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PP AGENCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS
SERVICOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA
DE MINAS GERAIS E ADJACENCIAS

1. INTRODUCAO

A ARIS-ZM tem como missdo institucional a regulacdo dos servicos de
saneamento bdsico, com intuito de promover a gestao sustentdvel e a qualidade destes
servicos em beneficio da populacdo. Dentre outras atribui¢cdes desta agéncia estd a
fiscalizacdo e o monitoramento dos servigos regulados, quanto a seus aspectos técnicos e
econdmicos.

Este relatério objetiva apresentar uma sintese do desempenho financeiro e
comercial obtido pelo Servico Auténomo de Agua e Esgoto — SAAE - do municipio de
Raul ap6s a homologagdo da Resolugdo ARIS-ZM n° 060, de 24 de abril de 2023, que
autorizou a reajuste dos valores das tarifas de dgua e esgoto praticados pelo SAAE de
Raul Soares, MG. Por meio deste monitoramento serd possivel avaliar a fidelidade entre
as projecdes que fundamentaram a implantacdo da tarifa a e os resultados obtidos pelo
prestador.

A ARIS-ZM concluird, a partir das apuracdes, sobre a necessidade de medidas

corretivas, sancionatdrias e compensatorias ao regulado.

2. DO MONITORAMENTO
O monitoramento econdmico-financeiro dos prestadores de servicos regulados é
de suma importancia para que a agéncia colete e acompanhe de forma continua as
informacdes financeiras e ndo financeiras, a fim de verificar o desempenho destes em
relac@o aos objetivos acordados durante o processo de revisio tarifaria ordindria.
Para as andlises utilizou-se das informagdes comerciais e contabeis fornecidas
pelo SAAE, incluindo relatérios como:
e Histogramas;
e Mapa de faturamento;
e Relatorios de inclusio e estornos;
e Relatorio de despesas orgamentaria e extraorgamentarias liquidadas;
e Balancete de receita resumido;

e Relatorio dos investimentos realizados.
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SERVICOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA
DE MINAS GERAIS E ADJACENCIAS

2.1. Analise Comercial
A primeira analise realizada foi sobre a variacdo do nuimero de economias

atendidas pelo SAAE, considerando as economias ativas e as cortadas. O intuito dessa
analise ¢ fiscalizar o cumprimento das exigéncias da resolucdo interna N° 010/2021 e do
artigo 29 da Lei Federal 11.445/2007 que versa sobre a tarifa social para os servicos de

agua e esgoto. A tabela 1 apresenta o comportamento do numero de economias.

Tabela 1: Variacdo do nimero de economias ativas no periodo analisado.

Social 144,17% 412
Residencial 0,16% N3o se aplica

Comercial 4,69% N3o se aplica

Industrial 0,00% N3do se aplica
Publica -6,67% N3do se aplica

Fonte: Elaboragdo propria a partir de dados do prestador.

Na ultima revisao tarifaria realizada para o SAAE de Raul Soares ficou prevista a
modificacdo da estrutura de cobranga para classe de usudrios denominada social. Essa
categoria ¢ voltada a atender as familias em situagdo de extrema pobreza e pobreza e
conta com uma tarifa diferenciada em beneficio deste grupo de usudrios. Ja no primeiro
reajuste tarifario a autarquia apresentou uma progressao de cadastros, deslocando de 0
familias beneficiarias e alcancando 30 familias, no primeiro ano do ciclo. A partir dos
dados expostos na tabela 1, percebe-se que o prestador progrediu com o cadastro dos
usuarios na categoria social, tendo cadastrado 43 novas familias até o més de fevereiro de
2024.

A ARIS ZM reconhece que o nimero de cadastro da categoria social pode ser
melhorado, j& que os dados levantados na ultima revisdo tarifaria definiram uma meta de
cadastro de 412 familias até o final do ciclo tarifario proposto. Fatores como a auséncia
de documentagdo nos registros comerciais dos prestadores de servigos e a dificuldade
para comprovar posse ou residéncia no imével em caso de locagdo informal podem
retardar o acesso ao beneficio por parte dos usudrios, fazendo com que o prestador ndo
avance com o cadastro na velocidade desejada pela agéncia reguladora. Sendo assim, ¢
importante que o SAAE avalie as melhores estratégias de comunicagdo a esse grupo de

usuarios, de forma a progredir na ampliacao do beneficio.
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DE MINAS GERAIS E ADJACENCIAS
Em relagdo as categorias residencial, comercial e publica, todas apresentaram
variacao positiva no numero de economias. O maior crescimento, em termos absolutos,
foi verificado na categoria residencial, onde o nimero de economias saltou de 7.501 para
7.519 unidades. A varia¢do ocorrida pode estar relacionada ao crescimento vegetativo e
expansao urbano no Municipio de Raul Soares.

Os dados levantados permitiram identificar a variagdo no nimero economias
atendidas pelo SAAE, fato que pode refletir no resultado financeiro obtido pelo prestador

apos a reajuste tarifario homologado em abril de ano de 2023.

2.2 Analise Financeira
O monitoramento das receitas ¢ despesas ¢ fundamental para avaliar o resultado

financeiro obtido pelo prestador de servigo e para posteriormente definir o percentual de
reajuste monetario a ser realizado. A tabela 2 coloca em evidéncia os valores projetados
versus o realizado pelo prestador apds o periodo de aplicacdo da nova estrutura de

cobranca.

Tabela 2: Comparacdo das Receitas e despesas projetadas e realizadas (valor médio

mensal)
DESPESAS Média Mensal mar/23 a fev/24 a
1. Despesas Operacionais RS 382.418,57| RS 416.801,98 | 8,99%
1.1 Pessoal e encargos RS 205.183,93|RS 218.672,73 6,57%
1.2 Material de Consumo RS 26.117,62 RS 38.428,38 | 47,14%
1.3 Servigos de Terceiros RS 73.470,06| RS 62.414,53 | -15,05%
1.4 Combustiveis RS 6.849,92| RS 6.880,83 0,45%
1.5 Energia Elétrica RS 47.898,39 RS 44.628,54 | -6,83%
1.6 Combustiveis RS 7.132,91|RS 4.267,35 |-40,17%
1.7 Qutras RS 15.765,74| RS 41.509,61 |163,29%
2. Despesa de Capital (Investimentos) RS 65.604,89| RS 34.179,82 | -47,90%
2.1 Equipamentos e Materiais Permanentes - RS 23.437,92 -
2.2 Obras e Instalacbes = RS 10.741,90 -
3. Reserva Técnica* RS 21.953,84| RS 21.953,84 | 0,00%
RECEITAS RS 440.364,63/R$  470.186,27 | 5,76%
4. Receita Tarifaria (Faturamento liquido) ** RS 426.995,21/RS  442.999,00 4,54%
5. Outras Receitas RS 13.369,42| RS 27.187,28 | 44,07%

*considerou que a reserva técnica foi integralmente realizada, ja que se apurou pelo balango financeiro de janeiro a fevereiro
de 2024 um saldo positivo de caixa existente para 0 SAAE

** compreende o valor médio de faturamento tarifario liquido obtido ap6s a aprovagdo da tltima reajuste tarifaria (jun/2023 a
fev/2024.

Fonte: Elaboragdo prdpria a partir de dados do prestador.
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As despesas operacionais liquidadas pelo SAAE no periodo de margo de 2023 a
fevereiro de 2024 ficaram 8,99% acima da projecao realizada no ultimo reajuste tarifaria.
Além disso, as despesas cresceram acima da inflagdo oficial, se consideradas a variagdo
das despesas ap6s a homologagdo da revisdo tarifaria. Enquanto no periodo de marco de
2023 a fevereiro de 2024 a inflacdo acumulada da economia brasileira atingiu 4,50% com
base no IPCA, a variagdo da despesa operacional foi positiva na ordem de 15,60%.
Confrontando esses dois resultados, fica evidenciado que as despesas do prestador se
elevaram acima da inflacdo medida pelo IPCA, comportamento puxado pelas despesas
com pessoal e encargos, material de consumo e outras. Como demonstrado na tabela 2,
gastos com material de consumo ficou 47,14% acima do projetado, as despesas com
pessoal e encargos ficaram 6,57% acima do projetado, enquanto a outras despesas
ultrapassaram em 163,29%.

O custo com os dispéndios de material de consumo apontou um crescimento
expressivo, nao foi possivel verificar sobre quais insumos especificos, visto que o
langamento contabil ndo conseguiu identificar em seus balancetes muitas despesas de
material de consumo, mantendo o lancamento em outros materiais de consumo. Ja os
dispéndios com outras, elevaram-se muito acima do previsto, quando analisado o
balancete de despesas liquidadas vé-se que houve um crescimento com as indenizagdes e
restitui¢des, outra despesa agora bem identificada sdo as com rateio em participacdo em
consoércio publico, embora no ano anterior a ultima despesa mencionada ja existisse €
possivel que seu langamento ndo ocupasse a classificagdo correta.

Outro ponto que merece destaque na tabela 2 € o valor destinado para as despesas
de capital, que estdo relacionados a realizacdo de investimentos em obras, instalagdes e
compra de equipamentos. O valor realizado se encontra abaixo do valor programado para
a finalidade, dando indicios de que o SAAE encontra dificuldades para avangar nas metas
de investimentos planejadas.

Por fim ¢ importante destacar que a receita tarifaria prevista superou o valor
projetado em 4,54%, enquanto as outras receitas de servicos (juros, multas, outros pregos
publicos etc.) ficaram 44,70% acima do valor projetado. Contrabalanceando essas duas
situacdes, a receita dos servigos superou em 5,76% a previsdo da ultima revisao tarifaria.
Esse resultado pode ser explicado pelo crescimento do nimero de economias residenciais

e comerciais atendidas pelo SAAE.
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2.3 Investimentos

O acompanhamento dos progressos dos investimentos e agcdes programadas para

o ciclo tarifario de 48 meses, previsto na ultima revisdo tarifaria, ¢ importante para

diagnosticar se o prestador de servigo esta avangando nas metas de investimentos

projetadas.

Sendo assim, a ARIS ZM solicitou ao SAAE informacdes sobre o andamento das

acoes programadas e consideradas na composi¢ao de calculo das tarifas atualizadas no

ano de 2023. Em resposta a essa solicitagdo, o SAAE forneceu o resumo do andamento

das agdes nos primeiros doze meses do ciclo tarifidrio proposto. O quadro 1 a seguir

resume essas informacdes.

Quadro 1: Comparativo em relacdo ao que foi previsto e a situacdo atual das acdes

programada pelo SAAE de Raul Soares.

ACOES PREVISTAS

SITUACAO

Equipar, reaparelhar, modernizar e instrumentalizar a
sede administrativa do SAAE

Avancado parcialmente.

Desenvolver acdes de apoio a iniciativas de protecdo e
recuperacdo do meio ambiente, bem como eventos de
educacdo, recuperagao e preservacao ambiental.

Avancado parcialmente.

Projeto de melhoria de captacdo por gravidade, pocos
artesianos para melhoria na captacdo de S3o Vicente da
Estrela, Santana do Tabuleiro e Vermelho Velho,
Reservatdrios para o Bairro Bom Pastor, Manuteng¢do do
Reservatdrio de Sdo Vicente da Estrela, Manutengdo do
Reservatdrio do Bairro Novos Tempos.

Avancado Parcialmente.

Construcdo, ampliacdo de nova represa para o sistema de
captacdo de agua bruta.

N3o iniciado.

Mapeamento da rede de esgoto, melhoria de
equipamentos de manutengdo, ampliagdo de rede.

Avancado Parcialmente.

Realizar os investimentos necessarios na construcao,
modernizacdo e expansdo das estruturas elevatdria e
transporte de esgoto sanitario

O prestador comunicou que essa agao se
trata na verdade de investimentos
destinados a ETA, e que por erro de
digitacdo esse investimento ficou descrito
erroneamente no PPA 2022- 2025.

Logo apontou-se, que esse investimento
se encontra avangado parcialmente.

Contratacdo de empresa especializada para realizagdo do
projeto executivo, com fornecimento e instalagdo de
equipamentos de geracdo de energia fotovoltaica em 4
etapas.

N3o iniciado.

Compra de macromedidores para ETA e troca de leitos
filtrantes da ETA.

Avancado Parcialmente.

Fonte: SAAE de Raul Soares. Adaptado.

Com base nas informacgdes repassadas pelo SAAE, percebe-se que os servigos

previstos para o ciclo tarifario de 2022-2026, encontra-se em desenvolvimento pela
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autarquia. Pode-se visualizar com base no quadro 1, que a maioria dos investimentos do
ciclo encontram-se avangados parcialmente, isto €, o prestador de servigos iniciou a
execucdo dos seus investimentos para o ciclo. Contudo, dois dos investimentos
programados para o referido ciclo, ainda ndo se iniciaram.

Ja quando observado o montante de investimentos até 0 momento desde o inicio
do ciclo, soma-se R$ 796.872,71. Isso equivale a aproximadamente 27,17% dos
investimentos elencados para os 48 meses do ciclo, logo o0 SAAE precisa empreender
esforcos para aplicar cerca 72,83% dos investimentos a serem realizados. A tabela 3,
apresenta os niveis de investimento realizados por periodo do ciclo tarifario do SAAE de
Raul Soares.

Tabela 3: Plano de Investimento Ciclo 2022-2026.

PLANO DE INVESTIMENTO - SIST. AGUA E ESGOTO
2022-2023 2023-2024 2024-2025 2025-2026 CICLO 2022-2026
Investimentos Planejados RS 733.260,89 RS 733.260,89 RS 733.260,89 RS 733.260,89 RS 2.933.043,55
Investimentos Realizados RS 386.714,85 RS 410.157,86 - - RS 796.872,71

D'fere"gaRZr;ir;Zf"eJad"e RS 346.54604 RS 323.103,03 RS 733.260,89 RS 733.260,89 RS 2.136.170,84

Fonte: Elaboragdo propria a partir dos dados do prestador

-DC73-43A6

Embora algumas a¢des programadas nao tenham sido executadas por estarem em
fase de planejamento para inicio de execucao, o esperado € que ao final do ciclo tarifario,
previsto para ser finalizado em fevereiro de 2026, o SAAE conclua todas as acdes,
refletindo positivamente na expansao e na qualidade dos servigos de abastecimento de
agua e de esgotamento sanitario disponibilizados a populagao.

A ARIS ZM, atuando como entidade reguladora e fiscalizadora do SAAE de Raul
Soares, continuard anualmente monitorando o progresso dos investimentos. Além disso,
enxerga como fundamental a manutencdo da conta especifica de investimento pelo
prestador, visando garantir que os recursos programados para a realizacdo dos

investimentos ndo tenham desvio de finalidade.

2.4 Indicadores de Desempenho
Nesta secdo, o objetivo € avaliar alguns indicadores de desempenho econdomico-

financeiro que irdo mostrar a situacao do prestador em manter condi¢cdes de sustentar
economicamente os servigos de dgua e esgoto. A defini¢do e origem dos indicadores estdo
baseadas na Norma de Referéncia N° 02 da ANA e no SNIS, excetuando-se o nivel de

investimentos realizados que foi definido a partir das necessidades individuais do
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prestador, segundo o relatdrio técnico de fiscalizagdo da equipe de engenharia. A seguir,

no quadro 2 sdo apresentados os indicadores.

Quadro 2: Apresentagdo dos indicadores utilizados na analise financeira.

Indicador Equacdo Defini¢ao

FNOO6: Arrecadagao Total

FNO15: Despesas operacionais

o . FN0OO6 FNQlG: Despesas com juros e encargos da
Suficiéncia de Caixa X 100 divida

FNO15 + FNO34 + FN016 + FN022 FNO22: Despesas fiscais ou tributarias

FNO34: Despesas com amortizagdo do servigo

da divida
Evasio de Receita FNOO5 — FN006 FNOO5:Receita operacional (faturamento)
FNOOS5 x 100 FNOO6: Arrecadagdo
Niveis de

- Despesas de capital realizadas
Investimentos X 100 -

Realizados Despesas de capital projetadas

Fonte: SNIS e ANA. Adaptado.

Com base nessas defini¢des, foram aplicados os indicadores do quadro 2 para o

SAAE de Raul Soares e seus resultados podem ser visualizados na tabela 3.

Tabela 3: Resultado para os indicadores analisados.

INDICADORES
Suficiéncia de Caixa Evasdo de Receita Niveis de Investimento Realizados
104% -0,95% 52,10%

Fonte: Elaboracgdo propria a partir de dados da pesquisa.

A tabela 3 apresenta os resultados dos indicadores avaliados para o SAAE do
municipio de Raul Soares. O primeiro indicador da tabela apresenta a suficiéncia de caixa
da autarquia. O resultado indica uma suficiéncia de caixa de 104% o que significa que
para cada real de despesas com operagdo e amortiza¢ao de financiamentos gerada pelo
prestador, existe uma contrapartida de receita de, aproximadamente, R$ 1,04 centavos.
Idealmente esse indicador deve ser igual ou maior que 100%, mostrando que a entidade
teria uma folga ou equilibrio em seu caixa. Desse modo, constata-se que o prestador
possui capacidade de honrar seus compromissos de curto prazo, manter a operacao do
servico e ainda obter uma margem de recursos financeiros para a realizacdo de
investimentos. Logo, esse resultado ndo deve ser confundido com a ideia de lucro
operacional, tendo em vista a necessidade de disponibilidade de recursos financeiros para
execugdo dos investimentos programados, sendo prudente admitir que tal folga financeira
constitua uma reserva técnica em conta especifica para aportar os valores destinados a

esses investimentos.
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O proximo indicador da tabela 3 ¢ o de evasdo de receitas do prestador. Esse
indicador pode ser considerado uma proxy para a inadimpléncia liquida existente. O
resultado encontrado mostra um valor negativo de inadimpléncia corrente, o que em tese
seria impossivel de ocorrer, pois esse indicador deve variar positivamente, fatores como
descompassos entre faturamento das contas e langamentos contabeis do recebimento
desse faturamento, podem ocasionar o efeito visualizado quando calculado. Relatérios
gerenciais disponibilizados pelo prestador, com data de emissdo em 17 de abril de 2024,
indicam uma inadimpléncia de 4,37% no periodo que margo de 2023 a fevereiro de 2024,
sendo esse uma aproximagdo mais exata para inadimpléncia real do SAAE. Quando
observado o mesmo relatorio gerencial do periodo anterior, identifica-se uma elevagado de
aproximadamente 1,26% na inadimpléncia. Esse resultado sinaliza que o prestador devera
aplicar estratégias que assegurem uma politica de cobranga mais efetiva na redugdo da
adimpléncia, muito embora outros fatores nao analisados possam explicar o resultado
avaliado.

O A avaliagdo do terceiro indicador da tabela 3 sdo os niveis de recursos
financeiros alocados para realizacdo de investimentos em comparacdo com projecao
passada, considerada na ultima revisdo tarifaria. O resultado do indicador reflete que o
SAAE realizou 52,10% dos valores programados para realizagdo das acdes e
investimentos do segundo ano do ciclo tarifario estabelecido na ultima revisdo ordinaria.
Os valores realizados dao indicios de avangos nas metas de investimentos planejadas para
o ciclo tarifario de 48 meses estabelecido. Independentemente do valor investido nao
tenha contemplado as expectativas para a segunda etapa do ciclo, a aceleracdo na
realizagdo das agdes programadas, por parte do prestador, poderad elevar os dispéndios
financeiros para as proximas etapas do ciclo tarifario, de forma a compensar o montante
nao realizado.

3. DAS CONSIDERACOES FINAIS

O monitoramento econdmico-financeiro buscou evidenciar a satide financeira bem
como os indicadores de desempenho econdmico do prestador, viabilizando uma
percep¢dao mais apurada de como a autarquia tem se desenvolvido dentro do ciclo

tarifario.

Sendo assim, a ARIZ-ZM, por meio do seu corpo técnico e as fundamentagdes

apresentadas neste relatério, evidencia que houve crescimento expressivo da tarifa social
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u.! o

€ um crescimento vegetativo no nuimero de economias de maneira geral. O
monitoramento financeiro, apresentou um crescimento nas despesas de exploragao maior
que o projetado para o ciclo. Os investimentos foram executados abaixo do esperado para
o ciclo, esse comportamento ndo € alarmante visto que o prestador podera atingir até o

fim do ciclo todo investimento programado.

Vigosa, 03 de junho de 2024.

Eliziane do Amaral

Analista de Regulacdo Economica
CORECON/MG: 8635

Alex Rodrigues Alves
Coordenador de Regulagdo Economica
CORECON/MG: 8411
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