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2 INTRODUCAO

A lei federal 11.445 de 2007, alterada pela lei federal 14.026 de 2020, traz diretrizes
nacionais para o saneamento basico e para a politica federal de saneamento basico, definindo
como o conjunto de servigos publicos, infraestruturas e instalacbes operacionais de
abastecimento de agua potavel, esgotamento sanitario, limpeza urbana e manejo dos residuos

solidos e drenagem e manejo das aguas pluviais urbanas.

A referida lei traz fundamentos para a prestacdo dos servicos de saneamento basico,
dentre eles, a universalizacdo do acesso e efetiva prestacdo dos servicos, a integralidade, a
eficiéncia e a sustentabilidade econémica, seguranca, qualidade, regularidade, continuidade e

reducdo e controle das perdas de dgua.

No capitulo Il, a Lei federal 11.445/2007, dispGe sobre o exercicio da titularidade dos
servigos. No art.8°, §5°, a referida lei estabelece que: “O titular dos servi¢os publicos de
saneamento basico devera definir a entidade responsavel pela regulacao e fiscalizacdo desses

servicos, independentemente da modalidade de sua prestacédo.”.

De acordo com a legislagdo vigente, a funcdo de regulacdo, devera ser desempenhada
por entidade de natureza autérquica dotada de independéncia decisoria e autonomia
administrativa, orcamentaria e financeira, a qual deve atender aos principios de transparéncia,

tecnicidade, celeridade e objetividade das decisdes.

A lei federal 14.026 de 2020, a qual atualizou 0 marco legal do saneamento basico,
atribuiu @ Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento Basico (ANA) a competéncia para instituir

normas de referéncia para a regulacdo dos servicos publicos de saneamento basico.

A entidade reguladora devera observar as normas de referéncia da ANA, para editar
normas relativas as dimensdes técnica, econdémica e social de prestagcdo dos servigos publicos

de saneamento basico.

A lei do saneamento, em seu art. 22, dispde sobre 0s objetivos da regulac¢do dos servicos
de saneamento basico, sendo eles: o estabelecimento de padrGes e normas para a adequada
prestacdo dos servigcos e para a satisfacdo dos usudrios; a garantia do cumprimento das
condicdes e metas estabelecidas nos contratos de prestacao de servicos e nos planos municipais
ou de prestacdo regionalizadas de saneamento basico; a prevencao e a repressdo do abuso do
poder econdmico, ressalvada a competéncia dos 6rgaos integrantes do Sistema Brasileiro de
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Defesa da Concorréncia; e a definicdo de tarifas que assegurem tanto o equilibrio econdémico-
financeiro dos contratos como a modicidade tarifaria, por meio de mecanismos que gerem
eficiéncia e eficacia dos servicos e que permitam o compartilhamento dos ganhos de

produtividade com 0s Usuarios.

No municipio de Pocrane, a Agéncia Reguladora Intermunicipal dos Servigos de
Saneamento da Zona da Mata de Minas Gerais e Adjacéncias — ARIS ZM foi a instituicdo
definida para exercer as atividades de regulacéo e fiscalizacdo dos servigos de saneamento

bésico, através da Lei 1139/2019, mediante termo de convénio.

O Convénio de Cooperacao n° 025/2022, que ratificou a Lei Municipal n°1139/20109,
foi celebrado entre a ARIS-ZM e 0 Municipio de Pocrane, MG, delegando para esta Agéncia a
competéncia de regulacdo e fiscalizacdo dos servicos de abastecimento de agua e de
esgotamento sanitario prestados pelo SAAE, na forma da Lei Federal n° 11.445/2007

O presente relatério apresenta a terceira fiscalizacdo direta regular, a qual buscou
identificar se as ndo conformidades, identificadas nas fiscalizagbes anteriores, foram
solucionadas e apontar novas questdes que ainda se encontram inconformes. O municipio de
Pocrane teve sua primeira fiscalizacdo direta regular no ano de 2020 e a segunda fiscalizacéo

direta regular no ano de 2022.

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
Rua José dos Santos, 275, Vigosa-MG — (31) 3891-5636



m AGENCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS

SERVICOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE
MINAS GERAIS E ADJACENCIAS

3 FISCALIZACAO DIRETA DE ACOMPANHAMENTO

Para realizacdo da fiscalizacdo direta nos servicos de abastecimento de &gua e
esgotamento sanitario, setor administrativo e atendimento comercial, foi realizada uma visita
de acompanhamento no municipio de Pocrane nos dias 28 e 29 junho de 2023, nos seguintes

locais:

e Sede administrativa;
e Ponto de atendimento ao cliente;
e Estacdes de tratamento de agua — ETA;
e EstacBes Elevatorias de agua bruta— EEAB
e Estacdes Elevatorias de agua tratada — EEAT,;
e Reservatorios;
e Sistema de abastecimento de agua do Distrito de Assarai;
A descricdo das estruturas, servigos e processos vistoriados no municipio de Pocrane

estdo descritos nos itens a seguir.
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4 INFORMACOES GERAIS

SAE - Informagoes Gerais

Fiscallzogho do Acompanhamento

Identificacho Goral
Municiplo (INFORMAGAO)
Pocrane

UF (INFORMAGAO)

MG

Prestador de servigos (INFORMAGCAO)

SAAE

Enderego (INFORMAGAO)

R. Aimorés, 127 - Pecrane, MG, 36960-000
Contato (INFORMAGAQ)

(33) 988256704

N de convénio de Regulaghio (INFORMAGAQ)
0282022

Iniclo (INFORMAGAO)
01/03/2022

Término (INFORMAGAO)
01/03/2032

Dados Populacionals
Populagho Total (INFORMAGAQ)
8.350 (IBGE 2022)

Populagho Urbana (INFORMAGCAO)
5.399 (IBGE 2022)

Populacho Total Abastocida (Agua) (INFORMAGAO)
4,980 (SNIS.2021)

Populagho Total Atendida (Esgoto) (INFORMAGAO)
5,100 (SNIS,2021)

O municiplo possul PMSB? (Lol Federal
11.445/2007)

Qual ¢ 0 nimero e data da lel ou decreto que aprovou o PMSB? (INFORMAGAO)
Lei municipal n* 11052016

Sim

Politien Municipal de Saneamento Baslco
O Municiplo possul a Lel da Politica de
Saneamento? (Lol Federal 11.4452007)

Qual 6 0 nimero e data da lel ou decreto que aprovou a Politica Municipal de Saneamento Basico? (INFORMAGAO)
Lol municipal n® 1,130:2018

Sim

Prostador de Servigos
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Qual o Instrumento que delega a prestacao dos servicos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario?
Lei de criag@o do SAAE (Lei n® 1.120/2018 )

Qual a area de abrangéncia do prestador de servicos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario, conforme
instrumento de delegacéo dos servicos? (Ex: Municipio, Cidade, Distritos)

Conforme alei municipal 1.120/2018 em seu artigo 2%, o SAAE exercera a sua acdo em todo o municipeo. Porém, atualmente o
prestador atua na execuGao des servigos publicos de abastecimento de agua apenas na sede municipal, destrito de Barra da Figueira
e Assaral, as localdades de Taguaral e Cachoeirao sdo de responsabilidade da prefeitura municipal Ja os servigos de esgotamenio
sanitario na sede distritos e localidades sdo exercidos pela prefeitura municipal,

Quantas localidades sio atendidas pelo prestador de servigo?
Sao atendidos 3 locais pelo prestador: a Sede, Distrito de Barra da Figueira e o Distrito de Assarai (em processo de regulanizagdo
junto ao SAAE).

As localidades atendidas pelo prestador de servi¢o so atendidas pelos servigos de abastecimento de agua e esgotamento
sanitario?
Somente servicos de abastecimento pablico de agua, O servigos de esgotamento sanitario é atendido pelo titular dos senvigos.

Ha algum repasse de recursos financeiros ao prestador pelo Titular dos servicos de saneamento?
Sim, ha repasses pela prefeitura para realizar obras de infraestrutura e 12 servidores sdo cedidos ao SAAE pela prefeitura.

Existe algum convénio de transforéncia de recursos a serem aplicados no Saneamento? (MDR, FUNASA, FUNDAGAO, etc)
Sim .Convénio FUNASA n* 855802/2017 com o valor de R$ 375.000,00 para o municipio com objetivo de realizar a obras de
infraestrutura nas redes de distribuicao de agua ratada. Além disso por meio do repasse financeiro para 0 municipio referentes a
Fundagao Renova serdo realizadas as obea de infraestruturas dos interceplores de esgoto em parte da cidade, os valores ndo foram
informados.

O prestador/municipio j& recebeu alguma notificacdo em relacgiio ao SAA ou SES? (Ex: 6rgdo ambiental, Policia de Meio
Ambiente, Ministério Publico)

Nao possuem. Os TAC's que existiam foram finalizados por meio da apresentagio do projeto de esgotamento sanitario elaborado
pela equipe técnica do CISAB.
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5 GESTAO E PLANEJAMENTO

SAE - Gestao e Planejamento

Fiscalizagao de Acompanhamento

Cadastro dos componentes do sistema de abastecimento de agua & esgotamento sanitario

O prestador possul um croqui geral do

sistema de abastecimento de adgua? S

O prestador mantém atualizado o croqui
geral do sistema de abastecimentode  Sim Arquivos atualizados no programa autocad.
agua?

O prestador possul um croqui geral do

sistema de esgotamento sanitario ? Sn

O prestador mantém atualizado o croqul
geral do sistema de esgotamento Sim
sanitario?

O pretador possul manual de

procedimentos para projetos de

infraestrutura de abastecimento de agua Sim Esta para homologar desde de margo
e esgotamento sanitario? (Resolugéo n®

011/2021 - ARIS-ZM)

Registro de informacoes

O prestador possul o registro de

restricdes de disponibilidade de dgua e

de paralisagdes do sistema superiores a

12 (doze) horas, contendo o motivo e as  Nao Apenas realiza a divulgagio em rede social e no alto falante da igreja.
providéncias adotadas para o

restabelecimento? (Resolugéo n*

3012022 - ARIS-ZM)

A instituigdo mantém registros
atualizados sobre as limpezas de
reservatorios? (Portaria GM/MS N¢
888/2021)

Sim

Ha cronograma de limpeza e
manutencao das areas das estruturas ~ Nao Conforme demanda
do prestador?

Planos e Programas

Possui Plano de emergéncia e
contingéncia? Se sim, encontra-se Néo
disponivel para populacéo?

Possui Plano de seguranca da dgua? Né&o

Possul Programa de preservacdo dos

mananciais? o
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Possui Programa de educacao
ambiental?

Plano de controle de pressoes nas
redes?

Programa de eficiéncia energeética?

Programas de monitoramento dos
reservatorios de barragens para
captacao?

Possui Programa de controle de
perdas?

Observacoes

N&o se
aplica

Nao

Nao

Realizam parcerias com 0 Sicoob de fossas séplicas e junto ao Instituto
Terra (cercamento ,de fossas,barraginhas)

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
Rua José dos Santos, 275, Vigosa-MG — (31) 3891-5636
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6 RH, CAPACITACOES E SEGURANCA DO TRABALHO

SAE - RH, Capacitacoes e Seguranca do Trabalho

Recursos Humanos
Existe responsavel para Gestao de
Recursos Humanos? (Informacao)

Qual o numero total de servidores? (Informacéao)
32 servidores ( 16 vinculados diretamente com o SAAE, 12 vinculados diretamente com a prefeitura e 4 prestadores de servigos)

Sim

Capacitacoes o Treinamento
Ha programa de capacitacoes e
treinamentos? (Informacdo)
Tendo como base o Ultimo ano, quantos servidores tiveram acesso a pelo menos um curso de capacitagdo ou treinamento

no setor Administrativo (Informacgéo)
Conforme dados enviados foram 4 servidores capacitados no decorrer do Ultimo ano,

Sim

Segummnga do Trabalho

Existe algum profissional responsavel

pela Seguranca do Trabalho? Sim

(Informacao)

Existe Plano de Controle Médico e Saude

ocupacional - PCMSO? (Norma Sim

Regulamentadora 7)

Existe Plano de Gerenciamento de

Riscos - PGR? (Norma Regulamentadora Sim

1)

A Empresa disponibiliza Equipamentos

de prote¢ao individual? (Norma Sim

Regulamentadora 6)

Existe Controle de EPI's? (Norma Nao Possuem apenas uma Ata de entrega de EPLE preciso a criagdo de uma
Regulamentadora 6) ficha individual para cada colaborador.

A Empresa possul Equipamentos de
protecdo coletiva? (ex: Instrumentos

para escoramento de vala) (Norma S
Regulamentadora 9)
Possui regularizacao junto ao corpo de Nao

bombelros? (Instrucio técnica n® 1/2017)

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
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7 ATENDIMENTO COMERCIAL

SAE - Atendimento e Comercial

Fiscalizacao de Acompanhamento

Atendimento ao Publico

A Institulgdo mantém um servico de atendimento ao publico?(Resolucdo n® Sim
30/2022 - ARIS-ZM)

Local de atendmento ao publico

Coordenadas do ponto de atendimento (INFORMAGAO)
-19°37'6.197"S -41°38'17.831"W

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
Rua José dos Santos, 275, Vigosa-MG — (31) 3891-5636
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Ha acesso facilitado no atendimento aos usuarios? (Ex: rampa, guarda corpo, Sim
platatorma) (LEI FEDERAL 13146/ 2015)

Rampa de acesso

O prestador mantém atendimento telefénico disponivel durante 24 (vinte e

quatro) horas por dia, inclusive aos sabados, domingos e feriados? Sim
(Resolucao n? 30/2022 - ARIS-ZM)
O prestador possui ouvidoria? (LEI N2 13460/2017) Sim

O prestador informa numero de protocolo a cada atendimento? (Numero para
acompanhamento das solicitacdes e reclamacdes) (Resolucéo n® 30/2022 - Sim
ARIS-ZM)

O prestador disponibiliza formularios simplificados e de facil compreensao

para manifestacées do pablico? (LEI N¢ 14.129/2021) Sim

Fomutanos de 1ack acesso

A instituicao mantém registro constante, permanente e atualizado das

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
Rua José dos Santos, 275, Vigosa-MG — (31) 3891-5636
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reclamagoes e solicitagbes dos consumidores, com anotacoes do objeto, da  Sim

data, do endereco do usuario e do SAA ou de SES a que se referem?

(Resolugao n® 30/2022 - ARIS-ZM)

Qual o nimero de reclamacoes do sistema de abastecimento de agua registradas dos Ultimos 12 meses? (INFORMAGAO)
50

Dessas reclamagoes, quantas foram atendidas? (INFORMACAO)
Todas

Qual o nimero de reclamagdes do sistema de esgotamento sanitario registradas dos ultimos 12 meses? (INFORMACAQ)
Nao se aplica

Dessas reclamagoes, quantas foram atendidas? (INFORMACAOQ)

Nio se aplica

Qual o nimero de solicitagdes de servico registradas no Ultimo ano? (INFORMACAO)

205

Dessas solicitagdes, quantas foram atendidas? (INFORMACAQ)

Todas

O prestador possui contrato de prestacao de servicos? (Resolucao n? 30/2022 Sim Disponivel no site. E o
- ARIS-ZM) usudrio leva uma copia,

O prestador possui regulamento de prestacao de servigos homologado pela sim
ARIS ZM?(Resolucdo n® 30/2022 - ARIS-ZM)

Regulamenio de servicos

Disponibllidade de documentos na unidade fisica de atendimento

O prestador possul @ mantém, em local de facll acesso e visualizacdo, Copia
da resolugdo n30/2022 ARIS-ZM?(Resolucdo n¥ 30/2022 - ARIS-ZM)

O prestador possui e mantém, em local de facll acesso e visualizacao, o
Regulamento de servicos? (Resolucdo n® 30/2022 - ARIS-ZM)

Nao

Sim

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
Rua José dos Santos, 275, Vigosa-MG — (31) 3891-5636
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Cépia do regulamento dos sefvicos

O prestador possul @ mantém, em local de facil acesso e visualizacdo, a
Tabela de precos, prazos dos servigos com outros pre¢os publicos? Sim
(Resoluc@o n® 30/2022 - ARIS-ZM)

(RG22 08:30:20

a3

Tabela de pregos

O prestador possui e mantém, em local de facil acesso e visualizacao, a Copia sim
do Anexo Tarifario? (Resolugao n? 30/2022 - ARIS-ZM)

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
Rua José dos Santos, 275, Vigosa-MG — (31) 3891-5636
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Cépia do Anexo Tardano

'O prestador possui e mantém, em local de facil acesso e visualizacdo, a Copia
de tabela de sancoes aplicaveis aos usuarios? (ART. 36 - DECRETO Sim
7.217/2010)

Cépia da Tabela de sangdes

0 prestador possul e mantém, em local de facil acesso e visualizacdo, a Carta

de servigos? (Resolugao n? 30/2022 - ARIS-ZM) S

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
Rua José dos Santos, 275, Vicosa-MG — (31) 3891-5636
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CARTA DE SERVICO AO
USUARIO

Copa 0a carta de senvigos

O prestador possui e mantém, em local de facil acesso e visualizacado, a Copia
do Relatorio Anual sobre a qualidade da agua do respectivo municipio? ( Sim
DECRETO NO 5.440, DE 4 DE MAIO DE 2005)

Copa do refaldrio anuai da qualidade da agua

O prestador possui e mantém, em local de facil acesso e visualizagao, o
Exemplar do Codigo de Defesa do Consumidor, nos termos da Lel Federal n® Sim
12.291/2010? (Resolugdo n® 30/2022 - ARIS-ZM)

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
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Codigo de defasa oo consumidar

Contato do Programa de Defesa do Consumidor - PROCON? (Resolucao n? Nio
30/2022 - ARIS-ZM)

O prestador possui e mantém, em local de facil acesso e visualizacdo, a Cépia
das outorga de uso da agua e licencas ambientais (Resolugdo n® 30/2022 - Sim
ARIS-ZM)

O prestador possui e mantém, em local de facil acesso e visualizacao, A
Portaria do Ministério da Saude que dispoe sobre os padroes de potabilidade Sim
da agua?(Resolugao n? 30/2022 - ARIS-ZM)

Certsficado de Outorga

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
Rua José dos Santos, 275, Vigosa-MG — (31) 3891-5636
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A 207 0045G0

Certificado de Outarga
O prestador possul sitio eletronico? (LEI N® 13460/2017) Sim

Quals os servicos disponibilizados online aos usuarios? (Ex: 2* via de conta, solicitacdo de servigos, reclamacoes, elc.)
Reclamagoes

O prestador disponibliliza no sitio eletronico o Regulamento de servicos?

(Resolucdo n® 30/2022 - ARIS-ZM) S
O prestador disponibiliza no sitio eletrénico a Tabela de precos e prazos dos Sim
servicos com outros pre¢os publicos? (ART. 36 - DECRETO 7.217/2010)

O prestador disponibiliza no sitio eletronico a Copia do Anexo Tarifario? Sim
(Resolug@o n® 30/2022 - ARIS-ZM)

O prestador disponibiliza no sitio eletrénico a Copia de tabela de sancoes Sim
aplicaveis aos usuarios? (LEI N¥ 13.460/2017)

O prestador disponibiliza no sitio eletrénico a Carta de servicos ao usuario? Sim

(LEI N* 13.460/2017)

O prestador disponibiliza no sitlo eletronico a Copia do Relatério Anual sobre
a qualidade de dgua do respectivo municipio? { DECRETO NO 5.440, DE4 DE Sim
MAIO DE 2005)

O prestador disponibiliza no sitio eletronico o Codigo de Defesa do

Consumidor? (Resolucao ne 30/2022 - ARIS-ZM) S
O prestador disponibiliza no sitio eletronico a Copla das outorga de uso da N0
agua e licencas ambientais ((Resolucdo n® 30/2022 - ARIS-ZM)

Contato do Programa de Defesa do Consumidor - PROCON?(Resolugdo n? Nao

30/2022 - ARIS-ZM)

O prestador disponibiliza no sitio eletrénico o Endereco dos locais de
atendimento presencial?(Resolucdo n® 30/2022 - ARIS-ZM) ( DECRETO Sim
NO 5.440, DE 4 DE MAIO DE 2005)

O prestador disponibiliza no sitio eletronico a Portaria do Ministério da Salde

que dispde sobre os padroes de potabilidade da 4gua?(Resolucdo n® 30/2022 - Sim
ARIS-ZM)

O prestador disponibiliza no sitio eletrénico o Hordrio de funcionamento das

unidades de atendimento ao publico? (Resolugéo n® 30/2022 - ARIS-ZM) e

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
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Comercial

Quantas rotas de leitura existem? (INFORMAGAO)
9

Quantos leituristas? (INFORMACAOQ)
1
Em quantos dias sdo feitas todas as leituras no municipio (em média)? (INFORMACAQ)
6 a 7 dias
Existem isencoes de cobranca de tarifa? (LEI FEDERAL 11.445/2007) Nao
Qual o percentual de hidrometragdo?
Sede 100%, Barra da Figueira 100%, Assaral em processo de hidrometragao.
Assarai ainda esta sem

X cobrar, Povoado de
Ha alguma localidade atendida pelo prestador que ndo possul cobranca? Sim Toa epovoado de

Cachoeirao.

O prestador de Servigos disponibiliza na conta de agua informacdes mensais Sim
sobre a qualidade da dgua conforme determinado no Decreto n® 544020057

Varss da conta de dgun

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
Rua José dos Santos, 275, Vigosa-MG — (31) 3891-5636
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Conta de agua

Possui base de dados dos usgtrlos contemplados por beneficio da tarifa
social atualizado (INFORMACAOQ)

Possui cadastro de hidrometros contendo a data de instalacdo? Se sim,
solicitar o arquivo. (Resolucao n? 30/2022 - ARIS-ZM)

Os usudrios sao Informados sobre o papel da agéncia reguladora? Se sim,

como é disponibilizada a informacao? (Ex: site, placa, selo na conta de agua, Sim Apenas ouvidoria.
etc.)

Sim

Sim

- Exerca sua cidadania

- Faga sua soliotagdo, sugestéo,
reclamagdo, dendncia ou elogio

Divuigacdo da ouvidoria

Observacdes ndo identificadas anteriormente? Sim

Relatério Técnico de Contas e Consumo

Qual o volume total de agua (m?) micromedido no ultimo ano? (INFORMACAO)
391.443 m? (periodo 05/2022 a 05/2023)

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
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8 SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA - SEDE

8.1 Estimativa do Indice de perdas na distribuic&o

O consumo per capita e o indice de perda, foram calculados de acordo com as férmulas
abaixo, através de dados oficiais repassados pelo SAAE, contudo, cabe ressaltar que se trata de
estimativa, uma vez que o sistema de abastecimento de &gua ndo possui sistema de
macromedicao.

Para calculo do consumo per capita, perda no sistema foram utilizados apenas os dados
das vazdes médias mensais de 23L/s da ETA Sede, dados estes informados pelo prestador. Para
calculo do indice de perdas na distribuicdo foi utilizada a forma de célculo do SNIS, a qual é
apresentada abaixo:

Figura 1 — indice de perdas na distribuicdo

Forma de calculo

AGO06 + AG018 - AG010 -AG024  y 100
AGO06 + AGO18 - AG024

Onde:

AG006 — Volume de agua produzido

AGO018 — Volume de agua tratada importado

AG010 — Volume de 4gua consumido

AG024 — Volume de servicgo

De acordo com informac6es dos relatérios operacionais, a ETA opera com uma vazéo
média de 23L/s por 24 horas/dia (item 7.2).

De acordo com o relatorio técnico de contas e consumo, entre 0s meses de 05/2022 e
05/2023 o volume real foi de 391.443 m3, com uma media de 32.620,25 m3/ més.

Diante do exposto e considerando os dados da Tabela 1, foi estimado o consumo per
capita efetivo em 201 L/hab/dia e um consumo médio per capita acrescido de perda do sistema
de distribuicdo de 368 L/dia (Tabela 1), obtendo assim um indice de perdas no sistema de

distribuicdo no ano de 2023 estimado em 45,28%.

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
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Tabela 1 - Indice de perdas estimado e consumo per capita

Consumo médio | Consumo médio per capita
Sistema de Perda Perda % per capita acrescido de perda do
Abastecimento (m3/més) efetivo Sistema de Distribuicdo de
(L/dia) 4gua (L/dia)
Sede 26.996 45,28% 201 368

Fonte: ARIS ZM, 2023.

Observando o indice de perdas estimado para o sistema de distribuicdo, fica evidente a
necessidade de melhoria nos sistemas de medigdo de vazdo, principalmente na ETA, onde
atualmente é utilizada uma régua graduada na calha Parshall e uma investigacdo em relagdo a
ligacOes clandestinas, vazamentos ocultos e troca de hidrémetros.

Vale destacar que o Ministério do Desenvolvimento Regional (MDR) editou sua
Portaria n°® 490, de 22 de marco de 2021, e a publicou no Diario Oficial da Unido (DOU). A
normativa visa ao estabelecimento de procedimentos gerais para 0 cumprimento das metas de
universalizacdo dos servicos publicos de saneamento basico para concessdes que considerem,
dentre outras condicGes, o nivel de cobertura de servico existente, a viabilidade econémico-

financeira da expansdo da prestagdo do servico e 0 nimero de municipios atendidos.

8.1.1 Hidrometros

A partir do levantamento de dados do cadastro comercial do SAAE, o nimero total de
registros encontrados foi de 3291 hidrémetros, sendo que 25 estdo ativos e apenas cadastrados
com o numero de identificacdo do micromedidor e 2.831 destes possuiam o nimero do registro
do hidrémetro e sua data de instalacdo, 29 estdo sem identificacdo e com data de instalacdo do
hidrometro e 406 cadastros ndo possuem identificacdo do hidrémetro e ndo possuem a data de

instalagdo, conforme a Tabela 2. O Parque de hidrémetros possui

Tabela 1 — Cadastros do Parque de Hidrometros do SAAE

Cadastro Quantidade
Identificagdo 25
Identificagdo e Data de Instalagao 2.831
Sem identificacdo e com data de instalagéo |29
Sem identificacdo e sem data de instalagédo |406

Fonte: ARIS ZM (2023), SAAE (2023).
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O grafico da Figura 2 representa o percentual de hidrometros cadastrados pelo SAAE e
a situacdo que se encontram. Assim o0s percentuais demonstraram que 86% dos hidrémetros
estdo cadastrados com o ano de instalagdo e com o nimero de identificacdo, 1% possui apenas
a data da instalacdo do hidrémetro,1% apenas com a identificacdo do hidrémetro e 12% sem a
data de instalacdo e identificacdo do hidrobmetro no cadastro. O parque de hidrémetros do
municipio de Pocrane possui 5 anos, pois a hidrometragdo no municipio foi realizada entre 2019
e 2023.

Figura 2 — Situacéo Cadastral dos Hidrémetros (%)

# Sem data de instalagéo e
identificacdo do hidrémetro

® Apenas com a data de
instalacdo

u Apenas com a identificacéo
do hidrdmetro

@ Com a data de instalacéo e
com a identificacdo do
hidrémetro

Fonte: ARIS ZM (2023), SAAE (2023).

Os hidrémetros, em geral, possuem limitacdes de exatidao, principalmente, quando sdo
submetidos a baixas vazdes. As perdas aparentes por submedicdo podem variar de 10 a 30% do
volume total consumido e 50% de perdas em termos de custo (FONSECA e COELHO, 2009;
ARREGUI et al., 2018).

Segundo a Portaria n® 295 do INMETRO (2018), os hidrobmetros em uso devem passar
por verificagdes periddicas, em intervalos ndo superiores ha sete anos, contados a partir do ano
de sua instalacdo. Logo o SAAE precisa implantar combate a perda comercial, devido isto
refletir na perda anual de receita podendo causar prejuizos financeiros e, consequentemente, o
aumento da tarifa de agua.
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8.2 ETA Sede

SAA - ETA, Laboratorio, Casa de Quimica

Identificacdo da ETA
ETA Sede

Qual sistema de abastecimento?
Sede

Coordenadas
Latitude: 19°37°10.07"S;Longitude: 41°38'40.64°0

Imagem da ETA

it ¥

Gerado no Proouttivo 28/06/2023 101812

A ETA possui bom acesso? (NBR

12216/92) i

A area esta devidamente identificada? Nio

(NBR 12216/92)

A area esta devidamente cercada e Sim

protegida? (NBR 12216/92)

Possul Técnico responsavel? Se sim,

apresentar a anotacao de Sim

responsabilidade técnica. (Portaria

GM/MS n"888/2021)

POSEH sanue) de operaio ¢ Nao Apenas possuem manual do sistema retangular.

manutencio da ETA? (NBR 12216/92)

Tipo de Tratamento (Informacio)
Convencional

Operacoes e processos unitarios aplicados ao tratamento de agua de abastecimento (Informacéo)
e Corregao de pH
e Coagulagho

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
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* Flocvtacao
* Decamntagio
o Filtragao

Ll

Desinfecgao

Vazao do projeto (L's) (Informacao)
Sistema retangular: 15 L/s e Sistema Circular: 8 L/s

Caso a vazéo de projeto seja maior que

20 Lis, a ETA possui licenciamento Nao
ambiental? (DN Copam n% 217 /2017)

Vazao média de operacao (L/s) (Informacao)
Sistema retangular: 22 L/s e Sistema Circular: 8 L/s

Tempo de funcionamento (h/dia) (Informacéo)
24h

A vazao meédi operaca a aci : : ; :
i  de operacho et iy Sim O sistema retangular esta operando acima da capacidade nominal da ETA.

da vazao de projeto? (Lel 11.445/2007)

Ha instrumentos de medicao de vazao na
entrada do tratamento? (NBR 12215 - Sim
1/2017)

v s
Gerado 1o Produttivo

Calha Parshall - Sistema Retangular

Geeado no Produttivo 28/06/2023 08:48:02
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Cama Parghall - Sisterna Circuar

rado o Produttwo 28/06/2023 08:48:27

Régua do Sstema Retangular

DI 1 28/06/2023 08:49:03

Régua do Sistema Circular

O instrumento de medicéo de vazdo

apresenta boas condi¢oes? (Lei Sim
11.445:2007)

Ha instrumentos de medicdo de vazao na
saida do tratamento? (NBR 12215 - N&o
1/2017)

Qual o Coagulante usado? (Informacao)
Sulfato de aluminio

Utiliza algum polimero para auxiliar na
floculacao? (Informagéo)

Qual o tipo de fioculador? (Informagao)

» Hidraukco

Nao

Quantos floculadores estdo instalados?(Informacao)
S3a0 4 camaras no sistema retangular & 26 camaras no sistema circular,

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
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Quantos floculadores estao em operacao? (Informacao)

Todos

A formacdo de flocos é visivel? (Informacgéo)

Sim

Floculadores

A.l l o | Y ]
0~ — -
Floculadores
bx.
8/06/2023 09:26:00
Fomagao de flocos

Floculadores

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
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Floculadores

"

' v

Formacio de Flooos

Tipo de decantacao, em fungao do principio de funcionamento (Informacao)

o Comencional

Quantos decantadores estdo instalados? (Informacao)
Sistema retangular:2 e no Sistema circular: 1

Quantos decantadores estdo em operacao? (Informagao)
Todos

Qual o destino do lodo dos decantadores? (Informacao)
E despejado na pastagem proximo a ETA,

O lodo gerado na ETA é disposto
conforme legislacao vigente? (Lei Nao
12.305/2010)

Qual a frequencia de lavagem e/ou descarga dos decantadores? (Informacao)
De 4 em 4 meses

Decantadores

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
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Decantadores

28/06/2023 09:28:*

Dacantadores - Sistema Retangular

Decantadores
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Gerad no Produtiivo 28/06/2023 09:31:58

Decantador - Sistema de Crcular

Decantadores

Gerado no Produtivo 28/06/2023 09:32:25

Decantgdor - Siatema de Crcular

Tipo de filtragéo, de acordo com o sentido de escoamento (Informacéo)

» Fluxo dascandente

Tipo de filtracdo, de acordo com a velocidade de escoamento (Informacao)
* Rapdo

Quantos filtros estao instalados? (Informacao)
Sistema retangular: 2 e no Sistema circular: §

Quantos filtros estao em operacao? (Informacao)
Todos

Ha passagem aparente de flocos para os filtros? (Informacao)
Nao

Qual a frequéncia de limpeza nos filtros (horas/dias)? (Informagéo)
Sao realizadas 2 impezas duas vezes ao dia (12h em 12h),

Qual o critério adotado para lavagem dos filtros? (Informacao)
» OQutros
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Qual o destino da agua de lavagem de filtros? (Informacao)
E destinado para o corrego proximo a ETA.

Os filtros, aparentemente, estao em boas
condicoes de operacao? (Lel Federal Sim

11.445/2007)
Filtros
Geensto oo roseriee — 28/06/2023 10:01:14
Filtros - Sistema Ratangular
Filtros
Filtros - Sistema circular
Filtros
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Filtros

Material Filtrante

28/06/2023 10:09:10

Filtros - Sistema circular

Ha vazamentos e/ou infiltracoes na
estrutura da ETA? (Lei Federal Sim

11.445/2007)
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o~ 5 - . - "

B 28/06/2023 09:46:49

Infitracoes - Sistema orcular
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Infitracdes - Sistema dreular

Gerado na Produttivo 28/06/2023 09:48:27

Infiltragdes nos decantadores - Swsterra relangular

G Mot 28/06/2023 09:48:43

Infiltrages dos decantadores - Sisterna retanguilar
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¥.98/06/2023 09:52:56

Inditragdes no decantador - Ssiema Carcular

Ha vazamentos nos registros e valvulas?

(Lei Federal 11.445/2007) S

S oo 28/06/2023 09:46:19

* 3

Valvula ce descarga do decantador - Sistema Clrcutar
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F & - [N

oraco 0o Franame 28/06/2023 09:47:34

Descarga oo decantador com vazamenios

sederofreneo . 28/06/2023 10:11:04

Descarga dos filtros - Sistema retanguiar

28/06/2023 ¥ ‘
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Descarga dos Niros - Sistema retangutar

Vazamenios nas vakaulas dos filtros - Sistema Circular

Tipo de desinfeccao (Informacao)
Cloragao

Ha tanque de contato? (Informacéo) Sim

Tanque da contato

Ha controle do tempo de contato do

desinfetante com a agua?(Portaria Nao
GM/MS n® 888/2021)

E aplicado o processo de fluoretagao? Nio
(Lei Federal 6.050/1974)

Existem locais sem guarda-corpos ou Sim

escadas adequadas? (NBR12216/1992 )
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Gerado no Produtivo 28/06/2023 10:06:55

Guarda corpos nsuficientes

o famidiies - 28/06/2023 10:07:20

Guarda corpos nsulicientes
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Escada sem guards conpos

‘M

:- ﬁ pLE

"

28/06/2023 09:56:14
Parte esvada sem guarda corpos
Escadas e guarda-corpos existentes
estdo em boas condicdes? Sim Precisam de pintura nas estruturas.

(NBR12216/1992)

Gerado no Produttivo 28/06/2023 094340

Guarda-corpos
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Gerado no Produttive

Guarda corpos oxidados

As condicoes gerais de higiene sao
adequadas? (NBR 13035/1993 e NBR Sim
12216/1992)

As condicoes gerais de seguranca sao
adequadas? (NBR 13035/1993 e Art. 5.21 Nao Precisa de melhorias
da NBR 12216/1992)

Existem normas técnicas de seguranca
escritas ou llustradas disponiveis na Sim
ETA? (NR 26)

Conforme relatado por funcionarios apesar de possuir varios locais com

Existe boa huminagho nokurna? (R 22). Nio refietores ainda é insuficiente durante o periodo noturno.

llumnacao notuma
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lluminagdo noturna

A chegada de agua bruta na ETA & por gravidade. Assim o quantitativo de
agua nao utilizado & desviado para 0 corrego préximo a ETA Assim
recomenda-se avaliar 0 sistema de captagao conforme 0 crescimento
populacional e utilizar uma vazao em esteja conforme a capacidade nominal
e crescimento populacional do municipio para evitar grandes perdas de
&gua no sistema de captacao superficial.

-

Observacoes Sim

Chegada da agua bruta na ETA
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Gerada o Produttivo 28/06/2023 09:37:51

Adutora de dgua bruta
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Valvula redulora de pressao da dgua bruta

28/06/2023 09:50:42

Perda de agua bruta por gravidade

Imagem da Casa de Quimica

Casa do quimicos

Imagem da Casa de Quimica
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Casa de quimices

Quais produtos quimicos sao utilizados?
Sao utilizados: sulfato de aluminio, cloro e cal hidratada.

Como é realizado o preparo e a dosagem do produto utilizado na pre - oxidacao?
Nao realizam

Como é realizado o preparo e a dosagem do produto quimico utilizado para coagulacao?

E utilizado 25kg para 1 caixa de 500L de &gua. O preparo é conforme as alteragdes na turbidez e é feito aproximadamente no periodo

de 18h em 18h.
Preparo e dosagem do produto quimico utilizado para coagulacao

Gerado no Produttivo

DCosagem do coagulante

Preparo e dosagem do produto quimico utilizado para coagulacdo
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Gudessbwene  28/06/2023 08:53:17

Torneiras de dosagem manusl do coagulanie

Preparo e dosagem do produto quimico utilizado para qqagulacio

Gerado nd Produtiivo

Praparo oo coaguianie

Como é realizado o preparo e a dosagem dos produto quimico utilizado como polimero?
Nao realizam

Como é realizado o preparo e a dosagem do produto utilizado na correcéo de pH?
Sao utlizados 12 kg para 500 L de agua E feito 0 preparo de 12h em 12h.

Preparo e a dosagem do produto utilizado na corregédo de pH

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
Rua José dos Santos, 275, Vigosa-MG — (31) 3891-5636

46



AGENCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS
SERVICOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE
MINAS GERAIS E ADJACENCIAS

Garaco no Produttivo

Tanque de preparo de cal

Preparo e a dosagem do produto utilizado na corre¢do de pH

Gerado no Produttivo

Tanque ce preparo do cal

Preparo e a dosagem do produto utilizado na corre¢do de pH

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
Rua José dos Santos, 275, Vigosa-MG — (31) 3891-5636
47



m AGENCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS

SERVICOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE

m MINAS GERAIS E ADJACENCIAS

GemsoroPosave — 28/06/2023 08:56:09

Torneiras de dosagem manual

Como & realizado o preparo e a dosagem do fltor?
N&o realizam

Em caso de bombas dosadoras, ha

equipamentos reserva? (NBR 12216/92) o
SR raanhnghy e dos . Contorme funcionanos diariamente sao realizadas limpezas nas torneiras
equipamentos de dosagem? (NBR Sim 0 : 7
de dosagens dos produtos guimicos para evitar o entupimento.
12216/92)
Os equipamentos de dosagem dos
produtos quimicos estdo em boas Sim
condicoes? (Lei Federal 11.445/2007)
Existe depésito para os produtos Sim
quimicos? (NBR 12216/92)
A estocagem de produtos quimicos é Sim
adequada? (NBR 12216/92)

Gerado no Produttivo

Estocagem de proculos quimicos
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Gerado no Produtiivo 28/06/2023 1 02340

Esiocagem de produlos quamices

sy s 28/06/2023 10,24:15
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Estecagem de Cloco

28/06/2023 10:25:24

Depdsito de produtos quimices

As condicoes de limpeza da casa de

quimica sdo boas? (NBR 12216/92) al

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
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fysnsawacss  28/06/2023 09:20:07

Limpaza na casa de quimicos

Ha vazamento aparente de produtos Nao

quimicos? (NBR 12216/92)

Existem chuveiros de emergéncia e/ou ; ;

lava olhos? (NBR 12216/92) Sim Ha um chuveiro que serve como lava olhos.

ot 28/06/2023 09:19:49

Chuveiro

Os operadores possuem EPIs (oculos,

luvas, etc)? (NBR 12216/92) 0
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F & - [N

. J ‘ ¢

m
e
o

Observacdes Casa de quimica Sim
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Gerodo no Produttivo 28/06/2023 09:20:41

Local sem guarda corpo

Laboratorio

A ETA possui laboratorio fisico-quimico? Sim
(NBR 12216/92)

Garado no Produttivo 28/06/2023 0901 :1 6

Laboratdro fisico-quimico

Imagem do Laboratério

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
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Gerado na Procuttve 28/06/20 23 09:01:40

Laboratoro tisico-quimico

O laboratério esta localizado préximo a area de dosagem? (Informacao)
Sim
As analises listadas abaixo sao feitas no laboratorio proprio? (Informacao)
e Cor
o Turbidez
s pH
* Cloro residual

Sao realizadas outras analises fisico-quimica no laboratorio? Quais?

Nao
A ETA possui laboratorio microbiologico? (INFORMACAO)
Sim
Laboratério microbiolégico
Estufa baciériciogica
Laboratério microbioldgico

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
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/
Gerado no Proguttivo,

Camara de luz

Laboratério microbiologico

Gerado no Produttiva

Bancada &boratdrio microbicidgico

Laboratério microbiolégico
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Gerado no Produttivo 28/06/2023 1 03001
N>

Geladeira @ armano

Laboratério microbiolégico

GHB3a a0 Prosutiive: 2810 2310:37880 4

I

Recepcio do Bboraiono

Laboratorio microbiologico
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Laboratono mcrobwoldgico

Em caso positivo, as analises listadas abaixo sao feitas no laboratério proprio? (INFORMACAO)

o Collommes Totais
o E Coli (preserca ¢ ausénca)
o E Coli (Quanstativa)

Séo realizadas outras analises microbiolégicas no laboratério? Quais?

N&o realizam

As demais analises microbiologicas sio realizadas por quem? (INFORMACAO)

Laboratdrio terceirizade

Quais das andlises listadas abaixo sdo feitas por outros laboratérios? (INFORMAGAOQ)

* Semastais

Outras anélises? (INFORMACAO)
Nao

O laboratério possui bancadas, pias e
demais condicoes de infraestrutura
adequadas para a realizacdo das
analises? (NBR 12216/92)

O laboratorio possui espaco adequado

para servicos administrativos? (NBR Sim
12216/92)

O laboratorio possui equipamento para

medicao do parametro Turbidez? Sim
(Portaria GM/MS n%888/2021)

Sim

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
Rua José dos Santos, 275, Vigosa-MG — (31) 3891-5636
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023 090517

Turbidmatro
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Callbradores

O laboratério possui equipamento para
medicéo do parametro Cor? (Portaria Sim semanalmente faz a calibragem

GM/MS n°888/2021)

28/06/2023 09:07:38

Calorimatea

s
® 0

)

Geratono Proci. - 287/00,2023 09:08:31

Calibradores

O laboratério possui equipamento para
medi¢do do parametro pH? (Portaria Sim

GM/MS n?888/2021)

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
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aedonapesene  28/006/2023 09:09:13

pHmetro

Gemda no Procduttne 28/06/2023 09:12:26
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Solucdo de calitradores

O laboratorio possui equipamento para
medicao do parametro Cloro Residual? Sim
(Portaria GM/MS n2888/2021)

o o prodve. 28/06/2023 0902

WMadidor de Cloro

06/2023 09:10:56

Caliradores

O laboratério possui equipamento para
medicao do pardmetro Fltior? (Portaria  Nao
GM/MS n?888/2021)

As instalacoes do laboratorio sdo

adequadas as atividades e ao volume de Sim
trabalho a ser executado? (NER 12216/92)

O laboratorio tem pessoal suficiente e
devidamente treinado para executar os  Sim
ensaios necessarios? (NBR 12216/92)

Existe programa de manutencéo

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
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preventiva dos equipamentos? (NBR Sim Semanalmente a quimica faz a calibragem dos equipamentos.
12216/92)

Sao utilizadas metodologias que atendem
normas nacionais ou internacionais para Sim
execucao das analises? (Portaria GM/MS
n“888/2021)

O laboratorio possui registrados todos
os procedimentos para realizacao dos
ensaios (Manual com os procedimentos
operacionais - padrao),? Estao
disponiveis para consulta?
(INFORMACAOQ)

Nao

metin28/06/2023 091418

Manual

»
Gerado no Produttivo 28/06/2023 09:17:29
Procedimentos operacionas
Realiza Jar-Test periodicos? Nao
(INFORMACAOQ)
Observacdes laboratério Sim

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
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Gernda na Produtiive 28/06/2023 091 61 2

A A

St 28/06/2023 09:16:50

Cronegrama de cafibragdes dos equipementos

AN

bkt st L4 DB/06/2023 09:18:26
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Extintores de s

1CENS0

Gerado no Produttive

29/06/2023 12:11:01

Reagentes microbioidgee - Colllen

Kit microbiokgico
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Geradd 10 Produt! vo 29/06/2023 12:17:13

Reagentas microbiolégico - Colert
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8.3 Reservatorios
O sistema de abastecimento de 4gua da sede conta com 4 reservatorios em operacao, 0s
quais possuem uma capacidade de reservacao total de 605 ms.

Tabela 2 — Capacidade de reservacdo — SAA Sede

Reservatorios Volume de armazenamento - m3
ETAI 400
ETAII 140
Lavagem dos Filtros 25
Prefeitura - Novo 15
Sdo Mateus 25
Total 605

Fonte: SAAE, 2023.

Para avaliar a capacidade de reservacdo do sistema de abastecimento de agua foi
utilizada a NBR 12217 (ABNT, 1994), projetos de reservatorios de distribuicdo de dgua para
abastecimento publico, a qual determina que, 0 volume necessario para atender as variagdes de
consumo deve ser avaliado a partir de dados de consumo diario e do regime previsto de
alimentacdo do reservatério. Para calculo da capacidade de reservacdo do reservatério foi
utilizada a férmula proposta por Tsutiya (2006), onde o volume armazenado deve ser igual ou

maior a 1/3 do volume distribuido no dia de consumo maximo.

V_res=((Q*86.400)/3)*1,2))
Sendo:
Vres= VVolume necessario para reservagéo (L)
1,2 = Coeficiente indicado pela NBR 12217/1994
Q =Vazao (L/s)

Para a garantia do abastecimento ininterrupto é realizado o calculo da reservacéo
minima necesséria considerando o0 consumo per capita e a populacdo atendida conforme
apresentado na Tabela 3.

Tabela 3 — Calculo de reservacao

Sistema de Reservag Reservacgao necessaria (m?3) - Reservacdo necessaria (m3) -
Abastecimento de | &o atual Considerando o Consumo per Considerando o Consumo per capita
agua (m3) capita efetivo efetivo acrescido do indice de perdas
Sede 605 435 795

Fonte: ARIS ZM, 2023.

Considerando a capacidade dos reservatorios do SAA, a reservacdo atual esta abaixo da

reservacao necessaria, quando incluimos o indice de perdas.
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831 ETA-I

SAA - Reservatorio

Fiscalizagdo de Acompanhamento

Nome do reservatorio
Resarvatono - ETA |

Coordenadas
Latitude: 18°37°10.07°S:Longitude: 41°38'40.64°0

Imagem do reservatorio

Imagem do reservatorio

Heservaorio

O reservatorio possul bom acesso? (Lel
Federal 11.4452007)

A area do reservatorio esta cercada? (Lei Sim
Federal 11.445/2007)

Ha portao de acesso com cadeado ou
dispositivo que Impeca a entrada de

Sim

pessoas nia autorizadas? (Lei Federal
11.445/2007)
A drea do reservatorio possui Sim

identificacao? (Lei Federal 11.445/2007)

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
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Tipo (INFORMAGAO)
Enterrado

Material (INFORMACAO)
Concreto armado

Capacidade de reservagio (INFORMACAOQ)
400 m?

Compartimentacio (n® de cimaras) (INFORMACAO)
2

Sao realizadas a limpeza e a desinfeccao

periodicas do reservatorio? Sim
(INFORMAGAO)

Realiza limpeza da area do reservatorio?

Se sim, qual a periodicidade? Sim
(INFORMACAO)

Estrutura de controle e medicao de vazao

na entrada e/ou saida do reservatorio? Nao
(NBR 12217/94)

Existe valvula de fechamento na entrada Sim
do reservatorio? (NBR 12217/94)

Exisle vaivula de fechamento na saida do
reservatorio? (NBR 12217/94)
Existe tubo extravasor? (NBR 12217/94) Sim

Nao

28/06/2023 1023502

Placa de denlificagio

28/06/2023 104344

Vélvulas
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Tubo extavassor

Existe caixa de descarga para o tubo
extravasor? (NBR 12217/94)

Ocorre extravasamento do reservatorio? N&o
(INFORMACAOQ)

Existe dispositivo de indicador de nivel

de agua? Se sim, é feitoo

acompanhamento e anotacao das Nao
medidas dos niveis de reservagdo? (NBR
12217/04)

Existe tubo de descarga de fundo? (NBR Sim
12217/94)

Tubo de descarga

O reservatorio possui tampas de
inspecéo em boas condigdes? (NBR Sim
12217/94)

Tampas da Inspecaa
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A tampa de Inspecao possul cadeado ou
dispositivo que impeca sua abertura por Sim
pessoas nao autorizadas? (Lei Federal
11.445/2007)

A cobertura do reservatorio permite o
escoamento das aguas pluviais e Impede Sim
a entrada de agua, animais e corpos
estranhos? (NBR 12217/94)

O reservatério possui venlilacéo? (NBR

12217/94) Sin

As tubulagoes de ventilacdo possuem

telas de protecao com cobertura que

impeca a entrada de agua de chuvae Sim
limite a entrada de poeira.? (NBR

12217/94)

Existe estacao de cloro no reservatorio? _.

(INFORMAGAO) sk
A estrutura aparente do reservatorio
apresenta boas condigdes? Sim
(Vazamentos, infiltracdes, oxidacao,
corrosdo, etc) (NBR 1221794)

Ha escada para acesso a cobertura? Néo

(NBR 12217/94)

A cobertura do reservatério estd

protegida por guarda - corpo? (NBR aplica
12217/94)

Observacoes nao identificadas

Nao se

Tampa de inspecio

28/06/2023 1044386

Vertilagao
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anteriormente (INFORMAGAO) Nao

Reservalorio Elevado

No topo do reservatorio elevado ha para- Nao se
raios? (NBR 12217/94) aplica

No topo do reservatorio elevado ha luz N&o se
de sinalizagdo de obsticulo elevado? aplica
(NBR 12217/94)

832 ETA-1I

SAA - Reservatorio

Flacakzacho de Acompanhamento

Reservatorio

Nome do reservatério
Reservatono - ETA I

Coordenadas
Lalitude: 19°379.61"S; Longiude 41*38'39.51°0

Imagem do reservatorio

073 a3y

Ao valinio

O reservatorio possul bom acesso? (Lel
Federal 11.445:2007)

A area do reservatorio esta cercada? (Lel Sim
Federal 11.445:2007)

Ha portdo de acesso com cadeado ou
dispositivo que Impeca a entrada de
pessoas nio autorizadas? (Lel Federal
11.445/2007)

A area do reservatorio possul
Identificacdo? (Lel Federal 11.445/2007)
Tipo (INFORMAGAO)

Enterado

Material (INFORMAGAO)

Concroto armado

Capacidade de reservacio (INFORMAGAQ)

140 m?

Séo realizadas a limpeza e a desinfeccio

periodicas do reservatorio? Sim 3 em 3 meses
(INFORMACAO)

Reoaliza limpeza da drea do reservatorio?

Se sim, qual a periodicidade? Sim

(INFORMACAO)

Estrutura de controle o medicho de vazho
na entrada e/ou saida do reservatorio?  Nao

Sim

Se encontra na drea da ETA,

Sim

Sim
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Estrutura de controle e medicdo de vazdo

na entrada e/ou saida do reservatorio? Nao
(NBR 12217/94)

Existe valvula de fechamento na entrada Sim
do reservatorio? (NBR 12217/94)

Valvula de etitrada

Existe valvula de fechamento na saida do Sim
reservatorio? (NBR 12217/94)

Ragstro de salda

Gerado no Procurive 28/06/2023 :|’43317

Tampa do inspogic
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(a0 na frooerao 28/06/20 23_‘] 43334
Tampa de inspecho

Existe tubo extravasor? (NBR 12217/94) Sim

Existe calxa de descarga para o tubo

extravasor? (NBR 12217/94) Nl

Caixa de descarga

Ocorre extravasamento do reservatorio? N
(INFORMAGAO)

Existe dispositivo de indicador de nivel

de agua? Se sim, é feito o

acompanhamento e anotacao das Nao
medidas dos niveis de reservacdo? (NBR
12217/94)

Existe tubo de descarga de fundo? (NBR Sim
12217/94)

a0
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Tubo de descarga

O reservatorio possui tampas de
inspecao em boas condi¢oes? (NBR Nao
12217/94)

A tampa de Inspecao possul cadeado ou
dispositivo que impeca sua abertura por Nao se
pessoas ndo autorizadas? (Lei Federal aplica
11.445/2007)

A cobertura do reservatério permite o
escoamento das aguas pluviais e impede

a entrada de agua, animais e corpos S
estranhos? (NBR 12217/94)
O reservatorio possui ventilacao? (NBR Sim

12217/94)

Garoso o Pracero 28/06/2023 14:36:51

Ventllagso
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Ventilagao

As tubulagoes de ventilacao possuem

telas de protecdo com cobertura que

impeca a entrada de agua de chuvae Nao
limite a entrada de poeira.? (NBR
12217/94)

Existe estacdo de cloro no reservatério?
(INFORMAGAO)

A estrutura aparente do reservatorio
apresenta boas condicoes?
(Vazamentos, infiltracoes, oxidacao,
corrosao, etc) (NBR 12217/94)

Ha escada para acesso a cobertura? Néao se

Nao

Sim

(NBR 12217/94) aplica
A cobertura do reservatorio esta NEG o6
protegida por guarda - corpo? (NBR apicn
12217/94)
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8.3.3 Lavagem de Filtros

SAA - Reservatério

Fiscalizagao de Acompanhamento

Reservatorio

Nome do reservatorio
Reservatério - Lavagem dos Filtros

Coordenadas
Latitude: 19°37'10.59"S;Longitude: 41°38'42.63"0

Imagem do reservatorio

Ressrvatono de lavagem doe filtros

O reservatorio possui bom acesso? (Lei
Federal 11.445/2007)

A area do reservatorio esta cercada? (Lei _.

Sim

Federal 11.445/2007) el
Ha portao de acesso com cadeado ou
dispositivo que impeca a entrada de Sim
pessoas nao autorizadas? (Lei Federal
11.445/2007)

A area do reservatorio possui Nao

identificacao? (Lei Federal 11.445/2007)
Tipo (INFORMACAOQ)
Elevado

Material (INFORMACAO)
Estrutura metalica

Capacidade de reservacdo (INFORMACAO)
10m?

Sao realizadas a limpeza e a desinfeccao
periodicas do reservatorio? Sim
(INFORMACAO)
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Realiza limpeza da area do reservalorio?
Se sim, qual a periodicidade?
{(INFORMACAOQ)

Estrutura de controle e medicao de vazao
na entrada e/ou saida do reservatorio? Nao
(NBR 12217/94)

Existe valvula de fechamento na entrada
do reservatério? (NBR 12217/94)

Sim

Sim

Existe valvula de fechamento na saida do Sim
reservatorio? (NBR 12217/94)

rorosve  28/06/2023 14:43.07

Entrada da agua

Existe tubo extravasor? (NBR 12217/94) Sim

Existe caixa de descarga para o tubo
extravasor? (NBR 12217/94)

Existe dispositivo de Iindicador de nivel
de dgua? Se sim, é feito o
acompanhamento e anotacado das Nao
medidas dos niveis de reservacao? (NBR
12217/94)

Existe tubo de descarga de fundo? (NBR

Nao

Valvuia de sada

Esta Interligado ao reservatdrio de abastecimento da ETA,
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12217/94) Nao

O reservatorio possui tampas de N se
inspecdo em boas condicoes? (NBR splica
12217/94)

A tampa de inspecao possul cadeado ou
dispositivo que impeca sua abertura por Nao se
pessoas nado autorizadas? (Lel Federal aplica
11.445/2007)

A cobertura do reservatorio permite o
escoamento das aguas pluviais e impede Nao se
a entrada de agua, animais e corpos aplica

estranhos? (NBR 12217/94)
O reservatorio possul ventilacao? (NBR Nao se
12217/94) aplica

As tubulagoes de ventilacdo possuem
telas de protecao com cobertura que

impeca a entrada de agua de chuva e m?
limite a entrada de poeira.? (NBR

12217/94)

Existe estacao de cloro no reservatério? Nao
(INFORMACAOQ)

A estrutura aparente do reservatorio

apresenta boas condicdes? Sim
(Vazamentos, infiltracdes, oxidacao,

corrosdo, etc) (NBR 12217/94)

Ha escada para acesso a cobertura? Nao
(NBR 12217/94)

A cobertura do reservatorio esta Nao se
protegida por guarda - corpo? (NBR aplica
12217/94)

Observacoes nao identificadas Sim O reservatdrio metalico esta interligado com o reservatorio de polietileno

anteriormente (INFORMACAOQ) que abastecimento da ETA.

W

Gerado no Prodativo 28/06/2023 1 4;48:2‘
- .

o

Interigagao dos resarvalonos
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Gerndo no Produttivo

Gerado no Produttivo

Tube extravassor
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8.3.4 Prefeitura

SAA - Reservatorio

Flscalizagdo de Acompanhamento

Nome do reservatorio
Reservatono Prefeitura

Coordenadas
-19.623418°-41.633568°

Imagem do reservatorio

b AP Wt
R4 | P
 \28/06i2023 135849

Heservatorio

O reservatério possul bom acesso? (Lel
Federal 11.445/2007)

A érea do reservatorio esta cercada? (Lel Sim
Federal 11.445/2007)

Ha portdo de acesso com cadeado ou
dispositivo que impeca a entrada de
pessoas ndo autorizadas? (Lel Federal
11.445/2007)

A area do reservatorio possul
identificagéo? (Lel Federal 11.445/2007)

Tipo (INFORMACAO)
Apoiado

Material INFORMAGAO)
Polietileno

Capacidade de reservagio (INFORMAGAO)
15md

Séo realizadas a limpeza e a desinfecgiio

periodicas do reservatorio? Sim Por demanda ou de 3 em 3 meses,
(INFORMAGAO)

Realiza limpeza da area do reservatorio?

Se sim, qual a periodicidade? Néo

(INFORMAGAO)

Sim

Dentro da érea da prefeliura.

Sim

Néao
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Estrutura de controle e medicdo de vazdo

na entrada e/ou saida do reservatorio? Nao
(NBR 12217/94)

Existe valvula de fechamento na entrada Sim
do reservatorio? (NBR 12217/94)

Existe valvula de fechamento na saida do N
reservatorio? (NBR 12217/94)

Existe tubo extravasor? (NBR 12217/94) Nao
Existe caixa de descarga para o tubo
extravasor? (NBR 12217/94)

Ocorre extravasamento do reservatorio?
(INFORMAGAO)

Existe dispositivo de indicador de nivel
de agua? Se sim, ¢ feito o
acompanhamento e anotacao das Nao
medidas dos niveis de reservacao? (NBR
12217/94)

Existe tubo de descarga de fundo? (NBR sim
12217/94)

ao

Nao

Nao

O reservatorio possui tampas de
inspecao em boas condicoes? (NBR Nao
12217/94)

A tampa de inspecao possui cadeado ou

Valvise de entrads

Possuem boia de acionamento via radio.

Possui bomba com acionamento via radio.

il

) we
e o \.fzg'/?a"é{zqza'l:q. 345

Tubo de descarga
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dispositivo que impeca sua abertura por Nao

pessoas nao autorizadas? (Lei Federal

11.445/2007)

A cobertura do reservatorio permite o

escoamento das dguas pluviais e impede sim

a entrada de agua, animais e corpos
estranhos? (NBR 12217/94)

O reservatorio possui ventilacao? (NBR

12217/94)

As tubulagoes de ventilagcao possuem

telas de protecdo com cobertura que
impeca a entrada de agua de chuvae
limite a entrada de poeira.? (NBR
12217/94)

Existe estacao de cloro no reservatério?

(INFORMACAO)

A estrutura aparente do reservatorio
apresenta boas condicdes?
(Vazamentos, infiltragoes, oxidacao,
corrosdo, etc) (NBR 12217/94)

Ha escada para acesso a cobertura?
(NBR 12217/94)

A cobertura do reservatorio esta
protegida por guarda - corpo? (NBR
12217/94)

Observagoes ndo identificadas
anteriormente (INFORMAGAO)

Nao

Nao se
aplica

Nao

Nao

Nao se
aplica

Sim

E um reservatdrio de sucgao que envia agua para os reservatdrios de
disribuigdo.Possui bomba submersa de sucgao.
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8.3.5 Bairro Sdo Mateus

SAA - Reservatorio
Fiscalizagdo de Acompanhamento

Reservatorio

Nome do reservatorio
Reservatério Bairro Sao Mateus Novo

Coordenadas
-19,624104° -41.635761°

Imagem do reservatério

FORTLEV

oy
»

Garpdd nb Pragytiivo
; -

A

Imagem do reservatério

: e m-h : A
o«-mmmnf)ﬁ_" L 28/06/202314:08:07

=)

"~

Rosarvalonos

O reservatorio possui bom acesso? (Lei

Federal 11.445/2007) o
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2

~Gwngo no Proouniyo

AC2850 a0 reservaitno

A érea do reservatorio esta cercada? (Lei Nio
Federal 11.445/2007)

Ha portao de acesso com cadeado ou
dispositivo que impeca a entrada de -
pessoas nao autorizadas? (Lei Federal
11.445/2007)

A area do reservatorio possui
identificacao? (Lei Federal 11.445/2007)
Tipo (INFORMACAOQ)

Apoiado

Material (INFORMACAO)

Polietileno

Capacidade de reservacéo (INFORMACAO)
25 m?

Compartimentagao (n® de camaras) (INFORMACAQ)
2

Sao realizadas a limpeza e a desinfeccao

periddicas do reservatorio? Sim De 3 em 3 meses
(INFORMACAOQ)

Realiza limpeza da area do reservatorio?

Se sim, qual a periodicidade? Sim

(INFORMAGAOQ)

Estrutura de controle e medicdo de vazao

na entrada e/ou saida do reservatério?  Nao

(NBR 12217/94)

Existe valvula de fechamento na entrada _ _ joas ;
do reservatorio? (NBR 12217/94) Nao Controle & feito por meio da bomba.,

Nao
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28/06/2023 1410:39

Acionamento por bomba de nivel

Existe valvula de fechamento na saida do Sim
reservatorio? (NBR 12217/94)

e 28/06/2023 74:11:04

Valvidas de saida

Existe tubo extravasor? (NBR 12217/94) Nao

Existe caixa de descarga para o tubo
extravasor? (NBR 12217/94)

Ocorre extravasamento do reservatorio? N
(INFORMACAOQ)

Existe dispositivo de Indicador de nivel

de agua? Se sim, é felto o

acompanhamento e anotacao das Nao
medidas dos niveis de reservacao? (NBR
12217/94)

Existe tubo de descarga de fundo? (NBR Sim
12217/94)

Nao

a0 H& apenas o controle de bia de nivel via radio.
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/2023 14:11:55

Descarpa de fundo

O reservatorio possui tampas de
inspecao em boas condicoes? (NBR Sim
12217/94)

“

Gersdo mo Produttivo 28/06/2023 14]232

Tampas do inspegac

canb s, 28/06/2023 14:13:26

-

Tampas de inspecao
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A tampa de inspecao possui cadeado ou
dispositivo que impeca sua abertura por
pessoas nao autorizadas? (Lei Federal
11.445/2007)

A cobertura do reservatorio permite o
escoamento das aguas pluviais e impede

Sim

a entrada de agua, animais e corpos ot
estranhos? (NBR 12217/94)
O reservatorio possui ventilacao? (NBR Nao se
12217/94) aplica
As tubulagdes de ventilagdo possuem
telas de protecdo com cobertura que

Nao se
impeca a entrada de agua de chuva e aplica
limite a entrada de poeira.? (NBR
12217/94)
Existe estacao de cloro no reservatorio? Nio
(INFORMAGAOQ)
A estrutura aparente do reservatorio
apresenta boas condi¢oes? Sim
(Vazamentos, infiltragoes, oxidacao,
corrosao, etc) (NBR 12217/94)
Ha escada para acesso a cobertura? Nao
(NBR 12217/94)
A cobertura do reservatorio esta Nio se
protegida por guarda - corpo? (NBR aplica
12217/94)
Observacoes nao identificadas : . SNES s
anteriormente (INFORMACAO) Sim Os reservatonios estao interfigados.

e frabie 28/06/2023 14:14:21

Interligacio
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crammmosmie  28/06/2023 1414:33

Vilvulas

Reservalorio Elevado

No topo do reservatério elevado ha para- Nao se
raios? (NBR 12217/94) aplica
No topo do reservatorio elevado ha luz
de sinalizacao de obstaculo elevado?
(NBR 12217/94)

Nao se
aplica
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Fios ektricos
Existe conjunto motobomba reserva? Nao T
(NBR 12214/20)
Existem vazamentos aparentes? (Lei Nio
Federal 11.445/2007)
E realizado o controle preventivo das Sim
bombas? (Lei Federal 11.445/2007)
Observacoes nao identificadas Sim
anteriormente?

ﬁ‘“

St 20/06/2023900

~
&
-

Matenials no Yocal da EEAT
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9 SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA - DISTRITO ASSARAI

O sistema de abastecimento do distrito de Assarai é composto pela captagéo superficial,
1 estacdo de tratamento de agua, 2 reservatorios e as redes de aducéo e distribuicdo. Durante
a fiscalizacdo de acompanhamento foram identificadas acGes de hidrometracdo que estavam

sendo realizadas no distrito conforme as imagens a seguir:

Figura 3 — Instalagdo de Hidrémetros

Fonte: ARIS/ZM,2023
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9.1 ETA Distrito Assarai

SAA - ETA, Laboratorio, Casa de Quimica

Identificagéo da ETA
ETA - Distrito de Assarai

Qual sistema de abastecimento?
Distrito de Assaral

Coordenadas
Latitude: 19°35'46.73"S:Longitude: 41°27'38.18°0
Imagem da ETA

N v, ) -
Gerago no Produtiivo e . : ./‘:‘."

A ETA possui bom acesso? (NBR

12216/92) Sim
A area esta devidamente identificada? Nao
(NBR 12216/92)

A area esta devidamente cercada e N&o
protegida? (NBR 12216/92)
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Portio de acesst
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Ausénca de cercamenlo

Possui Técnico responsavel? Se sim,

apresentar a anotacao de Sim
responsabilidade técnica. (Portaria

GM/MS n°888/2021)

Possui manual de operacao e Nio

manutencao da ETA? (NBR 12216/92)

Tipo de Tratamento (Informacao)
Convencional

Operacoes e processos unitarios aplicados ao tratamento de dgua de abastecimento (Informacéo)
Cormecao da pH

Coagulagao

Flocifacdo

Decamacio

Filtracao

Desinfecgio

Vazéo do projeto (L's) (Informacao)
6Llis

Caso a vazdo de projeto seja maior que
20 L/s, a ETA possui licenciamento
ambiental? (DN Copam n¢ 217 /2017)
Vazao media de operacao (L's) (Informacao)
45L1s

Tempo de funcionamento (h/dia) (Informacao)
12h

A vazao media de operacao esta acima
da vazao de projeto? (Lei 11.445/2007)
Ha instrumentos de medicdo de vazao na
entrada do tratamento? (NBR 12215 - Nao Esta em manutencao
1/2017)

Nao se
aplica

Nao

Catha Parshall
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B R 20/06/2023 09:02:35

Caha Parshall

O instrumento de medicao de vazao
apresenta boas condicoes? (Lei Nao
11.445/2007)

o
PRI}
i AN CENE

e S POty 29/06/2023 09:03:47

Chegada de agua na entrada da ETA
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Chegade de agua na entrade da ETA

Ha instrumentos de medicao de vazao na
saida do tratamento? (NBR 12215 - Nao
1/2017)

Qual o Coagulante usado? (Informagao)
Sulfato de aluminio

Utiliza algum polimero para auxiliar na
floculac@o? (Informacgao)

Qual o tipo de floculador? (Informacao)

* Hidraulico

Nao

Quantos floculadores estao instalados?(Informacao)
1

Quantos floculadores estdao em operacao? (Informacao)
1

A formacao de flocos é visivel? (Informagao)
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Sim

Floculadores

Floculadores

| erpyhigmsfrded
AR N P ¢
T i s v

r

Geradono Produttivo
F)

Chicaras oo fuxo hodzontal

Tipo de decantagéo, em funcdo do principio de funcionamento (Informacgdo)

» Convencional
Quantos decantadores estao instalados? (Informacao)
2

Quantos decantadores estao em operacao? (Informacao)
2

Qual o destino do lodo dos decantadores? (Informacao)
Para o cérrego proximo a ETA

0 lodo gerado na ETA é disposto 2

- Nao se
conforme legislacao vigente? (Lei splica
12.305/2010)

Qual a frequéncia de lavagem e/ou descarga dos decantadores? (Informacao)
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2 em 2 meses
Decantadores
29/06/2023 09:09:36
Decanmador
Decantadores
29/06/2023 09:10:00
Decantador
Decantadores
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Decantadores

Gerado no Produttivo 29/06/2023 09:11:23

Acumulo de matéria erginica ras paredes dos decantadores

Tipo de filtragdo, de acordo com o sentido de escoamento (Informagéo)
* Fluxo descandante
* Fluxo ascendente

Tipo de filtracdo, de acordo com a velocidade de escoamento (Informagéo)
*» Rapdo

Quantos filtros estao Instalados? (Informacao)

2

Quantos filtros estao em operacao? (Informacao)
1

Ha passagem aparente de flocos para os filtros? (Informacéao)
Nao

Qual a frequéncia de limpeza nos filtros (horas/dias)? (Informacao)
De 12h em 12h,

Qual o critério adotado para lavagem dos filtros? (Informacao)
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o Qutros
Qual o destino da agua de lavagem de filtros? (Informacao)
E destinada ao Rio José Pedro

Os filtros, aparentemente, estao em boas
condi¢oes de operacao? (Lei Federal Sim

11.445/2007)
Filtros
Gerado no Produttivo
Fitros
Filtros
e  29/06/2023 09,198
Filtro em Operacao
Filtros
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Filtros

Cana de descarga oo fitro

Ha vazamentos e/ou infiltragdes na
estrutura da ETA? (Lei Federal Nao
11.445/2007)
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Gerado no Produttive 29/06/2023 091 5:44

Estrutura da ETA

Ha vazamentos nos registros e valvulas?

(Lei Federal 11.445/2007) iy

Descarga do decantador com vazamentos

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
Rua José dos Santos, 275, Vigosa-MG — (31) 3891-5636
101



AGENCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS
SERVICOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE
MINAS GERAIS E ADJACENCIAS

~
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Registros do reserveitno de distribuicio com vazamento
Tipo de desinfeccao (Informacao)

Cloragao
Ha tanque de contato? (Informacao) Sim Reservatorio de distribuicao

igifiov oo 29/06/2023:09:78:19

Tangue de contalo

Ha controle do tempo de contato do

desinfetante com a agua?(Portaria Nao
GM/MS n° 888/2021)

E aplicado o processo de fluoretacido? Nao
(Lei Federal 6.050/1974)

Existem locais sem guarda-corpos ou Sim

escadas adequadas? (NBR12216/1992)

Escadas sam guarda-corpos

Escadas e guarda-corpos existentes
estao em boas condigoes? Nao
(NBR12216/1992 )
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As condicdes gerais de higiene sédo
adequadas? (NBR 13035/1993e NBR  N&0
12216/1992)

As condicoes gerais de seguranca sao

adequadas? (NBR 13035/1993 e Art. 5.21 Nao
da NBR 12216/1992)

Nao possul guarda corpos nas estruturas da ETA e no local de preparo dos
produtos ha risco eminente de queda.

bonmrranans 29/06/2023(08:32-:24

Risco de queda

29/06/20238

Escadas de acessoa ETA

Existem normas técnicas de seguranca
escritas ou ilustradas disponiveis na Nao
ETA? (NR 26)

Existe boa iluminacao noturna? (NR 22) Nio
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Soras Tobrivo 29/06/2023 09:25:41
llminagao
Observacoes Nao
Imagem da Casa de Quimica

Local de pregaro dos produlos Guimicas

Quais produtos quimicos sdo utilizados?
Sao utilizados: sulfato de aluminio, cal hidratada e cloro.

Como ¢ realizado o preparo e a dosagem do produto utilizado na preé - oxidacao?
Nao realizam

Como é realizado o preparo e a dosagem do produto quimico utilizado para coagulacao?
Sao utilizados 12,5 kg em 200 L de &gua para o preparo. No periodo a cada 2 dias, depende da turbidez.

Preparo e dosagem do produto quimico utilizado para coagulacao
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Local de dosagem dos produlos quimicos

Preparo e dosagem do produto quimico utilizado para cqagulagbo

29/06/20238

Como é realizado o preparo e a dosagem dos produto quimico utilizado como polimero?
Nao realizam

Como é realizado o preparo e a dosagem do produto quimico utilizado na desinfecgao?

S#o utilizados 0,5 kg de produto quimico no tanque de preparo com aproximadamente 50L.E feita semanalmente o preparo.

Preparo e dosagem do produto quimico utilizado na desinfeccao
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sewtom Futiths — 20/06/202

Local de dosagem do cloro

Preparo e dosagem do produto quimico utilizado na desinfecgéo

Cuat o rtive.  29/06/2023 09:36:47

Local ds preparo do produto quimico

Preparo e dosagem do produto quimico utilizado na desinfecgéo
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et o romeet29/06/2023 09:38:09

Madidas utiizadas para dosar 0s produlos quimices

Como é realizado o preparo e a dosagem do produto utilizado na correcao de pH?
Sao utilizados 10 kg do produto quimico em 200 L de agua. Sao realizadas as corregdes de pH apenas nos periodos chuvosos,

Preparo e a dosagem do produto utilizado na correcdo de pH

Local de dosagem ¢o cal

Como é realizado o preparo e a dosagem do flior?
Nao realizam

Em caso de bombas dosadoras, ha Nao

equipamentos reserva? (NBR 12216/92)

Existe manutengao preventiva dos

equipamentos de dosagem? (NBR Nao

12216/92)

Os equipamentos de dosagem dos

produtos quimicos estdo em boas Nao

condicoes? (Lel Federal 11.445/2007)

Existe deposito para os produtos Nio Presenca de odor forte devido a estocagem de produtos quimico na area do
quimicos? (NBR 12216/92) laboratorio.
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;7 b gb‘ﬂﬁl

femmbestte  29/06/2023 09:39:25

Estocagem de produtos quimicos

A estocagem de produtos quimicos é

adequada? (NBR 12216/92) N
As condicoes de limpeza da casa de Sim
quimica sao boas? (NBR 12216/92)

Ha vazamento aparente de produtos Nio
quimicos? (NBR 12216/92)

Existem chuveiros de emergéncia e/ou N&o
lava olhos? (NBR 12216/92)

Os operadores possuem EPIs (6culos, No

luvas, etc)? (NBR 12216/92)

f\\
Gerado no Produttivo :,.29/06/2023 0941 4

N

Observacoes Casa de quimica Sim
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Obras de ampkacao
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Materal Mrante - padra antracito e areia

Laboratorio

A ETA possui laboratorio fisico-quimico?

(NBR 1221692) Sim
Imagem do Laboratorio
TBatids i Produtivo
Bancada do labarakdno
Imagem do Laboratério

29/06/2023 09:41:07

Pia do laboratdnio

0 laboratorio esta localizado proximo a area de dosagem? (Informacao)
Sim

As analises listadas abaixo sdo feitas no laboratério proprio? (Informacdo)
s Cor
» Turbidez
. pH
o Cloro resicual

Sao realizadas outras analises fisico-quimica no laboratério? Quais?
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Nao realizam

A ETA possui laboratério microbiologico? (INFORMAGAO)

Nao

O laboratorio possui bancadas, pias e
demais condi¢oes de infraestrutura
adequadas para a realizacao das
analises? (NBR 12216/92)

O laboratorio possui espaco adequado

para servicos administrativos? (NBR Nao
12216/92)

O laboratorio possui equipamento para
medicao do parametro Turbidez? Sim
(Portaria GM/MS n?888/2021)

Nao

owndenetmnmne  29/06/2023 09:45:27

Tomada do turbidimetro
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Caibragtes do wbidmetro

O laboratério possul equipamento para
medicao do parametro Cor? (Portaria Sim
GM/MS n°888/2021)

Cokrimelro
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_ 29/06/2023 094710

Fios emaranhados

O laboratorio possui equipamento para
medicao do parametro pH? (Portaria Sim
GM/MS n?888/2021)

|
e | B !
29/D6/2023 09:48:22

O laboratorio possui equipamento para
medicao do parametro Cloro Residual? Sim calibrados da cor e do cloro
(Portaria GM/MS n?888/2021)
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Clonimatro

v

.

mProoumv-oO
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O Iaboratorio possui equipamento para
medicao do parametro Fltor? (Portaria Nao
GM/MS n°888/2021)

As instalagdes do laboratério sdao

adequadas as atividades e ao volume de Sim
trabalho a ser executado? (NBR 12216/92)

O laboratério tem pessoal suficiente e
devidamente treinado para executar os  Sim
ensaios necessarios? (NBR 12216/92)

Existe programa de manutencédo
preventiva dos equipamentos? (NBR Nao
12216/92)

Sao utilizadas metodologias que atendem
normas naclonais ou internacionais para Sim
execucdo das analises? (Portaria GM/MS
n“888/2021)

O laboratério possui registrados todos
o0s procedimentos para realizacdo dos
ensaios (Manual com os procedimentos

operacionais - padrao),? Estlio o

disponiveis para consulta?
(INFORMACAOQ)

Garsdo no Produttive
Realiza Jar-Test periodicos? Nao
{(INFORMACAOQ)
Observacoes laboratorio Sim

Resigentes para medic o cloro

Sao 3 funcionarios.

29/06/2023 09:49:54

Oriantagtes
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Gerado no Produttvo 29/06/2023 09:50:49

Anotagbes dianas das analises

29/06/2023 09:50:32

Gerado no Produttivo

Anotagoes dianas das analises

29/06/2023 09:51:04
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9.2 EEAB - Rio José Pedro

SAA - Estacao Elevatéria de Agua

Fiscalizagdo de Acompanhamento

Identificacdo da estacdo elevatoria
EEAB - Rio José Pedro

Coordenadas
Lattude: 18°3555.83°S:Longitude: 41°27°32.82°0
Imagem da elevatéria

Imagem da elevatoria

Casa de bombas

Imagem da elevaloria
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Tipo

Agua Bruta

A estrutura possui bom acesso? (Lel
Federal 11.445/2007)

A area osta devidamente cercada? (Lel
Federal 11,445/2007)

A area esta devidamente identificada?
(Lei Federal 11.4452007)
O acesso a sala de bombas esta situado

acima da cota maxima de inundagdo?  Sim
(NBR 12214/20)

Os quadros de comando e os painéis
estao acima da cota de inundacdo ou Sim
enchente? (NBR 12214/20)

Existe dispositivo de monitoramento de
vazao? (NBR 12214/20)

Ha medidor ou controlador de pressaona
estacao de bombeamento ou elevatdria? Nao
(NBR 12214/20)

As bombas possuem dispositivo de
monitoramento do tempo de
funcionamento Individual? (PORTARIA
N? 490/2021)

Ha algum dispositivo na estacdo de
bombeamento ou elevatoria, que permita

a ventilagdo e/ou renovagdo do ar? (Obs. Sim
Podem ser solucdes arquitetdnicas)

(NBR 12214/20)

Sim

Sim

Nao

Nao

Nao

- re—— 20082023 Y0AC:56

Precisa de melhorias na porta da casa de bombas.
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2023104852

Solucdes arguitaténicas

As dimensoes da casa de bomba

permitem a montagem, desmontagem,
remogio, passagem e deslocamento de  Sim
equipamentos por meio de estrutura de
movimentacao de carga? (NBR 12214/20)

Existe boa iluminacao na EE, inclusive

natural? (NBR 12214/20) o
Existe iluminagdo para trabalhos Nio
noturnos? (Lel Federal 11.445/2007)

Ha algum sistema de drenagem no piso,

para drenar a agua de possiveis N&o se
vazamenlos das caixas de gaxetas ou aplica

outros vazamentos? ( Ex. Canaletas com
grelhas) (NBR 12214/20)

A condicoes aparentes dos quadros e
cabos elétricos sdo boas? (Lei Federal Sim
11.445/2007)

J;_-.n.toa'mzs 10:4186

Quadros eiéticos
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Existe conjunto motobomba reserva?
(NBR 12214/20)

Existem vazamentos aparentes? (Lel
Federal 11.4452007)

E realizado o controle preventivo das
bombas? (Lei Federal 11.445/2007)

Observagdes ndo Identificadas
anterlormente?

Nao

Nao

il @

Fios elétricas

Estava em manutengao.

Materals no becal da EEAS
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9.3 Reservatoérios
9.3.1 Assarai ETA

SAA - Reservatorio

Fiscalizacdo de Acompanhamento

Reservatorio

Nome do reservatorio
Reservatério Assaral - ETA

Coordenadas
Latitude: 19°35'46.73"S:Longitude: 41°27°38.18"0

Imagem do reservatério

1544

M £1

Rasarvalono

O reservalorio possui bom acesso? (Lei
Federal 11.445/2007)

A area do reservatorio esta cercada? (Lei N
Federal 11.445/2007)

Nao

a0

LR

=

r

e A pmrm .‘:( ott W
‘t,".'." . h';ﬂ(ﬁu - mmumuﬂg 3:48
e T I ’

Portao da acesso
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A area do reservatério possul
identificacao? (Lei Federal 11.445/2007)

Tipo (INFORMACAO)
Apoiado

Material (INFORMACAQ)
Fibra de Vidro

Capacidade de reservacao (INFORMACAOQ)
15m?

Sao realizadas a limpeza e a desinfeccdo

Nao

periodicas do reservatorio? Ndo
(INFORMACAO)

Realiza limpeza da area do reservatorio?

Se sim, qual a periodicidade? Nao
(INFORMACAO)

Estrutura de controle e medicao de vazao

na entrada e/ou saida do reservatério? Nao
(NBR 12217/94)

Existe valvula de fechamento na entrada Nao
do reservatorio? (NBR 12217/94)

Existe valvula de fechamento na saida do Nio
reservatorio? (NBR 12217/94)

Existe tubo extravasor? (NBR 12217/94) Sim

Gorado mo Produtiive

Existe caixa de descarga para o tubo

extravasor? (NBR 12217/94) S
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Descanga para lbo exiravassor

Ocorre extravasamento do reservatorio? Nao se

(INFORMACAO) aplica
Existe tubo de descarga de fundo? (NBR Sim
12217/94)

l’kuﬂnhocumvo

Tubo de descarga de fundo

O reservatorio possui tampas de
inspecao em boas condicoes? (NBR Sim
12217/94)

A tampa de inspecao possui cadeado ou
dispositivo que impeca sua abertura por Nao
pessoas nao autorizadas? (Lei Federal
11.445/2007)

A cobertura do reservatorio permite o
escoamento das aguas pluviais e impede
a entrada de agua, animais e corpos
estranhos? (NBR 12217/94)

O reservatdrio possul ventilacao? (NBR

Sim

12217/94) b
Existe estacao de cloro no reservatorio? Nao
(INFORMAGAOQ)
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A estrutura aparente do reservatorio
apresenta boas condicoes?
(Vazamentos, infiltracdes, oxidacdo,
corrosao, etc) (NBR 12217/94)

Ha escada para acesso a cobertura?
(NBR 12217/94)

A cobertura do reservatorio esta
protegida por guarda - corpo? (NBR
12217/94)

Observacdes nao identificadas
anteriormente (INFORMACAOQ)

Sim

Ndo

Nao se
aplica

Sim O reservatorio é utilizado para atender a ETA.
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9.3.2 Assarai Principal

SAA - Reservatorio

Fiscalizagho de Acompanhamento

Nome do reservatorio
Reservatorio Assaral - Principal

Coordenadas
Latitude: 19°35'46.73"S|Longltude; 41%27'38 18°0

Imagem do reservatorio

-~

'.“J/‘()Q/‘.’,O?.l 100236
. -

Raseratono

O reservatério possul bom acesso? (Lel
Federal 11.445/2007)

A area do reservatorio esta cercada? (Lei Nao O reservalono se encontra dentro da area da ETA que precisa de
Federal 11.445/2007) cercamento.

Ha portio de acesso com cadeado ou
dispositivo que impeca a entrada de
pessoas néo autorizadas? (Lei Federal
11,445/2007)

A area do reservatorlo possul
identificacio? (Lel Federal 11,445:2007)
Tipo (INFORMAGAO)

Apoiado

Material (INFORMAGAO)

Concreto armado

Capacidade de reservagdo (INFORMACAO)
180 m?

Séo realizadas a limpeza e a desinfecgiio

periddicas do reservatorio? Sim 3 em 3 meses
(INFORMACAOQ)

Realiza limpeza da area do reservatorio?

Se sim, qual a periodicidade? Nao

(INFORMACAOQ)

Estrutura de controle e medigio de vazido

na entrada e/ou saida do reservatério? Nao

Sim

Nio

Néao
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(NBR 12217/94)

Existe valvula de fechamento na entrada Sim
do reservatorio? (NBR 12217/94)

Existe valvula de fechamento na saida do Sim
reservatorio? (NBR 12217/94)

Vatwia da salda com vazamenios

Existe tubo extravasor? (NBR 12217/94) Sim

Tubo exwavassor

Existe caixa de descarga para o tubo
extravasor? (NBR 12217/94)

Existe dispositivo de indicador de nivel

de agua? Se sim, é feito o

acompanhamento e anotacdo das Nao
medidas dos niveis de reservagao? (NBR
12217/94)

Existe tubo de descarga de fundo? (NBR
12217/94)

Sim

Sim

Tubo do descarga
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O reservatorio possui tampas de
Inspec@o em boas condigdes? (NBR Sim
12217/94)

A tampa de Inspecao possul cadeado ou
dispositivo que impeca sua abertura por
pessoas nao autorizadas? (Lei Federal
11.445/2007)

A cobertura do reservatorio permite o
escoamento das aguas pluvials e impede
a entrada de agua, animais e corpos
estranhos? (NBR 12217/94)

O reservatorio possui ventilacao? (NBR
12217/94)

Nao

Nao

Sim

As tubulacoes de ventilagdo possuem

telas de protecdo com cobertura que

impeca a entrada de agua de chuva e Sim
limite a entrada de poeira.? (NBR

12217/94)

Existe estacao de cloro no reservatorio? Sim
(INFORMACAO)

A estrutura aparente do reservatorio
apresenla boas condicoes?
(Vazamentos, infiltragcdes, oxidagao,
corrosdo, etc) (NBR 12217/94)

Nao

Ventitagdo

Funciona como distribuigo e como tanque de contato,

Possul vazamentos e infiltragdes.

023 1003:35

Infisragdes
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Parades com infillractes

Ha escada para acesso a cobertura?

(NBR 12217/94) -
A cobertura do reservatorio esta

protegida por guarda - corpo? (NBR Nio
12217/94)

Observacoes nao identificadas N3o
anteriormente (INFORMACAO)

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
Rua José dos Santos, 275, Vigosa-MG — (31) 3891-5636
129



m AGENCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS

SERVICOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE

m MINAS GERAIS E ADJACENCIAS

10 SITUACAO DAS INCONFORMIDADES
10.1 Inconformidades Fiscalizacdo - 2020 e 2022

O municipio de Pocrane teve sua primeira fiscalizacao direta regular no ano de 2020 —
RO e a segunda fiscalizacao direta regular no ano de 2022 — R1. Nessa acdo foram listadas 183
inconformidades entre os sistemas de abastecimento de 4gua e esgotamento sanitario da sede e
dos distritos. O prestador neste periodo apresentou um planejamento a Agéncia Reguladora
com previsdo das resolugdes dos prazos das inconformidades de apenas algumas

inconformidades.

Figura 4 — Quantitativo de inconformidades de 2020 e 2022

140

118

120
100
80
60
40
20

m R0 -2020 =mR1-2022
Fonte: ARIS ZM, 2023.

Na fiscalizacdo direta regular de acompanhamento em 2023 — R2, a qual trata o presente
relatdrio, foram visitadas novamente as estruturas do sistema de abastecimento de agua e do na
sede e distritos com base nos apontamentos descritos no Relatorio Técnico de fiscalizagdo n°
007/2022 e descritos no Parecer Técnico-Econémico 006/2022 elaborado pela equipe de

Regulacéo econémica para este ciclo (2022 a 2025).

Com base no cenario encontrado em campo e nas comprovacdes enviadas pelo SAAE
através de arquivos fotograficos e documentos oficiais, foi possivel verificar a resolucdo de
algumas inconformidades listadas na fiscalizagdo R1, assim como o indeferimento e/ou
atualizagBes. Os gréficos das figuras 4 e 5 a seguir, ilustram a situacdo atual das
inconformidades listadas no relatorio da fiscalizacéo direta regular de 2022.
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Figura 5 — Gréfico da Situagédo das Inconformidades de 2020 -2022
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M Atualizadas
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m N3o resolvidas
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0

Fonte: ARIS ZM, 2023.

Figura 6 — Gréfico da Situacéo das Inconformidades de 2020 -2022 em percentual

B N3o Resolvidas e Substituidas
pela R2

B Resolvidas conforme R2
2%

i Indeferidas

M Atualizadas
1%

H Nao resolvidas

Fonte: ARIS ZM, 2023.

Os graficos das Figuras 4 e 5 mostram que houve atualizagdes das inconformidades
conforme modificacdes nas resolucdes, normas e legislacdo da ARIS/ZM, sendo um total de
apenas, 1 (1%) inconformidades e 11 (6%) foram indeferidas devido modificacBes ocorridas

nos reservatorios da sede.

Identificamos que o prestador conseguiu resolver somente 4 (2%) das inconformidades.
E as demais 167 inconformidades se encontraram na seguinte situacdo: 121 (66%) ndo foram
resolvidas e 46 (25%) das inconformidades foram identificadas novamente sendo substituida
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na R2 devido a sua ndo resolucdo. As inconformidades que estdo com planejamentos pendentes
e que ainda ndo foram resolvidas serdo inseridas no termo de ndo conformidade — TNC do
presente relatorio da fiscalizacdo de acompanhamento — R2 de 2023.

10.2 Inconformidades Fiscalizacdo de Acompanhamento — 2023

Durante a fiscalizacdo de acompanhamento realizada em 2023 foram identificadas 72
inconformidades novas e 7 recomendacGes. No Termo de inconformidades referente a
fiscalizacdo regular de acompanhamento — R2 de 2023 (Anexo 1), serdo inseridas as
inconformidades ndo resolvidas das fiscalizagdes regular — RO e R1, sendo um total de 116
inconformidades e 5 recomendagdes, totalizando 188 inconformidades e 12 recomendagdes
(Figura 7). Serdo redefinidos prazos para as inconformidades vencidas e definidos prazos para
as novas nao conformidades identificadas na fiscalizacao regular de acompanhamento — R2 de
2023.

Figura 7 — Gréafico do quantitativo atualizado de inconformidades nas fiscalizagdes
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Fonte: ARIS ZM, 2023.
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Figura 8 — Gréfico de Inconformidades por Estruturas

Tratamento mmm 6
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Fonte: ARIS ZM, 2023.

Tabela 4 - Percentual das Inconformidades por Estruturas

Estrutura Quantidade Percentual (%0)

Adutora de Agua Bruta 8 4
Agua Bruta 4 2
Captacdo Subterranea 24 12
Captacao Superficial 16 8
Casa de quimica 3 1,5
Comercial 2 1
EEAT 13 6,5
ETA 28 14
Gestéo e Planejamento 8 4
Laboratério 3 1,5
Planos e Programas 1 0,5
Recursos Humanos 3 1,5
Rede de Distribuicdo 2 1
Reservatoério 79 39,5
Tratamento 6 3
Total 200 100,0

Fonte: ARIS ZM, 2023.

O Gréfico da Figura 8 representa o quantitativo de inconformidades por estruturas do
sistema de abastecimento de agua e esgotamento sanitario da sede e dos distritos de

Pocrane/MG e a Tabela 4 representa o percentual das inconformidades por estruturas.
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11 ACOMPANHAMENTO DO PLANO DE INVESTIMENTOS

11.1 Descricado das acOes realizadas pelo SAAE

O SAAE de Pocrane informou suas despesas futuras previstas para os proximos 36
meses (2022 a 2025) que englobaram obras para expansdo e melhorias nos sistemas de agua e
de esgotamento sanitario, elaboracdo de projetos e aquisicdo de equipamentos e materiais de
caracteres permanentes obtidas a partir do Plano Plurianual elaborado para os préximos trés
anos.

As acgdes programadas pelo prestador estdo descritas no Quadro 1 com o0s apontamentos
descritos no Relatério Técnico de fiscalizacdo n°® 007/2022 e descritos no Parecer técnico
006/2022 elaborado pela Regulacdo Econémica para este ciclo de (2022 a 2025). Assim durante
a fiscalizacdo de acompanhamento realizada pela equipe da ARIS/ZM foram levantadas as
principais agdes a serem cumpridas pelo prestador.

As acOes realizadas com base nas informacbes repassadas pelo SAAE, dos
investimentos nos sistemas de agua e esgotamento sanitario foram feitas contando com o apoio
financeiro e operacional do Poder Publico Municipal. Tais acBes estdo descritas a seguir
conforme Nota Técnica DAF/ARIS-ZM N° 007/2023:

e Impermeabilizacdo de Reservatorio de 260m?3
e Perfuracdo Po¢o no Povoado de Taquaral

e Pecas Rede de 200 mm

e Rede de Esgoto — Sdo Mateus

e Aquisigdo de Material Permanente
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Quadro 1 — Plano Plurianual elaborado para os proximos quatro anos (2022 a 2025).

PLANO PLURIANUAL DO TRABALHO

Cercamento de areas da Captagdo RS  40.000,00 | RS - RS - RS -
Dispositivo de controle de vazdo RS 1500000 | RS - RS - RS -
Mandmetro nas bombas RS 6.000,00 | RS - RS - RS -
Horimetro RS 12.00000 | RS - RS - RS -
Macromedidor RS 1791700 | RS - RS - RS -
Reservatorios_ ImpermeabilizacSo 234 m* RS 3931200 | RS - RS - RS -
Moto RS 13.310,00 | RS - RS - RS -
Medidor de Cloro RS 3.200,00 | RS 3.200,00 | RS 3.200,00 | RS 65.400,00
Phmetro RS 1.500,00 | RS 1.500,00 | RS 3.000,00 | RS 1.500,00
Turbidimetro RS 3.070,00 | RS 3.070,00 | RS 6.140,00 | RS 3.070,00
Autoclave RS - RS - RS 5.000,00 | RS -
Destilador RS - RS - RS  1.500,00 | RS -
Fluorimetro RS 3.000,00 | RS 3.000,00 | RS 6.000,00 | RS 3.000,00
Funil de Saturacdo RS 1.000,00 | RS 1.000,00 | RS 1.000,00 | RS 2.000,00
Bomba Dosadora RS - RS 600000 |RS 3.000,00 | RS  7.500,00
Motor de Agitac3o RS 350000 | RS 3.500,00 | RS  7.000,00 [ RS  3.500,00
Motobombas RS - RS - RS - RS £7.500,00
Picape Strada RS - RS - RS E81.930,00 | RS -
Fiat Mob RS - RS - RS 51.690,00 | RS -
Troca Leito Filtrante - Filtro SEDE RS - RS 20.000,00 | RS - RS -
Troca Leito Filtrante - Filtro Agarai RS - RS  10.000,00 | RS - RS -
Aquisicdo de filtro- Barra de Figueira RS - RS 30.000,00 | RS - RS -
Impressara RS 3.000,00 | RS - RS - RS -
Notebook RS 7.000,00 | RS - RS - RS -
Armario RS 2.000,00 | RS - RS - RS -
Cadeiras RS 1.000,00 | RS - RS - RS -
Ar Condicionado RS 2.000,00 | RS - RS - RS -
Mesa RS  1.600,00 | RS - RS - RS -
Contratacdo de empresa especializada em elaboracdo de Projetos para
esgotamento sanitario RS - RS - RS 46.458,97 | RS -
Contratacdo de empresa especializada em elaboracdo de levantamento
topografico RS 25.000,00 | RS - RS - RS -
Investimento em Troca de rede amianto para PVC RS 128.041,14 | RS 128.041,14 | RS 128.041,14 | RS -
Investimento em Rede de Esgoto RS - RS 5094550 | RS - RS 200.000,00
Investimento em Obra Estacdo SEDE RS - RS 66.635,10 | RS - RS -
Reservatorios _ Impermeabilizacdo 360m? RS - RS - RS  60.480,00 | RS -
Reservatorios PVC 20 M* RS 60.000,00 | RS - RS - RS -
Troca de Registros de Ferro 110 mm RS - RS - RS  19.600,00 | RS -
TOTAL RS 388.450,14 | RS 326.895,74 | RS 424.110,11 | RS 294.470,00

Fonte: SAAE, 2022, ARIS ZM, 2022.
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12 CONSIDERACOES FINAIS

A fiscalizagdo de acompanhamento realizada pela ARIS ZM permitiu verificar as

condicdes de prestacdo de servico, bem como identificar as necessidades de adequacBes dos

sistemas de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario do municipio. Dessa forma, em

relacdo as condicbes técnicas-operacionais, as principais necessidades de adequacgdes e

investimentos, na viséo da equipe de fiscalizagdo ARIS ZM sdo:

Tratamento da agua nos locais em que é distribuida agua bruta — O SAAE devera
implementar sistema de tratamento para a dgua nas localidades de Cachoeirdo e Taquaral,
tendo como referéncia o cumprimento das exigéncias descritas na Portaria GM/MS n°
888/2021. Dessa forma, deverdo ser previstos 0s investimentos e despesas futuras

necessarias para que seja distribuida agua potavel para a populagéo.

Realizacdo integral das anélises da Portaria GM/MS n° 888/2021 — O SAAE de Pocrane
deveré realizar integralmente as analises estabelecidas na Portaria GM/MS n° 888/2021, em
todos os sistemas de abastecimento de agua geridos pela autarquia, inclusive, realizando a
previsdo de todos os custos futuros e despesas necessarias para tal feito. Estdo inclusas as
andlises previstas para as captacOes superficiais e subterraneas, inclusive para as captacoes
que ndo sdo utilizadas regularmente, as analises na entrada e saida das ETAs, inclusive dos
distritos, as analises na rede de distribuicdo e reservatorios, bem como, qualquer outra
analise estabelecida por normativas relacionadas ao monitoramento da qualidade da dgua
para consumo humano. Conforme descrito, € necessaria a realiza¢do das analises em todos
os sistemas de abastecimento geridos pelo SAAE, incluindo o sistema da sede municipal e

dos distritos.

Aumento de Reservatdrios na Sede — De acordo com as informacdes repassadas pelo
prestador e calculo realizado conforme formula proposta por Tsutiya (2006) a reservagao
do SAA encontra-se abaixo do volume minimo necessario para atender as variacdes de
consumo em funcgéo dos dados de consumo diario e do regime previsto de alimentacdo do

reservatorio.
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e Elaboracéo e execucédo do plano de controle de perdas no sistema de distribuicdo —
Para que a autarquia possa realizar o controle de perdas de forma mais precisa, €

imprescindivel a setorizacdo e instalagdo de macromedidores no sistema distribuidor.

e Resolucdo das Inconformidades — O SAAE possui ainda inconformidades que precisam
ser cumpridas junto & agéncia reguladora e demais 6rgaos de controle. Assim é preciso um
plano de acdo levando em consideracdo as acOes prioritarias para a resolucdo dessa

pendéncia junto a entidade reguladora.
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13 RESPONSAVEIS PELA ELABORACAO

Vigosa, 18 de Agosto de 2023.

T Romronsuro

Tatiane Batista Damasceno

Analista de Fiscalizacdo
Engenheira Ambiental e Sanitarista
CREA-MG: 187160/D

Revisao:

Thays Rodrigues da Costa
Diretora Técnica Operacional
Engenheira Ambiental e Sanitarista
CREA MG187452/D

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
Rua José dos Santos, 275, Vigosa-MG — (31) 3891-5636
175



0 s

AGENCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS SERVICOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE MINAS GERAIS
E ADJACENCIAS

ANEXO | - Inconformidades

Geral 2023 R2 1 Registrar restri¢cbes de disponibilidade de agua e de Resolucéo n° 30/2022 - Registro de Gestdo e Geral

paralisac@es do sistema superiores a 12 (doze) horas, ARIS-ZM informagdes Planejamento
contendo o motivo e as providéncias adotadas para o
restabelecimento

Geral 2023 R2 2 Elaborar cronograma de limpeza e manutencéo das areas Recomendacéo Registro de Gestdo e Geral
das estruturas do prestador informagdes Planejamento

Geral 2023 R2 3 Elaborar plano de emergéncia e contingéncia Recomendacéo Planos e Gestdo e Geral
Programas Planejamento

Geral 2023 R2 4 Elaborar plano de seguranca da agua Recomendacéo Planos e Gestdo e Geral
Programas Planejamento

Geral 2023 R2 5 Elaborar programa de educacdo ambiental Recomendacéo Planos e Gestdo e Geral
Programas Planejamento

Geral 2023 R2 6 Elaborar plano de controle de pressdes nas redes Recomendacao Planos e Gestdo e Geral
Programas Planejamento

Geral 2023 R2 7 Elaborar programa de eficiéncia energética Recomendacéo Planos e Gestéo e Geral
Programas Planejamento

Geral 2023 R2 8 Elaborar programa de controle de perdas Recomendacdo Planos e Gestéo e Geral
Programas Planejamento

Geral 2023 R2 9 Manter nas unidades de atendimento ao publico, em Resolugdo n° 30/2022 - Atendimento Comercial Geral

local de fécil visualizagéo e acesso 0s documentos ARIS-ZM
descritos na Resolucdo n° 30/2022 - ARIS-ZM
Geral 2023 R2 10 Disponibilizar em sitio eletrdnico acesso aos documentos | Resolugdo n° 30/2022 - Atendimento Comercial Geral
descritos na Resolucdo n° 30/2022 - ARIS-ZM ARIS-ZM
Geral 2023 R2 11 Providenciar regularizagdo junto ao corpo de bombeiros Instrucdo técnica n® Medicina e Recursos Geral
1/2017 seguranca do Humanos
trabalho
Geral 2023 R2 12 Elaborar manual de opera¢do e manutencdo da ETA NBR 12216/92 ETA Sede ETA Geral
Geral 2023 R2 13 Atender a legislagdo ambiental vigente DN Copam n° 217 /2017 ETA Sede ETA Geral
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Geral 2023 R2 14 Realizar o controle adequado do tempo de contato do Portaria GM/MS n° ETA Sede ETA Geral
desinfetate com a dgua 888/2021
Geral 2023 R2 15 Realizar o processo de fluoretacdo Lei Federal 6.050/1974 ETA Sede ETA Geral
Geral 2023 R2 16 Realizar o controle de vazdo na entrada e saida da ETA NBR 12215 - 1/2017 ETA Sede ETA Geral
Geral 2023 R2 17 Reparar a estrutura fisica da ETA Lei Federal 11.445/2007 ETA Sede ETA Geral
Geral 2023 R2 18 Adequar as condic6es de seguranca do trabalho nas NBR 12216/1992 ETA Sede ETA Geral
estruturas da ETA
Geral 2023 R2 19 Providenciar condicOes para o cumprimento da Portaria Portaria GM/MS n° ETA Sede Laboratorio Geral
GM/MS N°888/2021 em relagéo as andlises de rotina (A 888/2021
cada 2 horas)
Geral 2023 R2 20 Restringir acesso a area da ETA NBR 12216/92 ETA - Distrito ETA Geral
de Assarai
Geral 2023 R2 21 Elaborar manual de operacéo e manutencéo da ETA NBR 12216/92 ETA - Distrito ETA Geral
de Assarai
Geral 2023 R2 22 Realizar o controle de vazao na entrada e saida da ETA NBR 12215 - 1/2017 ETA - Distrito ETA Geral
de Assarai
Geral 2023 R2 23 Reparar a estrutura fisica da ETA Lei Federal 11.445/2007 | ETA - Distrito ETA Geral
de Assarai
Geral 2023 R2 24 Realizar o controle adequado do tempo de contato do Portaria GM/MS n° ETA - Distrito ETA Geral
desinfetante com a 4gua 888/2021 de Assarai
Geral 2023 R2 25 Realizar o processo de fluoretagéo Lei Federal 6.050/1974 ETA - Distrito ETA Geral
de Assarai
Geral 2023 R2 26 Adequar as condicdes de seguranca do trabalho nas NBR 12216/1992 ETA - Distrito ETA Geral
estruturas da ETA de Assaraf
Geral 2023 R2 27 Melhorar as condices e precisdo de dosagem dos Lei Federal 11.445/2007 | ETA - Distrito Casa de Geral
produtos quimicos de Assarai quimica
Geral 2023 R2 28 Adequar as condices de armazenamento dos produtos NBR 12216/92 ETA - Distrito Casa de Geral
quimicos de Assarai quimica
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Geral 2023 R2 29 Disponibilizar EPIs aos trabalhadores da ETA NBR 12216/92 ETA - Distrito Casa de Geral
de Assarai guimica
Geral 2023 R2 30 Adequar a estrutura do laboratério fisico-quimico NBR 12216/92 ETA - Distrito Laboratério Geral
de Assarai
Geral 2023 R2 31 Providenciar condicfes para o cumprimento da Portaria Portaria GM/MS n° ETA - Distrito Laboratdrio Geral
GM/MS N°888/2021 em relagéo as andlises de rotina (A 888/2021 de Assarai
cada 2 horas)
Geral 2023 R2 32 Providenciar reparo da estrutura do reservatorio NBR 12217/94 Reservatorio Reservatorio Geral
Assaral -
Principal
Geral 2023 R2 33 Restringir o acesso a area da EEA Lei Federal 11.445/2007 EEAT - Rio Agua Bruta Geral
José Pedro
Geral 2023 R2 34 Providenciar dispositivos de controle NBR 12214/20 EEAT - Rio Agua Bruta Geral
José Pedro
Geral 2023 R2 35 Adequar a estrutura da EEA NBR 12214/20 EEAT - Rio Agua Bruta Geral
José Pedro
Geral 2023 R2 36 Providenciar conjunto motobomba reserva NBR 12214/20 EEAT - Rio Agua Bruta Geral
José Pedro
Geral 2023 R2 37 Providenciar acesso adequado a area do reservatorio Lei Federal 11.445/2007 Reservatorio Reservatorio Geral
Assarai - ETA
Geral 2023 R2 38 Providenciar restricdo do acesso a area do reservatdrio Lei Federal 11.445/2007 Reservatorio Reservatorio Geral
Assarai - ETA
Geral 2023 R2 39 Providenciar controle e medicéo de vazdo na entrada NBR 12217/94 Reservatorio Reservatorio Geral
e/ou saida do reservatdrio Assarai - ETA
Geral 2023 R2 40 Providenciar valvulas de fechamento na entrada e saida NBR 12217/94 Reservatorio Reservatorio Geral

do reservatorio

Assaral - ETA
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Geral 2023 R2 41 Providenciar tampa de inspecdo adequada, com Lei Federal 11.445/2007 Reservatério Reservatorio Geral
dispositivo que impeca sua abertura Assarai - ETA
Geral 2023 R2 42 Providenciar tubulagdo de ventilagdo, com telas de NBR 12217/94 Reservatorio Reservatorio Geral
protecdo Assarai - ETA
Geral 2023 R2 43 Providenciar escada para acesso a cobertura do NBR 12217/94 Reservatorio Reservatorio Geral
reservatorio Assarai - ETA
Geral 2023 R2 44 Providenciar restricdo do acesso a area do reservatdrio Lei Federal 11.445/2007 Reservatorio Reservatorio Geral
Assarai -
Principal
Geral 2023 R2 45 Providenciar controle e medicéo de vazdo na entrada NBR 12217/94 Reservatorio Reservatorio Geral
e/ou saida do reservatdrio Assaral -
Principal
Geral 2023 R2 46 Providenciar dispositivo indicador de nivel de gua e NBR 12217/94 Reservatorio Reservatorio Geral
acompanhar e registrar as medidas de niveis de Assaral -
reservacao Principal
Geral 2023 R2 47 Providenciar tampa de inspecdo adequada, com Lei Federal 11.445/2007 Reservatorio Reservatorio Geral
dispositivo que impeca sua abertura Assarai -
Principal
Geral 2023 R2 48 Adequar a cobertura do reservatorio NBR 12217/94 Reservatorio Reservatorio Geral
Assarai -
Principal
Geral 2023 R2 49 Providenciar guarda - corpo na cobertura do reservatorio NBR 12217/94 Reservatorio Reservatorio Geral
Assarai -
Principal
Geral 2023 R2 50 Providenciar acesso adequado a area do reservatorio Lei Federal 11.445/2007 Reservatério Reservatério Geral
Bairro Séo
Mateus Novo
Geral 2023 R2 51 Providenciar restricdo do acesso a area do reservatorio Lei Federal 11.445/2007 Reservatério Reservatério Geral
Bairro Séo
Mateus Novo
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2023

R2

52

Providenciar controle e medicéo de vaz&o na entrada
e/ou saida do reservatorio

NBR 12217/94

Reservatério
Bairro Séo
Mateus Novo

Reservatoério

Geral

Geral

2023

R2

53

Providenciar valvulas de fechamento na entrada e saida
do reservatério

NBR 12217/94

Reservatério
Bairro Sdo
Mateus Novo

Reservatoério

Geral

Geral

2023

R2

54

Providenciar tubo extravasor com caixa de descarga

NBR 12217/94

Reservatério
Bairro Sdo
Mateus Novo

Reservatério

Geral

Geral

2023

R2

55

Providenciar dispositivo indicador de nivel de 4gua e
acompanhar e registrar as medidas de niveis de
reservagédo

NBR 12217/94

Reservatério
Bairro Sdo
Mateus Novo

Reservatério

Geral

Geral

2023

R2

56

Providenciar escada para acesso a cobertura do
reservatorio

NBR 12217/94

Reservatério
Bairro Sdo
Mateus Novo

Reservatoério

Geral

Geral

2023

R2

57

Providenciar restricdo do acesso a area do reservatdrio

Lei Federal 11.445/2007

Reservatorio -
Lavagem dos
Filtros e
Preparo de
Produtos
Quimicos

Reservatoério

Geral

Geral

2023

R2

58

Providenciar controle e medi¢do de vazéo na entrada
e/ou saida do reservatdrio

NBR 12217/94

Reservatério -
Lavagem dos
Filtros e
Preparo de
Produtos
Quimicos

Reservatoério

Geral

Geral

2023

R2

59

Providenciar tubo extravasor com caixa de descarga

NBR 12217/94

Reservatorio -
Lavagem dos
Filtros e
Preparo de
Produtos
Quimicos

Reservatoério

Geral
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Geral 2023 R2 60 Providenciar dispositivo indicador de nivel de dgua e NBR 12217/94 Reservatorio - | Reservatorio Geral
acompanhar e registrar as medidas de niveis de Lavagem dos
reservacdo Filtros e
Preparo de
Produtos
Quimicos
Geral 2023 R2 61 Providenciar tubo de descarga de fundo NBR 12217/94 Reservatorio - | Reservatdrio Geral
Lavagem dos
Filtros e
Preparo de
Produtos
Quimicos
Geral 2023 R2 62 Providenciar escada para acesso a cobertura do NBR 12217/94 Reservatorio - | Reservatdrio Geral
reservatorio Lavagem dos
Filtros e
Preparo de
Produtos
Quimicos
Geral 2023 R2 63 Providenciar restricdo do acesso a area do reservatorio Lei Federal 11.445/2007 Reservatério Reservatério Geral
Prefeitura
Geral 2023 R2 64 Providenciar controle e medi¢do de vazéo na entrada NBR 12217/94 Reservatério Reservatério Geral
e/ou saida do reservatdrio Prefeitura
Geral 2023 R2 65 Providenciar tubo extravasor com caixa de descarga NBR 12217/94 Reservatério Reservatério Geral
Prefeitura
Geral 2023 R2 66 Providenciar dispositivo indicador de nivel de 4gua e NBR 12217/94 Reservatorio Reservatorio Geral
acompanhar e registrar as medidas de niveis de Prefeitura
reservacédo
Geral 2023 R2 67 Providenciar tampa de inspecdo adequada, com NBR 12217/94. Lei Reservatorio Reservatorio Geral
dispositivo que impeca sua abertura Federal 11.445/2007 Prefeitura
Geral 2023 R2 68 Providenciar tubulagdo de ventilagdo, com telas de NBR 12217/94 Reservatério Reservatério Geral
protecao Prefeitura
Geral 2023 R2 69 Providenciar reparo da estrutura do reservatorio NBR 12217/94 Reservatério Reservatério Geral
Prefeitura
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Geral 2023 R2 70 Providenciar escada para acesso a cobertura do NBR 12217/94 Reservatério Reservatorio Geral
reservatorio Prefeitura
Geral 2023 R2 71 Providenciar controle e medicéo de vaz&o na entrada NBR 12217/94 Reservatorio - | Reservatdrio Geral
e/ou saida do reservatorio ETAI
Geral 2023 R2 72 Providenciar tubo extravasor com caixa de descarga NBR 12217/94 Reservatorio - | Reservatorio Geral
ETAI
Geral 2023 R2 73 Providenciar dispositivo indicador de nivel de 4gua e NBR 12217/94 Reservatorio - | Reservatorio Geral
acompanhar e registrar as medidas de niveis de ETAI
reservagdo
Geral 2023 R2 74 Providenciar escada para acesso a cobertura do NBR 12217/94 Reservatorio - | Reservatdrio Geral
reservatorio ETAI
Geral 2023 R2 75 Providenciar controle e medi¢do de vazdo na entrada NBR 12217/94 Reservatorio - | Reservatdrio Geral
e/ou saida do reservatorio ETA I
Geral 2023 R2 76 Providenciar dispositivo indicador de nivel de agua e NBR 12217/94 Reservatorio - | Reservatorio Geral
acompanhar e registrar as medidas de niveis de ETAII
reservagédo
Geral 2023 R2 77 Providenciar tampa de inspecdo adequada, com NBR 12217/94 Reservatorio - | Reservatdrio Geral
dispositivo que impeca sua abertura ETA Il
Geral 2020 RO 78 Remover materiais da casa de bomba Lei Federal 11.445/2007 Rio José Captacéo Geral
Pedro superficial
Geral 2020 RO 79 Providenciar outorga Lei Estadual 13.199/1999 Rio José Captacéo Geral
Pedro superficial
Geral 2020 RO 80 Providenciar identificacdo da estrutura Lei Federal 11.445/2007 Rio José Captacéo Geral
Pedro superficial
Geral 2020 RO 81 Providenciar medidas de seguranca instalando ao menos NBR 12213/1992 Rio José Captacéo Geral
um corriméo no passadico Pedro superficial
Geral 2020 RO 82 Providenciar dispositivo de medicdo de vaz&o Portaria IGAM 48/2019 Rio José Captacéo Geral
Pedro superficial
Geral 2020 RO 83 Instalar mandmetro nas bombas NBR 12214/1992 Rio José Captagdo Geral
Pedro superficial
Geral 2020 RO 84 Providenciar cobertura e protecdo adequada para a Lei Federal 11.445/2007 EEAT ETA Geral
bomba localizada na cobertura do reservatorio
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Geral 2020 RO 85 Providenciar bomba reserva para o recalque da dgua de NBR 12214/1992 EEAT ETA Geral
lavagem dos filtros e abastecimento da ETA
Geral 2020 RO 86 Reparar o banheiro Recomendacéo Casa de ETA Geral
quimica

Geral 2020 RO 87 Providenciar outorga de direito de uso de recursos Lei Federal n® 13199/1999 Poco do Captacéo Geral
hidricos Campo Subterrénea

Geral 2020 RO 88 Providenciar dispositivo de controle de vazao na Portaria IGAM 48/2019 Poco do Captagdo Geral
captacdo subterranea Campo Subterranea

Geral 2022 R1 89 Providenciar conjunto motobomba reserva para captagao NBR 12214/1992 Poco do Captagdo Geral
subterranea Campo Subterranea

Geral 2020 RO 90 Providenciar instalacdo de mandmetro individual na NBR 12214/20 Poco do Captagdo Geral
captacdo subterranea Campo Subterranea

Geral 2022 R1 91 Providenciar instalagdo de horimetro na captacao Portaria IGAM 48/2019 Poco do Captagdo Geral
subterranea Campo Subterranea

Geral 2022 R1 92 Adequar as condi¢des dos quadros e cabos elétricos na Lei 11.445/2007 e/ou Lei Poco do Captacéo Geral
captacdo subterrnea de Criacdo da autarquia Campo Subterranea

Geral 2020 RO 93 Providenciar extintor de incéndio NR 23 Poco do Captacéo Geral
Campo Subterranea

Geral 2020 RO 94 Providenciar cercamento Lei Federal 11.445/2007 Corrego da Captacéo Geral
Criminosa Superficial

Geral 2020 RO 95 Providenciar dispositivo de medicéo de vazdo Portaria IGAM 48/2019 Corrego da Captacéo Geral
Criminosa Superficial

Geral 2020 RO 96 Providenciar outorga Lei Estadual 13.199/1999 Cérrego da Captacéo Geral
Criminosa Superficial

Geral 2022 R1 97 Providenciar dispositivo de controle de vazio na EEAB NBR 12214/20 EEAT (Poco) EEAT Geral

Geral 2022 R1 98 Adequar as condigdes dos quadros e cabos elétricos na Lei Federal 11.445/2007 EEAT(Poco) EEAT Geral

EEAB
Geral 2022 R1 99 Realizar controle preventivo das bombas na EEAB Lei Federal 11.445/2007 EEAT (Pocgo) EEAT Geral
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Geral 2022 R1 100 Providenciar a instalagdo um medidor ou controlador de NBR 12214/20 EEAT(Poco) EEAT Geral
presséo
Geral 2022 R1 101 Providenciar a instalacdo de dispositivo de PORTARIA N° 490, DE EEAT (Poco) EEAT Geral
monitoramento do tempo de funcionamento da bomba na | 22 DE MARCO DE 2021
EEAB
Geral 2022 R1 102 Providenciar a instalacéo de dispositivo de drenagem no NBR 12214/20 EEAT(Poco) EEAT Geral
piso da EEAB

Geral 2022 R1 103 Melhorar o0 acesso a area da ETA NBR 12216/1992 ETA ETA Geral

Geral 2022 R1 104 Providenciar elaboragdo do manual de operacéo da ETA NBR 12216/1992 ETA ETA Geral

Geral 2022 R1 105 Providenciar instalagdo de instrumento de medicédo de NBR 12215-1 ETA ETA Geral

vazdo na saida da ETA
Geral 2022 R1 106 Dispor, conforme legislacéo vigente, o lodo gerado na Lei 12.305/2010 ETA ETA Geral
ETA
Geral 2022 R1 107 Realizar a fluoretacdo da 4gua tratada na ETA Lei Federal 6.050/1974 ETA ETA Geral
Geral 2022 R1 108 Providenciar instal¢do de guarda-corpo e escadas na NBR 12216/1992 ETA ETA Geral
ETA
Geral 2022 R1 109 Providenciar chuveiro de emergéncia na casa de quimica NBR 12216/1992 Casa de ETA Geral
quimica
Geral 2022 R1 110 Providenciar EPIs para os operadores de ETA NBR 12216/1992 Casa de ETA Geral
quimica

Geral 2022 R1 111 Providenciar identificacdo da area reservatorio Lei Federal 11.445/2007 Reservatorio Reservatorio Geral
ETA 120 m3

Geral 2022 R1 112 Providenciar a instalacdo de dispositivo de controle e NBR 12217/94 Reservatorio Reservatorio Geral
medicdo de vazao na entrada ou saida do reservatorio ETA 120 m3

Geral 2022 R1 113 Providenciar a instalagio de caixa de descarga para o NBR 12217/94 Reservatorio Reservatorio Geral
tubo extravasor ETA 120 m3

Geral 2020 RO 114 Providenciar instalagdo de dispositivo de indicado de NBR 12217/94 Reservatorio Reservatorio Geral
nivel da &gua no reservatorio ETA 120 m3
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Geral 2022 R1 115 Providenciar cadeado ou dispositivo que impeca a Lei Federal 11.445/2007 Reservatério Reservatorio Geral
abertura da tampa de inspe¢&o por pessoas nao ETA 120 m?
autorizadas no reservatorio
Geral 2020 RO 116 Providenciar a instalacéo de telas de protecdo com NBR 12217/94 Reservatorio Reservatorio Geral
cobertura nas tubulagdes de ventilagdo do reservatoério ETA 120 m3
Geral 2022 R1 117 Reparar infiltracdo no reservatdrio NBR 12217/94 Reservatorio Reservatorio Geral
ETA 120 m3
Geral 2022 R1 118 Providenciar identificacdo da &rea reservatdrio Lei Federal 11.445/2007 Reservatorio Reservatorio Geral
Duplo
Geral 2022 R1 119 Providenciar a instalacdo de dispositivo de controle e NBR 12217/94 Reservatorio Reservatorio Geral
medicdo de vazao na entrada ou saida do reservatério Duplo
Geral 2022 R1 120 Providenciar a instalacéo de valvula de fechamento na NBR 12217/94 Reservatorio Reservatorio Geral
entrada do reservatorio Duplo
Geral 2022 R1 121 Providenciar a instalacdo de caixa de descarga para o NBR 12217/94 Reservatorio Reservatorio Geral
tubo extravasor Duplo
Geral 2020 RO 122 Providenciar instala¢do de dispositivo de indicado de NBR 12217/94 Reservatorio Reservatorio Geral
nivel da dgua no reservatdrio Duplo
Geral 2022 R1 123 Providenciar a instalacdo da descarga de fundo no NBR 12217/94 Reservatério Reservatério Geral
reservatorio Duplo
Geral 2022 R1 124 Providenciar cadeado ou dispositivo que impeca a Lei Federal 11.445/2007 Reservatério Reservatério Geral
abertura da tampa de inspecao por pessoas ndo Duplo
autorizadas no reservatorio
Geral 2022 R1 125 Providenciar dispositivo de ventilagdo do reservatério NBR 12217/94 Reservatorio Reservatorio Geral
Duplo
Geral 2020 RO 126 Reparar infiltracdo no reservatorio NBR 12217/94 Reservatério Reservatério Geral
Duplo
Geral 2020 RO 127 Providenciar pintura da tampa de inspe¢éo NBR 12217/94 Reservatorio Reservatorio Geral
Duplo
Geral 2020 RO 128 Providenciar controle de qualidade da 4gua conforme Portaria n° 888/2021 Tratamento Tratamento Geral
parametros e frequéncia determinados pela legislagdo
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Geral 2020 RO 129 Verificar, analisar e reparar estrutura do reservatdrio de Lei Federal 11.445/2007 | Reservatorios | Reservatorio Geral
concreto

Geral 2020 RO 130 Providenciar iluminagéo para trabalhos noturnos NBR 12217/94 Reservatorios | Reservatdrio Geral

Geral 2020 RO 131 Providenciar identificacdo dos reservatdrios Lei Federal 11.445/2007 | Reservatérios | Reservatdrio Geral

Geral 2020 RO 132 Providenciar sistema de drenagem para aguas pluviais NBR 12217/94 Reservatorios | Reservatorio Geral

Geral 2020 RO 133 Sistema de medigéo de vazdo NBR 12217/94 Reservatorios | Reservatério Geral

Geral 2020 RO 134 Providenciar indicador de nivel de agua NBR 12217/94 Reservatorios | Reservatdrio Geral

Geral 2020 RO 135 Providenciar caixa de descarga para o tubo extravasor NBR 12217/94 Reservatorios | Reservatdrio Geral

Geral 2020 RO 136 Providenciar valvula de fechamento na entrada do NBR 12217/94 Reservatorios | Reservatorio Geral

reservatorio
Geral 2020 RO 137 Providenciar tratamento da dgua de acordo com a classe Resolugdo CONAMA Tratamento Tratamento Geral
de enquadramento do curso d'agua 357/2005
Geral 2020 RO 138 Providenciar controle de qualidade da 4gua conforme Portaria n° 888/2021 Tratamento Tratamento Geral
parametros e frequéncia determinados pela legisla¢do
Geral 2020 RO 139 Providenciar cercamento da area dos reservatorios Lei Federal 11.445/2007 | Reservatérios | Reservatdrio Geral
Geral 2020 RO 140 Providenciar tratamento da &gua de acordo com a classe Resolugdo CONAMA Tratamento Tratamento Geral
de enquadramento do curso d'agua 357/2005
Geral 2020 RO 141 Providenciar controle de qualidade da 4gua conforme Portaria n° 888/2021 Tratamento Tratamento Geral
parametros e frequéncia determinados pela legislacdo

Geral 2020 RO 142 Providenciar dispositivo de expulsdo e/ou admissdo do ar NBR 12215-1 Cobrrego Bom Adutora de Geral
Retiro Agua Bruta

Geral 2020 RO 143 Providenciar dispositivo de expulsdo e/ou admissdo do ar NBR 12215-1 Ribeirdo Adutora de Geral
Pocrane Agua Bruta

Geral 2020 RO 144 Providenciar valvula de bloqueio no inicio da adutora NBR 12215-1 Corrego Bom Adutora de Geral
Retiro Agua Bruta

Geral 2020 RO 145 Providenciar valvula de blogqueio no inicio da adutora NBR 12215-1 Ribeirdo Adutora de Geral
Pocrane Agua Bruta
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Geral 2020 RO 146 Providenciar valvula de descarga NBR 12215-1 Corrego Bom Adutora de Geral
Retiro Agua Bruta
Geral 2020 RO 147 Providenciar valvula de descarga NBR 12215-1 Ribeirdo Adutora de Geral
Pocrane Agua Bruta
Geral 2020 RO 148 Providenciar Valvula de retengéo NBR 12215-1 Cobrrego Bom Adutora de Geral
Retiro Agua Bruta
Geral 2020 RO 149 Providenciar Vélvula de retencéo NBR 12215-1 Ribeiréo Adutora de Geral
Pocrane Agua Bruta
Geral 2020 RO 150 Finalizar o processo de outorga Lei Federal n® 13199/1999 Ribeirdo Captagdo Geral
Pocrane Superficial
Geral 2020 RO 151 Providenciar cercamento Lei Federal 11.445/2007 Ribeirdo Captagdo Geral
Pocrane Superficial
Geral 2020 RO 152 Providenciar cercamento Lei Federal 11.445/2007 | Cérrego Bom Captagdo Geral
Retiro Superficial
Geral 2020 RO 153 Providenciar dispositivo de controle de vazéo Portaria IGAM 48/2019 Ribeirdo Captacéo Geral
Pocrane Superficial
Geral 2020 RO 154 Providenciar dispositivo de controle de vazéo Portaria IGAM 48/2019 Corrego Bom Captacéo Geral
Retiro Superficial
Geral 2020 RO 155 Providenciar Identificagdo Lei Federal 11.445/2007 Ribeirdo Captacéo Geral
Pocrane Superficial
Geral 2020 RO 156 Providenciar Identificagdo Lei Federal 11.445/2007 | Cérrego Bom Captacgdo Geral
Retiro Superficial
Geral 2022 R1 157 Providenciar identificacdo da &rea da EEAB Lei Federal 11.445/2007 EEAT EEAT Geral
abastecimento
ETA
Geral 2022 R1 158 Providenciar dispositivo de controle de vazdo na EEAB NBR 12214/20 EEAT EEAT Geral
abastecimento
ETA
Geral 2020 RO 159 Providenciar conjunto motobomba reserva para EEAB NBR 12214/20 EEAT EEAT Geral
abastecimento
ETA
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Geral 2022 R1 160 Realizar controle preventivo das bombas na EEAB Lei Federal 11.445/2007 EEAT EEAT Geral
abastecimento
ETA
Geral 2022 R1 161 Providenciar a instalagdo um medidor ou controlador de NBR 12214/20 EEAT EEAT Geral
pressao abastecimento
ETA
Geral 2022 R1 162 Providenciar a instala¢do de dispositivo de PORTARIA N° 490, DE EEAT EEAT Geral
monitoramento do tempo de funcionamento da bomba na | 22 DE MARCO DE 2021 | abastecimento
EEAB ETA
Geral 2020 RO 163 Providenciar protecdo para o painel de controle Lei Federal 11.445/2007 | Bombeamento EEAT Geral
do
Reservatorio
de sucgdo -
Bairro Séo
Mateus
Geral 2022 R1 164 Realizar ensaios em Jar-Test periodicamente Recomendacao Tratamento ETA Geral
Geral 2020 RO 165 Providenciar sistema de drenagem para aguas pluviais Lei Federal 11.445/2007 ETA ETA Geral
Geral 2020 RO 166 Cumprir as metas estabelecidas no PMSB para o sistema | Lei Federal 11.445/2007 Planos e Planos e Geral
de esgotamento sanitario no prazo imediato ou realizar a Programas Programas
revisdo do PMSB
Geral 2020 RO 167 Providenciar registros na adutora Recomendacédo Adutora de Rede de Geral
agua tratada Distribuicdo
Geral 2020 RO 168 Providenciar ventosas na adutora Recomendacédo Adutora de Rede de Geral
agua tratada Distribuicdo
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Geral 2022 R1 169 Reparar estrutura do reservatério NBR 12217/94 Reservatério Reservatorio Geral
de Lavagem
dos Filtros e
Preparo do
Produto
Geral 2022 R1 170 Reparar infiltracdo no reservatorio NBR 12217/94 Reservatorio Reservatorio Geral
ETAI
Geral 2020 RO 171 Providenciar controle de qualidade da 4gua conforme Portaria n® 888/2021 Tratamento Tratamento Geral
pardmetros e frequéncia determinados pela legislagdo

Geral 2020 RO 172 Providenciar melhorias no painel de controle e cabos Lei Federal 11.445/2007 Poco Il Captagdo Geral
elétricos Subterranea

Geral 2020 RO 173 Providenciar da prote¢do do painel de controle Lei Federal 11.445/2007 Poco Il Captagdo Geral
Subterranea

Geral 2020 RO 174 Providenciar cercamento Lei Federal 11.445/2007 Poco Il Captagdo Geral
Subterranea

Geral 2020 RO 175 Providenciar melhorias no painel de controle e cabos Lei Federal 11.445/2007 Poco | Captacéo Geral
elétrico Subterrénea

Geral 2020 RO 176 Providenciar outorga Lei Federal n® 13199/1999 Poco | Captacéo Geral
Subterrénea

Geral 2020 RO 177 Providenciar outorga Lei Federal n® 13199/1999 Poco Il Captacéo Geral
Subterrénea

Geral 2020 RO 178 Providenciar dispositivo de controle de vazéo Portaria IGAM 48/2019 Poco | Captacéo Geral
Subterrénea

Geral 2020 RO 179 Providenciar dispositivo de controle de vazéo Portaria IGAM 48/2019 Poco Il Captacéo Geral
Subterrénea

Geral 2020 RO 180 Providenciar laje sanitaria de protecdo em concreto NBR 12212/2017 Poco Il Captacédo Geral
Subterrénea

Geral 2020 RO 181 Providenciar bomba reserva NBR 12214/20 Poco | Captacédo Geral
Subterrénea

Geral 2020 RO 182 Providenciar bomba reserva NBR 12214/20 Poco Il Captagdo Geral
Subterranea
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Geral 2020 RO 183 Providenciar horimetro NBR 12214/20 Poco | Captacéo Geral
Subterrénea

Geral 2020 RO 184 Providenciar horimetro NBR 12214/20 Poco Il Captacgdo Geral
Subterrénea

Geral 2020 RO 185 Providenciar identificacéo Lei Federal 11.445/2007 Poco Il Captacéo Geral
Subterrénea

Geral 2020 RO 186 Providenciar identificacdo Lei Federal 11.445/2007 Poco | Captacéo Geral
Subterrénea

Geral 2020 RO 187 Providenciar manémetro NBR 12214/20 Poco | Captacéo Geral
Subterrénea

Geral 2020 RO 188 Providenciar manémetro NBR 12214/20 Poco Il Captacéo Geral
Subterrénea

Geral 2020 RO 189 Providenciar guarda - corpo NBR 12217/94 Reservatorio Reservatorio Geral

Geral 2020 RO 190 Providenciar dispositivo indicador de nivel de dgua NBR 12217/94 Reservatorio Reservatorio Geral

Geral 2020 RO 191 Providenciar reparo na estrutura do reservatorio Lei Federal 11.445/2007 Reservatorio Reservatorio Geral

Geral 2020 RO 192 Providenciar placas de identificacéo Lei Federal 11.445/2007 Reservatorio Reservatorio Geral

Geral 2020 RO 193 Providenciar sistema de drenagem para aguas pluviais NBR 12217/94 Reservatério Reservatério Geral

Geral 2020 RO 194 Providenciar dispositivo de controle de vazéo NBR 12217/94 Reservatorio Reservatorio Geral

Geral 2020 RO 195 Providenciar tubo extravasor NBR 12217/94 Reservatorio Reservatorio Geral

Geral 2020 RO 196 Providenciar caixa de descarga para o tubo extravasor NBR 12217/94 Reservatério Reservatério Geral

Geral 2020 RO 197 Melhorar as condi¢Bes da Tampa de inspe¢éo NBR 12217/94 Reservatorio Reservatorio Geral

Geral 2022 R1 198 Providenciar agitador para os tanques de preparo de Recomendacéo Casa de ETA Geral

produto quimico Quimica
Geral 2023 R2 199 Providenciar controle de EPIs Norma Regulamentadora Medicina e Recursos Geral
6 segurancga do Humanos
trabalho
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Geral 2023 R2 200 Providenciar regularizagdo junto ao corpo de bombeiros Instrugdo técnica n°® Medicina e Recursos Geral
1/2017 seguranga do Humanos
trabalho
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