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1 INTRODUCAO

A lei federal 11.445 de 2007, alterada pela lei federal 14.026 de 2020, traz diretrizes
nacionais para o saneamento basico e para a politica federal de saneamento basico, definindo
como o0 conjunto de servigos publicos, infraestruturas e instalacbes operacionais de
abastecimento de agua potavel, esgotamento sanitario, limpeza urbana e manejo dos residuos

solidos e drenagem e manejo das aguas pluviais urbanas.

A referida lei traz fundamentos para a prestacdo dos servicos de saneamento basico,
dentre eles, a universalizacdo do acesso e efetiva prestacdo dos servicos, a integralidade, a
eficiéncia e a sustentabilidade econémica, seguranca, qualidade, regularidade, continuidade e

reducdo e controle das perdas de agua.

No capitulo Il, a Lei federal 11.445/2007, dispGe sobre o exercicio da titularidade dos
servigos. No art.8°, §5°, a referida lei estabelece que: “O titular dos servi¢os publicos de
saneamento basico devera definir a entidade responsavel pela regulacao e fiscalizacdo desses

servicos, independentemente da modalidade de sua prestacédo.”.

De acordo com a legislagdo vigente, a funcdo de regulacdo, devera ser desempenhada
por entidade de natureza autérquica dotada de independéncia decisoria e autonomia
administrativa, orcamentaria e financeira, a qual deve atender aos principios de transparéncia,

tecnicidade, celeridade e objetividade das decisdes.

A lei federal 14.026 de 2020, a qual atualizou o marco legal do saneamento basico,
atribuiu @ Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento Bésico (ANA) a competéncia para instituir

normas de referéncia para a regulacdo dos servicos publicos de saneamento basico.

A entidade reguladora devera observar as normas de referéncia da ANA, para editar
normas relativas as dimens@es técnica, econdmica e social de prestacdo dos servicos publicos

de saneamento basico.

A lei do saneamento, em seu art. 22, dispde sobre 0s objetivos da regulacao dos servicos
de saneamento basico, sendo eles: o estabelecimento de padrGes e normas para a adequada
prestacdo dos servicos e para a satisfacdo dos usudrios; a garantia do cumprimento das
condicdes e metas estabelecidas nos contratos de prestacao de servicos e nos planos municipais
ou de prestacdo regionalizadas de saneamento basico; a prevencao e a repressdo do abuso do

poder econémico, ressalvada a competéncia dos 6rgdos integrantes do Sistema Brasileiro de
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Defesa da Concorréncia; e a definicdo de tarifas que assegurem tanto o equilibrio econdémico-
financeiro dos contratos como a modicidade tarifaria, por meio de mecanismos que gerem
eficiéncia e eficacia dos servigos e que permitam o compartilhamento dos ganhos de

produtividade com 0s Usuarios.

No municipio de Ipanema, a Agéncia Reguladora Intermunicipal dos Servicos de
Saneamento da Zona da Mata de Minas Gerais e Adjacéncias — ARIS ZM foi a instituicdo
definida para exercer as atividades de regulacdo e fiscalizagdo dos servigos de saneamento

bésico, através da Lei 1596/2019, mediante termo de convénio.

O Convénio de Cooperacao n° 013/2022, que ratificou a Lei Municipal n°1596/2019,
foi celebrado entre a ARIS-ZM e 0 Municipio de Ipanema/MG, delegando para esta Agéncia a
competéncia de regulacdo e fiscalizacdo dos servicos de abastecimento de agua e de
esgotamento sanitario prestados pelo SAAE, na forma da Lei Federal n°® 11.445/2007

O presente relatério apresenta a terceira fiscalizacdo direta regular, a qual buscou
identificar se as ndo conformidades, identificadas nas fiscalizagbes anteriores, foram
solucionadas e apontar novas questdes que ainda se encontram inconformes. O municipio de
Ipanema teve sua primeira fiscalizacéo direta regular no ano de 2019 e a segunda fiscalizacédo

direta regular no ano de 2021.
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2 FISCALIZACAO DIRETA DE ACOMPANHAMENTO

Para realizacdo da fiscalizacdo direta nos servicos de abastecimento de agua e
esgotamento sanitario, setor administrativo e atendimento comercial, foi realizada uma visita
de acompanhamento no municipio de Ipanema nos dias 26 e 27 junho de 2023, nos seguintes

locais:

e Sede administrativa;
e Ponto de atendimento ao cliente;
e EstacOes de tratamento de agua — ETA;
e Estacdo Elevatdrias de agua Bruta — EEAB
e EstacOes Elevatdrias de agua Tratada — EEAT;
e Reservatorios;
A descricdo das estruturas, servigos e processos Vistoriados no municipio de Ipanema

estdo descritos nos itens a seguir.
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3 INFORMACOES GERAIS

SAE - Informagdes Gerais

Fiscalizagdo de Acompanhamento

Identificacao Geral
Municipio (INFORMAGAO)
Ipanema

UF (INFORMACAO)
MG

Prestador de servicos (INFORMAQI\O)
SAAE

Endereco (INFORMAGAO)
Rua Projetada | 235

Contato (INFORMAGAO)
(33)3314-2534

N2 de convénio de Regulagio (INFORMAGAO)
013/2022

Inicio (INFORMACAO)
01/02/2022

Término (INFORMACAO)
01/02/2032

Dados Populacionais

Populacdo Total INFORMACAO)
19.522(IBGE,2022)

Populagdo Urbana (INFORMAGAO)

15.734 (IBGE,2022)

Populagéo Total Abastecida (Agua) (INFORMACAO)
15.734 (SNIS,2021)

Populagio Total Atendida (Esgoto) INFORMAGAO)
15.419 (SNIS,2021),apenas com coleta de esgoto.

O municipio possui PMSB? (Lei Federal
11.445/2007)

Qual é o niimero e data da lei ou decreto que aprovou o PMSB? (INFORMAGAO)
Lei municipal n° 482/2015

Se sim, ja foi revisado? (INFORMAGAO)
Nao informado

Sim

Politica Municipal de Saneamento Basico

O Municipio possui a Lei da Politica de
Saneamento? (Lei Federal 11.445/2007)

Qual é o niimero e data da lei ou decreto que aprovou a Politica Municipal de Saneamento Basico? (INFORMAGAO)
Lei Municipal n°1.535/2017

Sim
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Prestador de Servicos

Qual o instrumento que delega a prestacao dos servicos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario?

Lei criagao da autarquia(Lei Municipal n® 1.255/2004).

Qual a area de abrangéncia do prestador de servicos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario, conforme
instrumento de delegacao dos servicos? (Ex: Municipio, Cidade, Distritos)

Sede

Quantas localidades sao atendidas pelo prestador de servico?

Apenas sede

Ha algum repasse de recursos financeiros ao prestador pelo Titular dos servicos de saneamento?

Nao

Existe algum convénio de transferéncia de recursos a serem aplicados no Saneamento? (MDR, FUNASA, FUNDACAO, etc)
Nao

O prestador/municipio ja recebeu alguma notificacao em relacdo ao SAA ou SES? (Ex: 6rgao ambiental, Policia de Meio
Ambiente, Ministério Publico)

Sim, Ha notificagéo referente ao pagamento da cobranga de recursos hidricos junto aos 6rgédos ambientais competentes que esta em
processo de regularizagéo.
Observacoes nao identificadas

anteriormente Nao

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
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4 RH, CAPACITACOES E SEGURANCA DO TRABALHO

SAE - RH, Capacitagoes e Seguranga do Trabalho

Fiscalizacdo de Acompanhamento

Recursos Humanos

Existe responsavel para Gestao de .
= Sim

Recursos Humanos? (Informacao)

Qual o nimero total de servidores? (Informacéo)

44

Desses servidores, quantos sao efetivos? (Informacao)
23

Desses servidores, quantos sao contratados? (Informacéao)
21

Ha servidores terceirizados? Qual

funcao? Quantos? a0

Capacitacoes e Treinamento

Ha programa de capacitaces e

N
treinamentos? (Informacéao) .

Seguranca do Trabalho

Existe algum profissional responsavel
pela Seguranga do Trabalho? Sim Possui contrato com empresa terceirizada por meio do CISAB.
(Informacéo)

Existe Plano de Controle Médico e Salde

ocupacional - PCMSO? (Norma Nao

Regulamentadora 7)

Existe Plano de Gerenciamento de

Riscos - PGR? (Norma Regulamentadora Néao

1)

A Empresa disponibiliza Equipamentos

de protecéo individual? (Norma Sim

Regulamentadora 6)

Existe Controle de EPI's? (Norma

Regulamentadora 6) Néo

A Empresa possui Equipamentos de

protecao coletiva? (ex: instrumentos <
Néo

para escoramento de vala) (Norma

Regulamentadora 9)

Possui regularizacao junto ao corpo de NZo

bombeiros? (Instrucéo técnica n° 1/2017)

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
Rua José dos Santos, 275, Vicosa-MG — (31) 3891-5636
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5 ATENDIMENTO COMERCIAL

SAE - Atendimento e Comercial

Fiscalizagao de Acompanhamento

Atendimento ao Publico

A instituicao mantém um servico de atendimento ao publico?(Resolucéao n® Sim
30/2022 - ARIS-ZM) !

e

27/06/2023 14:18:21

Atendimento ao publico

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
Rua José dos Santos, 275, Vicosa-MG — (31) 3891-5636
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333314-2634"
333314-2570

Geradc;'no Prod&mivo T 27/06/2023 14:

Atendimento ao plblico

Coordenadas do ponto de atendimento (INFORMAGCAO)
Latitude:19°48'3.63"S;Longitude:41°42'56.46"0

Ha acesso facilitado no atendimento aos usuarios? (Ex: rampa, guarda corpo,

plataforma) (LEI FEDERAL 13146/ 2015) b
O prestador mantém atendimento telefonico disponivel durante 24 (vinte e

quatro) horas por dia, inclusive aos sabados, domingos e feriados? Sim
(Resolucao n®30/2022 - ARIS-ZM)

O prestador possui ouvidoria? (LEI N° 13460/2017) Nao
O prestador informa numero de protocolo a cada atendimento? (Numero para
acompanhamento das solicitacoes e reclamacoées) (Resolucao n2 30/2022 - Nao
ARIS-ZM)

O prestador disponibiliza formularios simplificados e de facil compreensao Sim

para manifestacoes do publico? (LEI N2 14.129/2021)

GeradonoProduttve ~ 27/06/2023 13:58:4

Formulario simplificado

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
Rua José dos Santos, 275, Vicosa-MG — (31) 3891-5636

Possuem escalas e
plantées nos feriados e
fins de semana.

Apenas quando
solicitado pelo usuério.
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Por meio do sistema MGF
sdo encaminhados as
ordens dos servigos para
0s encarregados por meio
de aplicativo.

A instituicao mantém registro constante, permanente e atualizado das
reclamacoes e solicitacdoes dos consumidores, com anotacoes do objeto, da Sim
data, do endereco do usuario e do SAA ou de SES a que se referem?

(Resolucao n230/2022 - ARIS-ZM)

Gerado no Produttivo 27/06/2023 14:00:38

Sistema de requerimento

Qual o numero de reclamacdes do sistema de abastecimento de agua registradas dos tltimos 12 meses? (INFORMAGAO)
Néo informado

Dessas reclamacdes, quantas foram atendidas? (INFORMAGAO)

Nao informado, porém as reclamagdes sao atendidas diariamente por meio do sistema.

O prestador possui contrato de prestacao de servicos? (Resolucao n® 30/2022  _

- ARIS-ZM) P

O prestador possui regulamento de prestacao de servicos homologado pela Sim
ARIS ZM?(Resolucao n? 30/2022 - ARIS-ZM)

Disponibilidade de documentos na unidade fisica de atendimento

O prestador possui e mantém, em local de facil acesso e visualizacao, Cépia Nio
da resolucao n®30/2022 ARIS-ZM?(Resolucédo n® 30/2022 - ARIS-ZM)

O prestador possui e mantém, em local de facil acesso e visualizagao, o Sim
Regulamento de servicos? (Resolucao n®30/2022 - ARIS-ZM)

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
Rua José dos Santos, 275, Vicosa-MG — (31) 3891-5636
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Gerado no Produttivo

Regulamento de servigos

O prestador possui e mantém, em local de facil acesso e visualizacao, a
Tabela de precos, prazos dos servicos com outros precos publicos? Nao
(Resolucao n230/2022 - ARIS-ZM)

O prestador possui e mantém, em local de facil acesso e visualizacdo, a Copia
do Anexo Tarifario? (Resolucao n® 30/2022 - ARIS-ZM)

O prestador possui e mantém, em local de facil acesso e visualizacdo, a Copia
de tabela de sancoes aplicaveis aos usuarios? (ART. 36 - DECRETO Nao
7.217/2010)

O prestador possui e mantém, em local de facil acesso e visualizacao, a Carta
de servicos? (Resolucao n2 30/2022 - ARIS-ZM)
O prestador possui e mantém, em local de facil acesso e visualizacdo, a Copia

do Relatério Anual sobre a qualidade da agua do respectivo municipio? ( Nao
DECRETO NO 5.440, DE 4 DE MAIO DE 2005)

O prestador possui e mantém, em local de facil acesso e visualizacéao, o

Exemplar do Cédigo de Defesa do Consumidor, nos termos da Lei Federal n° Sim
12.291/2010? (Resolucao n2 30/2022 - ARIS-ZM)

Néo

Nao

(LEIN® 8.078/ 1990)

27/06/2023 14:17:37

ATUALIZADA EM ABRIL

2013

I

Gerado no Produttivo
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Codigo de defesa do consumidor

Contato do Programa de Defesa do Consumidor - PROCON? (Resolucéo n®

30/2022 - ARIS-ZM) D
O prestador possui e mantém, em local de facil acesso e visualizacao, a Copia
das outorga de uso da agua e licencas ambientais (Resolucdo n2 30/2022 - Sim

ARIS-ZM)

Gerado no Produttivo 27/06/2023 14:13:18

Copia dos licenciamentos e outorgas

O prestador possui e mantém, em local de facil acesso e visualizacao, A
Portaria do Ministério da Satde que dispde sobre os padrdes de potabilidade Nao
da agua?(Resolucao n2 30/2022 - ARIS-ZM)

Observacoes nao identificadas anteriormente ? Sim

Sitio eletronico

O prestador possui sitio eletronico? (LEI N2 13460/2017) Sim

Acesse seu historicos
Segunda de contas, segunda via,
Via da conta? débitos ativos, e muito

mais.

Baixe o aplicativo. . MENTE

Mais agua .
aine 5008 O 80D “Frias Sgu
Répido

Im 2 Via de Conta.
] 2o s e

Sitio eletrénico

Quais os servicos disponibilizados online aos usuarios? (Ex: 22 via de conta, solicitacao de servigos, reclamacoes, etc.)
Séo disponibilizados no site e por meio do aplicativo:2? via de conta, consulta de débitos e algumas solicitagdes de servigos.

O prestador disponibiliza no sitio eletronico o Regulamento de servicos?

(Resolugio n° 30/2022 - ARIS-ZM) el

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
Rua José dos Santos, 275, Vicosa-MG — (31) 3891-5636
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Acesso a copia do regulamento de servicos no site

O prestador disponibiliza no sitio eletronico a Tabela de precos e prazos dos

servigos com outros pregos publicos? (ART. 36 - DECRETO 7.217/2010) Sim
O prestador disponibiliza no sitio eletrénico a Copia do Anexo Tarifario? Sim
(Resolugao n®30/2022 - ARIS-ZM)

O prestador disponibiliza no sitio eletrénico a Cépia de tabela de sancées Nio
aplicaveis aos usuarios? (LEI N® 13.460/2017)

O prestador disponibiliza no sitio eletrénico a Carta de servigos ao usuario? No

(LEI N® 13.460/2017)

O prestador disponibiliza no sitio eletrénico a Cépia do Relatério Anual sobre
a qualidade de agua do respectivo municipio? ( DECRETO NO 5.440, DE 4 DE Sim
MAIO DE 2005)

O prestador disponibiliza no sitio eletrénico o Cédigo de Defesa do

Consumidor? (Resolugéo n® 30/2022 - ARIS-ZM) Nao
O prestador disponibiliza no sitio eletrénico a Cépia das outorga de uso da Nio
agua e licencas ambientais ((Resolucéo n® 30/2022 - ARIS-ZM)

Contato do Programa de Defesa do Consumidor - PROCON?(Resolucéo n® Nio

30/2022 - ARIS-ZM)

O prestador disponibiliza no sitio eletrénico o Enderecgo dos locais de

atendimento presencial?(Resolucdo n2 30/2022 - ARIS-ZM) ( DECRETO Sim
NO 5.440, DE 4 DE MAIO DE 2005)

O prestador disponibiliza no sitio eletrénico a Portaria do Ministério da Salde

que dispbe sobre os padrdes de potabilidade da agua?(Resolucio n? 30/2022 - Nao
ARIS-ZM)

O prestador disponibiliza no sitio eletrénico o Horario de funcionamento das
unidades de atendimento ao piblico? (Resolugao n® 30/2022 - ARIS-ZM)

Comercial

Quantas rotas de leitura existem? (INFORMACKO)
218 (séo divididas em pequenas rotas por isso este quantitativo).

Quantos leituristas? INFORMAGAO)
5

Em quantos dias sdo feitas todas as leituras no municipio (em média)? (INFORMAGAOQ)
7 dias

Existem isencdes de cobranca de tarifa? (LEI FEDERAL 11.445/2007) Nao

Qual o percentual de hidrometragéo?
100 %

Ha alguma localidade atendida pelo prestador que ndo possui cobranca? Nao

Sim

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
Rua José dos Santos, 275, Vicosa-MG — (31) 3891-5636
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O prestador de Servicos disponibiliza na conta de agua informagoes mensais Nao
sobre a qualidade da agua conforme determinado no Decreto n2 5440/2005?

Conta de agua

Gerado no Procuttive™ - 27/06/2023 14:14:54

Verso da conta de agua

Possui base de dados dos usuarios contemplados por beneficio da tarifa
social atualizado (INFORMACAO)

Possui cadastro de hidrometros contendo a data de instalacao? Se sim,
solicitar o arquivo. (Resolucao n2 30/2022 - ARIS-ZM)

Os usuarios sao informados sobre o papel da agéncia reguladora? Se sim,
como é disponibilizada a informacao? (Ex: site, placa, selo na conta de agua, Nao

Sim

Sim

etc.)
O SAAE possui uma
nova sede administrativa
" — ; . ; n tor: :
Observacoes nao identificadas anteriormente? Sim onde: o8 seloreade

contabilidade, recursos
humanos, T.| e diretoria
séo lotados.

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
Rua José dos Santos, 275, Vicosa-MG — (31) 3891-5636
16



AGENCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS
SERVICOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE

MINAS GERAIS E ADJACENCIAS

Gerado no Produttivo 27/06/2023 15:33:16

Sede administrativa

Gerado no Produttivo 27/06/2023 15:31:00

Recepcao

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
Rua José dos Santos, 275, Vicosa-MG — (31) 3891-5636

17
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Zona da Mata MINAS GERAIS E ADJACENCIAS

BB o o T 27/06/2023 15:31:55 |

Banheiros

Gerado no Produttivo 27/06/2023 15:30:30

Salas administrativas

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
Rua José dos Santos, 275, Vicosa-MG — (31) 3891-5636
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A

GeradonoBrodutivo  27/06/2023 15:30:18

Corredores de acesso as salas administrativas

Gerado no Produttivo

Salas administrativas

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
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q

!'

Gerado o Produtiv 27/06/2023 15:28:17

Salas

Cozinha

Relatorio Técnico de Contas e Consumo

Qual o volume total de agua (m®) micromedido no ultimo ano? (INFORMAGAO)
1.111.617 m3 ( 05/2022 a 05/2023)

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
Rua José dos Santos, 275, Vicosa-MG — (31) 3891-5636
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6 SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA - SEDE

6.1 Estimativa do Indice de perdas na distribuicio

O consumo per capita e o indice de perda, foram calculados de acordo com as férmulas
abaixo, através de dados oficiais repassados pelo SAAE, contudo, cabe ressaltar que se trata de
estimativa, uma vez que o sistema de abastecimento de &gua ndo possui sistema de
macromedicdo na saida da ETA.

Para calculo do consumo per capita, perda no sistema foram utilizados os dados das
vazOes medias mensais da ETA Tabuleiro de 45,0 L/s operando por 24h/dia e da ETA Cobrador
de 60,0 L/s operando por 8h/dia, dados estes informados pelo prestador no momento da
fiscalizagdo (item 7.2). Para célculo do indice de perdas na distribuic&o foi utilizada a forma de
calculo do SNIS, a qual é apresentada abaixo:

Figura 1 — Indice de perdas na distribuicdo

Forma de calculo

AGO06 + AG018 - AG010 -AG024 100
AG006 + AG018 - AG024

Onde:

AGO006 — Volume de agua produzido
AGO018 — Volume de agua tratada importado
AGO010 - Volume de agua consumido
AG024 — Volume de servicgo

De acordo com o relatorio técnico de contas e consumo, entre 0os meses de 05/2022 e
05/2023 o volume real foi de 1.111.617 m3, com uma média de 92.635m?3 més.Diante do
exposto e considerando os dados da Tabela 1, foi estimado o consumo per capita efetivo em
158 L/hab/dia e um consumo médio per capita acrescido de perda do sistema de distribuicdo de
288 L/dia (Tabela 1), obtendo assim um indice de perdas no sistema de distribuicdo no ano de
2023, estimado em 45,02%.

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
Rua José dos Santos, 275, Vicosa-MG — (31) 3891-5636
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Tabela 1 - Indice de perdas estimado e consumo per capita

Sistemna de Perda Consumo méd_io Cons.umo médio per cgpita
Abastecimento (m¥més) Perda % per capita efetivo | acrescido de perda do Sistema
(L/dia) de Distribuicéo de dgua (L/dia)
Sede 75.845 45,02% 158 288

Fonte: ARIS ZM, 2023.

Observando o indice de perdas estimado para o sistema de distribuicdo, fica evidente a
necessidade de instalagdo de sistemas de macromedicdo de vazdo na saida da ETA, uma
investigacdo em relagéo a ligagdes clandestinas, vazamentos ocultos e troca de hidrometros.

Vale destacar que o Ministério do Desenvolvimento Regional (MDR) editou sua
Portaria n° 490, de 22 de marco de 2021, e a publicou no Diario Oficial da Unido (DOU). A
normativa visa ao estabelecimento de procedimentos gerais para o cumprimento das metas de
universalizacdo dos servicos publicos de saneamento basico para concessdes que considerem,
dentre outras condicGes, o nivel de cobertura de servico existente, a viabilidade econémico-

financeira da expansao da prestacao do servi¢o e o nimero de municipios atendidos.

6.1.1 Hidrémetros

A partir do levantamento de dados do cadastro comercial do SAAE, o nimero total de
registros encontrados foi de 8.005 hidrémetros, sendo que 6.950 estdo ativos cadastrados com
0 namero de identificacdo e 1.055 estdo inativos (cancelados ou cortados), conforme a Tabela
1.

Tabela 1 — Cadastros do Parque de Hidrometros do SAAE

dCadO 00 Cadld O G0 Qo e O
Cadastro Quantidade
Ativos 6.950
Inativos 1.055
Total 8.005

Fonte: ARIS ZM (2023), SAAE (2023).

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
Rua José dos Santos, 275, Vicosa-MG — (31) 3891-5636
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Zona da Mata

Tabela 2 — Quantitativos de Hidrémetros Ativos

Ano de instalacéo Quantidade
2003-2008 1095
2009-2013 3932
2014-2018 1102
2019-2023 821

Total 6950

Fonte: ARIS ZM (2023), SAAE (2023).

A Figura 2 representa o grafico com o percentual de hidrometros cadastrados pelo
SAAE. Assim os percentuais demonstraram que 11,8% (821) dos hidrémetros possuem até 4
anos de tempo de instalacdo, 15,9% (1.102) estdo na faixa de 5 a 9 anos, 56,6% (3.932) estdo
na faixa de 10 a 14 anos, 15,8% (1095) estdo na faixa de 15 a 20 anos (Tabela 3).

Figura 2 — Situagdo Cadastral dos Hidrometros (%0)

60,0

56,6
50,0
40,0
30,0
20,0 15,8 15,9 11
0,0

m2003-2008 m®2009-2013 w=2014-2018 m2019-2023
Fonte: ARIS ZM (2023), SAAE (2023).

Os hidrémetros, em geral, possuem limitacdes de exatidao, principalmente, quando sdo
submetidos a baixas vazdes. As perdas aparentes por submedic¢do podem variar de 10 a 30% do
volume total consumido e 50% de perdas em termos de custo (FONSECA e COELHO, 2009;
ARREGUI et al., 2018).

Segundo a Portaria n° 295 do INMETRO (2018), os hidrébmetros em uso devem passar
por verificacdes periddicas, em intervalos ndo superiores ha sete anos, contados a partir do ano
de sua instalacdo. Logo o SAAE precisa implantar combate a perda comercial, devido isto

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
Rua José dos Santos, 275, Vicosa-MG — (31) 3891-5636
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refletir na perda anual de receita podendo causar prejuizos financeiros e, consequentemente, o
aumento da tarifa de agua.

6.2 ETA Tabuleiro

SAA - ETA, Laboratério, Casa de Quimica

Fiscalizagdo de Acompanhamento

Estacéo de Tratamento de Agua

Identificacao da ETA
Sistema Tabuleiro

Qual sistema de abastecimento?
Sistema Tabuleiro

Coordenadas
Latitude:19°48'14.00"S;Longitude:41°43'0.65"0

Imagem da ETA

Imagem da ETA

Gerado no Produttivo 27/06/2023 08:03:39

Entrada da ETA

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
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MINAS GERAIS E ADJACENCIAS

A ETA possui bom acesso? (NBR
12216/92)

A area esta devidamente identificada?
(NBR 12216/92)

A area esta devidamente cercada e
protegida? (NBR 12216/92)

Possui Técnico responsavel? Se sim,
apresentar a anotacao de
responsabilidade técnica. (Portaria
GM/MS n2888/2021)

Possui manual de operacao e
manutencao da ETA? (NBR 12216/92)

Tipo de Tratamento (Informacao)
Convencional

Sim

Néao

Sim

Sim

Sim

Entrada da ETA

GeradonoProdutive  26,/06/2023 14:42:29

Manual de Operacao da ETA

Operacoes e processos unitarios aplicados ao tratamento de agua de abastecimento (Informacao)

¢ Coagulagao

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
Rua José dos Santos, 275, Vicosa-MG — (31) 3891-5636
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Floculacao
Decantacéao
Filtracao
Desinfeccao
Fluoretagcao
Pré - oxidagao

Vazao do projeto (L/s) (Informacao)

22 s

Caso a vazao de projeto seja maior que

20 L/s, a ETA possui licenciamento Sim
ambiental? (DN Copam n2 217 /2017)

Geradono Procuttivo  26/06/2023 15:47:58

Licenciamento Ambiental

Gerado no Produttivo 26/ 06/ 2023 ﬂm

Licenciamento Ambiental

Vazao média de operacao (L/s) (Informacao)
45 /s

Tempo de funcionamento (h/dia) (Informacao)
24h

A vazao média de operacéo esta acima
Sim

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
Rua José dos Santos, 275, Vicosa-MG — (31) 3891-5636
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da vazao de projeto? (Lei 11.445/2007)

Ha instrumentos de medicao de vazao na
entrada do tratamento? (NBR 12215 - Sim
1/2017)

Gerado no Produttivo > 5 ( 23"‘1 :50:03

Calha Parshall

O instrumento de medicéo de vazao
apresenta boas condicoes? (Lei Sim
11.445/2007)

Ha instrumentos de medicao de vazao na
saida do tratamento? (NBR 12215 - Sim
1/2017)

Qual o Coagulante usado? (Informacgao)
Sulfato de aluminio

Utiliza algum polimero para auxiliar na

floculacao? (Informacao) ke

Qual o tipo de floculador? (Informacao)
e Hidraulico

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
Rua José dos Santos, 275, Vicosa-MG — (31) 3891-5636
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Quantos floculadores estao instalados?(Informacao)
22

Quantos floculadores estao em operacao? (Informacao)
22

A formacao de flocos é visivel? (Informacao)
Sim

Floculadores

R P
| 26/06/2028415.12:57

o

i

Floculadores

Floculadores

Descarga do floculadores

Tipo de decantacao, em funcéo do principio de funcionamento (Informacao)
e Convencional

Quantos decantadores estao instalados? (Informacao)
1

Quantos decantadores estao em operagao? (Informacao)
1

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
Rua José dos Santos, 275, Vicosa-MG — (31) 3891-5636
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Qual o destino do lodo dos decantadores? (Informacao)

Rede pluvial

O lodo gerado na ETA é disposto

conforme legislacado vigente? (Lei Nao

12.305/2010)

Qual a frequéncia de lavagem e/ou descarga dos decantadores? (Informacao)
3 em 3 meses

Decantadores

Decantadores

Tipo de filtracao, de acordo com o sentido de escoamento (Informacao)
¢ Fluxo ascendente

Tipo de filtracdo, de acordo com a velocidade de escoamento (Informacao)
e Lento

Quantos filtros estao instalados? (Informacéo)
3

Quantos filtros estdo em operacao? (Informacao)
2

Ha passagem aparente de flocos para os filtros? (Informacéao)

Nao

Qual a frequéncia de limpeza nos filtros (horas/dias)? (Informacao)
Séo realizadas limpezas individuais alternadas a cada 48h.

Qual o critério adotado para lavagem dos filtros? (Informacao)

o Nao ha critério definido

Qual o destino da agua de lavagem de filtros? (Informacao)
Rede pluvial

Os filtros, aparentemente, estao em boas
condicdes de operacao? (Lei Federal Sim
11.445/2007)

Filtros

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
Rua José dos Santos, 275, Vicosa-MG — (31) 3891-5636
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Filtro |

Filtros

Filtro Il - Material Filtrante

Filtros

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
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Filtros

Gerado no Produttivo 26/06/2023 15:45:50

Registros dos filtros

Ha vazamentos e/ou infiltracoes na
estrutura da ETA? (Lei Federal Sim
11.445/2007)

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
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FLOEREY L EE]

Decantador

Ha vazamentos nos registros e valvulas? sim
(Lei Federal 11.445/2007)

w4
f GeradoigProcuttivo 26/06/2023 16:05:10g

Registros e valvulas dos filtros

Tipo de desinfeccéo (Informacao)
Cloragéo

Ha tanque de contato? (Informacao) Sim

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
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Gerado no Produttivo

Tampa de inspecao

Ha controle do tempo de contato do
desinfetante com a agua?(Portaria Nao
GM/MS n°888/2021)

E aplicado o processo de fluoretagdo?

(Lei Federal 6.050/1974) Sim
Existem locais sem guarda-corpos ou sim
escadas adequadas? (NBR12216/1992 )
Escadas e guarda-corpos existentes

estdo em boas condicoes? Sim

(NBR12216/1992)

As condicoes gerais de higiene sao

S ; : ETA
adequadas? (NBR 13035/1993 e NBR Nio No momento da fiscalizagao estavam realizando reforma do piso da eo

local se apresentou insalubre.

12216/1992)

As condicoes gerais de seguranca sao No segundo piso da ETA ha locais sem guarda corpo apresentando risco
adequadas? (NBR 13035/1993 e Art. 5.21 Nao eminente de queda. A altura minima do guarda-corpo deve ser igual ou
da NBR 12216/1992) maior do que 1,10 m conforme ABNT NBR 14.718/2019.

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
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Gerado no Produttivo 26/06/2023 15:26:13

Parte externa

Existem normas técnicas de seguranca
escritas ou ilustradas disponiveis na Nao
ETA? (NR 26)

Existe boa iluminacao noturna? (NR 22) Sim

Auséncia de placa de sinalizagédo de seguranca e de iluminagao de
emergéncia .

E utilizado guindaste para o transporte dos sacos de produtos quimicos nos

Observacoes Sim ; :
compartimentos para evitar o carregamento manual pelos operadores.

Gerado di&wiyg?—zhéﬁ/06/ 2023 15:49:09

Elevador de produtos quimicos

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
Rua José dos Santos, 275, Vicosa-MG — (31) 3891-5636
34



AGENCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS
SERVICOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE

MINAS GERAIS E ADJACENCIAS

Sacos de produtos quimicos

Gerado no Produttivo 26/06/2023 15:23:26

Elevador de produtos quimicos

Gerado no Produttivo g 26/06/2023 15:23:39

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
Rua José dos Santos, 275, Vicosa-MG — (31) 3891-5636

35



m AGENCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS
~ SERVICOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE

Zona da Mata MINAS GERAIS E ADJACENCIAS

Elevador de produtos quimicos

Imagem da Casa de Quimica

Gerado no Produttivo

Casa de quimicos

Imagem da Casa de Quimica

Quais produtos quimicos sao utilizados?
Sulfato de Aluminio, Cal hidratada e Fluossilicato de Sédio.

Como é realizado o preparo e a dosagem do produto utilizado na pré - oxidacao?
Séo utilizados 20 kg do produto quimico em 500L de agua. A frequéncia do preparo é de 18 em 18h.

Preparo e dosagem do produto utilizado na pré - oxidacao

Tanque de preparo do cal

Preparo e dosagem do produto utilizado na pré - oxidacao

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
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Gerado no Produttivo 26/06/2023 1 50356

Parte interna do tanque de contato

Preparo e dosagem do produto utilizado na pré - oxidacao

Vista lateral do tanque de preparo do cal

Preparo e dosagem do produto utilizado na pré - oxidacao
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Vista lateral do tanque de preparo do cal

Preparo e dosagem do produto utilizado na pré - oxidacao

Local de dosagem do produto quimico

Preparo e dosagem do produto utilizado na pré - oxidacao
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me‘adonoProcu\(ivo 26/06/2023 15:09:18

Tanque de preparo

Preparo e dosagem do produto utilizado na pré - oxidacao

Gersdonopracutvo 26/06/2023 15:18:47

Tanque de preparo - I

Preparo e dosagem do produto utilizado na pré - oxidacao
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Gerado no Produttivo 26/06/2023 15:19:08

Tanque de preparo - Il

Como é realizado o preparo e a dosagem do produto quimico utilizado para coagulacao?
Séo utilizados 25 kg do produto quimico para 1 caixa (500 L). Preparo é de 8h em 8h analisando o parametro da Turbidez.

Preparo e dosagem do produto quimico utilizado para coagulacao

Tanque de preparo

Preparo e dosagem do produto quimico utilizado para coagulacao
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Gerado no Produttivo 26/06/2023 15:21:51

Agitador mecanico

Preparo e dosagem do produto quimico utilizado para coagulacao

Neesdonoprocutive  26/06/2023 15:22:23

Disjuntores elétricos

Como é realizado o preparo e a dosagem dos produto quimico utilizado como polimero?
Néo realizam

Preparo e dosagem do produto quimico utilizado na desinfeccao
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m AGENCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS
~ SERVICOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE

Gerado NG PrOY

Tanque de preparo

Preparo e dosagem do produto quimico utilizado na desinfeccao

Como é realizado o preparo e a dosagem do produto utilizado na correcao de pH?

Na&o realizam

Como é realizado o preparo e a dosagem do fltiior?

Sao utilizados 25 kg de produto quimico em 300 L de &gua . Frequéncia de preparo de 15 em 15 dias.

Em caso de bombas dosadoras, ha -
Nao

equipamentos reserva? (NBR 12216/92)

Preparo e a dosagem do fluor

Gerado no Pro;u(livo 26/06/2023‘1 60*6

Funil de preparo

Preparo e a dosagem do fluor
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26/06/2023 16:11:03

Bomba dosadora

Existe manutencao preventiva dos

equipamentos de dosagem? (NBR Nao
12216/92)

Os equipamentos de dosagem dos

produtos quimicos estdo em boas Sim

condicoes? (Lei Federal 11.445/2007)

Existe depdsito para os produtos

quimicos? (NBR 12216/92) it

Gerado no Produttivo 26/06/2023 16:20:35

Deposito de produtos quimicos
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Armazenagem dos produtos quimicos

Ventilagao
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Local do depésito

A estocagem de produtos quimicos é

adequada? (NBR 12216/92) Sim Utilizam o método de estocagem FIFO.

Gerado no Produttivo 26/06/2023 16:33:35

Estocagem dos produtos quimicos

jf‘"y""“""‘“’"‘“w 26/06/2023 16:33:47

e

Estocagem dos produtos quimicos
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As condicoes de limpeza da casa de
quimica sao boas? (NBR 12216/92)

Ha vazamento aparente de produtos
quimicos? (NBR 12216/92)

Existem chuveiros de emergéncia e/ou
lava olhos? (NBR 12216/92)

Os operadores possuem EPIs (6culos,
luvas, etc)? (NBR 12216/92)

Observacoes Casa de quimica

Extintor de incéndio no local

GeradonoProduttive  26/06/2023 16:34:53

Nao

Sim

Estocagem dos produtos quimicos
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Extintor de incéndio no segundo piso

GeradonoProduttivo  26/06/2023 15:25:18

Preparo de produtos quimicos no segundo piso
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Armario de cada operador

i
Gerado o Produtiivo 26/06/2023 15:44:04

Extintor de incéndio no segundo piso

Escada de acesso no segundo piso

A ETA possui laboratério fisico-quimico?

(NBR 12216/92) a

Imagem do Laboratério
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Gerado no Produttivo 26/06/2023 15:52:36

Laboratorio fisico-quimico

Imagem do Laboratério

Gerado no Produttivo

Equipamentos

Imagem do Laboratério
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Gerada.no'Produttivo

Estabilizador de energia

O laboratdrio esta localizado proximo a area de dosagem? (Informacao)

Nao

As analises listadas abaixo sao feitas no laboratério proprio? (Informacao)
e Cor

Turbidez

pH

Cloro residual

L]
.
L]
e Fllor

Sao realizadas outras analises fisico-quimica no laboratério? Quais?
Néo

A ETA possui laboratério microbiolégico? (INFORMAGAO)

Sim

Laboratorio microbiologico

Laboratério microbiolégico

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
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Area administrativa

Laboratério microbiol6gico

Laboratoério microbiol6gico

Gerado no Rroduttivos

Adaptador para luz visivel

Laboratério microbioloégico
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Geradono prodt = 26/06/2023 15:34:41

Bancada - Laboratério microbiolégico

Laboratério microbiol6gico

Vidrarias

Laboratorio microbiologico
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Gerado no Produttivo 26/06/2023 15:37:24

Reagentes vencidos

Laboratoério microbiolégico

GeradonoProduttivo  26/06/2023 15:38:12

Reagente vencido
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GiradonoProduttivo  26/06/2023 15:42:04

Laboratoério microbiolégico

Gerado no Produttivo 26/06/2023 1 > :

Descarte dos residuos biologicos

Em caso positivo, as analises listadas abaixo sio feitas no laboratério proprio? INFORMACAO)

o Coliformes Totais
e E. Coli (presenca e auséncia)

Sao realizadas outras analises microbiolégicas no laboratério? Quais?

Na&o realizam

As demais analises microbioldgicas sio realizadas por quem? (INFORMAGAOQ)
Na&o realizam

Outras analises? (INFORMACAO)
Nao fazem semestrais e trimestrais

O laboratoério possui bancadas, pias e
demais condicoes de infraestrutura
adequadas para a realizacao das
analises? (NBR 12216/92)

Sim
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O laboratério possui espaco adequado

para servigos administrativos? (NBR Sim
12216/92)

O laboratério possui equipamento para
medicao do parametro Turbidez? Sim

(Portaria GM/MS n2888/2021)

Gerado no Produttivo 26, 06

Turbidimetro

O laboratério possui equipamento para
medicao do parametro Cor? (Portaria Sim
GM/MS n2888/2021)

Colorimetro reserva
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Colorimetro

O laboratério possui equipamento para
medicao do parametro pH? (Portaria Sim
GM/MS n°888/2021)

o 26/06/20

pHmetro

O laboratério possui equipamento para
medicao do parametro Cloro Residual? Sim
(Portaria GM/MS n2888/2021)
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Gerada no Procuiiivo 6 5155:00
Medidor de Cloro
O laboratoério possui equipamento para

medicdo do parametro Fluor? (Portaria Sim
GM/MS n2888/2021)

Gerado no Produttivo 26/06/2023 15:55:13

Fluorimetro

As instalacoes do laboratério sao
adequadas as atividades e ao volume de Sim
trabalho a ser executado? (NBR 12216/92)

O laboratério tem pessoal suficiente e

devidamente treinado para executar os  Sim Sao 9 operadores, com turno de12h por 36h.
ensaios necessarios? (NBR 12216/92)

Existe programa de manutencao

preventiva dos equipamentos? (NBR Sim Laboratério terceirizado

12216/92)

Sao utilizadas metodologias que atendem

normas nacionais ou internacionais para
Sim
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execucao das analises? (Portaria GM/MS
n°888/2021)

O laboratoério possui registrados todos
os procedimentos para realizacao dos
ensaios (Manual com os procedimentos

operacionais - padrao),? Estao Nao
disponiveis para consulta?

(INFORMAGAOQ)

Realiza Jar-Test periodicos? Nao
(INFORMAGAOQ)

Observacoes laboratodrio

Gerado no Produttivo 26/06/2023 15:59:22

Pia do laboratério

3
)

Destilador
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Gerado no Produttivo 26/06/2023 16:00:09

Laboratério

GeradonoProduttivo  26/06/2023 16:00:23

Anotacoes diarias
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_ iy
Gerado no Produttivo 26/06/2023 16:01:4

Parte interna dos armarios

Parte interna dos armarios
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6.3 ETA Cobrador

SAA - ETA, Laboratério, Casa de Quimica

Fiscalizagdo de Acompanhamento

Estacdo de Tratamento de Agua

Identificacao da ETA
Sistema Cobrador

Qual sistema de abastecimento?
Sede

Coordenadas
Latitude:19%°48'14.00"S;Longitude:41°43'0.65"0

Imagem da ETA

Gerado no Produttivo 26/06/2023 165528

Vista Superior

Imagem da ETA
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Gerado no Produttivo

Imagem da ETA

Gerado no Produttivo

A ETA possui bom acesso? (NBR

12216/92) i
A area esta devidamente identificada? Nio
(NBR 12216/92)

A area esta devidamente cercadae .
protegida? (NBR 12216/92) Sim
Possui Técnico responsavel? Se sim,
apresentar a anotacao de Sim
responsabilidade técnica. (Portaria

GM/MS n2888/2021)

Possui manual de operacéao e Nio

manutencao da ETA? (NBR 12216/92)

Tipo de Tratamento (Informacéao)
Convencional

Yo

B TS 97/06/2023 08:36:16

Vista Lateral da ETA

B i

N

S _ e
97/06/2023 08:37107

Vista Lateral da ETA

Operacoes e processos unitarios aplicados ao tratamento de agua de abastecimento (Informacao)
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Convencional

Operacoes e processos unitarios aplicados ao tratamento de agua de abastecimento (Informacao)
e Coagulacao
e Floculacao
e Decantacao
e Filtracao
* Desinfeccao

Vazao do projeto (L/s) (Informacao)
80 /s

Caso a vazao de projeto seja maior que

20 L/s, a ETA possui licenciamento Sim
ambiental? (DN Copam n2 217 /2017)

Vazao média de operacao (L/s) (Informacéao)
60 L/s

Tempo de funcionamento (h/dia) (Informacao)
8h/dia

A vazado média de operacéo esta acima
da vazao de projeto? (Lei 11.445/2007)
Ha instrumentos de medicao de vazédo na
entrada do tratamento? (NBR 12215 - Sim
1/2017)

Nao

Gerado no Pr&h{&:iva

Calha Parshall
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Gerado no Prggl

Chegada da agua bruta

0 instrumento de medicao de vazao
apresenta boas condi¢coes? (Lei Sim
11.445/2007)

(Crascp

(V1) TSt

Régua de medicéo de vazao

Ha instrumentos de medicao de vazao na
saida do tratamento? (NBR 12215 - Néao
1/2017)

Qual o Coagulante usado? (Informacao)
Sulfato de aluminio

Utiliza algum polimero para auxiliar na

floculacao? (Informacao) e

Qual o tipo de floculador? (Informacéo)
e Hidraulico

Quantos floculadores estao instalados?(Informacao)
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FLOEREY L EE]

22
A formacao de flocos é visivel? (Informacéo)
Sim
Floculadores

Gerado o Produttivo
Floculadores

e

Vi;?‘iado‘no Produttivo 26/06/2023 1 65\

Floculadores
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4
3
7

Gerado noProdut(iVOV 26/06/2023 16:54:18

Floculadores

Tipo de decantacao, em funcéo do principio de funcionamento (Informacao)
e Convencional

Quantos decantadores estao instalados? (Informacéo)
2

Quantos decantadores estdao em operacao? (Informacao)
2

Qual o destino do lodo dos decantadores? (Informacéo)
Rede pluvial

O lodo gerado na ETA é disposto

conforme legislacao vigente? (Lei Nao
12.305/2010)

Qual a frequéncia de lavagem e/ou descarga dos decantadores? (Informacao)
3 em 3 meses

Decantadores

GeradonoProduttive  26/06/2023 164809

Decantadores

Decantadores
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Decantadores

i1
!
1

)

| gadonowwumvo 26/06/2023 ']6;‘ 3:345

Decantadores

- q?ﬁ"“l‘“‘yﬂw =

AR TR

- -.—,:m;ﬁ.a:r

i &
(]
i)

1
Hoersco o procutio 26/06/2023 16:49:39
4

Calha de passagem de agua para os filtros
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Calha de passagem de agua para os filtros

Decantadores

Gerado no Produttivo 26/06/2023 16:50:16

Decantador - |

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
Rua José dos Santos, 275, Vicosa-MG — (31) 3891-5636

68



AGENCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS
SERVICOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE

MINAS GERAIS E ADJACENCIAS

Gerado no F.’r.Duy(.ti'wo bl 26/06/2023 '] ﬁé 1

Decantador - 1|

Tipo de filtracao, de acordo com o sentido de escoamento (Informacao)
o Fluxo descendente

Tipo de filtragado, de acordo com a velocidade de escoamento (Informacgéao)
e lento

Quantos filtros estéo instalados? (Informacéo)
2

Quantos filtros estdao em operacao? (Informacao)
1

Ha passagem aparente de flocos para os filtros ? (Informacéo)

Sim

Qual a frequéncia de limpeza nos filtros (horas/dias)? (Informacéo)
Diario

Qual o critério adotado para lavagem dos filtros? (Informacao)

* Nao ha critério definido

Qual o destino da agua de lavagem de filtros? (Informacao)
Rede pluvial

Os filtros, aparentemente, estédo em boas

condigoes de operacao? (Lei Federal Sim

11.445/2007)
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Filtros

Gerado no Procuttiyoy e

Registros dos filtros
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FLOEREY L EE]

Filtro Il - Material filtrante

Filtros

Ha vazamentos e/ou infiltragoes na

estrutura da ETA? (Lei Federal Nao
11.445/2007)

Ha vazamentos nos registros e valvulas? Sim
(Lei Federal 11.445/2007)

Tipo de desinfeccao (Informacéo)

Cloragdo

Ha tanque de contato? (Informacao) Sim O tanque de contato € comum as duas ETA's.
Ha controle do tempo de contato do
desinfetante com a agua?(Portaria Né&o
GM/MS n2 888/2021)

E aplicado o processo de fluoretagio? sim
(Lei Federal 6.050/1974)

Existem locais sem guarda-corpos ou 30
escadas adequadas? (NBR12216/1992 )
Escadas e guarda-corpos existentes

estdo em boas condigoes? Sim

(NBR12216/1992)

As condi¢des gerais de higiene sao
adequadas? (NBR 13035/1993 e NBR Sim
12216/1992)

As condicdes gerais de seguranca sao
adequadas? (NBR 13035/1993 e Art. 5.21 Sim
da NBR 12216/1992)

Existem normas técnicas de seguranca
escritas ou ilustradas disponiveis na N&o
ETA? (NR 26)

Existe boa iluminacdo noturna? (NR 22) Nao
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Imagem da Casa de Quimica

Casa de quimicos

Quais produtos quimicos sao utilizados?
Sulfato de aluminio e Cal hidratada

Como é realizado o preparo e a dosagem do produto utilizado na pré - oxidacao?
Séo utilizados 25kg para 1000 L de &gua. O preparo é feito a cada 2 dias.

Preparo e dosagem do produto utilizado na»pré - oxidacao

Tanque de preparo do cal

Como é realizado o preparo e a dosagem do produto quimico utilizado para coagulagao?
Séo utilizados 20kg para 1000 L de &gua. O preparo é feito a cada 2 dias.

Preparo e dosagem do produto quimico utilizado para coagulacao
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Preparo do coagulante quimico

Como é realizado o preparo e a dosagem dos produto quimico utilizado como polimero?
Nao realizam

Como é realizado o preparo e a dosagem do produto quimico utilizado na desinfeccao?
O processo de desinfecgao é realizado no tanque de contato que é comum as duas ETA's.

Preparo e a dosagem do produto utilizado na correcao de pH

Como é realizado o preparo e a dosagem do fluor?
O processo de fluoretagéo é realizado no tanque de contato que € comum as duas ETA's.

Existe manutencao preventiva dos

equipamentos de dosagem? (NBR Nao
12216/92)

Os equipamentos de dosagem dos

produtos quimicos estao em boas Nao

condicoes? (Lei Federal 11.445/2007)

Dosagem dos produtos quimicos
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Existe depdsito para os produtos
quimicos? (NBR 12216/92)

A estocagem de produtos quimicos é
adequada? (NBR 12216/92)

As condi¢oes de limpeza da casa de
quimica sao boas? (NBR 12216/92)

Ha vazamento aparente de produtos
quimicos? (NBR 12216/92)

Existem chuveiros de emergéncia e/ou
lava olhos? (NBR 12216/92)

Os operadores possuem EPIs (6culos,
luvas, etc)? (NBR 12216/92)

Observacoes Casa de quimica

Bomba dosadora

Gerado no ProduttiVa

Sim

Sim

Sim

Sim

Bomba dosadora

Utiliza-se o mesmo local para dep6sito em comum as duas ETA's.

Os agitadores mecanicos e equipamentos de dosagem precisam de
manutengao preventiva.

A ETA possui laboratorio fisico-quimico? _.

(NBR 12216/92)

Sim

Utiliza-se o laboratdrio fisico-quimico da ETA Principal.
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6.4 Estacdo Elevatoria de Agua
6.4.1 EEAB - Cobrador

SAA - Estacdo Elevatéria de Agua

Estacio Elevatoria de Agua

Identificacao da estacao elevatéria
EEEB - Cobrador

Coordenadas
Latitude:19°49'7.84"S; Longitude:41°42'51.41"0

Imagem da elevatoria

oroProqunve  27/06/2023 09:17:59
Poco de sucgao

Imagem da elevatoria

Gerado no Produttivo

Manancial de captacao
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Gerado no Produttivo 27/06/2023 092007

Casa de bombas

Imagem da elevatoria

Gerado no Produtiivo.

Conjunto motobomba

Tipo
Agua Bruta
A estrutura possui bom acesso? (Lei sim
Federal 11.445/2007)
A area esta devidamente cercada? (Lei Sim

Federal 11.445/2007)

o roPauivo: 06/2023 09:29:32

Cercamento
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A area esta devidamente identificada?  Nao
(Lei Federal 11.445/2007)

Gerado no Produttivo 27/06/2023'09:29:20

Placa apagada

O acesso a sala de bombas esta situado
acima da cota maxima de inundacao? Nao
(NBR 12214/20)

Os quadros de comando e os painéis
estao acima da cota de inundacao ou Sim
enchente? (NBR 12214/20)

Gerado no Produttivo

Gerado no Produttivo 27/0 6/20 23 09:20:58

Fios elétricos
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Gerado no Produttivo

Painéis elétricos

Existe dispositivo de monitoramento de
vazao? (NBR 12214/20)

Ha medidor ou controlador de pressdo na
estacdo de bombeamento ou elevatoria? Nao
(NBR 12214/20)

As bombas possuem dispositivo de
monitoramento do tempo de
funcionamento individual? (PORTARIA
N2 490/2021)

Ha algum dispositivo na estacdo de
bombeamento ou elevatéria, que permita

a ventilagao e/ou renovagao do ar? (Obs. Sim
Podem ser solugdes arquitetonicas)

(NBR 12214/20)

Nao

Nao

Gerado no Produttivo 27/06/2023 092304

Ventilacéo

As dimensdes da casa de bomba

permitem a montagem, desmontagem,
remocéo, passagem e deslocamentode Sim
equipamentos por meio de estrutura de
movimentacao de carga? (NBR 12214/20)
Existe boa iluminacao na EE, inclusive
natural? (NBR 12214/20)

Existe iluminagao para trabalhos

Sim
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noturnos? (Lei Federal 11.445/2007)

Ha algum sistema de drenagem no piso,

para drenar a agua de possiveis
vazamentos das caixas de gaxetas ou

outros vazamentos? ( Ex. Canaletas com

grelhas) (NBR 12214/20)

Gerado no Produttivo

A condicdes aparentes dos quadros e
cabos elétricos sao boas? (Lei Federal
11.445/2007)

Existe conjunto motobomba reserva?
(NBR 12214/20)

Existem vazamentos aparentes? (Lei
Federal 11.445/2007)

E realizado o controle preventivo das
bombas? (Lei Federal 11.445/2007)

Sim

Sim

@

m

Sim

Nao

Sim

27/06/2023 09:24:18

lluminacao noturna

27/06/2023 09:25:24

Canaletas

Em manutengéo

De 2 a 3 vezes na semana.
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6.42 EEAT-ETAI

SAA - Estacdo Elevatoria de Agua

Estacdo Elevatoria de Agua

Identificacao da estacao elevatoria
EEAT -ETA

Coordenadas
Latitude:19°48'14.00"S;Longitude:41°43'0.65"0

Imagem da elevatoria

EEAT

Tipo
Agua Tratada

A estrutura possui bom acesso? (Lei

Federal 11.445/2007) Rim
A area esta devidamente cercada? (Lei Sim
Federal 11.445/2007)

A area esta devidamente identificada? A

(Lei Federal 11.445/2007)

O acesso a sala de bombas esta situado
acima da cota maxima de inundacdao?  Sim
(NBR 12214/20)

Os quadros de comando e os painéis

estao acima da cota de inundacao ou Sim
enchente? (NBR 12214/20)

Existe dispositivo de monitoramento de
vazao? (NBR 12214/20)

Ha medidor ou controlador de pressao na
estacdo de bombeamento ou elevatéria? Nao
(NBR 12214/20)

As bombas possuem dispositivo de

monitoramento do tempo de
funcionamento individual? (PORTARIA  Sim

Néao
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Ne 490/2021)

27/06/2023 07:23:50

Painel |

- |
!
Seradonoprocutivo  27/06/2023 07:24:29

Painel Il

(G800 10 Procutiivo 06/2023 07:25:04

Parte interna
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Parte interna

Ha algum dispositivo na estacédo de
bombeamento ou elevatoria, que permita

a ventilacdo e/ou renovacaodo ar? (Obs. Sim
Podem ser solucdes arquitetonicas)

(NBR 12214/20)

Gerado no Produttivo 27/06/2023 07:26:53

Ventilagao

As dimensoes da casa de bomba
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permitem a montagem, desmontagem,

remocao, passagem e deslocamento de Sim
equipamentos por meio de estrutura de
movimentacao de carga? (NBR 12214/20)
Dimensao da casa de bombas
Existe boa iluminacéo na EE, inclusive Sim
natural? (NBR 12214/20)
Existe iluminacao para trabalhos Sim

noturnos? (Lei Federal 11.445/2007)

lluminacao noturna

Ha algum sistema de drenagem no piso,

para drenar a agua de possiveis

vazamentos das caixas de gaxetas ou Sim
outros vazamentos? ( Ex. Canaletas com
grelhas) (NBR 12214/20)
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| Gerado no Produttivo ‘/"

Drenagem

A condicdes aparentes dos quadros e
cabos elétricos sdo boas? (Lei Federal Sim
11.445/2007)

Existe conjunto motobomba reserva?

(NBR 12214/20) S

Gerado no Produttivo

Conjunto motobomba

Existem vazamentos aparentes? (Lei

Federal 11.445/2007) Nao

E realizado o controle preventivo das ; ; ; :

bombas? (Lei Federal 11.445/2007) Sim Por meio do eletricista e mecanico do SAAE.

Qbearvagtes nio/identiicadas Sim A EEAT é utilizada para o envio de &gua aos bairros e reservatorios.

anteriormente?
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|

Ger L@:‘?W"‘“W 27/06/2023 07:34:07

Extintor de incéndio no local

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
Rua José dos Santos, 275, Vicosa-MG — (31) 3891-5636

85



AGENCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS
SERVICOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE
MINAS GERAIS E ADJACENCIAS

FLOEREY L EE]

6.43 EEAT-ETAII

SAA - Estacdo Elevatoria de Agua

Estacdo Elevatoria de Agua

Identificacdo da estacao elevatoria
EEAT-ETA Il

Coordenadas
Latitude:19°48'14.00"S;Longitude:41°43'0.65"0

Imagem da elevatdria
27/06/2023 07:40:34
EEAT
Imagem da elevatodria
27/06/2023 07:40:54
Modelo da motobomba

Tipo

Agua Tratada

A estrutura possui bom acesso? (Lei Sim
Federal 11.445/2007) '

A area esta devidamente cercada? (Lei Sim
Federal 11.445/2007)
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BGerado no Produttivo

A area esta devidamente identificada?
(Lei Federal 11.445/2007)

0 acesso a sala de bombas esta situado
acima da cota maxima de inundacao? Sim
(NBR 12214/20)

Os quadros de comando e os painéis
estdo acima da cota de inundacéo ou Sim
enchente? (NBR 12214/20)

Existe dispositivo de monitoramento de
vazao? (NBR 12214/20)

Ha medidor ou controlador de pressao na
estacao de bombeamento ou elevatéria? Nao
(NBR 12214/20)

As bombas possuem dispositivo de
monitoramento do tempo de
funcionamento individual? (PORTARIA
Ne 490/2021)

Ha algum dispositivo na estacédo de
bombeamento ou elevatdria, que permita

a ventilacdo e/ou renovacao do ar? (Obs. Sim
Podem ser solucdes arquitetdnicas)

(NBR 12214/20)

As dimensodes da casa de bomba

permitem a montagem, desmontagem,
remocdao, passagem e deslocamentode Sim
equipamentos por meio de estrutura de
movimentacao de carga? (NBR 12214/20)

Existe boa iluminacao na EE, inclusive
natural? (NBR 12214/20)

Existe iluminacgao para trabalhos
noturnos? (Lei Federal 11.445/2007)

Ha algum sistema de drenagem no piso,

para drenar a agua de possiveis

vazamentos das caixas de gaxetas ou Nao
outros vazamentos? ( Ex. Canaletas com
grelhas) (NBR 12214/20)

A condicoes aparentes dos quadros e
cabos elétricos sdo boas? (Lei Federal

Nao

Nao

Nao

Sim

Sim

Nao

11.445/2007)

27/06/2023 07:42:40

Cercamento
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Existe conjunto motobomba reserva?

GersdonoProautive  27/06/2023 07:41:52

Fios elétricos emaranhados

Fios elétricos emaranhados

Gerado no Produttivo

Chave elétrica

(NBR 12214/20) plag

Existem vazamentos aparentes? (Lei Nio

Federal 11.445/2007)

E realizado o controle preventivo das Sim

bombas? (Lei Federal 11.445/2007)

Observacdes nao identificadas Sim EEAT utilizada para realizar o abastecimento dos tanques de preparo dos

anteriormente?

produtos quimicos.
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6.4.4 EEAT —ETA Cobrador

SAA - Estacdo Elevatéria de Agua

Estacéo Elevatoéria de Agua

Identificacdo da estacao elevatédria
EEAT - ETA Cobrador

Coordenadas
Latitude:19°48'14.00"S;Longitude:41°43'0.65"0

Imagem da elevatéria

erado no Produttivo
- z

Tipo
Agua Tratada

A estrutura possui bom acesso? (Lei

Federal 11.445/2007) i
A area esta devidamente cercada? (Lei N0
Federal 11.445/2007)

A area esta devidamente identificada? Nio

(Lei Federal 11.445/2007)

O acesso a sala de bombas esta situado
acima da cota maxima de inundacao? Sim
(NBR 12214/20)

Os quadros de comando e os painéis
estao acima da cota de inundacéao ou Sim
enchente? (NBR 12214/20)

Existe dispositivo de monitoramento de
vazao? (NBR 12214/20)

Ha medidor ou controlador de pressao na
estacao de bombeamento ou elevatéria? Nao
(NBR 12214/20)

As bombas possuem dispositivo de
monitoramento do tempo de
funcionamento individual? (PORTARIA  Né&o

Néao
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N2 490/2021)

Ha algum dispositivo na estacédo de
bombeamento ou elevatéria, que permita

a ventilacao e/ou renovacdao do ar? (Obs. Sim
Podem ser solucdes arquitetonicas)

(NBR 12214/20)

As dimensoes da casa de bomba

permitem a montagem, desmontagem,
remocao, passagem e deslocamento de Sim
equipamentos por meio de estrutura de
movimentacao de carga? (NBR 12214/20)

Existe boa iluminacao na EE, inclusive
natural? (NBR 12214/20)

Existe iluminacao para trabalhos
noturnos? (Lei Federal 11.445/2007)

Ha algum sistema de drenagem no piso,

para drenar a agua de possiveis

vazamentos das caixas de gaxetas ou Nao
outros vazamentos? ( Ex. Canaletas com
grelhas) (NBR 12214/20)

A condicdes aparentes dos quadros e

cabos elétricos sdo boas? (Lei Federal Nao
11.445/2007)

Sim EEAT fica expostas a intempéries.

Nao

seacoroprocuvo  27/06/2023 08:29:49

Parte elétrica

Existe conjunto motobomba reserva?

(NBR 12214/20) Nag

Existem vazamentos aparentes? (Lei Nio

Federal 11.445/2007)

E realizado o controle preventivo das -
Nao

bombas? (Lei Federal 11.445/2007)

A EEAT é utilizada para realizar o bombeamento da dgua que esta nos
Sim floculadores da ETA Tabuleiro para a ETA Cobrador em épocas de alta
consumo de agua potavel pela populagéo.

Observacoes nao identificadas
anteriormente?
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6.4.5 EEAT — Casa da Cultura

SAA - Estacao Elevatéria de Agua

Estacéo Elevatéria de Agua

Identificacao da estacao elevatéria
EEAT - Casa da Cultura

Coordenadas
Latitude:19°48'9.91"S;Longitude:41°42°51.41"0

Imagem da elevatoria

Pogo de succao

Imagem da elevatoéria

R

“Ge rado fio Produttio.

I

Local da EEAT

Tipo

Agua Tratada

A estrutura possui bom acesso? (Lei si
Federal 11.445/2007) m

A area esta devidamente cercada? (Lei Sim
Federal 11.445/2007)
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A area esta devidamente identificada?  Nao
(Lei Federal 11.445/2007)

O acesso a sala de bombas esta situado
acima da cota maxima de inundacdo? Sim
(NBR 12214/20)

Os quadros de comando e os painéis

estdo acima da cota de inundacéo ou Sim
enchente? (NBR 12214/20)

Existe dispositivo de monitoramento de
vaziao? (NBR 12214/20)

Ha medidor ou controlador de pressao na
estacdao de bombeamento ou elevatéria? Nao
(NBR 12214/20)

As bombas possuem dispositivo de
monitoramento do tempo de

Nao

funcionamento individual? (PORTARIA \2°
N2 490/2021)
Ha algum dispositivo na estacao de
bombeamento ou elevatdria, que permita _ _

S ~ Néo se
a ventilacado e/ou renovagaodoar? (Obs.

- . aplica

Podem ser solucdes arquitetdnicas)
(NBR 12214/20)
As dimensoes da casa de bomba
permitem a montagem, desmontagem, -

~ Néo se
remocao, passagem e deslocamento de )

\ . aplica
equipamentos por meio de estrutura de
movimentacdo de carga? (NBR 12214/20)

Existe boa iluminacao na EE, inclusive  Nao se
natural? (NBR 12214/20) aplica
Existe iluminacao para trabalhos Sim
noturnos? (Lei Federal 11.445/2007)
Ha algum sistema de drenagem no piso,
para drenar a agua de possiveis .

. Nao se
vazamentos das caixas de gaxetas ou aplica

outros vazamentos? ( Ex. Canaletas com
grelhas) (NBR 12214/20)
A condicdes aparentes dos quadros e

cabos elétricos sao boas? (Lei Federal Sim
11.445/2007)

27/06/2023 10:4

S

Disjuntor elétrico
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Existe conjunto motobomba reserva?
(NBR 12214/20)

Existem vazamentos aparentes? (Lei
Federal 11.445/2007)

E realizado o controle preventivo das
bombas? (Lei Federal 11.445/2007)
Observagdes ndo identificadas
anteriormente?

Sim

Sim

Sim

Esta no almoxarifado.

A EEAT tem um pogo de sucgdo para envio até o reservatorio.
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6.4.6 EEAT - Vitor Hugo

SAA - Estacdo Elevatéria de Agua

Estacéo Elevatoéria de Agua

Identificacao da estacao elevatéria
EEAT - Vitor Hugo

Coordenadas

Latitude:19°47'20.75"S;Longitude:41°42'43.82"0

Imagem da elevatéria

Imagem da elevatéria

Tipo

Agua Tratada

A estrutura possui bom acesso? (Lei
Federal 11.445/2007)

A area esta devidamente cercada? (Lei
Federal 11.445/2007)

Seadonoproautvo  27/06/2023 09:42:15

EEAT

r ¢

-

22706/2023 09:46:04

Sim

Sim
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Getade no Produnttivo

A area esta devidamente identificada?
(Lei Federal 11.445/2007)

0O acesso a sala de bombas esta situado
acima da cota maxima de inundac¢ao? Sim
(NBR 12214/20)

Os quadros de comando e os painéis
estao acima da cota de inundagéo ou Sim
enchente? (NBR 12214/20)

Existe dispositivo de monitoramento de
vazao? (NBR 12214/20)

Ha medidor ou controlador de pressdo na
estacdo de bombeamento ou elevatoria? Nao
(NBR 12214/20)

As bombas possuem dispositivo de
monitoramento do tempo de
funcionamento individual? (PORTARIA
Ne 490/2021)

Ha algum dispositivo na estacédo de
bombeamento ou elevatéria, que permita

a ventilagdo e/ou renovagido do ar? (Obs. Sim
Podem ser solucdes arquitetdnicas)

(NBR 12214/20)

As dimensodes da casa de bomba

permitem a montagem, desmontagem,
remocao, passagem e deslocamentode Sim
equipamentos por meio de estrutura de
movimentacao de carga? (NBR 12214/20)

Existe boa iluminacéo na EE, inclusive
natural? (NBR 12214/20)

Existe iluminagao para trabalhos
noturnos? (Lei Federal 11.445/2007)

Ha algum sistema de drenagem no piso,

para drenar a agua de possiveis

vazamentos das caixas de gaxetas ou Sim
outros vazamentos? ( Ex. Canaletas com
grelhas) (NBR 12214/20)

Nao

Nao

Nao

Sim

Nao

"27/06/2023 09:48:13

Cercamento
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GeadonoProdutive.  27/06/2023 09:46:59

Drenagem

A condicdes aparentes dos quadros e
cabos elétricos sdo boas? (Lei Federal S
11.445/2007)

m

Quadros elétricos

Sessoropaive  27/06/2023 09:42:44

Fios elétricos

Existe conjunto motobomba reserva?
(NBR 12214/20)

Existem vazamentos aparentes? (Lei
Federal 11.445/2007)

Sim Se encontra no almoxarifado

Nao
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E realizado o controle preventivo das
bombas? (Lei Federal 11.445/2007)

Observacoes nao identificadas
anteriormente?

Sim

Sim Possui o reservatério de sucgéo para atender a EEAT.

PRARIRLN 7 97/06/202309:51:24

Reservatorio de succao

seradonoProcuvo  27/06/2023 09:51:40

Controle de nivel do reservatorio
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6.4.7 EEAT - Bela Vista

SAA - Estacdo Elevatéria de Agua

Estacéo Elevatéria de Agua

Identificacao da estacao elevatoria
EEAT - Bela Vista

Coordenadas
Latitude:19°48'0.48"S;Longitude:41°43'18.28'S

Imagem da elevatoria

Tipo

Agua Tratada

A estrutura possui bom acesso? (Lei
Federal 11.445/2007)

A area esta devidamente cercada? (Lei
Federal 11.445/2007)

A area esta devidamente identificada?
(Lei Federal 11.445/2007)

O acesso a sala de bombas esta situado
acima da cota maxima de inundacao? Sim
(NBR 12214/20)

Os quadros de comando e os painéis

Sim

Sim

estado acima da cota de inundacao ou Sim
enchente? (NBR 12214/20)
Existe dispositivo de monitoramento de Nio

vazao? (NBR 12214/20)

Ha medidor ou controlador de pressao na
estacao de bombeamento ou elevatéria? Nao
(NBR 12214/20)

Ha algum dispositivo na estacao de
bombeamento ou elevatéria, que permita

a ventilacao e/ou renovacao do ar? (Obs. Sim

EEAT
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Podem ser solucdes arquitetonicas)
(NBR 12214/20)

As dimensoes da casa de bomba
permitem a montagem, desmontagem,

5 Nao se
remocao, passagem e deslocamento de .

R & aplica
equipamentos por meio de estrutura de
movimentacao de carga? (NBR 12214/20)

Existe boa iluminacao na EE, inclusive Sim
natural? (NBR 12214/20)
Existe iluminaca trabalh

iste iluminacao para tral os Nao

noturnos? (Lei Federal 11.445/2007)

Ha algum sistema de drenagem no piso,

para drenar a agua de possiveis

vazamentos das caixas de gaxetas ou Nao
outros vazamentos? ( Ex. Canaletas com
grelhas) (NBR 12214/20)

A condicoes aparentes dos quadros e
cabos elétricos sao boas? (Lei Federal Nao
11.445/2007)

Existe conjunto motobomba reserva?

(NBR 12214/20) s
Existem vazamentos aparentes? (Lei Nio
Federal 11.445/2007)

E realizado o controle preventivo das Nao
bombas? (Lei Federal 11.445/2007)
Observacoes nao identificadas Sim

anteriormente?

Chave elétrica

A EEAT abastece o reservatério Bela Vista Elevado.
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6.5 Reservatoérios

O sistema de abastecimento de 4gua da sede conta com 9 reservatorios em operagdo no

sistema de distribuicdo, a Tabela abaixo apresenta a capacidade de reservagéo individual

destes.

Tabela 3 — Capacidade de reservacdo — SAA Sede

Reservatoérios Volume de armazenamento - m3

ETA 550

ETA (116m3) 116
Bairro Cidade Nova | 50
Bairro Cidade Nova Il 60
Vila Vicentina 375
Vitor Hugo 20
Bela Vista | 80
Bela Vista Il 160
Mirante 80

Total 1511

Fonte: SAAE,2023.

Para avaliar a capacidade de reservacdo do sistema de abastecimento de agua foi
utilizada a NBR 12217 (ABNT, 1994), projetos de reservatorios de distribuicdo de dgua para
abastecimento publico, a qual determina que, o volume necessario para atender as variacdes de
consumo deve ser avaliado a partir de dados de consumo diario e do regime previsto de

alimentacdo do reservatorio.

Para calculo da capacidade de reservacdo do reservatério foi utilizada a férmula
proposta por Tsutiya (2006), onde o volume armazenado deve ser igual ou maior a 1/3 do

volume distribuido no dia de consumo méximo.

0%86.400

Vres = (£5272) x 1,2))

Sendo:
Ves= Volume necessario para reservacao (L)

1,2 = Coeficiente indicado pela NBR 12217/1994

Q =Vazéo (L/s)
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Para a garantia do abastecimento ininterrupto é realizado o calculo da reservacdo minima
necessaria considerando o consumo per capita e a populacdo atendida conforme apresentado
na Tabela 4.

Tabela 4 — Célculo de reservagao

Reservacao necessaria (ms3) -
Considerando o Consumo per
capita efetivo acrescido do
indice de perdas

Reservacao necessaria (ms3) -
Considerando o Consumo per
capita efetivo

Sistema de Reservacao
Abastecimento de agua atual (m?3)

Sede 1511 1.235 2.246

Fonte: SAAE, 2023.ARIS/ZM,2023

Considerando a capacidade dos reservatorios do SAA, a reservacao atual esta abaixo

da reservacdo necessaria, quando incluimos o indice de perdas.
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6.5.1 ETA

SAA - Reservatorio

Fiscalizagdo de Acompanhamento

Nome do reservatorio
Reservatério ETA

Coordenadas
Latitude:19°48'14.00"S;Longitude:41°43'0.65"0

Imagem do reservatorio

Ger'ado.no Produttivo 26/ (0] 6/ 2023 17:12:58

Vista Superior do Reservatorio

Imagem do reservatoério

Gerado no Produttivo 27/06/2023 07:47:35

Reservatério

Imagem do reservatorio
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Gerado no Produttivo 27/06/2023 07:47:50

Vista lateral do reservatério

O reservatorio possui bom acesso? (Lei

Federal 11.445/2007) il

A area do reservatério esta cercada? (Lei Sim

Federal 11.445/2007)

Ha portao de acesso com cadeado ou

dispositivo que impeca a entrada de Sim

pessoas nhao autorizadas? (Lei Federal

11.445/2007)

A area do reservatério possui -
Nao

identificacdo? (Lei Federal 11.445/2007)

Tipo (INFORMACAOQ)

Semienterrado

Material (INFORMAGAO)

Concreto armado

Capacidade de reservacido (INFORMAGCAO)

550 m3

Compartimentagdo (n2 de camaras) (INFORMAGAO)
1

Sao realizadas a limpeza e a desinfeccao

periddicas do reservatorio? Néo
(INFORMAGAOQ)

Realiza limpeza da area do reservatorio?

Se sim, qual a periodicidade? Sim
(INFORMAGAO)

Estrutura de controle e medicdo de vazdo
na entrada e/ou saida do reservatorio? N&o
(NBR 12217/94)

Existe valvula de fechamento na entrada Néo
do reservatorio? (NBR 12217/94)

Existe valvula de fechamento na saida do Sim
reservatorio? (NBR 12217/94)

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
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Valvula de saida

Existe tubo extravasor? (NBR 12217/94) Sim

= Gerado no Produttivo

Tubo extravassor

Existe caixa de descarga para o tubo
extravasor? (NBR 12217/94)

Ocorre extravasamento do reservatorio?
(INFORMAGAO)

Existe dispositivo de indicador de nivel
de agua? Se sim, é feito o
acompanhamento e anotacao das Nao
medidas dos niveis de reservacao? (NBR
12217/94)

Existe tubo de descarga de fundo? (NBR
12217/94)

Sim

Sim

Sim
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Descarga do reservatorio

“Geredonoprosuive - 27/06/2023 07:52:51

Registro da descarga do reservatorio

Local da descarga

O reservatério possui tampas de
inspecdo em boas condicoes? (NBR Sim
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12217/94)

A tampa de inspecéo possui cadeado ou
dispositivo que impeca sua abertura por
pessoas nao autorizadas? (Lei Federal
11.445/2007)

Sim

A cobertura do reservatorio permite o
escoamento das aguas pluviais e impede

. oy Sim
a entrada de agua, animais e corpos
estranhos? (NBR 12217/94)
O reservatorio possui ventilacao? (NBR Sim

12217/94)

As tubulacoes de ventilagao possuem

telas de protecdao com cobertura que

impeca a entrada de agua de chuvae Sim
limite a entrada de poeira.? (NBR

12217/94)

>

Gerado no Produttiv
R

b

Existe estacdo de cloro no reservatorio? Nio

(INFORMAGAO)

A estrutura aparente do reservatdrio
apresenta boas condicoes?

®

cersdonoprodutivo - 27/06/2023 07:56:17

Cadeado

Ventilacao
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(Vazamentos, infiltracoes, oxidacao, Nao
corrosao, etc) (NBR 12217/94)

GeradomoProduttive . 27/06/2023 07:59:13

Fissuras

GeradonoProdutvo ~ 27/06/2023 07:5 A )

Vazamentos aparentes

Ha escada para acesso a cobertura? Néo se
(NBR 12217/94) aplica
A cobertura do reservatorio esta N6ss
i - ? (NBR )
protegida por guarda - corpo? ( aiica

12217/94)

Reservatorio Elevado

No topo do reservatorio elevado ha para- Nao se
raios? (NBR 12217/94) aplica
No topo do reservatorio elevado ha luz

de sinalizacao de obstaculo elevado?
(NBR 12217/94)

Nao se
aplica
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652 ETA (116 m?)

SAA - Reservatorio

Fiscalizagao de Acompanhamento

Reservatorio

Nome do reservatorio
Reservatdério - ETA (116 m3)

Coordenadas
Latitude:19°48'14.00"S;Longitude:41°43'0.65"0

Imagem do reservatorio

Berdto no Produttivo

Reservatorio

Imagem do reservatorio

Wb o 27/06/2023 08:17:23

g

Reservatorio

O reservatorio possui bom acesso? (Lei

Federal 11.445/2007) ol
A area do reservatorio esta cercada? (Lei Sim
Federal 11.445/2007)

Ha portao de acesso com cadeado ou
dispositivo que impeca a entrada de

pessoas nao autorizadas? (Lei Federal Sim
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11.445/2007)

A area do reservatorio possui
identificacdo? (Lei Federal 11.445/2007)
Tipo (INFORMAGAO)

Semienterrado

Material INFORMACAOQ)
Concreto armado

Capacidade de reservagdo (INFORMAGCAOQ)

116 m3

Compartimentacéo (n2 de camaras) (INFORMACAO)
1

Néo

Sao realizadas a limpeza e a desinfecgao

periddicas do reservatério? Sim De 6 em 6 meses conforme cronograma.
(INFORMAGAO)

Realiza limpeza da area do reservatério?

Se sim, qual a periodicidade? Sim

(INFORMAGAO)

Estrutura de controle e medicéo de vazao
na entrada e/ou saida do reservatério? Nao
(NBR 12217/94)

Existe valvula de fechamento na entrada NZo
do reservatorio? (NBR 12217/94)

Existe valvula de fechamento na saida do
reservatorio? (NBR 12217/94)

Existe tubo extravasor? (NBR 12217/94) Sim

Existe caixa de descarga para o tubo
extravasor? (NBR 12217/94)

Ocorre extravasamento do reservatorio?
(INFORMAGAO)

Existe dispositivo de indicador de nivel
de agua? Se sim, é feito o
acompanhamento e anotacéo das Nao
medidas dos niveis de reservagdo? (NBR
12217/94)

Existe tubo de descarga de fundo? (NBR
12217/94)

Sim

Sim

Sim

1

Descarga de fundo

O reservatorio possui tampas de

Nao O fechamento é realizado na vélvula de fechamento da rede de distribuigdo.
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inspecdo em boas condicoes? (NBR Sim
12217/94)

sensdonoProdutive  27/06/2023 08:14:54

Parte interna da tampa de inspecao

Parte interna da tampa de inspecao

A tampa de inspecéo possui cadeado ou
dispositivo que impeca sua abertura por
pessoas nao autorizadas? (Lei Federal
11.445/2007)

A cobertura do reservatério permite o
escoamento das aguas pluviais e impede

a entrada de agua, animais e corpos Sim
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estranhos? (NBR 12217/94)

O reservatorio possui ventilacao? (NBR
12217/94)

As tubulagées de ventilagédo possuem

telas de protecao com cobertura que

impeca a entrada de agua de chuvae Sim
limite a entrada de poeira.? (NBR

12217/94)

Existe estacao de cloro no reservatorio?
(INFORMAGAO)

A estrutura aparente do reservatério
apresenta boas condicGes?
(Vazamentos, infiltracdes, oxidacao,
corrosao, etc) (NBR 12217/94)

Ha escada para acesso a cobertura? Nao se
(NBR 12217/94) aplica

A cobertura do reservatorio esta
protegida por guarda - corpo? (NBR N&o
12217/94)

Reservatério Elevado

No topo do reservatoario elevado ha para- Nao se
raios? (NBR 12217/94) aplica

No topo do reservatorio elevado ha luz
de sinalizacdo de obstaculo elevado?
(NBR 12217/94)

Sim

Nao se
aplica
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6.5.3 Lavagem de Filtros

SAA - Reservatoério

Fiscalizagdo de Acompanhamento

Reservatério

Nome do reservatoério
Reservatédrio de Lavagem dos Filtros

Coordenadas
Latitude:19°48'14.00"S;Longitude:41°43'0.65"0

Imagem do reservatorio

Lavagem dos filtros

O reservatorio possui bom acesso? (Lei

Federal 11.445/2007) oim

A area do reservatorio esta cercada? (Lei Sim

Federal 11.445/2007)

Ha portao de acesso com cadeado ou

dispositivo que impeca a entrada de Sim

pessoas nao autorizadas? (Lei Federal

11.445/2007)

A area do reservatorio possui .
Sim

identificacao? (Lei Federal 11.445/2007)
Tipo (INFORMAGAO)

Elevado

Material INFORMACAO)

Concreto armado

Capacidade de reservagio (INFORMAGAO)
30 m3

Compartimentagao (n? de camaras) (INFORMAGAO)
1

Sao realizadas a limpeza e a desinfeccao
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periddicas do reservatorio? Sim
(INFORMAGAO)

Realiza limpeza da area do reservatorio?

Se sim, qual a periodicidade? Sim
(INFORMAGAO)

Estrutura de controle e medicao de vazao
na entrada e/ou saida do reservatorio? Néao
(NBR 12217/94)

Existe valvula de fechamento na entrada Sim e Bt
do reservatorio? (NBR 12217/94)

Existe valvula de fechamento na saida do Sim
reservatorio? (NBR 12217/94)

Valvula de saida

Existe tubo extravasor? (NBR 12217/94) Sim

Existe caixa de descarga para o tubo Sim

extravasor? (NBR 12217/94)

Ocorre extravasamento do reservatorio? N3

(INFORMAGAO) 40

Existe dispositivo de indicador de nivel

de agua? Se sim, é feito o

acompanhamento e anotacao das Nao

medidas dos niveis de reservacdao? (NBR

12217/94)

Existe tubo de descarga de fundo? (NBR Sim

12217/94)

O reservatorio possui tampas de 2

2 i e Nao se —— : e
inspecdo em boas condicoes? (NBR o Néo foi possivel verificar

12217/94)

A tampa de inspecao possui cadeado ou
dispositivo que impeca sua abertura por Nao se
pessoas nao autorizadas? (Lei Federal aplica
11.445/2007)

A cobertura do reservatorio permite o
escoamento das aguas pluviais e impede Né&o se
a entrada de agua, animais e corpos aplica
estranhos? (NBR 12217/94)

O reservatorio possui ventilacao? (NBR Nao se

Nao foi possivel verificar

Néo foi possivel verificar
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12217/94) aplica

As tubulacdes de ventilagdo possuem
telas de protecdo com cobertura que

impeca a entrada de agua de chuvae I;Ial?:::e N&o foi possivel verificar
limite a entrada de poeira.? (NBR P

12217/94)

Existe estacdo de cloro no reservatério? Nao se N0 foi vel verificar
(INFORMACAO) aplica 40 fol possivel verilica
A estrutura aparente do reservatorio

apresenta boas condicbes? Sim

(Vazamentos, infiltragdes, oxidacao,

corrosao, etc) (NBR 12217/94)

Ha escada para acesso a cobertura? Nio

(NBR 12217/94)

A cobertura do reservatorio esta Néo se

protegida por guarda - corpo? (NBR aplica

12217/94)

Reservatorio Elevado

No topo do reservatdrio elevado ha para-
raios? (NBR 12217/94)
No topo do reservatdrio elevado ha luz

de sinalizacao de obstaculo elevado? Nao
(NBR 12217/94)

Nao
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6.5.4 Bela Vista |

SAA - Reservatorio

Fiscalizagao de Acompanhamento

Reservatorio

Nome do reservatorio
Reservatdrio Bela Vista - |

Coordenadas
Latitude:19°48'0.48"S;Longitude:41°43'18.28'S

Imagem do reservatorio

Reservatorio

O reservatorio possui bom acesso? (Lei
Federal 11.445/2007)

A area do reservatorio esta cercada? (Lei
Federal 11.445/2007)

Sim

Sim

Gerado no Produttivo 27/06/2023 13:12:49

Cercamento

Ha portao de acesso com cadeado ou
dispositivo que impeca a entrada de
pessoas nao autorizadas? (Lei Federal
11.445/2007)
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Gerado no Produttiva © . 27/06/2023 13:13:13

Portao de acesso

A area do reservatério possui
identificacdo? (Lei Federal 11.445/2007)

Tipo (INFORMACAO)
Apoiado

Material INFORMAGAOQ)
Concreto armado

Capacidade de reservacio (INFORMAGAO)
80 m?

Compartimentacéo (n¢ de camaras) (INFORMAGAO)
1

Sao realizadas a limpeza e a desinfeccéo

periodicas do reservatorio? Sim
(INFORMAGAQ)

Realiza limpeza da area do reservatorio?

Se sim, qual a periodicidade? Sim
(INFORMAGAO)

Estrutura de controle e medicao de vazao
na entrada e/ou saida do reservatorio? Nao
(NBR 12217/94)

Existe valvula de fechamento na entrada Sim
do reservatério? (NBR 12217/94)

Existe valvula de fechamento na saida do Sim
reservatorio? (NBR 12217/94)

wewe - 27/06/2023 12:58:37

Valvula de saida

Existe tubo extravasor? (NBR 12217/94) Sim
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AGENCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS
SERVICOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE
MINAS GERAIS E ADJACENCIAS

Existe caixa de descarga para o tubo

extravasor? (NBR 12217/94) i

Ocorre extravasamento do reservatorio?
(INFORMAGAO)

Existe dispositivo de indicador de nivel
de agua? Se sim, é feito o
acompanhamento e anotacao das Nao
medidas dos niveis de reservacao? (NBR
12217/94)

Existe tubo de descarga de fundo? (NBR
12217/94)

O reservatorio possui tampas de

inspecdo em boas condicoes? (NBR Sim
12217/94)

Nao

Sim

Gemompeauve  27/06/2023 13:00:Q4

Tubo extravassor

Interligada na rede pluvial.

27/06/2023 13:00:37

Tubo de descarga interligada na rede pluvial

Ha controle em boia de nivel.

Possui boia de nivel por acionamento via radio.

na rede

Geradono Produttivo 27/06/2023 173:04:47

A tampa de inspecéo possui cadeado ou

Tampa de inspecao

ARIS ZM — Auta
Rua José do

rquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
s Santos, 275, Vicosa-MG — (31) 3891-5636
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dispositivo que impeca sua abertura por Sim
pessoas nao autorizadas? (Lei Federal
11.445/2007)

A cobertura do reservatério permite o
escoamento das aguas pluviais e impede

: = o Sim
a entrada de agua, animais e corpos
estranhos? (NBR 12217/94)
O reservatorio possui ventilacao? (NBR Nio

12217/94)

Gerado no Produttive:

As tubulacgoes de ventilagao possuem
telas de protecao com cobertura que
impeca a entrada de agua de chuvae
limite a entrada de poeira.? (NBR
12217/94)

Existe estag%o de cloro no reservatério? Nio
(INFORMACAO)

A estrutura aparente do reservatorio
apresenta boas condi¢coes?

Nao se
aplica

(Vazamentos, infiltracoes, oxidacao, Sim
corrosao, etc) (NBR 12217/94)
Ha escada para acesso a cobertura? Nao

(NBR 12217/94)

A cobertura do reservatorio esta
protegida por guarda - corpo? (NBR Nao
12217/94)

Observacoes nao identificadas

anteriormente (INFORMACAOQ) HE

27/06/2023 13:05:19

Cobertura do reservatorio

Reservatorio Elevado

No topo do reservatério elevado ha para- Nao se
raios? (NBR 12217/94) aplica
No topo do reservatorio elevado ha luz

de sinalizacao de obstaculo elevado?
(NBR 12217/94)

Nao se
aplica
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6.5.5 Bela Vista Il

SAA - Reservatorio

Fiscalizagdo de Acompanhamento

Reservatorio

Nome do reservatorio
Reservatdrio Bela Vista Il

Coordenadas
Latitude:19°48'0.48"S;Longitude:41°43'18.28'S

Imagem do reservatdrio

Gerado o Produttive

Reservatorio

O reservatorio possui bom acesso? (Lei
Federal 11.445/2007)

A area do reservatorio esta cercada? (Lei Sim
Federal 11.445/2007)

Sim

Gerado o Produttivo 27/06/2023 13:12:49

Cercamento
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Ha portao de acesso com cadeado ou
dispositivo que impeca a entrada de
pessoas nao autorizadas? (Lei Federal
11.445/2007)

A area do reservatorio possui
identificacao? (Lei Federal 11.445/2007)

Tipo (INFO RMACI—\O)
Semienterrado

Material INFORMACAO)
Concreto armado

Capacidade de reservacao (INFO RMACAO)
160 m3

Compartimentagéo (n? de camaras) (INFORMAGAO)
1

Sao realizadas a limpeza e a desinfeccao

Sim

Sim Precisa de melhorias.

periodicas do reservatorio? Sim
(INFORMAGAO)

Realiza limpeza da area do reservatorio?

Se sim, qual a periodicidade? Sim
(INFORMAGAO)

Estrutura de controle e medicao de vazao
na entrada e/ou saida do reservatoério? Nao
(NBR 12217/94)

Existe valvula de fechamento na entrada

do reservatorio? (NBR 12217/94) a

Valvulas

Existe valvula de fechamento na saida do Sim
reservatorio? (NBR 12217/94)

Existe tubo extravasor? (NBR 12217/94) Sim

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
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Existe caixa de descarga para o tubo Nzo
extravasor? (NBR 12217/94)

Ocorre extravasamento do reservatorio? N3
(INFORMAGAO)

Existe dispositivo de indicador de nivel

de agua? Se sim, é feito o

acompanhamento e anotacao das Nao
medidas dos niveis de reservacdao? (NBR
12217/94)

Tubo extravassor

Ha apenas o controle da boia de nivel.

Existe tubo de descarga de fundo? (NBR Nio

12217/94)

O reservatorio possui tampas de

inspecdo em boas condicdes? (NBR Sim
12217/94)

Boia de nivel

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
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Zona da Mata

uomm %002 27/06/2023 12:52:11

527
¥

Tampa de inspegéo

A tampa de inspecao possui cadeado ou
dispositivo que impeca sua abertura por
pessoas nao autorizadas? (Lei Federal
11.445/2007)

A cobertura do reservatorio permite o
escoamento das aguas pluviais e impede Sim
a entrada de agua, animais e corpos
estranhos? (NBR 12217/94)

O reservatorio possui ventilagao? (NBR
12217/94)

As tubulacbes de ventilagdo possuem
telas de protecdo com cobertura que
impeca a entrada de agua de chuvae
limite a entrada de poeira.? (NBR
12217/94)

Existe estac&o de cloro no reservatorio? N
(INFORMAGAOQ)

A estrutura aparente do reservatério
apresenta boas condigoes?
(Vazamentos, infiltracoes, oxidacao,
corrosao, eic) (NBR 12217/94)

Ha escada para acesso a cobertura?
(NBR 12217/94)

A cobertura do reservatério esta
protegida por guarda - corpo? (NBR Nao
12217/94)

Observagoes nao identificadas
anteriormente (INFORMAGAO)

Sim

Nao

Nao se
aplica

ao

Sim

Sim
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FLOEREY L EE]

6.5.6 Bela Vista Elevado

SAA - Reservatorio

Fiscalizagdo de Acompanhamento

Reservatorio

Nome do reservatorio
Reservatoério Bela Vista - Elevado

Coordenadas
Latitude:19%48'14.00"S;Longitude:41°43'0.65"0

Imagem do reservatério

GeradonoProdutivo  27/06/2023 13:09:15

Reservatorio Elevado

O reservatorio possui bom acesso? (Lei

Federal 11.445/2007) B

A area do reservatorio esta cercada? (Lei Sim

Federal 11.445/2007)

Ha portao de acesso com cadeado ou

dispositivo que impeca a entrada de Sim

pessoas nao autorizadas? (Lei Federal

11.445/2007)

A area do reservatorio possui ~
Nao

identificacao? (Lei Federal 11.445/2007)
Tipo (INFORMAGAO)

Elevado

Material INFORMAGAO)

Concreto armado

Capacidade de reservacdo (INFORMAGAO)
20 m3

Compartimentacio (n¢ de camaras) (INFORMAGAO)
1

Séao realizadas a limpeza e a desinfeccao
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periodicas do reservatorio? Sim 6 em 6 meses.
(INFORMACAO)

Realiza limpeza da area do reservatorio?

Se sim, qual a periodicidade? Sim

(INFORMACAO)

Estrutura de controle e medicao de vazao
na entrada e/ou saida do reservatoério? Nao
(NBR 12217/94)

Existe valvula de fechamento na entrada Sim

do reservatorio? (NBR 12217/94)

Valvula de entrada

Existe valvula de fechamento na saida do Nio
reservatorio? (NBR 12217/94)

Existe tubo extravasor? (NBR 12217/94) Sim

Msrsconopiodavs 27/06/2023 13:09:43
0 WS e e

Tubo extravassor

Existe caixa de descarga para o tubo
extravasor? (NBR 12217/94)

Ocorre extravasamento do reservatorio? N3
(INFORMACAO) 0

Existe dispositivo de indicador de nivel
de agua? Se sim, é feito o

Nao
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acompanhamento e anotacio das Nao
medidas dos niveis de reservacido? (NBR
12217/94)

Existe tubo de descarga de fundo? (NBR Nio
12217/94)

O reservatorio possui tampas de
inspecao em boas condicoes? (NBR
12217/94)

A tampa de inspecao possui cadeado ou
dispositivo que impeca sua abertura por Nao se
pessoas nao autorizadas? (Lei Federal  aplica
11.445/2007)

A cobertura do reservatorio permite o
escoamento das aguas pluviais e impede Nao se
a entrada de agua, animais e corpos aplica
estranhos? (NBR 12217/94)

O reservatério possui ventilacao? (NBR Nao se
12217/94) aplica
As tubulacbes de ventilacdo possuem
telas de protecédo com cobertura que

Nao se
aplica

impeca a entrada de agua de chuva e l;lal?l:e

limite a entrada de poeira.? (NBR P

12217/94)

Existe estac&o de cloro no reservatério? NZo

(INFORMAGAO)

A estrutura aparente do reservatdrio

apresenta boas condi¢oes? Sim

(Vazamentos, infiltracoes, oxidacao,

corrosao, eic) (NBR 12217/94)

Ha escada para acesso a cobertura? .
Nao

(NBR 12217/94)

A cobertura do reservatorio esta
protegida por guarda - corpo? (NBR N&o
12217/94)

Observagoes nao identificadas

anteriormente (INFORMAGAO) Sim

Ha controle por boia de nivel via radio.

Nao foi possivel verificar.

Nao foi possivel verificar.

Nao foi possivel verificar.

Nao foi possivel verificar.

Nao foi possivel verificar.

O Reservatério é utilizado para distribuir agua potavel em casas com cota
mais elevada que a ETA. Além disso, ha um conjunto motobomba de
succao que esta interligada ao reservatério Bela Vista | e que abastece o
reservatério elevado.
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FLOEREY L EE]

EEAT

Parte elétrica da EEAT
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6.5.7 Cidade Nova |

SAA - Reservatorio

Fiscalizagao de Acompanhamento

Reservatorio

Nome do reservatorio
Reservatoério Bairro Cidade Nova |

Coordenadas
Latitude:19°48'19.74"S;Longitude:41°42'59.45"0

Imagem do reservatério

GeradonoProdutivo.  27/06/2023 13:30:22

Reservatorio

O reservatorio possui bom acesso? (Lei
Federal 11.445/2007)

A area do reservatorio esta cercada? (Lei
Federal 11.445/2007)

Sim

Sim

Gerado no Produttivo 27/06/2023 13:37:23

Cercamento
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Ha portao de acesso com cadeado ou
dispositivo que impeca a entrada de
pessoas nao autorizadas? (Lei Federal
11.445/2007)

Sim

g, . il

r |
| |
: r“'«.!lj |
B e el

-

i,

sustroriohans 27/06/2093 13:37:38

A area do reservatorio possui

identificacao? (Lei Federal 11.445/2007) ™

Gerado no Produttivo

Tipo (INFORMAGAO)

Apoiado

Material INFORMAGAO)

Estrutura metalica

Capacidade de reservagio (INFORMAGAOQ)
50 m3

Compartimentagéo (n2 de camaras) INFORMAGAO)
1

Sao realizadas a limpeza e a desinfeccao
periodicas do reservatorio? Sim
(INFORMACAO)

Realiza limpeza da area do reservatorio?

Portao com cadeado

Precisa de melhorias

27/06/2023 13:36:39

Placa de identificacao
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Se sim, qual a periodicidade? Sim
(INFORMAGAO)

Estrutura de controle e medicao de vazao
na entrada e/ou saida do reservatorio? Nao
(NBR 12217/94)

Existe valvula de fechamento na entrada

Na | :
do reservatorio? (NBR 12217/94) =0 Controle hiabombte

Tubulacao da chegada de agua

Existe valvula de fechamento na saida do Sim
reservatorio? (NBR 12217/94)

cerntonabilinis. +217/06/2023 13:32:24

Valvula de saida
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Valvulas de saida

Existe tubo extravasor? (NBR 12217/94) Nao

Existe caixa de descarga para o tubo
extravasor? (NBR 12217/94)

Ocorre extravasamento do reservatoério?
(INFORMACAO)

Existe dispositivo de indicador de nivel
de agua? Se sim, é feito o
acompanhamento e anotacao das Nao Apenas o controle por meio de boia de nivel.
medidas dos niveis de reservacao? (NBR

12217/94)

Existe tubo de descarga de fundo? (NBR
12217/94)

Nao

Nao Ha controle por meio de boia de nivel por via radio.

Sim

s

Gerado no Produttivo 27/06/2023 13:33:45

Tubo de descarga do fundo

O reservatorio possui tampas de
inspecao em boas condicées? (NBR
12217/94)

A tampa de inspecéo possui cadeado ou
dispositivo que impeca sua abertura por N&o se
pessoas nao autorizadas? (Lei Federal aplica
11.445/2007)

Nao se
aplica

Nao foi possivel verificar.
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A cobertura do reservatério permite o
escoamento das aguas pluviais e impede
a entrada de agua, animais e corpos
estranhos? (NBR 12217/94)

O reservatorio possui ventilacao? (NBR Néo se
12217/94) aplica

As tubulacées de ventilacdo possuem
telas de protecdo com cobertura que

Nao se

: Nao foi possivel verificar.
aplica

Nao foi possivel verificar.

impeca a entrada de agua de chuvae Né? ==

limite a entrada de poeira.? (NBR aplica

12217/94)

Existe estagéo de cloro no reservatorio? N0

(INFORMACAO)

A estrutura aparente do reservatorio

PprCren I ne s eoni T o Nao Apresenta pontos de corrosdo na estrutura externa do reservatorio.

(Vazamentos, infiltracées, oxidacao,
corrosao, etc) (NBR 12217/94)

Estrutura com corrosao

Ha escada para acesso a cobertura?
(NBR 12217/94)

A cobertura do reservatério esta
protegida por guarda - corpo? (NBR Nao
12217/94)

Observacoes nao identificadas
anteriormente (INFORMACAO)

Reservatorio Elevado

No topo do reservatorio elevado ha para- Nao se
raios? (NBR 12217/94) aplica
No topo do reservatorio elevado ha luz

de sinalizacao de obstaculo elevado?
(NBR 12217/94)

Nao

Nao se
aplica
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6.5.8 Cidade Nova Il

SAA - Reservatorio

Fiscalizagdo de Acompanhamento

Reservatorio

Nome do reservatorio
Reservatdrio Bairro Cidade Nova Il

Coordenadas
Latitude:19°48'19.74"S;Longitude:41°42'69.45"0

Imagem do reservatoério

Gerado no Produttivo 27/06/2023 13:28:57

Reservatorio

O reservatorio possui bom acesso? (Lei
Federal 11.445/2007)

A area do reservatorio esta cercada? (Lei
Federal 11.445/2007)

Ha portao de acesso com cadeado ou
dispositivo que impeca a entrada de
pessoas nao autorizadas? (Lei Federal
11.445/2007)

A area do reservatorio possui
identificacao? (Lei Federal 11.445/2007)
Tipo (INFORMAGAO)

Apoiado

Material INFORMAGAO)

Concreto armado

Capacidade de reservacao (INFORMACI\O)
60 m3

Sim

Sim

Sim

Nao

Compartimentagéo (n2 de camaras) (INFORMAGAO)
1

Sao realizadas a limpeza e a desinfec¢ao

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
Rua José dos Santos, 275, Vicosa-MG — (31) 3891-5636
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periddicas do reservatorio? Sim

(INFORMAGAO)

Realiza limpeza da area do reservatorio?

Se sim, qual a periodicidade? Nao Nao possui tubo de descarga de fundo.
(INFORMAGAO)

Estrutura de controle e medicao de vazao
na entrada e/ou saida do reservatorio? Né&o
(NBR 12217/94)

Existe valvula de fechamento na entrada

do reservatorio? (NBR 12217/94) Sim E abastecido pela EEAT da ETA.

GeradonoProdunivo  27/06/2023 13:23:35

Valvula de entrada

Existe valvula de fechamento na saida do Sim
reservatorio? (NBR 12217/94)

Valvula de saida

Existe tubo extravasor? (NBR 12217/94) Nao
Existe caixa de descarga para o tubo
extravasor? (NBR 12217/94)

Ocorre extrayasamento do reservatorio? N0
(INFORMACAOQ)

Existe dispositivo de indicador de nivel

de agua? Se sim, é feito o

Nao

Hé controle por boia de nivel.

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
Rua José dos Santos, 275, Vicosa-MG — (31) 3891-5636
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acompanhamento e anotacédo das

medidas dos niveis de reservacao? (NBR

12217/94)

Existe tubo de descarga de fundo? (NBR

12217/94)

O reservatorio possui tampas de
inspecdo em boas condicoes? (NBR
12217/94)

A tampa de inspegéao possui cadeado ou
dispositivo que impeca sua abertura por
pessoas ndo autorizadas? (Lei Federal

11.445/2007)

A cobertura do reservatorio permite o

escoamento das aguas pluviais e impede

a entrada de agua, animais e corpos
estranhos? (NBR 12217/94)

O reservatdrio possui ventilacdo? (NBR

12217/94)

As tubulagdes de ventilagao possuem
telas de protecdo com cobertura que
impeca a entrada de agua de chuvae
limite a entrada de poeira.? (NBR
12217/94)

Existe estacdo de cloro no reservatorio? N

(INFORMAGAO)

A estrutura aparente do reservatorio
apresenta boas condigdes?
(Vazamentos, infiltragdes, oxidacgao,
corrosao, etc) (NBR 12217/94)

Ha escada para acesso a cobertura?
(NBR 12217/94)

A cobertura do reservatorio esta
protegida por guarda - corpo? (NBR
12217/94)

Observacoes nao identificadas
anteriormente (INFORMAGAO)

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04

Nao

Nao

Nao se
aplica

Né&o se
aplica

Nao se
aplica

N&o se
aplica

Nao se
aplica

ao

Sim

Nao se
aplica

Sim

Apenas boia de acionamento via radio.

Nao tem descarga de fundo pararealizar a limpeza

Rua José dos Santos, 275, Vicosa-MG — (31) 3891-5636
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6.5.9 Mirante

SAA - Reservatorio

Fiscalizagdo de Acompanhamento

Reservatorio

Nome do reservatoério
Reservatério Mirante

Coordenadas
Latitude:19°48'8.81"S;Longitude:41°42'42.98"0

Imagem do reservatério

Reservatorio

O reservatorio possui bom acesso? (Lei
Federal 11.445/2007)

A area do reservatorio esta cercada? (Lei N0
Federal 11.445/2007)

Ha portao de acesso com cadeado ou
dispositivo que impeca a entrada de -

Sim

pessoas nao autorizadas? (Lei Federal a0

11.445/2007)

A area do reservatoério possui _
Nao

identificacao? (Lei Federal 11.445/2007)

Tipo (INFORMAGAO)

Enterrado

Material INFORMAGAO)

Concreto armado

Capacidade de reservacao (INFORMACAO)
80 m3

Sao realizadas a limpeza e a desinfeccao
periodicas do reservatério? Sim
(INFORMACAO)

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
Rua José dos Santos, 275, Vicosa-MG — (31) 3891-5636
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Realiza limpeza da area do reservatério?
Se sim, qual a periodicidade?
(INFORMAGAO)

Estrutura de controle e medicao de vazao
na entrada e/ou saida do reservatorio? Né&o
(NBR 12217/94)

Existe valvula de fechamento na entrada N
do reservatorio? (NBR 12217/94) a0

Existe valvula de fechamento na saida do Sim
reservatorio? (NBR 12217/94)

Existe tubo extravasor? (NBR 12217/94) Nao

Existe caixa de descarga para o tubo
extravasor? (NBR 12217/94)

Ocorre extravasamento do reservatorio?
(INFORMAGAO)

Existe dispositivo de indicador de nivel
de agua? Se sim, é feito o
acompanhamento e anotacao das Nao
medidas dos niveis de reservacao? (NBR
12217/94)

Existe tubo de descarga de fundo? (NBR N0
12217/94)

O reservatdrio possui tampas de

inspecdo em boas condicoes? (NBR Sim
12217/94)

Sim

Nao

Nao

Apenas controle pela boia de nivel.

Possuem o controle por meio de boia de nivel.

Apenas o controle de boia de nivel.

A tampa de inspecao possui cadeado ou
dispositivo que impeca sua abertura por
pessoas nao autorizadas? (Lei Federal
11.445/2007)

A cobertura do reservatoério permite o
escoamento das aguas pluviais e impede

: FU Sim
a entrada de agua, animais e corpos
estranhos? (NBR 12217/94)
O reservatorio possui ventilacao? (NBR Nio

12217/94)
As tubulacées de ventilacao possuem

Tampa de inspecao

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
Rua José dos Santos, 275, Vicosa-MG — (31) 3891-5636
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telas de protecao com cobertura que
impeca a entrada de agua de chuvae
limite a entrada de poeira.? (NBR
12217/94)

Existe estacao de cloro no reservatorio?

(INFORMAGAO)

A estrutura aparente do reservatério
apresenta boas condicoes?
(Vazamentos, infiltracoes, oxidacao,
corrosao, etc) (NBR 12217/94)

Ha escada para acesso a cobertura?
(NBR 12217/94)

A cobertura do reservatorio esta
protegida por guarda - corpo? (NBR
12217/94)

Observacoes nao identificadas
anteriormente (INFORMAGAOQ)

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04

Nao

se

aplica

Sim

I:¢
Gerado no Produttivo 27/06/2023 10:40:19

1 rosm———

Antena de acionamento da boia de nivel

Rua José dos Santos, 275, Vicosa-MG — (31) 3891-5636
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6.5.10 Victor Hugo

SAA - Reservatorio

Fiscalizagao de Acompanhamento

Reservatorio

Nome do reservatorio
Reservatorio Victor Hugo

Coordenadas
Latitude:19°47'17.98"S;Longitude:41°42'47.56"0

Imagem do reservatorio

Reservatorio

O reservatorio possui bom acesso? (Lei
Federal 11.445/2007)

A area do reservatorio esta cercada? (Lei Nio
Federal 11.445/2007)

Sim

Cercamento

Ha portao de acesso com cadeado ou
dispositivo que impeca a entrada de

pessoas nao autorizadas? (Lei Federal Mo

11.445/2007)

A area do reservatorio possui 2
Nao

identificacao? (Lei Federal 11.445/2007)
Tipo (INFORMAGAO)

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
Rua José dos Santos, 275, Vicosa-MG — (31) 3891-5636
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Elevado

Material INFORMAGAO)
Polietileno

Capacidade de reservacdo (INFORMAGAO)
20 m3

Compartimentacéo (n? de camaras) (INFORMAGCAO)
1

Sao realizadas a limpeza e a desinfec¢ao

periddicas do reservatoério? Nao
(INFORMAGAOQ)

Realiza limpeza da area do reservatoério?

Se sim, qual a periodicidade? Nao
(INFORMAGCAO)

Estrutura de controle e medicao de vazao

na entrada e/ou saida do reservatorio? Nao
(NBR 12217/94)

Existe valvula de fechamento na entrada
do reservatorio? (NBR 12217/94)

Existe valvula de fechamento na saida do Sim
reservatorio? (NBR 12217/94)

Nao O controle é feito na bomba.

3
erado mo redutino. 27/06/202% 09:57:22
.

Valvula de saida

Existe tubo extravasor? (NBR 12217/94) Nao

Existe caixa de descarga para o tubo
extravasor? (NBR 12217/94)

Ocorre extravasamento do reservatorio? Na
(INFORMAGAOQ)

Existe dispositivo de indicador de nivel

de agua? Se sim, é feito o

Néao

acompanhamento e anotacao das Néao Ha controle por meio de boia de nivel.
medidas dos niveis de reservacdao? (NBR

12217/94)

Existe tubo de descarga de fundo? (NBR Nao

12217/94)

O reservatorio possui tampas de ~

L = pai Nao se . . -

inspecao em boas condicoes? (NBR apiica Nao foi possivel verificar

12217/94)

A tampa de inspecéao possui cadeado ou
dispositivo que impeca sua abertura por Nao se
pessoas nao autorizadas? (Lei Federal aplica
11.445/2007)

A cobertura do reservatorio permite o

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
Rua José dos Santos, 275, Vicosa-MG — (31) 3891-5636
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escoamento das aguas pluviais e impede Nao se

a entrada de agua, animais e corpos
estranhos? (NBR 12217/94)

O reservatorio possui ventilacao? (NBR

12217/94)

As tubulacoes de ventilagao possuem
telas de protecdo com cobertura que
impeca a entrada de agua de chuva e
limite a entrada de poeira.? (NBR
12217/94)

Existe estacao de cloro no reservatorio?

(INFORMAGAOQ)

A estrutura aparente do reservatorio
apresenta boas condi¢coes?
(Vazamentos, infiltracoes, oxidacao,
corrosao, etc) (NBR 12217/94)

Ha escada para acesso a cobertura?
(NBR 12217/94)

A cobertura do reservatorio esta
protegida por guarda - corpo? (NBR
12217/94)

Observacoes nao identificadas
anteriormente (INFORMACAO)

aplica

Nao

Néo se
aplica

Sim

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04

Rua José dos Santos, 275, Vicosa-MG — (31) 3891-5636
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6.5.11 Vila Vicentina

SAA - Reservatorio

Fiscalizagdo de Acompanhamento

Reservatorio

Nome do reservatorio
Reservatdrio Vila Vicentina

Coordenadas
Latitude:19°47'53.74"S;Longitude:41°42'51.59"0

Imagem do reservatorio

Gerado no Produttivo

Reservatorio

O reservatorio possui bom acesso? (Lei
Federal 11.445/2007)

A area do reservatorio esta cercada? (Lei
Federal 11.445/2007)

Ha portao de acesso com cadeado ou
dispositivo que impeca a entrada de
pessoas nao autorizadas? (Lei Federal
11.445/2007)

A area do reservatorio possui
identificacao? (Lei Federal 11.445/2007)

Sim

Nao

Nao Apenas placa de inauguragéo

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
Rua José dos Santos, 275, Vicosa-MG — (31) 3891-5636

141



Zona da Mata

AGENCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS

SERVICOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE

MINAS GERAIS E ADJACENCIAS

Gerado no Produttivo

Tipo (INFORMAGAO)
Apoiado

Material INFORMACAO)
Concreto armado

Capacidade de reservacio (INFORMAGAO)
375 m3

Compartimentacdo (n® de camaras) (INFORMAGAO)

1

Sao realizadas a limpeza e a desinfeccao

periddicas do reservatorio? Sim
(INFORMACAO)

Realiza limpeza da area do reservatério?

Se sim, qual a periodicidade? Sim
(INFORMAGAO)

Estrutura de controle e medicao de vazao

na entrada e/ou saida do reservatério? Nao
(NBR 12217/94)

Existe valvula de fechamento na entrada Sim
do reservatorio? (NBR 12217/94)

Existe valvula de fechamento na saida do Na
reservatorio? (NBR 12217/94) e
Existe tubo extravasor? (NBR 12217/94) Nao
Existe caixa de descarga para o tubo
extravasor? (NBR 12217/94)

Ocorre extravasamento do reservatorio?
(INFORMAGAO)

Existe dispositivo de indicador de nivel
de agua? Se sim, é feito o
acompanhamento e anotacao das Nao
medidas dos niveis de reservacao? (NBR
12217/94)

Existe tubo de descarga de fundo? (NBR

Nao

Nao

12217/94) fao
O reservatorio possui tampas de
inspecao em boas condicoes? (NBR Sim

27/06/2023 10:17:09

Placa de inauguracao

6 em 6 meses.

Néo foi possivel verificar devido a falta de acesso ao lado do muro.
Néo foi possivel verificar devido a falta de acesso ao lado do muro.

Néo foi possivel verificar devido a falta de acesso ao lado do muro.

Hé apenas o controle por boia de nivel.

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
Rua José dos Santos, 275, Vicosa-MG — (31) 3891-5636
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Apoiado
Material INFORMAGAO)
Concreto armado

Capacidade de reservacdo (INFORMAGAO)
375 m3

Compartimentacéo (n? de camaras) (INFORMAGCAO)

1

Sao realizadas a limpeza e a desinfeccao

periddicas do reservatoério? Sim
(INFORMAGAOQ)

Realiza limpeza da area do reservatoério?

Se sim, qual a periodicidade? Sim
(INFORMAGCAO)

Estrutura de controle e medicao de vazao

na entrada e/ou saida do reservatorio? Nao
(NBR 12217/94)

Existe valvula de fechamento na entrada _.
do reservatorio? (NBR 12217/94) oI
Existe valvula de fechamento na saida do Nio
reservatorio? (NBR 12217/94)

Existe tubo extravasor? (NBR 12217/94) Naéo

Existe caixa de descarga para o tubo
extravasor? (NBR 12217/94)

Ocorre extrayasamento do reservatorio? Nio
(INFORMACAO)

Existe dispositivo de indicador de nivel

de agua? Se sim, é feito o

acompanhamento e anotacao das Nao
medidas dos niveis de reservacdao? (NBR
12217/94)

Existe tubo de descarga de fundo? (NBR Nao
12217/94)

O reservatorio possui tampas de

inspecao em boas condi¢coes? (NBR Sim
12217/94)

Nao

A tampa de inspecéao possui cadeado ou
dispositivo que impeca sua abertura por
pessoas nao autorizadas? (Lei Federal
11.445/2007)

A cobertura do reservatorio permite o

Sim

6 em 6 meses.

Nao foi possivel verificar devido a falta de acesso ao lado do muro.
Nao foi possivel verificar devido a falta de acesso ao lado do muro.

Nao foi possivel verificar devido a falta de acesso ao lado do muro.

Ha apenas o controle por boia de nivel.

Tampa de inspecao

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
Rua José dos Santos, 275, Vicosa-MG — (31) 3891-5636
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escoamento das aguas pluviais e impede Nao se

a entrada de agua, animais e corpos
estranhos? (NBR 12217/94)

aplica

O reservatorio possui ventilacao? (NBR Néao se

12217/94)

As tubulacoes de ventilacdo possuem
telas de protecdo com cobertura que
impeca a entrada de agua de chuva e
limite a entrada de poeira.? (NBR
12217/94)

Existe estacao de cloro no reservatorio?

(INFORMAGAOQ)

A estrutura aparente do reservatorio
apresenta boas condi¢coes?
(Vazamentos, infiltracoes, oxidacao,
corrosao, etc) (NBR 12217/94)

Ha escada para acesso a cobertura?
(NBR 12217/94)

A cobertura do reservatorio esta
protegida por guarda - corpo? (NBR
12217/94)

Observacgoes nao identificadas
anteriormente (INFORMAGAOQ)

aplica

Nao se
aplica

Gerada no Produttivo

27/06/2023 10:20:13

Cronograma de limpeza dos reservatorios

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
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7  SITUACAO DAS INCONFORMIDADES
7.1 Inconformidades Fiscalizacdo - 2019 e 2021

O municipio de Ipanema teve sua primeira fiscalizagdo direta regular no ano de 2019 —
RO e a segunda fiscalizacao direta regular no ano de 2021 — R1. Nessa acdo foram listadas 201
inconformidades entre os sistemas de abastecimento de agua e esgotamento sanitario. O
prestador neste periodo nao apresentou um planejamento a Agéncia Reguladora com previsao

das resolucdes dos prazos das inconformidades.

Figura 3 — Quantitativo de inconformidades de 2019 e 2021

200
180 172
160
140
120
100
80
60
40
20

29

m Fiscalizacdo 2021 (R1)  mFiscalizacdo 2019 (R0)

Fonte: ARIS ZM, 2023.

Na fiscalizacdo direta regular de acompanhamento em 2023 — R2, a qual trata o presente
relatério, foram visitadas novamente as estruturas do sistema de abastecimento de agua e do
sistema de tratamento de esgoto na sede e distritos com base nos apontamentos descritos no
Relatério Técnico de fiscalizagdo n° 012/2021 e descritos no Parecer Técnico-Econdmico
012/2022 elaborado pela equipe de Regulagdo econdmica para este ciclo (2022 a 2025).

Com base no cenario encontrado em campo e nas comprovacdes enviadas pelo SAAE
através de arquivos fotograficos e documentos oficiais, foi possivel verificar a resolucdo de
algumas inconformidades listadas durante a fiscalizagdo R2 (2023), assim como 0
indeferimento e/ou atualizacGes. Os gréaficos das figuras 4 e 5 a seguir, ilustram a situacdo atual

das inconformidades listadas no relatorio da fiscalizacdo direta regular de 2023.

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
Rua José dos Santos, 275, Vicosa-MG — (31) 3891-5636
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Figura 4 — Grafico da Situacéo das Inconformidades de 2019 -2021

80
71
70 .
= Né&o resolvida e Agrupada
60 pela R2
= Ndo resolvida e
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Fonte: ARIS ZM, 2023.

Figura 5 — Gréfico da Situacéo das Inconformidades de 2019 -2021 em percentual (%)

11,94

= Ndo resolvida e Agrupada pela R2
m Nao resolvida e Substituida pela R2
= Indeferida e Atualizadas

m Resolvidas

= N&o resolvidas

Fonte: ARIS ZM, 2023.

Os graficos das Figuras 4 e 5 mostram que houve atualizacfes e indeferimento das
inconformidades conforme modificaces nas resolucGes, normas e legislacdo da ARIS/ZM,

sendo um total de apenas, 16 (7,96%) inconformidades.

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
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146



PSS AGENCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS

SERVICOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE

MINAS GERAIS E ADJACENCIAS

Identificamos que o prestador conseguiu resolver somente 27(13,43%) das
inconformidades. E as demais 158 inconformidades se encontraram na seguinte situacdo: 24
(11,94%) nédo foram resolvidas, 71(35,32%) das inconformidades foram identificadas
novamente sendo substituida na R2 devido a sua ndo resolucdo e 63 (31,34%) das
inconformidades ndo resolvidas foram agrupadas conforme atualizagbes nas normas da
entidade reguladora sobre as ndo conformidades verificadas no ato da fiscalizagdo. As
inconformidades que estdo com planejamentos pendentes e que ainda ndo foram resolvidas
serdo inseridas no termo de ndo conformidade — TNC do presente relatorio da fiscalizacéo de

acompanhamento — R2 de 2023.

7.2 Inconformidades Fiscalizacdo de Acompanhamento — 2023

Durante a fiscalizacdo de acompanhamento realizada em 2023 foram identificadas 131
inconformidades novas. No Termo de inconformidades referente a fiscalizacdo regular de
acompanhamento — R2 de 2023 (Anexo 1), serdo inseridas as inconformidades ndo resolvidas
das fiscalizagcOes regular — RO e R1, sendo um total de 18 inconformidades, totalizando 163
inconformidades e 15 recomendacOes (Figura 6). Serdo redefinidos prazos para as
inconformidades vencidas e definidos prazos para as novas ndo conformidades identificadas na

fiscalizagdo regular de acompanhamento — R2 de 2023.

Figura 6 — Grafico do quantitativo atualizado de inconformidades nas fiscaliza¢des
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Fonte: ARIS ZM, 2023.
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Figura 7 — Grafico de Inconformidades por Estruturas
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Fonte: ARIS ZM, 2023.

Tabela 5 - Percentual das Inconformidades por Estruturas

Adutora de Agua Bruta 3 1,8
Atendimento ao publico 1 0,6
Casa de quimica 5 3,0
Comercial 7 4,3
EEAB 3 18
EEAT 33 20,1
ETA 15 9,1
Gestao e Planejamento 13 79
Recursos Humanos 4 2,4
Reservatério 80 48,8

Fonte: ARIS ZM, 2023.
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O Grafico da Figura 7 representa o quantitativo de inconformidades por estruturas do
sistema de abastecimento de 4gua e esgotamento sanitério da sede de Ipanema/MG e a Tabela
4 representa o percentual das inconformidades por estruturas.
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8 ACOMPANHAMENTO DO PLANO DE INVESTIMENTOS

8.1 Descricao das acdes realizadas pelo SAAE

O SAAE de Ipanema informou suas despesas futuras previstas para 0s proximos 36
meses (2022 a 2025) que englobaram obras para expansdo e melhorias nos sistemas de agua e
de esgotamento sanitario, elaboracdo de projetos e aquisicdo de equipamentos e materiais de
caracteres permanentes obtidas a partir do Plano Plurianual elaborado para os proximos trés
anos.

As acOes programadas pelo prestador estdo descritas no Quadro 1 com os apontamentos
descritos no Relatério Técnico de fiscalizacdo n°® 012/2021 e descritos no Parecer técnico
012/2022 elaborado pela Regulacdo Econémica para este ciclo de (2022 a 2025). Assim durante
a fiscalizacdo de acompanhamento realizada pela equipe da ARIS/ZM foram levantadas que as
os investimentos ainda ndo foram cumpridos pelo prestador, neste periodo de 2022 a 2023.

Quadro 1 — Plano Plurianual elaborado para os proximos quatro anos (2022 a 2025).

BES Ciclo
L2 202222025
Projeto de Sistema Fotovoltaico 95,38 KWP RS 426.629,00
Construcdo de barragem do corrego do cobrador RS 40.000,00
Construcdo adutora cérrego do tabuleiro RS 70.400,00
Substituicdo Registro da ETA RS 108.000,00
Rede da estacdo de tratamento até o corrego limoeiro RS 300.000,00
TOTAL RS 945.029,00
MEDIA (36 meses) RS 26.250,81

Fonte: SAAE, 2023.ARIS ZM, 2023.
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9 CONSIDERACOES FINAIS

A fiscalizagdo de acompanhamento realizada pela ARIS ZM permitiu verificar as

condicdes de prestacdo de servico, bem como identificar as necessidades de adequacBes dos

sistemas de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario do municipio. Dessa forma, em

relacdo as condicbes técnicas-operacionais, as principais necessidades de adequacgdes e

investimentos, na viséo da equipe de fiscalizagdo ARIS ZM sdo:

Realizacéo integral das analises da Portaria GM/MS n° 888/2021 — O SAAE de
Ipanema deverd realizar integralmente as analises estabelecidas na Portaria GM/MS n°
888/2021, em todos os sistemas de abastecimento de agua geridos pela autarquia,
inclusive, realizando a previsao de todos os custos futuros e despesas necessarias para
tal feito. Estdo inclusas as analises previstas para as captacOes superficiais e
subterraneas, inclusive para as captacOes que ndo sdo utilizadas regularmente, as
analises na entrada e saida das ETASs, inclusive as analises na rede de distribuicdo e
reservatorios, bem como, qualquer outra analise estabelecida por normativas
relacionadas ao monitoramento da qualidade da agua para consumo humano. Conforme
descrito, € necessaria a realizacdo das analises em todos os sistemas de abastecimento

geridos pelo SAAE, incluindo o sistema da sede municipal.

Resolucdo das Inconformidades — O SAAE possui ainda inconformidades que
precisam ser cumpridas junto a agéncia reguladora e demais 6rgaos de controle. Assim
é preciso um plano de acdo levando em consideracdo as acOes prioritarias para a

resolucéo dessa pendéncia junto a entidade reguladora.

Elaboracéo e execucéo do plano de controle de perdas no sistema de distribuicéo
— Para que a autarquia possa realizar o controle de perdas de forma mais precisa, é

imprescindivel a setorizacdo e instalagdo de macromedidores no sistema distribuidor.

Aumento de Reservatorios na Sede — De acordo com as informacdes repassadas pelo
prestador e calculo realizado conforme férmula proposta por Tsutiya (2006) a

reservacdo do SAA encontra-se abaixo do volume minimo necessario para atender as
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variaces de consumo em funcao dos dados de consumo diario e do regime previsto de

alimentacdo do reservatorio.

Tratamento e Ampliacdo dos Sistemas de Esgotamento Sanitarios — O PMSB do
municipio de Ipanema foi aprovado por lei municipal. Assim suas metas devem ser
cumpridas tais como as metas de implantacdo do tratamento e redes coletoras no
atendimento a universalizacdo do saneamento basico conforme datas definidas no
PMSB e conforme a Lei 14.026/2020.
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ANEXO | — Inconformidades

Geral 2023 R2 1 Providenciar acessibilidade arquitetdnica no atendimento Lei Federal 13146/ 2015 Atendimento Comercial Administrativo
aos usuarios
Geral 2023 R2 2 Providenciar ouvidoria LEI N° 13460/2017 Atendimento Comercial Administrativo
Geral 2023 R2 3 Informar nimero de protocolo a cada atendimento Resolugéo n° 30/2022 - Atendimento Comercial Administrativo
ARIS-ZM
Geral 2023 R2 4 Providenciar contrato de prestacdo de servigos Resolugéo n° 30/2022 - Atendimento Comercial Administrativo
ARIS-ZM
Geral 2023 R2 5 Disponibilizar na conta de 4gua informacfes mensais sobre Decreto no 5.440/2005 Atendimento Comercial Administrativo
a qualidade da &gua conforme determinado no Decreto n°
5440/2005
Geral 2023 R2 6 Manter nas unidades de atendimento ao publico, em local de Resolugdo n° 30/2022 - Atendimento Comercial Administrativo
facil visualizagdo e acesso aos documentos descritos na ARIS-ZM
Resolucdo n° 30/2022 - ARIS-ZM
Geral 2023 R2 7 Disponibilizar em sitio eletronico acesso aos documentos Resolugéo n° 30/2022 - Atendimento Comercial Administrativo
descritos na Resolugdo n°® 30/2022 - ARIS-ZM ARIS-ZM
Geral 2023 R2 8 Providenciar regularizacdo junto ao corpo de bombeiros Instrucdo técnica n°® 1/2017 Medicina e Recursos Administrativo
seguranca do Humanos
trabalho
Geral 2023 R2 9 Providenciar controle de EPIs Norma Regulamentadora 6 Medicina e Recursos Administrativo
seguranga do Humanos
trabalho
Geral 2023 R2 10 Providenciar os programas de prevencdo da seguranca do Norma Regulamentadora 1 e Medicina e Recursos Administrativo
trabalho 7 seguranca do Humanos
trabalho
Geral 2023 R2 11 Providenciar programa de capacitagdes e treinamentos Recomendacdo CapacitacOes e Recursos Administrativo
treinamentos Humanos
Geral 2023 R2 12 Restringir acesso a areada ETA NBR 12216/92 Sistema Cobrador ETA Sede
Geral 2023 R2 13 Elaborar manual de operagdo e manutencao da ETA NBR 12216/92 Sistema Cobrador ETA Sede
Geral 2023 R2 14 Atender a legislacdo ambiental vigente DN Copam n° 217 /2017 Sistema Cobrador ETA Sede
Geral 2023 R2 15 Realizar o controle de vazéo na entrada e saida da ETA NBR 12215 - 1/2017 Sistema Cobrador ETA Sede
Geral 2023 R2 16 Reparar a estrutura fisica da ETA Lei Federal 11.445/2007 Sistema Cobrador ETA Sede
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Geral 2023 R2 17 Realizar o controle adequado do tempo de contato do Portaria GM/MS n° 888/2021 | Sistema Cobrador ETA Sede
desinfetante com a agua
Geral 2023 R2 18 Adequar as condic¢des de seguranca do trabalho nas NBR 12216/1992 Sistema Cobrador ETA Sede
estruturas da ETA
Geral 2023 R2 19 Melhorar as condices e precisdo de dosagem dos produtos Lei Federal 11.445/2007 Sistema Cobrador Casa de Sede
quimicos quimica
Geral 2023 R2 20 Disponibilizar EPIs aos trabalhadores da ETA NBR 12216/92 Sistema Cobrador Casa de Sede
quimica
Geral 2023 R2 21 Realizar o controle adequado do tempo de contato do Portaria GM/MS n° 888/2021 | Sistema Tabuleiro ETA Sede
desinfetante com a agua
Geral 2023 R2 22 Restringir acesso a area da ETA NBR 12216/92 Sistema Tabuleiro ETA Sede
Geral 2023 R2 23 Atender a legislacdo ambiental vigente DN Copam n° 217 /2017 Sistema Tabuleiro ETA Sede
Geral 2023 R2 24 Adequar a vazéo de operagdo a vazédo de projeto da ETA Lei 11.445/2007 Sistema Tabuleiro ETA Sede
Geral 2023 R2 25 Reparar a estrutura fisica da ETA Lei Federal 11.445/2007 Sistema Tabuleiro ETA Sede
Geral 2023 R2 26 Realizar o controle adequado do tempo de contato do Portaria GM/MS n° 888/2021 | Sistema Tabuleiro ETA Sede
desinfetante com a 4gua
Geral 2023 R2 27 Adequar as condices de seguranca do trabalho nas NBR 12216/1992 Sistema Tabuleiro ETA Sede
estruturas da ETA
Geral 2023 R2 28 Melhorar as condices e precisdo de dosagem dos produtos Lei Federal 11.445/2007 Sistema Tabuleiro Casa de Sede
quimicos quimica
Geral 2023 R2 29 Adequar as condic6es de armazenamento dos produtos NBR 12216/92 Sistema Tabuleiro Casa de Sede
quimicos quimica
Geral 2023 R2 30 Disponibilizar EPIs aos trabalhadores da ETA NBR 12216/92 Sistema Tabuleiro Casa de Sede
quimica
Geral 2023 R2 31 Restringir 0 acesso a area da EEA Lei Federal 11.445/2007 EEAT - Casa da EEAT Sede
Cultura
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Geral 2023 R2 32 Providenciar dispositivos de controle NBR 12214/20.PORTARIA EEAT - Casa da EEAT Sede
N° 490/2021 Cultura
Geral 2023 R2 33 Restringir 0 acesso a area da EEA Lei Federal 11.445/2007 EEAT - ETA EEAT Sede
Cobrador
Geral 2023 R2 34 Providenciar dispositivos de controle NBR 12214/20.PORTARIA EEAT - ETA EEAT Sede
N° 490/2021 Cobrador
Geral 2023 R2 35 Adequar a estrutura da EEA NBR 12214/20. EEAT - ETA EEAT Sede
Cobrador
Geral 2023 R2 36 Adequar as condi¢des dos quadros e cabos elétricos Lei Federal 11.445/2007 EEAT - ETA EEAT Sede
Cobrador
Geral 2023 R2 37 Providenciar conjunto motobomba reserva NBR 12214/20 EEAT - ETA EEAT Sede
Cobrador
Geral 2023 R2 38 Realizar controle preventivo das bombas Lei Federal 11.445/2007 EEAT - ETA EEAT Sede
Cobrador
Geral 2023 R2 39 Restringir o0 acesso a area da EEA Lei Federal 11.445/2007 EEEB - Cobrador | Agua Bruta Sede
Geral 2023 R2 40 Providenciar dispositivos de controle NBR 12214/20. PORTARIA | EEEB - Cobrador | Agua Bruta Sede
N° 490/2021.
Geral 2023 R2 41 Restringir 0 acesso a area da EEA Lei Federal 11.445/2007 EEAT - ETA EEAT Sede
Geral 2023 R2 42 Providenciar dispositivos de controle NBR 12214/20 EEAT - ETA EEAT Sede
Geral 2023 R2 43 Adequar a estrutura da EEA NBR 12214/20 EEAT - ETA EEAT Sede
Geral 2023 R2 44 Adequar as condi¢Bes dos quadros e cabos elétricos Lei Federal 11.445/2007 EEAT - ETA EEAT Sede
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ST
S 700 da Mata |

Zona da Mata

Geral 2023 R2 45 Providenciar conjunto motobomba reserva NBR 12214/20 EEAT - ETA EEAT Sede
Geral 2023 R2 46 Restringir 0 acesso a area da EEA Lei Federal 11.445/2007 EEAT - Vitor EEAT Sede
Hugo
Geral 2023 R2 47 Providenciar dispositivos de controle NBR 12214/20.PORTARIA EEAT - Vitor EEAT Sede
N° 490/2021 Hugo
Geral 2023 R2 48 Adequar a estrutura da EEA Lei Federal 11.445/2007 EEAT - Vitor EEAT Sede
Hugo
Geral 2023 R2 49 Providenciar restri¢do do acesso a area do reservatorio Lei Federal 11.445/2007 Reservatorio Bela | Reservatori Sede
Vista - Elevado 0
Geral 2023 R2 50 Providenciar controle e medicéo de vazdo na entrada e/ou NBR 12217/94 Reservatorio Bela | Reservatori Sede
saida do reservatorio Vista - Elevado 0
Geral 2023 R2 51 Providenciar vélvulas de fechamento na entrada e saida do NBR 12217/94 Reservatdrio Bela | Reservatori Sede
reservatorio Vista - Elevado 0
Geral 2023 R2 52 Providenciar tubo extravasor com caixa de descarga NBR 12217/94 Reservatorio Bela | Reservatori Sede
Vista - Elevado 0
Geral 2023 R2 53 Providenciar dispositivo indicador de nivel de 4gua e NBR 12217/94 Reservatorio Bela | Reservatori Sede
acompanhar e registrar as medidas de niveis de reservacéo Vista - Elevado 0
Geral 2023 R2 54 Providenciar tubo de descarga de fundo NBR 12217/94 Reservatorio Bela | Reservatori Sede
Vista - Elevado 0
Geral 2023 R2 55 Providenciar escada para acesso a cobertura do reservatorio NBR 12217/94 Reservatorio Bela | Reservatori Sede
Vista - Elevado 0
Geral 2023 R2 56 Providenciar guarda - corpo na cobertura do reservatorio NBR 12217/94 Reservatorio Bela | Reservatori Sede
Vista - Elevado 0
Geral 2023 R2 57 Providenciar restri¢do do acesso a area do reservatorio Lei Federal 11.445/2007 Reservatorio Bela | Reservatori Sede
Vista - | 0
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Geral 2023 R2 58 Providenciar controle e medicéo de vaz&o na entrada e/ou NBR 12217/94 Reservatorio Bela | Reservatori Sede
saida do reservatorio Vista - | 0
Geral 2023 R2 59 Providenciar dispositivo indicador de nivel de dgua e NBR 12217/94 Reservatorio Bela | Reservatori Sede
acompanhar e registrar as medidas de niveis de reservacgéo Vista - | 0
Geral 2023 R2 60 Providenciar tubulagdo de ventilacdo, com telas de protecéo NBR 12217/94. Reservatério Bela | Reservatori Sede
Vista - | 0
Geral 2023 R2 61 Providenciar escada para acesso a cobertura do reservatdrio NBR 12217/94 Reservatério Bela | Reservatori Sede
Vista - | 0
Geral 2023 R2 62 Providenciar guarda - corpo na cobertura do reservatorio NBR 12217/94 Reservatorio Bela | Reservatori Sede
Vista - | 0
Geral 2023 R2 63 Providenciar controle e medicéo de vaz&o na entrada e/ou NBR 12217/94 Reservatorio Bela | Reservatori Sede
saida do reservatério Vista Il 0
Geral 2023 R2 64 Providenciar tubo extravasor com caixa de descarga NBR 12217/94 Reservatorio Bela | Reservatori Sede
Vista Il 0
Geral 2023 R2 65 Providenciar dispositivo indicador de nivel de agua e NBR 12217/94 Reservatorio Bela | Reservatori Sede
acompanhar e registrar as medidas de niveis de reservacéo Vista Il 0
Geral 2023 R2 66 Providenciar tubo de descarga de fundo NBR 12217/94 Reservatorio Bela | Reservatori Sede
Vista Il 0
Geral 2023 R2 67 Providenciar tubulacdo de ventilacdo, com telas de prote¢do NBR 12217/94 Reservatorio Bela | Reservatori Sede
Vista Il 0
Geral 2023 R2 68 Providenciar guarda - corpo na cobertura do reservatorio NBR 12217/94 Reservatorio Bela | Reservatori Sede
Vista Il 0
Geral 2023 R2 69 Providenciar controle e medicao de vaz&o na entrada e/ou NBR 12217/94 Reservatorio Reservatori Sede
saida do reservatorio Bairro Cidade 0
Nova |
Geral 2023 R2 70 Providenciar véalvulas de fechamento na entrada e saida do NBR 12217/94 Reservatorio Reservatori Sede
reservatorio Bairro Cidade 0
Nova |
Geral 2023 R2 71 Providenciar reparo da estrutura do reservatorio NBR 12217/94 Reservatorio Reservatori Sede
Bairro Cidade 0
Nova |
Geral 2023 R2 72 Providenciar escada para acesso a cobertura do reservatorio NBR 12217/94 Reservatorio Reservatori Sede
Bairro Cidade 0
Nova |
Geral 2023 R2 73 Providenciar guarda - corpo na cobertura do reservatorio NBR 12217/94 Reservatorio Reservatori Sede
Bairro Cidade 0
Nova |
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Geral 2023 R2 74 Providenciar dispositivo indicador de nivel de agua e NBR 12217/94 Reservatorio Reservatori Sede
acompanhar e registrar as medidas de niveis de reservagéo Bairro Cidade 0
Nova |
Geral 2023 R2 75 Providenciar tubo extravasor com caixa de descarga NBR 12217/94 Reservatorio Reservatori Sede
Bairro Cidade 0
Nova |
Geral 2023 R2 76 Providenciar restricdo do acesso a area do reservatdrio Lei Federal 11.445/2007 Reservatdrio - Reservatori Sede
ETA (116 m?) 0
Geral 2023 R2 77 Providenciar controle e medicéo de vazdo na entrada e/ou NBR 12217/94 Reservatorio - Reservatori Sede
saida do reservatdrio ETA (116 m?) 0
Geral 2023 R2 78 Providenciar valvulas de fechamento na entrada e saida do NBR 12217/94 Reservatorio - Reservatori Sede
reservatorio ETA (116 m?) 0
Geral 2023 R2 79 Providenciar dispositivo indicador de nivel de 4gua e NBR 12217/94 Reservatorio - Reservatori Sede
acompanhar e registrar as medidas de niveis de reservacdo ETA (116 m?) 0
Geral 2023 R2 80 Providenciar tampa de inspegdo adequada, com dispositivo NBR 12217/94 Reservatorio - Reservatori Sede
gue impeca sua abertura ETA (116 m?) 0
Geral 2023 R2 81 Providenciar tubulacdo de ventilacdo, com telas de prote¢do NBR 12217/94 Reservatorio - Reservatori Sede
ETA (116 m?) 0
Geral 2023 R2 82 Providenciar guarda - corpo na cobertura do reservatorio NBR 12217/94 Reservatorio - Reservatori Sede
ETA (116 m?) 0
Geral 2023 R2 83 Providenciar restri¢do do acesso a area do reservatorio Lei Federal 11.445/2007 Reservatorio ETA | Reservatori Sede
(550 m2) 0
Geral 2023 R2 84 Providenciar controle e medicdo de vazao na entrada e/ou NBR 12217/94 Reservatorio ETA | Reservatori Sede
saida do reservatdrio (550 m?) 0
Geral 2023 R2 85 Providenciar véalvulas de fechamento na entrada e saida do NBR 12217/94 Reservatorio ETA | Reservatdri Sede
reservatorio (550 m?) 0
Geral 2023 R2 86 Providenciar dispositivo indicador de nivel de agua e NBR 12217/94 Reservatorio ETA | Reservatdri Sede
acompanhar e registrar as medidas de niveis de reservacéo (550 m2) 0
Geral 2023 R2 87 Providenciar reparo da estrutura do reservatorio NBR 12217/94 Reservatorio ETA | Reservatdri Sede
(550 m?) 0
Geral 2023 R2 88 Providenciar controle e medi¢do de vazao na entrada e/ou NBR 12217/94 Reservatorio de Reservatori Sede
saida do reservatorio Lavagem dos 0
Filtros

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
Rua José dos Santos, 275, Vicosa-MG — (31) 3891-5636

180




“ AGENCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS SERVICOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE MINAS GERAIS

E ADJACENCIAS

Geral 2023 R2 89 Providenciar dispositivo indicador de nivel de &gua e NBR 12217/94 Reservatdrio de Reservatori Sede
acompanhar e registrar as medidas de niveis de reservacéo Lavagem dos 0
Filtros
Geral 2023 R2 90 Providenciar escada para acesso a cobertura do reservatorio NBR 12217/94 Reservatorio de Reservatori Sede
Lavagem dos 0
Filtros
Geral 2023 R2 91 Providenciar para - raio NBR 12217/94 Reservatdrio de Reservatori Sede
Lavagem dos 0
Filtros
Geral 2023 R2 92 Providenciar luz de sinalizagéo de obstaculo NBR 12217/94 Reservatorio de Reservatori Sede
Lavagem dos 0
Filtros
Geral 2023 R2 93 Providenciar restri¢do do acesso a area do reservatorio Lei Federal 11.445/2007 Reservatorio Reservatori Sede
Mirante 0
Geral 2023 R2 94 Providenciar controle e medicdo de vazdo na entrada e/ou NBR 12217/94 Reservatorio Reservatori Sede
saida do reservatorio Mirante 0
Geral 2023 R2 95 Providenciar véalvulas de fechamento na entrada e saida do NBR 12217/94 Reservatorio Reservatori Sede
reservatorio Mirante 0
Geral 2023 R2 96 Providenciar tubo extravasor com caixa de descarga NBR 12217/94 Reservatorio Reservatori Sede
Mirante 0
Geral 2023 R2 97 Providenciar dispositivo indicador de nivel de agua e NBR 12217/94 Reservatorio Reservatori Sede
acompanhar e registrar as medidas de niveis de reservacao Mirante 0
Geral 2023 R2 98 Providenciar tubo de descarga de fundo NBR 12217/94 Reservatorio Reservatori Sede
Mirante 0
Geral 2023 R2 99 Providenciar escada para acesso a cobertura do reservatorio NBR 12217/94 Reservatorio Reservatori Sede
Mirante 0
Geral 2023 R2 100 Providenciar guarda - corpo na cobertura do reservatorio NBR 12217/94 Reservatorio Reservatori Sede
Mirante 0
Geral 2023 R2 101 Providenciar tubulacdo de ventilacdo, com telas de prote¢do NBR 12217/94 Reservatorio Reservatori Sede
Mirante 0
Geral 2023 R2 102 Providenciar escada para acesso a cobertura do reservatorio NBR 12217/94 Reservatorio Reservatori Sede
Mirante 0
Geral 2023 R2 103 Providenciar guarda - corpo na cobertura do reservatorio NBR 12217/94 Reservatorio Reservatori Sede
Mirante 0
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Geral 2023 R2 104 Providenciar restricdo do acesso a area do reservatdrio Lei Federal 11.445/2007 Reservatério Reservatori Sede
Vitor Hugo 0

Geral 2023 R2 105 Providenciar controle e medicdo de vazdo na entrada e/ou NBR 12217/94 Reservatorio Reservatori Sede
saida do reservatdrio Vitor Hugo 0

Geral 2023 R2 106 Providenciar valvulas de fechamento na entrada e saida do NBR 12217/94 Reservatério Reservatori Sede
reservatorio Vitor Hugo 0

Geral 2023 R2 107 Providenciar dispositivo indicador de nivel de &gua e NBR 12217/94 Reservatério Reservatori Sede
acompanhar e registrar as medidas de niveis de reservacéo Vitor Hugo 0

Geral 2023 R2 108 Providenciar tubo de descarga de fundo NBR 12217/94 Reservatorio Reservatori Sede
Vitor Hugo 0

Geral 2023 R2 109 Providenciar tubulacdo de ventilacdo, com telas de prote¢do NBR 12217/94 Reservatorio Reservatori Sede
Vitor Hugo 0

Geral 2023 R2 110 Providenciar guarda - corpo na cobertura do reservatorio NBR 12217/94 Reservatorio Reservatori Sede
Vitor Hugo 0

Geral 2023 R2 111 Providenciar tubo extravasor com caixa de descarga NBR 12217/94 Reservatorio Reservatori Sede
Vitor Hugo 0

Geral 2023 R2 112 Providenciar dispositivo indicador de nivel de 4gua e NBR 12217/94 Reservatorio Vila | Reservatori Sede
acompanhar e registrar as medidas de niveis de reservagdo Vicentina 0

Geral 2023 R2 113 Providenciar tubo de descarga de fundo NBR 12217/94 Reservatorio Vila | Reservatori Sede
Vicentina 0

Geral 2023 R2 114 Providenciar guarda - corpo na cobertura do reservatorio NBR 12217/94 Reservatorio Vila | Reservatori Sede
Vicentina 0

Geral 2023 R2 115 Providenciar véalvulas de fechamento na entrada e saida do NBR 12217/94 Reservatorio Vila | Reservatori Sede
reservatorio Vicentina 0

Geral 2023 R2 116 Providenciar controle e medicdo de vazéo na entrada e/ou NBR 12217/94 Reservatorio Vila | Reservatori Sede
saida do reservatorio Vicentina 0

Geral 2023 R2 117 Providenciar tubo extravasor com caixa de descarga NBR 12217/94 Reservatorio Vila | Reservatori Sede
Vicentina 0

Geral 2023 R2 118 Providenciar restricdo do acesso a area do reservatorio Lei Federal 11.445/2007 Reservatorio Vila | Reservatori Sede
Vicentina 0

Geral 2023 R2 119 Providenciar dispositivo indicador de nivel de agua e NBR 12217/94 Reservatorio Reservatori Sede
acompanhar e registrar as medidas de niveis de reservagao Bairro Cidade 0

Nova Il
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Geral 2023 R2 120 Providenciar tubo de descarga de fundo NBR 12217/94 Reservatério Reservatori Sede
Bairro Cidade 0
Nova Il
Geral 2023 R2 121 Providenciar escada para acesso a cobertura do reservatorio NBR 12217/94 Reservatdrio Reservatori Sede
Bairro Cidade 0
Nova Il
Geral 2023 R2 122 Providenciar controle e medicéo de vaz&o na entrada e/ou NBR 12217/94 Reservatério Reservatori Sede
saida do reservatorio Bairro Cidade 0
Nova Il
Geral 2023 R2 123 Providenciar tubo extravasor com caixa de descarga NBR 12217/94 Reservatdrio Reservatori Sede
Bairro Cidade 0
Nova Il
Geral 2023 R2 124 Providenciar restricdo do acesso a area do reservatério Lei Federal 11.445/2007 Reservatorio Reservatori Sede
Bairro Cidade 0
Nova Il
Geral 2023 R2 125 Providenciar croqui do sistema de abastecimento de agua Recomendacdo Cadastro dos Gestdo e Administrativo
componentes do | Planejament
sistema de 0
abastecimento de
agua e
esgotamento
sanitario
Geral 2023 R2 126 Atualizar croqui do sistema de abastecimento de agua Recomendacdo Cadastro dos Gestédo e Administrativo
componentes do | Planejament
sistema de 0
abastecimento de
agua e
esgotamento
sanitario
Geral 2023 R2 127 Providenciar croqui do sistema de esgotamento sanitario Recomendacéo Cadastro dos Gestédo e Administrativo
componentes do | Planejament
sistema de 0
abastecimento de
agua e
esgotamento
sanitario
Geral 2023 R2 128 Atualizar croqui do sistema de esgotamento sanitario Recomendacéo Cadastro dos Gestdo e Administrativo
componentes do | Planejament
sistema de 0
abastecimento de
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agua e
esgotamento
sanitario
Geral 2023 R2 129 Providenciar manual de procedimentos para projetos de Resolucéo n° 011/2021 - Manual de Gestéo e Administrativo
infraestrutura de abastecimento de agua e esgotamento ARIS-ZM procedimentos Planejament
sanitario para projetos de 0
infraestrutura de
abastecimento de
agua e
esgotamento
sanitario
Geral 2023 R2 130 Registrar restri¢cdes de disponibilidade de agua e de Resolugdo n° 30/2022 - Registro de Gestdo e Administrativo
paralisa¢des do sistema superiores a 12 (doze) horas, ARIS-ZM informac0es Planejament
contendo 0 motivo e as providéncias adotadas para o 0
restabelecimento
Geral 2023 R2 131 Elaborar plano de emergéncia e contingéncia Recomendacéo Planos e Gestdo e Administrativo
Programas Planejament
0
Geral 2023 R2 132 Elaborar plano de seguranca da agua Recomendacéo Planos e Gestdo e Administrativo
Programas Planejament
0
Geral 2023 R2 133 Elaborar programa de educacdo ambiental Recomendacdo Planos e Gestédo e Administrativo
Programas Planejament
0
Geral 2023 R2 134 Elaborar plano de controle de pressdes nas redes Recomendacéo Planos e Gestao e Administrativo
Programas Planejament
0
Geral 2023 R2 135 Elaborar programa de eficiéncia energética Recomendacéo Planos e Gestéo e Administrativo
Programas Planejament
0
Geral 2023 R2 136 Elaborar programa de monitoramento dos reservatdrios de Recomendacéo Planos e Gestao e Administrativo
barragens para captagao Programas Planejament
0
Geral 2023 R2 137 Elaborar programa de controle de perdas Recomendacéo Planos e Gestdo e Administrativo
Programas Planejament
0
Geral 2023 R2 138 Adequar as condi¢des dos quadros e cabos elétricos Lei Federal 11.445/2007 EEAT - Bela EEAT Sede
Vista
Geral 2023 R2 139 Providenciar conjunto motobomba reserva NBR 12214/20 EEAT - Bela EEAT Sede
Vista
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Geral 2023 R2 140 Realizar controle preventivo das bombas Lei Federal 11.445/2007 EEAT - Bela EEAT Sede
Vista

Geral 2023 R2 141 Adequar a estrutura da EEA NBR 12214/20 EEAT - Bela EEAT Sede
Vista

Geral 2023 R2 142 Providenciar dispositivos de controle NBR 12214/20 EEAT - Bela EEAT Sede
Vista

Geral 2023 R2 143 Restringir 0 acesso a area da EEA Lei Federal 11.445/2007 EEAT - Bela EEAT Sede
Vista

Geral 2021 R1 144 Providenciar dispositivo de ventilagdo do reservatorio NBR 12217/94 Bairro Cidade Reservatori Sede

Nova ll 0
Geral 2021 R1 145 Providenciar dispositivo de ventilagdo do reservatério NBR 12217/94 Bairro Cidade Reservatori Sede
Nova | 0

Geral 2021 R1 146 Providenciar identificagdo da &rea da EEAT Lei Federal 11.445/2007 EEAT - Elevado EEAT Sede
ETA

Geral 2021 R1 147 Providenciar dispositivo de controle de vazdo na EEAT NBR 12214/20 EEAT - Elevado EEAT Sede
ETA

Geral 2021 R1 148 Providenciar iluminacéo para trabalhos noturnos na EEAT Lei Federal 11.445/2007 EEAT - Elevado EEAT Sede
ETA

Geral 2021 R1 149 Adequar as condicfes dos quadros e cabos elétricos na Lei Federal 11.445/2007 EEAT - Elevado EEAT Sede
EEAT ETA

Geral 2021 R1 150 Providenciar conjunto motobomba reserva para EEAT NBR 12214/20 EEAT - Elevado EEAT Sede
ETA

Geral 2021 R1 151 Realizar controle preventivo das bombas na EEAT Lei Federal 11.445/2007 EEAT - Elevado EEAT Sede
ETA

Geral 2021 R1 152 Providenciar a instalagdo um medidor ou controlador de NBR 12214/20 EEAT - Elevado EEAT Sede
presséo ETA

Geral 2021 R1 153 Providenciar a instalacdo de dispositivo de monitoramento PORTARIA N° 490, DE 22 EEAT - Elevado EEAT Sede
do tempo de funcionamento da bomba na EEAT DE MARCO DE 2021 ETA

Geral 2021 R1 154 Providenciar a instalagdo de dispositivo de drenagem no NBR 12214/20 EEAT - Elevado EEAT Sede
piso da EEAT ETA

Geral 2021 R1 155 Providenciar conjunto motobomba reserva para EEAT NBR 12214/20 Vitor Hugo EEAT Sede

Geral 2021 R1 156 Realizar controle preventivo das bombas na EEAT Lei Federal 11.445/2007 Vitor Hugo EEAT Sede
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Geral 2021 R1 157 Realizar controle preventivo das bombas na EEAT Lei Federal 11.445/2007 Cérrego Cobrador EEAB Sede
Geral 2021 R1 158 Providenciar a instalagdo de caixa de descarga para o tubo NBR 12217/94 ETA 550 m3 Reservatori Sede
extravasor 0
Geral 2021 R1 159 Providenciar elaboragdo do manual de operagdo da ETA NBR 12216/92 ETA Tabuleiro ETA Sede
Geral 2021 R1 160 Providenciar valvula de blogueio no inicio da adutora de Recomendacdo Captacdo Adutora de Sede
agua bruta Cobrador Agua Bruta
Geral 2021 R1 161 Providenciar dispositivo de expulsdo e/ou admisséo do ar na Recomendacéo Captacdo Adutora de Sede
adutora de 4gua bruta Cobrador Agua Bruta
Geral 2021 R1 162 Providenciar instalacdo controladores de pressdo na adutora Recomendacdo Captacdo Adutora de Sede
de 4gua bruta Cobrador Agua Bruta
Geral 2021 R1 163 Providenciar a instalagdo de caixa de descarga para o tubo NBR 12217/94 Lavagem dos Reservatori Sede
extravasor Filtros 0
Geral 2021 R1 164 Manter registros atualizados sobre as limpezas de Anexo XX da Portaria de Gestdo e controle | Atendiment Sede
reservatorios consolidagdo n°5/2017 0 ao publico
alterado pela Portaria
n°888/2021
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