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1 INTRODUCAO

No Brasil, o déficit do setor de saneamento basico €é elevado, trazendo prejuizos a saude
publica, a0 meio ambiente e a0 bem-estar social. Tanto o abastecimento da populacdo por
agua tratada, quanto o servicgo de coleta e tratamento de esgoto apresentam grandes desafios a
serem superados rumo & universalizagéo.

Dada a importancia do saneamento para o desenvolvimento global, o saneamento é
incorporado ao objetivo 6 dos Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel (ODS), que
consiste em assegurar a disponibilidade e gestdo sustentavel da agua e saneamento para todos.

A autonomia financeira dos érgdos que atuam no setor de saneamento, como medida de
preservacdo da sustentabilidade econdmico-financeira, prevista na Lei Federal n® 11.445, de 5
de janeiro de 2007 — Lei Nacional de Saneamento Basico (LNSB), constitui questdo
fundamental para a sua modernizacao e atendimento a populacdo de forma eficiente, sempre
em busca da universalizag&o.

As experiéncias evidenciam que o caminho a ser percorrido € a busca da geracdo de
recursos internos, através de estrutura e niveis tarifarios adequados, como fonte constante de
financiamento, considerando, sobretudo, a delicada situacdo das contas publicas, que devido
as limitagOes fiscais torna-se ainda mais escassas as possibilidades de financiamento da
expansao do servicos de saneamento basico via recurso publico.

Conforme estabelece o art. 29 da Lei n° 11.445/2007, recentemente alterada pela Lei n°
14.026/2020, “os servigos publicos de saneamento bésico terdo a sustentabilidade
econdmico-financeira assegurada por meio de remuneracdo pela cobranca dos servigos, e,
quando necessario, por outras formas adicionais, como subsidios ou subvencGes, vedada a
cobranca em duplicidade de custos administrativos ou gerenciais a serem pagos pelos
USUarios”.

Desse modo, aos servicos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario é
assegurada a geracdo de receitas para que 0s servigcos sejam prestados de forma adequada.
Como instrumento para assegurar o equilibrio econdmico-financeiro da prestacédo de servicos,
a entidade reguladora dos servicos de saneamento basico dispGe dos processos de reajuste de
tarifas e de revisdo tarifaria (periddicas ou extraordinarias), sempre preservando a modicidade
tarifaria e induzindo o prestador na busca da eficiéncia e a qualidade dos servicos.

Diante disso, 0 presente parecer técnico tem como objetivo apresentar os resultados
encontrados para o estudo de revisdo tarifaria do SEMAE de Piracema, responsavel pela

prestacdo dos servicos de abastecimento de &dgua e de esgotamento sanitario no municipio,

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
Rua José dos Santos, 275, Vicosa-MG — (31) 3891-5636



T ——— AGENCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS
SERVICOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE
MINAS GERAIS E ADJACENCIAS

com o intuito de modernizar a estrutura de cobranca e assegurar a sustentabilidade
econémico-financeira dos servigos prestados, conforme prevé o artigo 29 da Lei Federal
11.445/2007.

Na busca pela universalizacdo, a regulacdo econdmica dos servicos publicos de
saneamento tem como objetivo fazer com que o prestador atue sempre com a maxima
eficiéncia, através de uma remuneracgdo justa e adequada, e que o usuario tenha a disposicéo
servicos de qualidade, pelo menor custo possivel. Nesse contexto, a atuacdo da entidade
reguladora envolve pelo menos trés atores: o titular do servigo, o prestador de servicos e o
usudrio. Fica a cargo da entidade reguladora, buscar o equilibrio de interesses entre as partes
envolvidas, atentando-se ao atendimento das demandas da sociedade e garantindo a
viabilidade econémica e financeira da prestacdo da atividade regulada. A figura 1 ilustra a

atuacdo da entidade reguladora.

Figura 1: Atuacéo e relacdo da entidade reguladora.

Entidade de
Regulacao

Fonte: Elaboracgdo propria.

Além do fundamento econémico, a Lei 11.445/2007 embasa juridicamente os objetivos
da regulacdo nos servicos de saneamento basico. No artigo 22 da referida Lei estdo dispostos
0s objetivos da regulacdo: o estabelecimento de padrdes e normas para a adequada prestacédo
dos servicos e para a satisfacdo dos usuarios; a garantia do cumprimento das condigdes e
metas estabelecidas nos contratos de prestacdo de servigos e nos planos municipais ou de
andlise prestacdo regionalizadas de saneamento basico; a prevencao e a repressdo do abuso do
poder econémico, ressalvada a competéncia dos 6rgdos integrantes do Sistema Brasileiro de
Defesa da Concorréncia; e a definicdo de tarifas que assegurem tanto o equilibrio econémico-
financeiro dos contratos como a modicidade tarifaria.

Para que a entidade reguladora desempenhe seu papel, a Lei federal n° 14.026/2020

estabeleceu a Agéncia Nacional das Aguas e Saneamento Basico (ANA) a competéncia para

5
ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04

Rua José dos Santos, 275, Vicosa-MG — (31) 3891-5636



— AGENCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS

SERVICOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE
MINAS GERAIS E ADJACENCIAS

instituir normas de referéncia para a regulacdo dos servigos de saneamento basico. Tais
normas visam estabelecer os padrdes adequados para prestacdo de servigos para 0s usuarios e
garantir o cumprimento das condi¢Ges e metas estabelecidas a cada municipio consorciado,
tanto no ambito da Administracdo Direta como no da Administracdo Indireta, conforme
dispde o artigo 8 da Lei Federal n° 11.445/2007.

Assim, cabe a entidade reguladora observar as normas de referéncia da ANA, para
editar normas relativas as dimensfes técnica, econdmica e social de prestacdo dos servi¢os
publicos de saneamento basico se baseando nos indicadores de avaliacdo de desempenho da
prestacdo de servicos propostos pela agéncia supracitada.

A Lei Nacional de Saneamento Bé&sico define ser de responsabilidade do titular dos
servicos prestd-los diretamente ou autorizar sua delacdo, definindo o ente responsavel pela
regulacdo e fiscalizacdo da prestacdo dos servicos de saneamento basico. Assim sendo, 0
Municipio de Piracema, através do Legislativo, aprovou a Lei Municipal n° 1.289/2019,
delegando as atividades de regulacdo e fiscalizacdo dos servicos de saneamento béasico a
Agéncia Reguladora Intermunicipal dos Servigos de Saneamento da Zona da Mata de Minas
Gerais e Adjacéncias — ARIS ZM, formalizando o processo através do Convénio de
Cooperacdo n° 024/2022.

Logo, a ARIS-ZM na competéncia de entidade reguladora, exerce atividade regulatéria
sob 0s municipios consorciados ou conveniados, conforme estabelece sua Resolugdo n°
007/2016. Dentre as atribuices da regulacdo, no ambito econdmico, destaca-se que a
definicdo de tarifas e outros precos publicos sdo definidos pela entidade visando garantir o
equilibrio econémico-financeiro dos servicos de saneamento basico, observando sempre a
modicidade tarifaria. Além disso, todo aumento tarifario estad condicionado a aprovacgdo pela
entidade de reguladora, eliminando decisdes arbitrarias ou politicas e pautando-se em estudos

técnicos.
2 OBJETIVO

Este parecer visa, primeiramente, realizar uma analise de verificacdo da sustentabilidade
econdmico-financeira do SEMASA, a fim de avaliar a real situacdo do prestador frente a
prestacéo dos servigos de saneamento basico ofertados. Posteriormente, pretende-se definir o
nivel de receita necessario para a adequada prestacdo dos servicgos e revisar o instrumento de
cobranca atualmente utilizado, buscando moderniza-lo e ainda possibilitar uma remuneragéo

adequada para a manutencdo dos servicos de &gua e esgoto prestados no municipio de
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Piracema, atentando-se para isso a modicidade tarifaria e as metas de investimentos contidas
nos instrumentos de planejamento do prestador.
Outras justificativas para a realizacdo do estudo apresentam interesse por diversas
razdes, entre as quais se destacam:
l. Necessidade de possibilitar que o prestador tenha uma remuneracdo pelos
servigos prestados capaz de custear suas despesas e garantir os investimentos
Necessarios;
Il. Necessidade de viabilizar o controle da aplicacdo dos recursos publicos e a
avaliacdo de eficiéncia da prestacdo dos servigos;
I"i. Permitir o planejamento econdmico-financeiro da expanséo dos servigos e da
reposi¢do dos ativos degradados pelo uso; e
V. Informar elementos necessarios para a defini¢do das tarifas a serem praticadas e

dos subsidios respectivos.

3 DIAGNOSTICO DOS SERVICOS

As analises que serdo desenvolvidas a seguir tem o objetivo de contextualizar a situacéo
comercial e financeira do SEMAE frente a prestacdo dos servigos de abastecimento de agua e
de esgotamento sanitario no Municipio de Piracema, de forma a subsidiar o processo de
definicdo do nivel de receita requerida para a manutencéo e expansao dos servicos ofertados,
prezando pela sustentabilidade econémico-financeira da mesma e atentando-se a modicidade
tarifaria.

Para isso, a ARIS ZM encaminhou pedido de informacBes contébeis e comerciais sobre
a operacdo do sistema, tais como: balancete de receitas, demonstrativo das despesas
liquidadas, balanco patrimonial, balanco financeiro, relatoria de inadimpléncia, relacdo de
contas de energia elétrica, plano de investimentos, mapas de faturamento, inclusdes e
estornos, histograma de consumo real por economia, estrutura tarifaria atual, declaracdo do
excesso de arrecadacao ou superavit financeiro,

A partir das informacdes repassadas pelo SEMAE, iniciou-se o processo de diagnostico
da prestacdo dos servicos de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario pela SEMAE
de Piracema, visando contextualizar a real situacdo do prestador de servigo, avaliando para

ISSO seus aspectos econdmicos e financeiros.
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3.1 Periodo de Referéncia
O periodo de referéncia definido para a execucdo das analises e apuracdo da receita

mensal necessaria dos servicos foi o de janeiro de 2022 a dezembro de 2022, contabilizando

doze meses.

3.2 Diagnostico Geral do Servico

A Secretaria Municipal de Agua e Esgoto (SEMAE) do Municipio de Piracema é a
responsavel pelos servicos de abastecimento de agua e coleta e transporte de esgoto na cidade.
Segundo dados extraidos o sistema do IBGE (Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica), a
populacdo estimada para 2021 no municipio de Piracema foi de 6.386 pessoas. Além disso,
com base em dados fornecidos pelo SEMAE, referente a dezembro de 2022, ha 2.154
unidades usuarias atendidas pelos servicos de abastecimento de dgua e 1.639 pelos servigos de
esgotamento sanitario.

O ultimo estudo tarifario realizado pelo 6rgao de regulagdo do CISAB Zona da Mata
instituiu a partir de analise técnica a cobranca de tarifas pelos servigos de abastecimento de
agua e coleta e transporte de esgoto, servigos esses prestados pela secretaria municipal. Como
ndo havia na ocasido a possibilidade de medicdo individualizada do consumo de agua dos
usuarios, optou-se por instituir inicialmente a cobranca de uma tarifa fixa pela disponibilidade
do servico. Com a tarifa fixa instituida o municipio pdde avancar, através dos recursos
gerados, nas instalacdes de hidrémetros e execucdo de outros investimentos programados.
Vale destacar, que para manutencéo das atividades a Secretaria Municipal de Agua e Esgoto
contou ainda com repasses financeiros da Prefeitura Municipal.

No ano de 2020, embora tenha sido iniciado um estudo pelo 6rgdo de regulacdo do
CISAB Zona da Mata propondo a atualizacdo das tarifas, a aplicacdo das novas tarifas
propostas ndo foi efetuada em virtude da pandemia do novo coronavirus que trouxe, naquele
momento, impactos diversos na economia local. Desse modo, a Ultima atualizacdo tarifaria
aplicada pela SEMAE de Piracema aconteceu em abril de 2019, momento em que foi
instituida a cobranca pelos servicos prestados.

Considerando a evolugio do nivel precos no Brasil, medido pelo indice Nacional de
Preco ao Consumidor Amplo (IPCA), para o periodo de abril de 2017 a dezembro de 2022,
teriamos um indicador de elevacdo de precos acumulado de 25,04%. Como a receita da
SEMAE nédo acompanhou esse crescimento dos niveis precos da economia, a tendéncia é que
a arrecadacao seja insuficiente para garantir o equilibro financeiro entre as receitas e despesas
de operagéo, implicando na precarizagdo do servigo ofertado a populagéo local.
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Tal fato sugere a imprescindivel necessidade de avaliagdo, por parte desta entidade
reguladora, da sustentabilidade econémico-financeira do SEMAE frente a prestacdo dos
servicos de abastecimento de dgua e de esgotamento sanitario no municipio de Piracema, bem
como a necessidade de revisar e modernizar a estrutura de cobranca vigente em observancia
as diretrizes da Lei Nacional de Saneamento Baésico.

Segundo dados contidos no histograma de consumo por economia fornecido pelo
prestador de servigo, séo 2.133 economias atendidas pelo SAAE. Desse total, 86,2% séo
classificadas como residencial, 10,7% como comercial, 0,1% como industrial e 2,7% como

entidades publicas. Informacao sintetizada na Tabela 1.

por categoria de usuario (2022
N° MEDIO DE
ECONOMIAS

Tabela 1: Média de economias
CATEGORIA

OUTROS 7 0,3%
RESIDENCIAL 1.837 86,2%
COMERCIAL 228 10,7%
INDUSTRIAL 2 0,1%
PUBLICA 58 2,7%
MEDIA GERAL 2.133 100%

Fonte: Elaboragao propria a partir de dados do prestador.

Ja no que se refere a demanda pelo abastecimento de &gua no municipio de Piracema,
verificou-se com base na média mensal de consumo do ano de 2022, um volume de
27.074m3/més destinados ao abastecimento das unidades usuarias. Quando avaliado o volume
consumido por cada categoria de usuarios, observa-se pela Tabela 2 que, devido a grande
representatividade da categoria residencial no nimero de economias, ela também apresenta a

maior média de volume de &gua consumido.

Tabela 2: Volume médio de agua consumido por cada categoria de usuério (2022).
VOLUME MEDIO MENSAL

CATEGORIA ORI %
OUTRAS 54m3 0,2%
RESIDENCIAL 23.559m3 87,0%
COMERCIAL 2.879m3 10,6%
INDUSTRIAL 3m? 0,0%
PUBLICA 579m?3 2,1%
MEDIA GERAL 27.074m? 100%

Fonte: Elaboragao propria a partir de dados do prestador.

Efetuada a divisdo do volume total de consumo pelo nimero de economias tem-se que
12,70m3/més é a média mensal de consumo de agua por economia atendida do Municipio de

Piracema. J& quando avaliada isoladamente cada categoria, conforme demonstrado no Gréafico

Vo]
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1, nota-se que a categoria “Industrial” apresenta @ menor média de consumo entre as demais
categorias, enquanto a categoria residencial possui a maior média verificada, 12,82m?3 de agua

més por economia.

Grafico 1: Consumo médio mensal de &gua por economia.

Consumo Médio por Economia
(m3¥ més)
12,64 12,82 12,70
9,98
7,35
1,58
INDUSTRIAL SOCIAL PUBLICA COMERCIAL RESIDENCIAL  MEDIA GERAL

Fonte: Elaboracéo propria a partir de dados do prestador.

E importante destacar que a Organizacio Mundial da Saide (OMS) estabelece que 110
litros/habitante/dia sdo suficientes para as necessidades basicas do ser humano, como
consumo e higiene. Considerando um numero médio de 3 habitantes/domicilio, estima-se o
consumo médio mensal de agua, numa residéncia, para ser suficiente, como sendo o de
aproximadamente 10m3. Sendo assim, pode-se dizer, ressalvados casos especificos, que o
consumo acima dos 10m3/més para uma Unica residéncia ultrapassa o padrdo definido como
necessario para a subsisténcia humana e indica o possivel uso da dgua para fins recreativos ou
que a utilizacdo do recurso acontece de forma desregrada, ocasionando desperdicios. Dessa
forma, fica evidente a importancia de uma tarifa progressiva entre as faixas de consumo com
intuito de desestimular o consumo superfluo da agua, penalizando com valores maiores 0s

usuarios que consomem acima do necessario.

3.3 Diagnostico da Situacdo Econdmico-Financeira da SEMAE

Em posse das informacdes financeiras, relativas as receitas e despesas incorridas pela
SEMAE no exercicio financeiro de 2022, iniciou-se o diagnostico da situacdo econdmico-
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financeira da SEMAE frente a prestacdo dos servicos de abastecimento de agua e de
esgotamento sanitario. Destaca-se ainda que as informacges levantadas serdo utilizadas como
base de referéncia para a definicdo do nivel de receita requerida de servico, a ser calculada

conforme metodologia prevista em resolucéo interna da agéncia reguladora.

3.3.1 Despesas

A apuracdo das despesas foi realizada com base no balancete de despesas liquidadas
pela SEMAE de Piracema, uma vez que tais despesas demonstram aquilo que ja foi
reconhecido pelo prestador como servico prestado ou compra realizada, com direito de

recebimento pelo fornecedor. Tais despesas estdo demonstradas na tabela 3 abaixo.

Tabela 3: Demonstrativo das despesas mensais da SEMAE.

DESCRICAO DE DESPESAS . LT %
Media Mensal

1. Despesas Exploragao RS 111.221,82 61,31%
1.1 Pessoal e encargos RS 44.550,69 24,56%
1.2 Material de Consumo RS 25.772,32 14,21%
1.3 Servicos de Terceiros RS 36.182,56 19,95%
1.4 Manutencgao de Convénio e Regulagdo RS 1.975,64 1,09%
1.5 Outras RS 2.740,62 1,51%
2. Despesa de Capital RS 70.174,22 38,69%
2.1 Obras e instala¢des RS 56.069,55 30,91%
2.2 Equipamentos e materiais permanentes RS 14.104,67 7,78%
TOTAL (1) + (2) RS 181.396,04 100%

Fonte: Elaboracédo prépria a partir de dados do prestador.

Ao apurar os custos incorridos pela SEMAE na prestacdo dos servicos de abastecimento
de &4gua e esgotamento sanitario, que € o objeto de analise deste estudo, verificou-se um custo
operacional médio mensal de R$111.221,82. Dentre as principais despesas do prestador estdo
as despesas com pessoal, que correspondeu a 24,56% da despesa total, servicos de terceiros
19,95% e materiais de consumo 14,21%. No gréafico 2 abaixo se observa a composi¢do média

das despesas liquidadas.
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Grafico 2: Composicédo das despesas médias da SEMAE de Piracema (2022)

Despesas de Capital

38,7%

Pessoal e encargos

Servigos de Terceiros

Material de Consumo

Outras despesas correntes

Manutengdo de Convénio e Regulagdo

Fonte: Elaboragdo propria a partir de dados do prestador.

Cabe ainda mencionar os dispéndios de recursos financeiros para custeio das despesas
de capital, que corresponde a uma media mensal de R$70.174,22, representando 38,7% da
despesa total incorrida pelo prestador no periodo estudado. Esse grupo de despesa esta
relacionada a realizagédo de investimentos em obras e compra de equipamentos e sua execucao
reflete positivamente na melhoria da qualidade e expansdo dos servicos prestados pela
SEMAE.

O custo de operacao dos servigos de agua e esgoto prestados pela SEMAE é o principal
componente da composicdo de célculo da receita tarifaria necessaria, aplicando-se nele a
correcdo monetaria através da média dos indices de correcdo de cada uma das despesas,

conforme veremos no capitulo 4 deste estudo.

3.3.2 Receitas

As receitas do SEMAE de Piracema podem ser divididas em dois grupos distintos, as
receitas diretas e as receitas indiretas. Por sua vez, a receita direta ou operacional corresponde
aos valores arrecadados ou faturados relacionados diretamente a comercializacdo das
atividades-fim da autarquia. J& a receita indireta, corresponde aos valores arrecadados ndo
relacionados diretamente a comercializacdo da atividade-fim, como por exemplo, receita de
servigos indiretos, receitas financeiras, doagdes e subvencdes, juros e multas, indenizacdes e
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outras de natureza diferente a prestacdo dos servigos de abastecimento de dgua e esgotamento

sanitario.

Dessa forma, a partir das informacGes repassadas pelo SEMAE de Piracema, foram
analisadas as receitas de origem tarifarias e ndo tarifarias vinculas aos servicos de
abastecimento de 4gua e de esgotamento sanitario.

Utilizando-se como referéncia o exercicio financeiro de 2022, apurou-se a media mensal
da receita arrecada pelo SEMAE de Piracema, constatando um valor médio de
R$62.195,00/més. Observando a Tabela 4, € possivel perceber que 74,4% da receita total é
gerada pela cobranca de tarifas pelo servico de abastecimento de agua, 24,3% pelas tarifas dos
servigos de esgotamento sanitario e 1,3% provenientes das outras receitas indiretas de
Servigos.

Sendo assim, nota-se pela Tabela 4, que a média do valor arrecadado com tarifas
cobradas pelos servigos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario correspondem
juntas a um valor de R$61.408,89/més, representando aproximadamente 98,74% das receitas
arrecadadas pela autarquia.

Tabela 4: Composicdo da Receita Arrecadada do SEMAE (2022)

Receita de Tarifa Serv. De Agua R$ 46.301,15 R$ 555.613,75
Receita de Tarifa Serv. De Esgoto R$ 15.107,74 R$ 181.292,90
Outras Receitas R$ 786,12 R$ 9.433,39

TOTAL R$ 62.195,00 R$ 746.340,04

Fonte: Elaboracédo prépria a partir de dados do prestador.

Grafico 3: Divisao percentual das receitas arrecadas pela SEMAE (2022)

DIVISAOQ 1,8
PERCENTUAL
DE RECEITAS

74,4%

Receita de Serv. De Agua Receita de Serv. De Esgoto

m Qutras Receitas
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Foram também analisadas as receitas faturadas pela SEMAE, que consiste nos valores
emitidos para pagamento dos usuarios, referente aos servicos prestados. Avaliando as tarifas
faturadas pela prestacdo dos servicos de agua e esgoto, verificou-se um valor médio mensal

igual a R$67.713,47, conforme apresentado na tabela 5 abaixo.

Tabela 5: Composicdo do Faturamento da SEMAE (2022)

FATURAMENTO LIQUIDO MEDIA MENSAL ACUMULADO 12 MESES
Faturamento Serv. Agua e Esgoto R$ 67.713,47 R$  812.561,58
TOTAL R$ 67.713,47 R$ 812.561,58

Fonte: Elaboracéo propria a partir de dados do prestador.

Quando comparamos o valor médio da receita faturada e da receita arrecadada é
possivel obter o indice de evasdo de receita presente para o prestador de servico no periodo
analisado, ou seja, aquela apurada a partir da analise das receitas arrecadadas de uma forma
geral, inclusive débitos recebidos de exercicios anteriores.

Sendo assim, a partir dos valores apresentados na Tabela 6, abaixo, percebe-se que 0
indice de evaséo de receita foi de 8,15%, ou seja, comparando-se o valor faturado com o valor
arrecadado no exercicio financeiro de 2022, a SEMAE arrecadou 91,85% do valor faturado.
Vale ressaltar que essa € uma analise da inadimpléncia corrente, aquela que considera valores

arrecadados de uma forma geral.

Tabela 6: Indice de Evasdo de receitas para o periodo analisado (2022).

DESCRICAO VALOR MEDIO MENSAL

(=) Receita Faturada R$ 67.713,47

(=) Receita Arrecadada* R$ 62.195,00
indice de Evasdo de Receitas 8,15%

O indice levantado é relativamente alto e reflete negativamente no equilibrio financeiro
do prestador, visto que, é a efetivacdo da arrecadacdo que garante a autarquia o equilibrio
financeiro necessario para a operacao e manutencao dos servigos prestados.

Em comparacdo com os dados utilizados na ultima revisdo tarifaria da SEMAE de
Piracema, no ano de 2019, foi apurado uma reducdo nesse indice, visto que a taxa de
inadimpléncia apresentada na ocasido foi de 27,93%. A situacdo constatada € reflexo do
inicio de uma politica de corte e de cobranca que passaram a serem executas pela SEMAE

apos a instituicdo das tarifas.
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3.4 Despesas Futuras Necessarias
Seguindo o disposto na Resolucdo n° 036/2019 do CISAB Zona da Mata, conforme a

alinea “b” do inciso I do art. 2°, as despesas futuras necessarias englobam investimentos
futuros e inversdes financeiras em obras e outras despesas dos servicos de saneamento
prestados, desde que ja ndo tenham constado nos custos operacionais incorridos.

Como forma de progredir na expansdo dos servicos, a SEMAE de Piracema informou a
despesa futura necessaria, compreendendo acBes para 0s proximos 24 meses. Embora se
reconheca a necessidade de realizacdo de varias outras acdes, objetivou de inicio concentrar
os esforcos em agdes mais urgentes, visto que, a inclusdo de todas as a¢fes necessarias em um
unico periodo ndo condiz com a capacidade de execucdo do prestador e refletiria em valores
de tarifas ndo modicos. Sendo assim, as acdes previstas para execucdo estdo listadas na
Tabela 7.

Tabela 7: Despesas futuras e Necessarias Apresentadas pela SEMAE

o FONTE DE
ACOES RECURSOS VALOR ESTIMADO

Implanta¢do de nova captagdo no Ribeirdo Chacara e
acessos

Reforma e ampliagdo da EEAB no Ribeirdo Chacara Tarifario RS 38.500,00
Regularizacdo da outorga para uso de recursos hidricos na
captacdo Chacara

Tarifario RS 162.000,00

Tarifario RS 9.000,00

TOTAL R$ 209.500,00
MEDIA MENSAL ( 24 meses) R$ 8.729,17

Vale mencionar, que embora os incisos Il e V do 81° do art. 29 da Lei Federal
11.445/2007, que dispdem sobre a sustentabilidade econdmico-financeira do prestador de
servico, menciona que essa sustentabilidade deve abranger a recuperacdo dos custos
incorridos na prestacdo do servico, em regime de eficiéncia, e gerar 0S recursos necessarios
para a realizacdo dos investimentos, objetivando o cumprimento das metas e objetivos do
servigo, € preciso que a entidade regulado ndo perca de vista a modicidade tarifaria e as

possibilidades de ganhos de eficiéncia por parte do prestador de servicos.

3.5 Resumo da Situacao Financeira do Servico

O indicador de autossuficiéncia financeira foi calculado pela divisdo da soma de todas
as receitas arrecadadas pela soma de todos os custos de operacdo, manutencdo e amortizagcdo
de dividas do prestador de servicgos, e pela multiplicacdo deste resultado por 100. Ainda que

seja um indicador simples, permite uma avaliacdo preliminar da satde financeira da SEMAE,
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revelando se 0 mesmo é capaz de cobrir seus custos de operacdo e amortizacdo de dividas

com suas receitas quando seu indicador é maior ou igual a 100.

Quadro 1: Formula de calculo do indicador de suficiéncia de caixa

Indicador Equagao Defini¢ao

FNOO6: Arrecadagdo Total
FNO15: Despesas operacionais

Suficiéncia de Caixa FN006 % 100 FNO16: Despesas com juros e encargos da divida
FNO15 + FN034 + FN016 + FN022 FNO22: Despesas fiscais ou tributarias
FNO34: Despesas com amortizagdo do servigo da
divida

Suficiéncia de Caixa = 55,9%

O resultado indica uma suficiéncia de caixa de 55,9% o que significa que para cada real
de despesa gerada pelo prestador, existe uma contrapartida de receita de, aproximadamente,
R$ 0,56 centavos. Idealmente esse indicador deveria ser igual ou maior que 100%, mostrando
gue a entidade tem uma folga ou equilibrio em seu caixa, de forma que essa tenha a
capacidade de honrar seus compromissos de curto prazo, manter a operacdo do servico e ainda
obter uma margem de recursos financeiros para a realizacdo de investimentos.

Diante do resultado apurado, fica evidente que os recursos originarios das tarifas de
agua e esgoto sdo insuficientes para manter os custos de operacdo e manutencao dos servicos
de abastecimento de agua e esgotamento sanitéario prestados pela SEMAE de Piracema. Sendo
assim, parte dos custos de operacdo, assim como dos investimentos, sdo mantidos pela
Prefeitura Municipal, seja com a utilizacdo de recursos ordinarios do or¢camento, como dos
provenientes de convénios firmados para realizacdo de obras em saneamento.

A partir da andlise da situacdo financeira da SEMAE de Piracema, a ARIS ZM, na
condicdo de entidade reguladora dos servicos de abastecimento de &gua e de esgotamento
sanitario do Municipio, atuard observando as diretrizes legais previstas na Lei Nacional de
Saneamento Basico, de forma a assegurar a sustentabilidade econdmico-financeira na

prestacdo dos servicos municipais de saneamento basico.

4 RECEITA REQUERIDA DO SERVICO

4.1 Modelo de Regulacdao Adotado

A determinacdo do custo dos servi¢os pode adotar diferentes metodologias de calculo.
O modelo aqui adotado se baseia no célculo com base no custo historico-contabil do servico.
16
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Na regulacdo pelo custo, o preco do servico (taxa ou tarifa) é definido de forma a acompanhar

0s custos operacionais e de capital incorridos pelo prestador, de maneira tal que a receita total
que se espera obter seja igual ao custo total e o prestador tenha lucro econémico zero.

Tais levantamentos passam por analise comparativa de despesas com outros prestadores
e médias nacionais de modo que se possa identificar possiveis desvios de custos que estejam

fora dos padrdes do mercado.

4.2 Procedimento para Apuraciao da Receita Mensal Necessaria de Servico
Os procedimentos para apuracdo da receita tarifaria de referéncia que seja suficiente

para garantir o prestador de servico uma remuneracdo pelos servigos prestados capaz de
custear suas despesas e garantir 0s investimentos necessarios seguiram oS critérios
apresentados a seguir, estando esses alinhados com a Resolucdo do CISAB Zona da Mata n°
036, de 18 de dezembro de 2019:

Com base na adaptacdo desta resolucéo, o processo de manutencdo da sustentabilidade
econémico-financeira observara a analise dos custos operacionais incorridos pelo prestador de
servicos (COIl), esses devidamente atualizados monetariamente, das despesas futuras
necessarias (DFN), da reserva técnica (RT), do excesso de arrecadagdo (EA), quando houver,
e do fundo especifico de investimentos (FE). Além disso, considerou-se a avaliacdo de
acréscimos e deducdes regulatérias visando tornar o modelo mais robusto na apuracéo da real
necessidade de receita do prestador de servigos. O quadro a seguir resume a composicao da

Receita Mensal Necessaria dos Servi¢cos (RMNS) a ser calculada.

Quadro 2: Elementos utilizados para célculo da receita tarifaria de referéncia para definicéo
das tarifas.
Atualizagdo

Componentes DESCRICAO da base de
referéncia

1. Custos de Operagdo e Manutengdo

1.1 Pessoal e encargos INPC
1.2 Material de Consumo IPCA
(+) col 1.4 Material Quimico IPCA
1.3 Servigos de Terceiros IPCA
1.4 Energia Elétrica IRT-EE*
1.5 Outras despesas correntes IPCA

2. Despesas Futuras Necessarias
2.1 Obras e instalagGes

(+) DFN 2.2 Equipamentos e materiais permanentes Projegdo
2.3 Projetos
2.4 Outras Despesas Futuras e necessarias

(+) RT 3. Reserva Técnica Projecdo

4. Fundo de Destinagao Especifica

(+) FE 5.1 Reservas de Receita para a aplicacdo em finalidade especifica

Projecao
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5.2 Fundo de Saneamento Bdsico

(-) EA 5. Excesso de arrecadagdo Apurado
(=) RMNS 6. Receita Mensal Necessaria dos Servigos Calculado
7. Acréscimos regulatorios

(+) Arg 4.3 Custo de subsidio legal concedido (Ex.:Tarifa Social) Projecdo
8. Dedugoes regulatorias
(-) Drg 5.2 Receitas Indiretas (multas, juros, servigos, etc.) IPCA
5.3 Receitas Acessorias (repasses, subvengoes, etc.) -
(=) RR 9. Receita Tarifaria Requerida dos Servigos Calculado

Fonte: Elaboracéo prépria a partir de elementos na Resolugdo CISAB-ZM n° 036/2019. Adaptado.

A receita de referéncia para defini¢do da tarifa, RR, sera obtida conforme a media dos
valores dos componentes informados no quadro acima. Os valores apurados para 0s custos de
operacdo (COIl) pelo prestador sdo segregados por grupos de despesas e atualizados
monetariamente pelos diferentes indices ou varia¢fes de precos correspondentes, podendo ser
resumida como a média ponderada dos indices de preco refletida nos componentes de custos
dos servigos.

A definicdo da receita tarifaria necessaria para prestacdo dos servigos sera dada pelos

componentes resumidos no quadro a seguir.

Quadro 3: Elementos iara definir a receita mensal necessaria.

+ (1) Custos Operacionais Atualizados
+ (2) Despesas Futuras e Necessarias
+ (3) Reserva Técnica
+ (4) Fundo Especifico de Investimento
- (5) Excesso de Arrecadacgao
= Receita Mensal Necessdria
+ (6) Acréscimos regulatérios
- (7) DeducGes regulatorias
= Receita Tarifaria Requerida
Fonte: Elaboracéo propria.

Apbs obtido o valor da receita tarifaria de equilibrio, calcula-se o Percentual de Revisao
Tarifaria Periddica (PRTP), que representa percentualmente a atualizacdo necessaria para o
atendimento das necessidades prevista, revelando a defasagem existente entre a receita
tarifaria atual do servico (RA) e a receita tarifaria requerida dos servicos (RR), com objetivo
de garantir a sustentabilidade econdmica e financeira dos servicos, e que deve ser obtida
diretamente pela cobranca das taxas ou tarifas. O PRTP é obtido pela formula paramétrica

apresentada a seguir:
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RRp1
RApo

PRTP = (=22 — 1) * 100

PRTP : Percentual de Revisdo Tarifdria Periddica, dado em %

RR,1 : Receita Tarifdria Requerida de Servigos

RA, : Receita Tarifdria Faturada no periodo base de referéncia

4.3 Calculo da Receita Requerida
A Receita Requerida a ser calculada corresponde aquela suficiente para ressarcir o

prestador de servigos das despesas administrativas e dos custos eficientes de operacdo e
manutencdo, de investimentos prudentes e necessarios, de despesas com tributos cabiveis e
com a remuneracédo da entidade reguladora.

Nesse sentido, ao apurar a receita requerida esta serd utilizada como referéncia de
receitas que se espera obter com as tarifas, de forma que o prestador possa atuar de forma
sustentavel, equilibrando suas despesas e receitas e garantindo 0s investimentos para a
melhoria do sistema de abastecimento de &gua e esgotamento sanitadrio no Municipio de
Piracema.

A partir do periodo base de referéncia, PO, foi possivel definir a receita tarifaria
requerida dos servigcos. Para isso, atualizou-se os valores de referéncia e incluiu-se as
previsdes futuras relacionadas a realizacdo de investimentos e os demais custos regulat6rios
levantados. Além disso, foi deduzido o valor previsto como receita acesséria que sera obtido a
partir de repasses da Prefeitura Municipal para custeio de parcela dos custos de servicos de

abastecimento de dgua e de esgotamento sanitario prestados pela SEMAE de Piracema.
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Tabela 8: Componentes da Receita Requerida do Servico (RR).

1. Custo de Operagio e Manutengio RS 111.221,82 RS 118.532,22 IAC 6,57%
1.1 Pessoal e encargos RS 44.550,69 RS 47.130,18 INPC 5,79%
1.2 Material de Consumo RS 25.772,32 RS 27.249,07 IPCA 5.73%
1.4 Servigos de Terceiros RS 36.182,56 RS 38.255,82 IPCA 5,73%
1.7 Desp. Regulagdo e Rateio Consérc. | RS 1.975,64 | RS 2.999,50 | Previsdo . ARIS
1.8 Outras RS 2.740,62 | RS 2.897,65 IPCA | 573%

2. Despesas Futuras Necessarias RS 8.729,17
2.1 Obras e instalacdes RS 6.750,00
2.1 Equip. e materiais permanentes RS 1.604,17 Previsdo
2.1 Outras despesas futuras RS 375,00

3. Acréscimos regulatorios - RS 1.422,69
3.1 Custo da Tarifa Social / Assistencial - RS 1.422,69 Previsdo

4. Dedugdes regulatérias RS 51.481,64
4.1 Receitas Acessorias (Prefeitura) RS 51.481,64 Previsdo

l!"»‘;(I:lt:;::aii‘:'c:)Tarifa’\ria dos Servigos (atual / RS 67.713,47 RS 7722205 | calesnd | 1000

* os indices medidos pelo IPCA e INPC foram obtidos considerando a variagdo acumulada no periodo de jan/22 a dez/22.

Fonte: Elaboracéo propria a partir de dados do prestador.

Para fins de entendimento, segue um resumo da atualizacdo dos componentes de custo

utilizados para a defini¢do da receita tarifaria requerida para o proximo periodo (P1):

Custos de Operacdo e Manutencdo: atualizadas monetariamente com base na
metodologia definida em resolugéo interna da entidade reguladora (IAC).
Despesas com regulagcdo e com a participagcdo em consércio publico: foram
provisionados conforme apuracdo da propria agéncia reguladora, considerando
para isso 0s doze meses do ano de 2023.

Despesas Futuras Necessarias (investimentos): provisionadas conforme plano
de acles e investimentos apresentado pela SEMAE de Piracema para serem
executados em um periodo de 24 meses.

Custo Tarifa Social: o valor foi projetado para expansdo da tarifa social no
municipio. Estimando o cadastro de 41 familias nessa primeira etapa do ciclo
tarifario.

Receitas Acessorias: previsdo de repasse financeiro pela Prefeitura Municipal
para custeio dos servigcos de abastecimento de 4gua e de esgotamento sanitario
prestados pela SEMAE.
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Desta forma, a receita tarifaria requerida apos os devidos ajustes é de uma arrecadacao
média mensal com tarifas de agua e esgoto de R$77.222,16/més. Esse sera o valor utilizado
como base para a construgdo das tarifas a serem construidas. Cabe mencionar, que esse nivel
de receita tarifaria sera ainda insuficiente para cobrir a totalidade de custos projetados para a
prestacdo dos servicos de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario no municipio de
Piracema. Sendo assim, a SEMAE contara com o auxilio financeiro da Prefeitura Municipal
nesta primeira etapa de implantacdo da nova estrutura tarifaria, reduzindo assim o impacto
final aos usuarios, por meio de cobranca de tarifas mais modicas. A intencdo da ARIS-ZM é
que anualmente os repasses da prefeitura reduzam até que 0s servicos sejam autossuficientes
financeiramente para fazer frente aos custos de operacdo e permitir a realizacdo de
investimentos em beneficio da populacéo.

Considerando o nivel de faturamento obtido no exercicio financeiro de 2022, temos que
0 prestador apresenta um déficit médio mensal de R$9.508,99 em relacédo a receita tarifaria

requerida calculada para P1.

Quadro 4: Percentual de atualizacdo necessario para que a receita atinja o valor

requerido.
RECEITA TARIFARIA REQUERIDA DOS SERVICOS (P1) RS 77.222,46/més
RECEITA TARIFARIA FATURADA (2022) RS 67.713,47/més
Percentual de Revisdo Tarifaria Periddica 14,04%

Desse modo, para alcancar a receita requerida, faz-se necessario um aumento de 14,04%
no valor médio faturado pelo prestador com a cobranca de tarifas pelos servigos de
abastecimento de agua e esgotamento sanitario. O valor obtido como referéncia para P1 serad

utilizado como base para a construcdo da nova estrutura de cobranga apresentada a seguir.
5 REVISAO DA ESTRUTURA TARIFARIA

Diante da andlise dos fatores acima apresentados, a ARIS-ZM estruturou um modelo de
cobranca para 0s servicos de abastecimento de agua e coleta de esgoto. Para a defini¢do do
modelo foram observados critérios técnicos, econdmicos e sociais.

O inciso IV do art. 22 da LNSB dispde sobre a observancia ao principio de que o
regulador deve “definir tarifas que assegurem tanto o equilibrio econémico e financeiro dos
contratos como a modicidade tarifaria, mediante mecanismos que induzam a eficiéncia e
eficacia dos servicos e que permitam a apropriagdo social dos ganhos de produtividade”.

A receita tarifaria requerida, calculada no item 4.3, foi usada como referéncia para a

construcdo das tarifas.
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5.1 Ciclo Tarifario Proposto
Neste estudo de revisdo foi estabelecido um ciclo tarifario de 12 meses, conforme

demonstrado no esquema a seguir:

Fev/2023 Fev/2024

Revisdo Ordinaria Revisdo Ordinaria

Cabe destacar que a revisdo ordinaria periddica é ferramenta prevista nas Diretrizes
Nacionais de Saneamento, arts. 37 e 38 da Lei Federal 11.445/2007, e diferente de uma
simples corregdo monetaria cujo objetivo é compatibilizar os valores tarifarios em relagéo a
variacdo dos indices nacionais de precos do mercado, esta visa uma analise mais profunda,
avaliando os ganhos de produtividade do prestador, os niveis de subsidios do servigos, bem
como a reavaliacdo do mercado e metas de investimentos.

Tal revisdo poderd ser também extraordinaria, quando da ocorréncia de alguma
intempérie que afete diretamente as condi¢des da prestacdo dos servicos e obrigue o prestador
a rever sua estrutura tarifaria na manutencéao de sua sustentabilidade econémico-financeira.

Desta forma, o municipio de Piracema passa por uma revisao ordinaria neste ano de
2023, sendo a proxima revisao periodica prevista para o més de fevereiro de 2024, onde serdo
reavaliados os resultados obtidos apds a alteracdo da estrutura de cobranca e poderdo ser
ajustados conforme a necessidade futura da SEMAE em relacdo a realizacdo de
investimentos, expansdo dos servicos e a previsao da reducdo dos subsidios realizados pela
prefeitura em beneficio dos servicos de abastecimento de dgua e de esgotamento sanitério
prestados pela SEMAE.

5.2 Estrutura Tarifaria Proposta

Estando o setor de saneamento inserido em um regime de monopdlio natural, a
regulacao do servico se torna essencial, sobretudo no aspecto de propor uma estrutura tarifaria
que garanta tanto a preservacao da sustentabilidade econdmico-financeira do prestador quanto
a preservacdo dos interesses dos consumidores.

Nesse ponto, a ARIS ZM prop0e a alteracdo da estrutura de cobranga atual praticada
pelo prestador, redesenhando o modelo tarifario de forma que a tarifa seja composta por dois
componentes basicos: uma parte fixa, correspondente a TBO, referente a disponibilizacdo dos

Servigos para o usuario, que é cobrada independentemente do consumo registrado, e a outra
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parte, com valor variavel, conforme o consumo registrado e medido, chamado de consumo

real. Esta Ultima é progressiva, elevando-se com o nivel de consumo do usuério.

Parcela Fixa
(R$/més)

TARIFA

(Bipartida)

Parcela Variavel

(RS/m3)

O artigo 30 da Lei 11.445/2007 enumera alguns fatores importantes para o

estabelecimento de uma estrutura tarifaria. Sao eles:

VI.

Categorias de usuarios, distribuidas por faixas ou quantidades crescentes de
utilizacdo ou de consumo;

Padrdes de uso ou de qualidade requeridos;

Quantidade minima de consumo ou de utilizacdo do servigo, visando a garantia
de objetivos sociais, como a preservacdo da salde publica, o adequado
atendimento dos usuarios de menor renda e a protecdo do meio ambiente;

Custo minimo necessario para disponibilidade do servico em quantidade e
qualidade adequadas;

Ciclos significativos de aumento da demanda dos servicos, em periodos
distintos;

Capacidade de pagamento dos consumidores.

A estrutura tarifaria atual praticada pela SEMAE adota uma cobranga baseada no custo

de disponibilidade, denominada TBO, onde se cobra uma fatura fixa que independe do

volume de agua consumida pela unidade usuaria. Este modelo de cobranca foi implementado

em razdo da ndo existéncia de medidores individualizados de consumo nos imoveis do

municipio de Piracema nagquele momento. Em func¢éo da instituicdo da cobranca em 2019, o

municipio conseguiu levantar recursos para realizar a hidrometracdo das unidades usuérias,

permitindo o registro mensal do consumo de agua de cada imoével, o que favorece a

construcdo de um modelo de cobranca mais justo, baseado no consumo real dos usuarios.

A cobranca unitéria pela tarifa fixa pode gerar incentivos ao consumo supérfluo de

agua, uma vez que, independente do nivel de utilizacdo da agua pela unidade consumidora ela

arcara com o pagamento de um valor fixo. Fato que contradiz a diretriz estabelecida no Art.
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29, inciso 1V, da Lei Federal 11.445/2007, que menciona que a instituicdo das tarifas, precos
publicos e taxas observardo dentre outras diretrizes a inibicdo do consumo supérfluo e do
desperdicio de recursos.

Desta forma, a ARIS ZM acredita que a modernizacdo da estrutura tarifaria praticada
pela SEMAE de Piracema podera favorecer a criagdo de uma estrutura de cobranca mais justa
e mais comumente aceita nacionalmente, onde o usuario pagara pelo real volume de agua
consumido. Para isso considera-se a composicdo de uma tarifa fixa somada a outra parcela
variavel, considerando o metro cubico efetivamente consumido é mais adequada, visto que a
cobranca pelo que o usuario realmente consome além de ser mais justa tem a capacidade de
incentivar o consumo moderado da &gua de forma a inibir o consumo supérfluo, penalizando

0S usuarios com consumo desregrado.

5.2.1 Categorias de Usudrios

A segregacdo de tarifas por categoria permite refletir os custos da prestacdo dos servigos
aos diferentes perfis econdmicos e sociais, favorecendo a constru¢do de uma cobranca mais
justa. Logo, a estrutura tarifaria proposta prevé a classificagdo dos usuérios nas seguintes

categorias de consumo:

Quadro 5: Categorias para a classificacdo de usuarios.

CATEGORIAS
Residenciais Nao Residenciais
Residencial Social Comercial
Residencial Industrial
Publica
Assistencial

As categorias de unidades usuarias foram divididas em Residenciais e Né&o
Residenciais. As Residenciais contam com o subgrupo Residencial Social, visando beneficiar
0s usuarios em vulnerabilidade socioecondmica com uma tarifa social diferenciada em funcéo
da capacidade de pagamento desse grupo de usuarios. Ja o grupo N&o Residencial abrange os
usuarios que exercem atividades produtivas ou de prestacdo de servicos, sendo subdivididas
em categorias Comercial, Industrial, Publica e Assistencial.

Os critérios para a classificacdo de cada categoria seguira as seguintes definicdes:

I.  Residencial: imével utilizado para fins exclusivamente de moradia.
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VI.

Residencial Social: imével utilizado para fins exclusivamente de moradia cuja a
familia residente se enquadre nos requisitos previsto para o beneficio da tarifa
social;

Comercial: imovel utilizado no exercicio de atividade econdmica organizada
para a producdo e circulacdo de bens e servicos, em que a atividade exercida
estiver incluida na classificagdo de comércio e servicos estabelecida pelo
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) ou outra atividade nédo
prevista nas demais categorias;

Industrial: imdvel utilizado para exercicio de atividade classificada como
Industrial pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatisticas (IBGE);

Publica: imdvel utilizado para o exercicio das atividades finalisticas dos 6rgaos
dos Poderes Executivo, Legislativo, Judiciario, e, Autarquias e Fundacdes
vinculadas aos Poderes Publicos;

Assistencial: a categoria serd voltada a atender unidades consumidoras que se
enquadrem como entidades sem fins lucrativos, associacfes e fundagfes que
prestem servicos filantropicos e assistenciais, como: (i) atendimento a crianca e
ao adolescente, ou; (ii) abrigo para crianca e adolescentes, ou; (iii) atendimento a
pessoa portadora de deficiéncia, ou; (iv) atendimento ao idoso, ou; (V)
atendimento a pessoa portadora de doencas em geral, incluindo Santas Casas de
Misericérdia, casas de salde, ambulatérios e hospitais assistenciais, ou; (Vi)
albergues, ou; (vii) comunidades terapéuticas — atendimento ao dependente
quimico, ou; (viii) casa de apoio e/ou abrigo que oferece ao paciente, portador
de doenca em geral, continuidade de tratamento, ou; (ix) programas de

alimentacédo cadastrados nos governos federal, estadual ou municipal;

A classificacdo de cada categoria poderd ainda observar as definicGes previstas no

regulamento de servico da propria SEMAE.

5.2.2 Tarifa Basica Operacional

A Tarifa Basica Operacional (TBO) consiste na parcela fixa da tarifa e € cobrada de

todos 0s usuarios conectados a rede, servindo para garantir, em quantidade e qualidade
minima, a prestacdo do servico e a manutengdo da infraestrutura em pleno e adequado
funcionamento, independentemente do nivel de demanda pelo servico. A disponibilizacdo dos

servigos de forma permanente e adequada aos usuarios geram custos ao prestador, mesmo que
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0 usuario opte por nio o utilizar. E por esse motivo que o0 estabelecimento de uma tarifa que

cubra ao menos parte desses custos se faz necessaria.

Como os servigos de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario sdo essenciais e de
grande relevancia social, cuja demanda tem um comportamento estavel, ndo implicando em
grandes riscos de mercado, € desejavel que o valor estabelecido para a parcela fixa da tarifa
corresponda a uma parcela moderada dos custos da prestacdo dos servigos, como forma de
ndo onerar excessivamente, principalmente, os usuarios de pequeno porte. Sendo assim, para
a definicdo de uma tarifa de referéncia para a tarifa fixa, foi utilizado como previséo da receita
a ser gerada pela TBO, um valor de 30% da receita mensal necessaria calculada no item 4.3

deste parecer.

30% * ReceitaTarifaria Necessaria

Tarifa fixa média = - - , - -
Economias Ativas de Agua + Economias Ativas de Esgoto * p

Onde,

Economias Ativas de Agua = 2.154

Economias Ativas de Esgoto = 1.639

P = proporgao de cobranca do esgoto em relagio a dgua = 40%

Grafico 4: Tarifa fixa por categoria com base no anexo tarifario proposto

140%

Soc | Res Com Ind Pub / Assist.

== == Tarifa Fixa de Referéncia

Fonte: Elaboracdo propria a partir da estrutura tarifaria proposta

Obtido o valor de referéncia para a tarifa fixa foi realizado subsidios cruzados entre as
categorias de usuérios, onde as categorias comercial, industrial, assistencial e publica
financiam parte dos subsidios concedidos aos usuarios a serem beneficiados pela tarifa social.
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5.2.3 Tarifa Variavel

A tarifa varidvel é diferenciada segundo as categorias e faixas de consumo. A sua
determinacdo leva em conta o equilibrio econémico-financeiro da autarquia e a preservacao
dos aspectos sociais dos servicos publicos de saneamento basico. Além disso, sdo
progressivas em relacdo ao volume faturado, ou seja, quem consome mais paga mais por litro
do que quem consome menos. Essa politica tarifaria beneficia a populagdo, promovendo a
conscientizacao para o uso adequado do consumo de &gua, evitando consumos supérfluos.

A progressividade das tarifas conforme as faixas de consumo sdo importantes para
atingir no minimo dois importantes objetivos: gerir a demanda pelo uso do recurso hidrico e
promover politica de subsidios. Dessa forma, dentro da estrutura de cobranca serdo
estabelecidos subsidios cruzados por categorias de usuarios e dentro das faixas de consumo

escalonadas, com o objetivo induzir 0s usuarios ao uso racional da agua.

Faixas de consumo

Por meio do escalonamento por faixa € possivel diferenciar os perfis de consumo dos
usuarios e propor cobrancas de tarifas diferenciadas e crescentes conforme a utilizacdo dos

servicos de abastecimento de agua.

Quadro 6: Intervalos das faixas de consumo por categoria

Categoria: | Residencial e Social Comercial Industrial Publica e Assistencial
12 faixa 0a5m? 0a5m? 0a5m? 0a5m?
22 faixa >5a 10m3 >5a10m3 >5a 10m3 >5a 10m3
32 faixa >10a 15m? >10a 15m?3 >10a 15m?3 >10a 15m?3
42 faixa >15a20m?3 >15a 20m?3 >15a20m3 >15a20m3
52 faixa >20 a 25m?3 >20 a 25m? >20 a 25m?3 >20 a 25m?3
62 faixa >25 a 30m?3 >25 a 30m?3 >26 a 30m? >26 a 30m?3
72 faixa >30 a 40m? >30 a 40m? >30 a 40m? >30 a 40m?
82 faixa >41 a 50m? >40 a 50m?3 >40 a 50m? >40 a 50m?3
92 faixa >50 a 60m? >50 a 100m3 >50 a 100m3 >50 a 100m3
102 faixa >60m3 >100m3 >100 a 300m3 >100 a 300m3
112 faixa >300m3 >300m3

Fonte: Elaboragao prépria

A partir dessa definicdo, foi possivel construir as tarifas diferenciadas, de forma que os

menores consumidores, que utilizem a agua para finalidades essenciais, arquem com valores

tarifarios mais modicos e 0s maiores consumidores paguem valores mais elevados.
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Definicdo dos valores tarifarios

O inciso IV do art. 22 da LNSB dispde sobre a observancia ao principio de que o
regulador deve “definir tarifas que assegurem tanto o equilibrio econémico e financeiro dos
contratos como a modicidade tarifaria, mediante mecanismos que induzam a eficiéncia e
eficacia dos servigos e que permitam a apropriacao social dos ganhos de produtividade”.

Observando a Lei Federal, o Orgdo de Regulacio definiu no paragrafo tnico do art. 4°
da Resolugdo CISAB ZM n° 008/2016 que “em atencdo & modicidade tariféria, fica definido
que os reajustes e/ou revisdes ndo serdo superiores, de forma acumulada nos dltimos 12
(doze) meses, a 30% (trinta por cento)”.

Para garantir a autossuficiéncia financeira da SEMAE na prestacdo dos servigos de
abastecimento de agua e de esgotamento sanitario, de forma a manter o equilibrio financeiro e
avancar na realizacdo de investimentos, existe a necessidade de aumento tarifario, de modo
gue a receita atinja o valor médio apontado como necessario, calculado no item 4.3 deste
Parecer.

Para além da necessidade de elevacdo da receita tarifaria, pretende-se modificar o
modelo de cobranca atualmente vigente, conforme ja detalhado. Sendo que, a proposta de
reestruturacdo tarifaria apresentada nao esta adstrita puramente ao critério econémico, mas
também leva em consideragdo outros fatores ndo-econdmicos previstos na LNSB, dentre eles
o0 critério relacionado a reavaliagdo das condi¢fes de mercado (art. 38, caput, | da LNSB,
segundo o qual as revisdes tarifarias compreenderdo a reavaliacdo das condi¢des da prestacdo
dos servicos e das tarifas praticadas e poderdo ser periddicas, objetivando a distribuicdo dos
ganhos de produtividade com os usuarios e a reavaliacdo das condigdes de mercado), bem
como os critérios sociais previstos no art. 29, 81° | e Il (prioridade para atendimento das
funcdes essenciais relacionadas a salde publica e ampliacdo do acesso dos cidaddos e
localidades de baixa renda aos servigos) e art. 30, | e Il (categorias de usuarios, distribuidas
por faixas ou quantidades crescentes de utilizacdo ou de consumo e quantidade minima de
consumo ou de utilizacdo do servigo, visando a garantia de objetivos sociais, como a
preservacdo da saude publica, o adequado atendimento dos usuarios de menor renda e a
protecdo do meio ambiente).

Posto isto, as tarifas propostas foram construidas considerando a necessidade de
equalizar a sustentabilidade econémico-financeira do prestador do servico com tarifas
modicas aos usuarios. Para isso, adotaram-se as premissas de que o principal objeto dos

servicos publicos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario é o atendimento humano
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para fins de necessidades bésicas; que 0s baixos consumos residenciais teriam tarifas
préximas a média de referéncia encontrada; que as tarifas residenciais teriam maior
progressividade entre as faixas de consumo no intuito de desestimular a utilizagdo desregrada
da agua; e que a progressividade das tarifas ndo residenciais seriam mais sutis, ja que as
categorias comercial e industrial possuem tendéncia natural a racionalizacdo dos consumos,
uma vez que, objetivam a geracao de lucros, e as categorias publicas e assistenciais tendem a
possuir consumos de dgua mais elevados em razdo da quantidade de pessoas atendidas em
suas reparticdes, 0 que em tese nao significaria desperdicios.

Como forma de ter um valor de referéncia para parcela variavel da tarifa, considerou-se
a quota parte da receita tarifaria requerida ndo absorvida pela tarifa fixa dividida e sua divisdo

pelo volume consumido, a partir da seguinte formula:

70% * Receita Tarifaria Necessaria

Tarifavariavel média = - - -
Volume de Agua medido + Volume de Esgoto medido * 40%

O resultado obtido como referéncia para tarifa média de agua foi de R$1,51, levando a
conclusédo de que as tarifas abaixo desse valor possuem certo grau de subsidio em funcéo da
estrutura de cobranca desenhada, detalhada a seguir:

Quadro 7: Estrutura tarifaria proposta

Tarifas (R$/m3) Tarifas (R$/m?)
Categorias EDEN = Categorias EEN =
Agua ‘ Esgoto Agua Esgoto
TBO RS 4,10 RS 1,64 TBO RS 8,20 RS 3,28
O0as5m? R$ 0,30 R$ 0,12 0ab5m? RS 1,51 R$ 0,60
6a10m? R$ 0,51 RS 0,20 6a10m? R$ 1,70 R$ 0,68
11a15m? RS 1,14 RS 0,46 11a15m? RS 1,90 RS 0,76
16 a 20m? RS 2,13 RS 0,85 16 a 20m? RS 2,13 RS 0,85
Social 21a25m? RS 2,39 RS 0,96 Residencial |21a25m?3 RS 2,39 RS 0,96
26230 m? RS 2,68 RS 1,07 26a30m3 RS 2,68 RS 1,07
31a40m? RS 3,00 RS 1,20 31a40m? RS 3,00 RS 1,20
41a50 m? RS 3,36 RS 1,34 41a50 m? RS 3,36 RS 1,34
51a60m? RS 3,76 RS$ 1,50 51a60m? R$ 3,76 RS 1,50
>60m3 RS 4,21 RS 1,68 > 60m? RS 4,21 RS 1,68
TBO R$ 9,44 R$ 3,78 TBO RS 11,47 RS 4,59
0a5m? RS 1,74 RS$ 0,70 0a5m? RS 1,96 RS 0,78
S 6a10m? RS 1,95 RS 0,78 N 6a10m? RS 2,19 R$ 0,88
11a15m? RS 2,18 R$ 0,87 11a15m? RS 2,45 R$ 0,98
16 a 20m? RS 2,44 RS 0,98 16 a 20m? RS 2,74 RS 1,10
21a25m? RS 2,68 RS 1,07 21a25m? RS 3,01 RS 1,20
29
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26230 m? RS 2,95 RS 1,18 26a30m? RS 3,31 RS 1,32
31a40m? RS 3,24 RS 1,30 31a40m? RS 3,64 RS 1,46
41a50 m3 RS 3,56 RS 1,42 41a50m3 RS 4,00 RS 1,60
51a 100 m? RS 3,92 RS 1,57 51a100m? RS 4,40 RS 1,76
>100m3 RS 4,31 RS 1,72 101 a 300 m? RS 4,84 RS 1,94
>300m? RS 5,32 RS 2,13

TBO R$ 9,44 R$ 3,78 TBO R$ 9,44 RS 3,78
0a5m?3 RS 1,66 RS 0,66 0a5m? RS 1,16 RS 0,46
6a10m? RS 1,86 RS 0,74 6a10m? RS 1,30 RS 0,52
11a15m? RS 2,08 RS 0,83 11a15m? RS 1,46 RS 0,58
16 a 20m? RS 2,33 RS$ 0,93 16 a 20m? RS 1,63 RS 0,65
21a25m? RS 2,56 RS 1,02 21a25m? RS 1,79 RS 0,72

Publica Assistencial

2630 m? RS 2,82 RS 1,13 26a30m? RS 1,97 RS 0,79
31a40m? RS 3,10 RS 1,24 31a40m? RS 2,17 RS 0,87
41a50 m3 RS 3,41 RS 1,36 41a50m3 RS 2,39 RS 0,95
51a 100 m? RS 3,75 RS 1,50 51a100m? RS 2,63 RS 1,05
101 a 300 m? RS 4,12 RS 1,65 101 a 300 m? RS 2,88 RS 1,15
>300m? RS 4,53 RS 1,81 >300m? RS 3,17 RS 1,27

As categorias ndo residenciais (comercial, industrial, pablica) possuem uma tarifa média
maior do que as residenciais, porém, a progressividade do valor da tarifa entre as faixas de
consumo é mais sutil em relacdo a tarifa residencial. Pelo lado das categorias comercial e
industrial, a progressividade mais lenta é justificada pelo fato desses dois grupos de usuérios
terem tendéncia natural a racionalizagcdo, uma vez que visam a obtencdo de lucro. Sendo
assim, € razoavel supor que unidades usuarias de alto consumo ndo necessariamente
representam desperdicio do recurso hidrico, estando esse consumo atrelado a escala na
demanda. Ja as entidades publicas, essas podem utilizar uma elevada quantidade de &gua no
més, muito em funcdo do grande nimero de pessoas atendidas em suas reparti¢des, como por
exemplo, como acontece em escolas. Tal caracteristica justifica uma progressividade mais
moderada entre as faixas de consumo para a categoria publica, uma vez que, elevados
consumo podem n&o significar desperdicios, mas sim uma necessidade frente ao nimero de
pessoas atendidas pela entidade publica. Logo, considerou-se o crescimento mais sutil das

tarifas entre as faixas de consumo para as categorias ndo residenciais.

Tabela 9: Variacao do valor da tarifa entre as faixas de consumo
sividade entre faixas de consumo
Faixas de Resd Comerc. Indust. Pub.

Consumo 0% ARS 0% ARS A% ARS A% ARS
12% 0,19 12% 0,21 12% 0,23 12% 0,20
12% 0,20 12% 0,23 12% 0,26 12% 0,22
12% 0,23 12% 0,26 12% 0,29 12% 0,25
12% 0,26 10% 0,24 10% 0,27 10% 0,23
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12% 0,29 10% 0,27 10% 0,30 10% 0,26
12% 0,32 10% 0,29 10% 0,33 10% 0,28
12% 0,36 10% 0,32 10% 0,36 10% 0,31
12% 0,40 10% 0,36 10% 0,40 10% 0,34
12% 0,45 10% 0,39 10% 0,44 10% 0,37
- 10% 0,48 10% 0,41
Fonte: Elaboracédo propria a partir da estrutura tarifaria proposta
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Vale mencionar, que a Organizacdo Mundial da Saude (OMS) estabelece que 110
litros/habitante/dia sdo suficientes para o consumo e higiene de um ser humano. Diante disso,
considerando a densidade domiciliar média de 3 pessoas por residéncias , teriamos que uma
média de consumo de agua de 10m3/més seria suficiente para atender as necessidades basicas
de uma Unica residéncia e que consumos mais elevados, ressalvados casos especificos,
estariam relacionados ao uso desregrado do recurso hidrico, ocasionando desperdicios. Essa
premissa corrobora com a progressividade tarifaria verificada na estrutura das categorias
residenciais, onde as primeiras faixas contam tarifas mais maodicas e as faixas mais elevadas
de consumo contam com tarifas maiores no intuito de reduzir o consumo supeérfluo da agua.

Sendo assim, a estruturagdo do novo modelo de cobranca de tarifas aqui proposto visa
além buscar o equilibrio econémico-financeiro para a adequada prestacdo dos servicos,
também aprimorar o sistema tarifario, inserindo uma cobranca variavel conforme o consumo
de 4gua mensal da unidade usuéria, tornando a nova estrutura tarifaria eficaz na inibicdo do

consumo supérfluo do recurso hidrico.

5.2.4 Tarifa Social

A nova proposta para defini¢do da tarifa social buscou dar um peso maior na analise da
capacidade de pagamento dos usuarios em situacdo de vulnerabilidade socioeconémica,
apoiando-se para tal, na Resolugdo de Regulacdo n° 10/2021. Para isso, foram avaliadas
algumas informac6es, como:

e O namero de familias residentes em Piracema com cadastro no CadUnico;

e O numero de moradores por unidade familiar;

e A renda mensal domiciliar das familias em situacdo de extrema pobreza,
pobreza e baixa renda com renda de até meio salario minimo per capita.

O numero de moradores por domicilio e a renda domiciliar foram obtidos nas bases de
dados do Cadastro Unico para Programas Sociais (CadUnico) obtido junto a secretaria de

assisténcia social do municipio. A partir das informacdes, calculou-se a mediana da renda
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familiar, com objetivo de utiliza-la na avaliacdo da capacidade de pagamento das familias em
situacdo de vulnerabilidade socioeconémica.

Como parametro para a definicdo da capacidade de pagamento dos usuarios, foi
definido que o comprometimento da renda domiciliar ndo devera ultrapassar o limite 3% com
0s servicos de abastecimento de agua e 2% com esgotamento sanitario, indo de encontro com
literaturas nacionais e internacionais que versam sobre o tema.! Isso significa que as despesas
ligadas aos servicos de agua e esgoto ndao devem ultrapassar 5% da renda domiciliar do
usuario, considerando para isso niveis adequados de consumo de agua. A tabela 10 apresenta

um resumo das informacdes obtidas para a definicao do limite de cobranca.

Tabela 10: Definicdo do valor limite da cobranga dos servicos de &gua e esgoto para 0S
usuarios em situacdo de vulnerabilidade socioeconémica, com base nos dados do CadUnico.

INFORMAGOES Extrema Pobreza e Pobreza Ba;):/az ::n';da
N2 de unidades familiar 139 150
Mediana da Renda per Capita RS 79,00 RS 418
Mediana do N2 moradores por unidade familiar 3 3
Renda Domiciliar de Referéncia RS 237,00 RS 1.254,00

7 4 0,
Despesa Mfa).(..com Serv. Agua e Esgoto (5% da RS 11,85 RS 62,70
renda domiciliar)
. . . &

Consum_o ideal agua para consumo e higiene (3,3m 10 m? 10m?
per capita)

Fonte: Elaborag&o propria a partir de dados do Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal.

Com as analises executadas, definiu-se que o valor maximo a ser cobrado dos usuéarios
em situacdo de extrema pobreza e pobreza, ndo deveria ultrapassar o valor de R$ 11,85 para o
consumo mensal de 10m3. Para os usuérios classificados como baixa renda (até meio salario
minimo), o limite encontrado foi de R$ 62,70.

Como o valor limite calculado para os usuarios de baixa renda esta dentro do valor
cobrado dos usuérios residenciais para o consumo médio de 10m3 mensal, a nova tarifa social
criada serd voltada a atender exclusivamente familias em situagdo de extrema pobreza e
pobreza (renda domiciliar mensal de até R$210 por pessoa?), devidamente inscritas no
programa do CadUnico do Municipio.

O beneficio da tarifa social trard& uma maior justica social para dentro da estrutura de

cobranca, permitindo que a familia em condicGes de vulnerabilidade econémica tenha acesso

! ONU - Organizagdo das NagBes Unidas. O direito humano a &gua. 2010. Disponivel em
<https://www.un.org/spanish/waterforlifedecade/human_right_to_water.shtml> . Acesso em: 14 de junho de
2021.

ABAR - Associacdo Brasileira de Agéncias de Regulacdo. Tarifa social nas companhias estaduais de
saneamento basico e o papel da regulacdo. <https://abar.org.br/biblioteca/#> . Acesso em: 14 de junho de 2021.

2 Atualizado pelo Decreto Presidencial n°10.851, de 5 de novembro de 2021.
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ao servico essencial de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario, sem que para isso
tenha que comprometer parte consideravel da sua renda familiar. Estima-se, com base nos
dados obtidos junto ao CadUnico, que 139 familias poderéo se beneficiar da tarifa social.

Sabendo dos desafios para encontrar e relacionar os usuérios do CadUnico junto aos
prestadores, a fim de garantir acesso ao beneficio, a ARIS ZM decidiu por definir metas
progressivas para o cadastro dos usuarios, sendo inicialmente considerado para fins de
estruturacdo tarifaria o cadastro de 30% das potenciais unidades usuarias a se beneficiarem da
tarifa social no primeiro ciclo da reviséo tarifaria.

Logo, espera-se que ao menos 42 residéncias obtenham inicialmente o beneficio.
Depois de atingida a meta de cadastros para beneficiarios da tarifa social, a Entidade
Reguladora avaliara novas possibilidades de progressdo. E importante frisar que a meta néo
limita o nimero de cadastros a ser realizada pelo prestador, ela apenas evita que ocorram
inchacos desnecessarios nas tarifas dos outros grupos de usuarios, uma vez que 0s subsidios
concedidos na tarifa social sdo financiados pelos usuarios das demais categorias.

Fatores como, a auséncia de documentacao nos registros comerciais dos prestadores de
servicos e a dificuldade para comprovar posse ou residéncia no imével em caso de locacdo
informal podem retardar o acesso ao beneficio por parte dos usuarios, justificando assim a
definicdo da meta inicial de 30%.

Com essa proposta, a tarifa social trard& uma maior justica social para dentro da estrutura
de cobranca, possibilitando que familias em condicdes de vulnerabilidade econémica tenham
acesso ao servico essencial de abastecimento de agua e esgotamento sanitario, sem que para
isso tenha que comprometer parte consideravel da sua renda familiar.

Em relacdo as tarifas propostas para a categoria residencial, o desconto fornecido a
tarifa social pode ser observado na tabela 11.

Tabela 11: Diferencial tarifario da Tarifa Social.
Diferencial tarifario da social nivel |

Faixa de Consumo Desconto (%)
Tarifa Fixa -50%
Oa5md -80%
6a10m?3 -70%
113 15m?3 -40%
>15m3 0%

Fonte: Elaboragdo propria.

Ja em relagdo ao valor das faturas a serem geradas para categoria social, essas irdo
variar conforme o consumo mensal de 4gua da unidade usuaria, chegando a uma reducéo de

até 66% em relacdo ao valor pago pela categoria residencial padrdo. Os descontos fornecidos
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aos usuarios em condicdo de extrema pobreza e pobreza, por meio da tarifa social, reduzirdo o

peso do valor da conta de agua e esgoto na renda familiar dos beneficiados.

Tabela 12: Diferenca de valores cobrados pelos servicos de agua e esgoto da categoria
social em relacéo a categoria residencial (com base no anexo tarifario proposto).

Faturas
0 11,48 RS 5,74 -RS$ 5,74 -50,0%
1 RS 13,59 RS 6,16 -RS 7,43 -54,7%
2 RS 15,71 RS 6,59 -R$ 9,12 -58,1%
3 RS 17,82 RS 7,01 -R$ 10,81 -60,7%
4 RS 19,94 RS 7,43 -R$ 12,50 -62,7%
5 RS 22,05 RS 7,85 -RS 14,20 -64,4%
6 RS 24,43 RS 8,57 -RS$ 15,86 -64,9%
7 RS 26,81 RS 9,28 -R$ 17,53 -65,4%
8 RS 29,19 RS 10,00 -R$ 19,19 -65,8%
9 RS 31,57 RS 10,71 -RS$ 20,86 -66,1%
10 RS 33,95 RS 11,42 -RS 22,53 -66,4%
11 RS 36,61 RS 13,02 -R$ 23,59 -64,4%
12 RS 39,27 RS 14,62 -RS 24,65 -62,8%
13 RS 41,93 RS 16,21 -RS 25,72 -61,3%
14 RS 44,59 RS 17,81 -RS 26,78 -60,1%
15 RS 47,25 RS 19,40 -RS 27,85 -58,9%

O esquema tarifério criado para beneficiar os usuarios em situacdo de pobreza e extrema
pobreza visa proporcionar a ampliacdo do acesso da populacdo mais vulneravel
economicamente aos servicos de &gua e esgoto, criando para isso uma tarifa modica e
compativel com a renda familiar do grupo de usuarios, de forma a ndo inibir o uso minimo
desses servicos essenciais.

5.2.5 Tarifa Assistencial

Dada as caracteristicas das entidades assistenciais, que geralmente atendem ndmeros
elevados de pessoas em suas reparticdes, optou-se por definir niveis tarifarios mais sutis entre
as faixas de consumo. Para isso considerou-se um desconto linear de 50% em relagédo a
parcela variavel (R$/m?3) da tarifa atualmente praticadas para a categoria publica, de forma
gue a nova tarifa da categoria Assistencial ndo penalizara excessivamente maiores consumos,

uma vez que, tais entidades assistenciais tendem a atender uma maior quantidade de pessoas.
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6 IMPACTO TARIFARIO

6.1 Impacto na Receita
Para mensurar no nivel de receita a ser gerado com a aplicagdo da nova estrutura de

cobranca, utilizou-se da base de dados comercial da SEMAE. Dessa maneira, a estrutura de
cobranca proposta foi construida observando a distribuicdo das economias por faixa de
consumo, essas Verificadas a partir dos dados de histogramas de consumo por economia,
disponibilizados pelo prestador de servigo.

E esperado que por meio dos subsidios cruzados embutidos na estrutura tarifaria
proposta o prestador alcance o nivel de receita tarifaria calculada como necessaria para fazer
frente aos custos eficientes de operacdo e manutencdo, aos investimentos prudentes e
necessarios e financiar a expansao das tarifas sociais.

Gréfico 5: Fontes de Financiamento do Servico de Agua e Esgoto

M Receitas Tarifarias Receitas Acessorias ( Prefeitura)

Destaca-se, que nesse primeiro momento a tarifa ndo sera a Unica fonte de receita para
custear a operacdo dos servicos de dgua e esgoto. A projecdo é de que a receita tarifaria cubra
aproximadamente 60% dos custos de servigos e a demais fragao seja proveniente de repasses

da prefeitura municipal do municipio.

6.2 Impacto nas contas finais
O impacto nas contas finais dos usuarios ira variar conforme o nivel de consumo mensal

de 4gua e a categoria que 0 usuario pertence. E preciso mencionar que a reestruturacio do
modelo de cobrancga, por meio da instituicdo de uma tarifa definida em funcdo do consumo
real de dgua das unidades usuarias, traz impactos significativos, no qual determinados grupos
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de usuarios se beneficiardo de uma reducdo nas contas e outros terdo a fatura final majorada.

As modifica¢fes na estrutura tarifaria sdo necesséarias, com vista a adequar a cobrancga pelos
servicos de abastecimento de &gua e de esgotamento sanitario do municipio as diretrizes
prevista Lei Nacional de Saneamento Basico.

A partir das tabelas a seguir podemos avaliar o impacto tarifario aos usuarios de cada

categoria, com base no novo anexo tarifario proposto.

Tabela 13: Alteracdo do valor pago pelos servigos de agua e esgoto
conforme o nivel de consumo da unidade usuéria- Categoria Residencial
oria Residencial

Volume Diferenca

0 RS 34,58 RS 11,48 -R$ 23,10
1 RS 34,58 RS 13,59 -RS 20,99
2 RS 34,58 RS 15,71 -RS 18,87
3 RS 34,58 RS 17,82 -RS 16,76
4 RS 34,58 RS 19,94 -RS 14,64
5 RS 34,58 RS 22,05 -RS$ 12,53
6 RS 34,58 RS 24,43 -R$ 10,15
7 RS 34,58 RS 26,81 -RS 7,77
8 RS 34,58 RS 29,19 -RS 5,39
9 RS 34,58 RS 31,57 -RS 3,01
10 RS 34,58 RS 33,95 -RS 0,63
11 RS 34,58 RS 36,61 RS 2,03
12 RS 34,58 RS 39,27 RS 4,69
13 RS 34,58 RS 41,93 RS 7,35
14 RS 34,58 RS 44,59 RS 10,01
15 RS 34,58 RS 47,25 RS 12,67
16 RS 34,58 RS 50,23 RS 15,65
17 RS 34,58 RS 53,21 RS 18,63
18 RS 34,58 RS 56,20 RS 21,62
19 RS 34,58 RS 59,18 RS 24,60
20 RS 34,58 RS 62,16 RS 27,58
25 RS 34,58 RS 78,89 RS 4431
30 RS 34,58 RS 97,65 RS 63,07
40 RS 34,58 RS 139,65 RS 105,07
60 RS 34,58 RS 239,33 RS 204,75
100 RS 34,58 RS 475,09 RS 440,51

Fonte: Elaboracdo propria a partir da estrutura tarifaria proposta

Tabela 14: Alteracdo do valor pago pelos servicos de agua e esgoto
conforme o nivel de consumo da unidade usuaria - Categoria Comercial
oria Comercial

Diferenca
0 RS 34,58 RS 13,22 -RS 21,36
1 RS 34,58 RS 15,65 -RS 18,93
2 RS 34,58 RS 18,09 -RS 16,49
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3 RS 34,58 RS 20,52 -RS 14,06
4 RS 34,58 RS 22,96 -RS 11,62
5 RS 34,58 RS 25,40 -RS 9,18
6 RS 34,58 RS 28,13 -RS 6,45
7 RS 34,58 RS 30,86 -RS 3,72
8 RS 34,58 RS 33,59 -RS 0,99
9 RS 34,58 RS 36,32 RS 1,74
10 RS 34,58 RS 39,05 RS 4,47
11 RS 34,58 RS 42,10 RS 7,52
12 RS 34,58 RS 45,15 RS 10,57
13 RS 34,58 RS 48,20 RS 13,62
14 RS 34,58 RS 51,25 RS 16,67
15 RS 34,58 RS 54,31 RS 19,73
16 RS 34,58 RS 57,72 RS 23,14
17 RS 34,58 RS 61,14 RS 26,56
18 RS 34,58 RS 64,55 RS 29,97
19 RS 34,58 RS 67,97 RS 33,39
20 RS 34,58 RS 71,39 RS 36,81
25 RS 34,58 RS 90,15 RS 55,57
30 RS 34,58 RS 110,80 RS 76,22
40 RS 34,58 RS 156,16 RS 121,58
60 RS 34,58 RS 260,88 RS 226,30
100 RS 34,58 RS 480,40 RS 445,82

Fonte: Elaboracéo propria a partir da estrutura tarifaria proposta

Tabela 15: Alteracdo do valor pago pelos servicos de agua e esgoto
conforme o nivel de consumo da unidade usuaria - Categoria Industrial
oria Industrial

Volume Diferenca

0 RS 34,58 RS 16,06 -R$ 18,52
1 RS 34,58 RS 18,80 -R$ 15,78
2 RS 34,58 RS 21,55 -R$ 13,03
3 RS 34,58 RS 24,29 -R$ 10,29
4 RS 34,58 RS 27,03 RS 7,55
5 RS 34,58 RS 29,78 RS 4,80
6 RS 34,58 RS 32,84 RS 1,74
7 RS 34,58 RS 35,91 RS 1,33
8 RS 34,58 RS 38,98 RS 4,40
9 RS 34,58 RS 42,04 RS 7,46
10 RS 34,58 RS 45,47 RS 10,89
11 RS 34,58 RS 48,90 RS 14,32
12 RS 34,58 RS 52,33 RS 17,75
13 RS 34,58 RS 55,76 RS 21,18
14 RS 34,58 RS 59,19 RS 24,61
15 RS 34,58 RS 62,62 RS 28,04
16 RS 34,58 RS 66,46 RS 31,88
17 RS 34,58 RS 70,29 RS 35,71
18 RS 34,58 RS 74,13 RS 39,55
19 RS 34,58 RS 77,97 RS 43,39
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20 RS 34,58 RS 81,80 RS 47,22
25 RS 34,58 RS 102,87 RS 68,29
30 RS 34,58 RS 126,04 RS 91,46
40 RS 34,58 RS 177,00 RS 142,42
60 RS 34,58 RS 294,60 RS 260,02
100 RS 34,58 RS 541,00 RS 506,42

Fonte: Elaboracédo propria a partir da estrutura tarifaria proposta

Tabela 16: Alteracdo do valor pago pelos servicos de agua e esgoto
conforme o nivel de consumo da unidade usuéria - Categoria Publica
oria Publica

Volume

0 RS 34,58 RS 13,22 -RS 21,36
1 RS 34,58 RS 15,54 -RS 19,04
2 RS 34,58 RS 17,86 -RS 16,72
3 RS 34,58 RS 20,19 -RS 14,39
4 RS 34,58 RS 22,51 -RS 12,07
5 RS 34,58 RS 24,84 -RS 9,74
6 RS 34,58 RS 27,44 -RS 7,14
7 RS 34,58 RS 30,04 -RS 4,54
8 RS 34,58 RS 32,65 -R$ 1,93
9 RS 34,58 RS 35,25 RS 0,67
10 RS 34,58 RS 37,86 RS 3,28
11 RS 34,58 RS 40,77 RS 6,19
12 RS 34,58 RS 43,68 RS 9,10
13 RS 34,58 RS 46,59 RS 12,01
14 RS 34,58 RS 49,50 RS 14,92
15 RS 34,58 RS 52,42 RS 17,84
16 RS 34,58 RS 55,68 RS 21,10
17 RS 34,58 RS 58,94 RS 24,36
18 RS 34,58 RS 62,20 RS 27,62
19 RS 34,58 RS 65,46 RS 30,88
20 RS 34,58 RS 68,73 RS 34,15
25 RS 34,58 RS 86,65 RS 52,07
30 RS 34,58 RS 106,39 RS 71,81
40 RS 34,58 RS 149,79 RS 115,21
60 RS 34,58 RS 250,03 RS 215,45
100 RS 34,58 RS 460,03 RS 425,45

Fonte: Elaboragdo propria a partir da estrutura tarifaria proposta

Devido a reestruturacdo do modelo de cobranca o impacto percentual final ao usuério
n&o seré linear e podera se alterar conforme a faixa de consumo que o usuério estiver alocado.
Quando avaliamos o impacto para a categoria residencial, apresentado na Tabela 13,
percebemos que a variacdo serd bastante diversificada. Usuarios classificados como
residencial, que consomem até 10m3/més sentirdo um reducdo no valor final a ser pago pelos
servicos de agua e esgoto. Em contrapartida, usuarios com consumos mais elevados terdo os

valores das faturas mensais impactadas positivamente. Estima-se com base nas informagdes
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obtidas junto ao histograma de consumo por economia do ano de 2022, fornecido pela
SEMAE, que aproximadamente 60% das unidades consumidoras poderdo sentir uma redugédo
nas faturas mensais de &gua e esgoto.

A reestruturacdo do modelo de cobranca vai de encontro com as diretrizes trazidas pelo
Art. 30 de Lei Federal n°11.445/2007, diferenciando a cobranca conforme a classificacdo do
imdvel, distribuidas por faixas de consumo, considerando a capacidade de pagamento dos
usuarios para sua construcdo e ainda gerando incentivo ao uso racional da &gua pelas

unidades consumidoras.
7 COMPROMETIMENTO DA RENDA FAMILIAR

Com objetivo de verificar o impacto das novas tarifas no comprometimento da renda
familiar, considerou-se um consumo médio de 10m3/més como referéncia para o valor da
tarifa cobrada, tendo sido observado o peso desse pagamento varia conforme a classe de
rendimento, atingindo, entre as informacdes exposta, uma amplitude de 2,80% a 1,89%. Para
a classe de rendimentos inicial (0 a % salario minimo) apresentado na Tabela 18 considerou-
se 0 pagamento da tarifa social.

Tabela 17: Avaliacdo da capacidade de pagamento das unidades usuarias residenciais
Fatura Aguae
Esgoto -
Consumo: 10m?

Rendimentos
considerado

Classe de Rendimento Nominal Saldrio Minimo

o Comprometimento
Renda Domiciliar
darenda

Mensal Domiciliar de Referéncia

De 0a 1/2 saldrio minimo 0,5 RS 606,00 | RS 11,42 1,89%
Mais de 1/2 a 1 saldrio minimo 1 RS 1.212,00 2,80%
Mais de 1a 2 salarios minimos L5 RS 1.818,00 1,87%

RS 1.212,00 2 RS 2.424,00 1,40%

2,5 RS 3.030,00 | RS 33,95 1,12%

Mais de 2 a 5 salarios minimos 3 RS 3.636,00 0,93%
5 RS 6.060,00 0,56%

Mais de 5 salarios minimos 7,5 RS 9.090,00 0,37%

Fonte: Elaboracédo prépria a partir de dados do CENSO de 2010 (IBGE).

O peso do valor da tarifa sob a renda domiciliar, indica uma tarifa modica para as
diferentes faixas de renda apresentadas na Tabela 18, visto que, as principais literaturas®
nacionais e internacionais sugerem um percentual entre 3 a 5% do comprometimento da renda
familiar com pagamentos dos servicos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario,

considerando para isso niveis de adequados de utilizacdo do servigo de agua.

3 ABAR - Associacdo Brasileira de Agéncias de Regulagdo. Tarifa social nas companhias estaduais de saneamento basico e o papel da
regulacéo. <https://abar.org.br/biblioteca/#> . Acesso em: 14 de junho de 2021.
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MINAS GERAIS E ADJACENCIAS

8 CONSIDERACOES FINAIS

A cobranga de tarifas pela prestacdo de servigos de &gua e esgoto é prevista pela
legislacdo federal e 0 municipio cumprindo sua obrigacéo, delegou a ARIS-ZM a regulacéo
dos servicos prestados pela SEMAE do municipio de Piracema o qual propde a revisdo
tarifaria apresentada neste Parecer.

O objetivo do acompanhamento continuo da saude financeira do prestador dos servicos
estd atrelado a manutencdo da qualidade, continuidade e regularidade dos servicos, com
precos justos e a necessidade de possibilitar que o prestador tenha uma remuneracdo pelos
servicos prestados capaz de custear suas despesas e garantir os investimentos necessarios no
sistema, evitando a conhecida precarizagao dos servicos.

Nesse primeiro momento, a ARIS ZM busca dar condi¢do para que a SEMAE avance
na prestacdo de um servico de qualidade a populacdo local e atenda as diretrizes e normas
previstas para o setor de saneamento basico, apontando e propondo o que se segue:

e Atualizacdo das tarifas conforme apresentado neste parecer, de modo que receita
tarifaria do prestador garanta recursos minimos para custeio dos servicos em
qualidade e quantidade adequadas;

e Substituicdo da cobranca pela Tarifa Fixa por uma forma de cobranca que
considere uma parcela fixa da tarifa, correspondente a TBO, referente a
disponibilizacdo dos servicos para o0 usuario, que é cobrada independentemente
do consumo registrado, mais uma tarifa variavel, conforme o consumo
registrado e medido, chamado de consumo real;

e Criacdo das categorias Residencial Social e Assistencial;

Sabe-se que a dificuldade de manter investimentos continuamente e com valores
adequados diante do desafio de universalizar os servicos de abastecimento de agua e
esgotamento sanitario é fato historico. Nesse sentido, a implementacdo de uma estrutura
tarifaria que possibilite maior viabilidade aos sistemas de &gua e esgoto, é de extrema
importancia para expansdo e melhorias desses servicos em beneficio da populacéo. As tarifas
aqui sugeridas, embora desejado, ainda serdo insuficientes para garantir a autossuficiéncia
financeira dos servicos de abastecimento de dgua e de esgotamento sanitario do municipio de
Piracema, fato que exigira o continuo repasse da Prefeitura Municipal para custeio de parte
das despesas com a operagdo e a manutencao dos servicos realizados pela SEMAE, bem como

das possiveis necessidades de investimento nos sistemas.
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Destaca-se ainda a necessidade do prestador atuar no sentido de manter controlado o
nivel de evasdo de receitas por motivo de inadimpléncia, visto que, a manutencdo desse nivel
de perda de receita pode comprometer os resultados esperados com a revisdo tarifaria aqui
proposta e consequentemente afetar o equilibrio econdmico-financeiro da SEMAE na
prestacao dos servicos.

Por fim, é entendido pela equipe de regulacdo econbémica que a proposta aqui
apresentada é adequada e justa, pois atende aos requisitos dispostos nas doutrinas e normas
brasileiras que disciplinam a matéria, respeitando a modicidade tarifaria. Sendo assim,
acredita-se que a atualizacdo tarifaria € medida plenamente justificavel frente aos fatos
apurados. Tendo como objetivo preservar o preceito legal do equilibrio econémico-financeiro

do prestador, observando para isso aspectos técnicos, econdmicos e sociais em sua

construcao.
Vigosa, 16 de fevereiro de 2023.
Rodrigo de Vasconcellos Alex Rodrigues Alves Eliziane do Amaral
Viana Medeiros Coord. de Regulacéo Analista de Regulagéo
Analista de Regulacéo CORECON/MG:8411 CORECON/MG:8635

CORECON/MG 8589

De acordo,

Murilo Pizato Marques
Diretor Administrativo e Financeiro
CRA-MG 01-062986/D
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SECRETARIA MUNICIPAL DE AGUA E ESGOTO - SEMAE

HISTOGRAMA DE CONSUMO DE ECONOMIAS E VOLUME
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SECRETARIA MUNICIPAL DE AGUA E ESGOTO - SEMAE
PIRACEMA - MG
HISTOGRAMA DE CONSUMO DE ECONOMIAS E VOLUME

RESIDENCIAL
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