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2 INTRODUÇÃO 

A lei federal 11.445 de 2007, alterada pela lei federal 14.026 de 2020, traz diretrizes 

nacionais para o saneamento básico e para a política federal de saneamento básico, definindo 

como o conjunto de serviços públicos, infraestruturas e instalações operacionais de 

abastecimento de água potável, esgotamento sanitário, limpeza urbana e manejo dos resíduos 

sólidos e drenagem e manejo das águas pluviais urbanas, o saneamento básico. 

A referida lei traz fundamentos para a prestação dos serviços de saneamento básico, 

dentre eles, a universalização do acesso e efetiva prestação dos serviços, a integralidade, a 

eficiência e a sustentabilidade econômica, segurança, qualidade, regularidade, continuidade e 

redução e controle das perdas de água. 

No capítulo II, a Lei federal 11.445/2007, dispõe sobre o exercício da titularidade dos 

serviços. No art.8º, §5º, a referida lei estabelece que: “O titular dos serviços públicos de 

saneamento básico deverá definir a entidade responsável pela regulação e fiscalização desses 

serviços, independentemente da modalidade de sua prestação.”. 

De acordo com a legislação vigente, a função de regulação, deverá ser desempenhada 

por entidade de natureza autárquica dotada de independência decisória e autonomia 

administrativa, orçamentária e financeira, a qual deve atender aos princípios de transparência, 

tecnicidade, celeridade e objetividade das decisões. 

A lei federal 14.026 de 2020, a qual atualizou o marco legal do saneamento básico, 

atribuiu à Agência Nacional de Águas e Saneamento Básico (ANA) a competência para 

instituir normas de referência para a regulação dos serviços públicos de saneamento básico.  

A entidade reguladora deverá observar as normas de referência da ANA, para editar 

normas relativas às dimensões técnica, econômica e social de prestação dos serviços públicos 

de saneamento básico. 

A lei do saneamento, em seu art. 22, dispõe sobre os objetivos da regulação dos 

serviços de saneamento básico, sendo eles: o estabelecimento de padrões e normas para a 

adequada prestação dos serviços e para a satisfação dos usuários; a garantia do cumprimento 

das condições e metas estabelecidas nos contratos de prestação de serviços e nos planos 

municipais ou de prestação regionalizadas de saneamento básico; a prevenção e a repressão 

do abuso do poder econômico, ressalvada a competência dos órgãos integrantes do Sistema 
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Brasileiro de Defesa da Concorrência; e a definição de tarifas que assegurem tanto o 

equilíbrio econômico-financeiro dos contratos como a modicidade tarifária, por meio de 

mecanismos que gerem eficiência e eficácia dos serviços e que permitam o compartilhamento 

dos ganhos de produtividade com os usuários. 

 No município de Mariana, a Agência Reguladora Intermunicipal dos Serviços de 

Saneamento da Zona da Mata de Minas Gerais e Adjacências – ARIS ZM foi à instituição 

definida para exercer as atividades de regulação e fiscalização dos serviços de saneamento 

básico, através da Lei nº 3160/2017, mediante termo de convênio. 

 O Convênio de Regulação nº 022/2022, foi firmado em março de 2022 entre o 

Município de Mariana e a ARIS ZM. O objetivo do referido documento foi o estabelecimento 

de obrigações entre a concedente e o convenente para que o consórcio exerça, em proveito e 

em nome do município, e conforme a colaboração e diretrizes definidas por este, as atividades 

de regulação dos serviços de saneamento de Água e Esgoto prestados no Município. 

 Para a realização da fiscalização, ação prevista no acordo firmado entre o Município 

de Mariana e ARIS ZM, há a resolução nº 033 de 18 de dezembro de 2019, que dispõe sobre 

os procedimentos para a atividade fiscalizatória. A fiscalização deve abranger os sistemas de 

abastecimento de água, esgotamento sanitário e atendimento comercial. 

O presente relatório apresenta a segunda fiscalização direta regular, a qual buscou 

identificar se as não conformidades, identificadas na fiscalização anterior, foram solucionadas 

e apontar novas questões de desconformidades. O município de Mariana teve sua primeira 

fiscalização direta regular em fevereiro de 2020. 

  



AGÊNCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS 

SERVIÇOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE 

MINAS GERAIS E ADJACÊNCIAS 

 

ARIS ZM – Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04 

Rua José dos Santos, 275, Viçosa-MG – (31) 3891-5636 

 

6 

3 FISCALIZAÇÃO DIRETA DE ACOMPANHAMENTO 

 

Para realização da fiscalização direta nos serviços de abastecimento de água e 

esgotamento sanitário, setor administrativo e atendimento comercial, foi realizada uma visita 

no município de Mariana nos dia 29, 30 e 31 de agosto e 01 de setembro, nos seguintes locais:  

 Sede administrativa; 

 Ponto de atendimento ao cliente; 

 Captações Superficiais; 

 Captações Subterrâneas; 

 Estações de tratamento de água – ETAs; 

 Estações Elevatórias de água tratada – EEAT; 

 Reservatórios. 

 SAA de Passagem de Mariana. 

A fiscalização de acompanhamento contemplou a apenas os sistemas da sede e do 

Distrito de Passagem de Mariana. A descrição das estruturas, serviços e processos vistoriados 

estão descritos nos itens a seguir.  
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4 INFORMAÇÕES GERAIS 
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5 PLANOS E PROGRAMAS 
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6 ATENDIMENTO COMERCIAL 
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7 SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE ÁGUA – SEDE 

No sistema de abastecimento de água da sede de Mariana, foram vistoriadas 4 

captações superficiais, 9 captações subterrâneas, 16 elevatórias de água, 4 estação de 

tratamento de água, e 24 reservatórios, o detalhamento das estruturas encontra-se nos itens 

 abaixo.

Não foi possível realizar o cálculo do consumo per capita, perda no sistema e 

capacidade de reservação, devido à falta de dados de volume de água produzido e consumido. 

O SAAE de Mariana está em processo de instalação de hidrômetros. 
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7.1 Captações Superficiais 

7.1.1 Captação Córrego Matadouro 
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7.1.2 Captação Cristal 
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7.1.3 Captação Del Rey 
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7.1.4 Captação Maquiné 
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7.2 Captações Subterrâneas 

7.2.1 Captação Bucão 
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7.2.2 Captação Catete 
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7.2.3 Captação Del Rey 
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7.2.4 Captação Jardim Santana 
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7.2.5 Captação Maria Menina 
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7.2.6 Captação Morada do Sol 
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7.2.7 Captação – ETA Seminário 
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7.2.8 Captação – Nossa Senhora Aparecida 
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7.2.9 Captação – Nossa Senhora do Carmo 
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7.3 Estações elevatórias de água bruta – EEAB 

7.3.1 EEAB - Bucão 
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7.3.2 EEAB - Cristal 
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7.3.3 EEAB - ETA Matadouro 
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7.3.4 EEAB - Gogo 
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7.3.5 EEAB – Jardim Santana 
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7.3.6 EEAB - Maquiné 
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7.4 Estações de tratamento de água – ETAs 

7.4.1 ETA SUL 
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7.4.4 ETA Matadouro 



AGÊNCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS 

SERVIÇOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE 

MINAS GERAIS E ADJACÊNCIAS 

 

ARIS ZM – Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04 

Rua José dos Santos, 275, Viçosa-MG – (31) 3891-5636 

 

162 



AGÊNCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS 

SERVIÇOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE 

MINAS GERAIS E ADJACÊNCIAS 

 

ARIS ZM – Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04 

Rua José dos Santos, 275, Viçosa-MG – (31) 3891-5636 

 

163 



AGÊNCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS 

SERVIÇOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE 

MINAS GERAIS E ADJACÊNCIAS 

 

ARIS ZM – Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04 

Rua José dos Santos, 275, Viçosa-MG – (31) 3891-5636 

 

164 



AGÊNCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS 

SERVIÇOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE 

MINAS GERAIS E ADJACÊNCIAS 

 

ARIS ZM – Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04 

Rua José dos Santos, 275, Viçosa-MG – (31) 3891-5636 

 

165 



AGÊNCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS 

SERVIÇOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE 

MINAS GERAIS E ADJACÊNCIAS 

 

ARIS ZM – Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04 

Rua José dos Santos, 275, Viçosa-MG – (31) 3891-5636 

 

166 



AGÊNCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS 

SERVIÇOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE 

MINAS GERAIS E ADJACÊNCIAS 

 

ARIS ZM – Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04 

Rua José dos Santos, 275, Viçosa-MG – (31) 3891-5636 

 

167 



AGÊNCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS 

SERVIÇOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE 

MINAS GERAIS E ADJACÊNCIAS 

 

ARIS ZM – Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04 

Rua José dos Santos, 275, Viçosa-MG – (31) 3891-5636 

 

168 



AGÊNCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS 

SERVIÇOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE 

MINAS GERAIS E ADJACÊNCIAS 

 

ARIS ZM – Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04 

Rua José dos Santos, 275, Viçosa-MG – (31) 3891-5636 

 

169 



AGÊNCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS 

SERVIÇOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE 

MINAS GERAIS E ADJACÊNCIAS 

 

ARIS ZM – Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04 

Rua José dos Santos, 275, Viçosa-MG – (31) 3891-5636 

 

170 



AGÊNCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS 

SERVIÇOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE 

MINAS GERAIS E ADJACÊNCIAS 

 

ARIS ZM – Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04 

Rua José dos Santos, 275, Viçosa-MG – (31) 3891-5636 

 

171 



AGÊNCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS 

SERVIÇOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE 

MINAS GERAIS E ADJACÊNCIAS 

 

ARIS ZM – Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04 

Rua José dos Santos, 275, Viçosa-MG – (31) 3891-5636 

 

172 



AGÊNCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS 

SERVIÇOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE 

MINAS GERAIS E ADJACÊNCIAS 

 

ARIS ZM – Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04 

Rua José dos Santos, 275, Viçosa-MG – (31) 3891-5636 

 

173 



AGÊNCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS 

SERVIÇOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE 

MINAS GERAIS E ADJACÊNCIAS 

 

ARIS ZM – Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04 

Rua José dos Santos, 275, Viçosa-MG – (31) 3891-5636 

 

174 



AGÊNCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS 

SERVIÇOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE 

MINAS GERAIS E ADJACÊNCIAS 

 

ARIS ZM – Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04 

Rua José dos Santos, 275, Viçosa-MG – (31) 3891-5636 

 

175 



AGÊNCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS 

SERVIÇOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE 

MINAS GERAIS E ADJACÊNCIAS 

 

ARIS ZM – Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04 

Rua José dos Santos, 275, Viçosa-MG – (31) 3891-5636 

 

176 



AGÊNCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS 

SERVIÇOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE 

MINAS GERAIS E ADJACÊNCIAS 

 

ARIS ZM – Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04 

Rua José dos Santos, 275, Viçosa-MG – (31) 3891-5636 

 

177 



AGÊNCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS 

SERVIÇOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE 

MINAS GERAIS E ADJACÊNCIAS 

 

ARIS ZM – Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04 

Rua José dos Santos, 275, Viçosa-MG – (31) 3891-5636 

 

178 



AGÊNCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS 

SERVIÇOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE 

MINAS GERAIS E ADJACÊNCIAS 

 

ARIS ZM – Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04 

Rua José dos Santos, 275, Viçosa-MG – (31) 3891-5636 

 

179 

 

 



AGÊNCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS 

SERVIÇOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE 

MINAS GERAIS E ADJACÊNCIAS 

 

ARIS ZM – Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04 

Rua José dos Santos, 275, Viçosa-MG – (31) 3891-5636 

 

180 

7.5 Estações elevatórias de água tratada – EEAT 

7.5.1 EEAT Caixa Redonda 
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7.5.2 EEAT ETA Matadouro 
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7.5.3 EEAT Santa Rita 
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7.5.4 EEAT ETA Seminário 
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7.5.5 EEAT ETA Sul – Lavagem dos Filtros 
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7.5.6 EEAT - ETA Sul – Preparo de produtos químicos 
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7.5.7 EEAT – Passagem de Mariana 
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7.5.8 EEAT Roraima 
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7.5.9 EEAT Samitri 
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7.5.10 EEAT Wenceslau 
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7.6 Reservatórios  

O sistema de distribuição de água da sede de Mariana possui 24 reservatórios. Como 

mostra o Quadro 1 abaixo há uma reservação total de cerca de 1230 m³. 

Quadro 1: Capacidade de armazenamento (m³) dos Reservatórios de SFG 

Reservatórios Capacidade de armazenamento (m³) 

Roraima 192 

Nossa Senhora Aparecida 50 

Estrela do Sul 1 176 

Estrela do Sul 2 210 

Jardim Santana 80 

Samitri 95 

Alto do Rosário 90 

Maquiné 153 

Cruzeiro do Sul 500 

Cartucha 60 

São Pedro 2228 

Passagem de Mariana 182 

Constantino 40 

Cabanas (Caixa do Meio) 35 

Cabanas (Lotérica) 14 

ETA Sul 90 

ETA Seminário 300 

ETA Matadouro 15 

ETA Santa Rita de Cássia 500 

ETA Santa Rita REL Não informado 

Galego Não informado 

Liberdade 60 

Alto Rosário 2 Não informado 

Barroca 30 

Total 5100* 

Fonte: ARIS ZM (2022), SAAE (2022) 

*Exceto os não informados 

Devido à falta de informações não foi possível avaliar a capacidade de reservação do 

sistema de abastecimento de água, conforme a NBR 12217 (ABNT, 1994), projetos de 

reservatórios de distribuição de água para abastecimento público, a qual determina que, o 

volume necessário para atender às variações de consumo deve ser avaliado a partir de dados 

de consumo diário e do regime previsto de alimentação do reservatório. 
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Destaca-se a necessidade de equipamentos de macromedição e setorização, além da 

melhoria do controle operacional, para a obtenção de dados que possam ajudar gerenciamento 

da capacidade de reservação e retratar a situação real do prestador. 
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7.6.1 Reservatório – Estrela do Sul 1 
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7.6.2 Reservatório – Estrela do Sul 2 
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7.6.3 Reservatório Constantino 
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7.6.4 Reservatório Cruzeiro do Sul 
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7.6.5 Reservatório  Elevado ETA Santa Rita de Cássia 
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7.6.6 Reservatório ETA Santa Rita de Cássia 
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7.6.7 Reservatório ETA Seminário 
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7.6.8 Reservatório Galego 
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7.6.9 Reservatório Jardim Santana 
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7.6.10 Reservatório Liberdade 
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7.6.11 Reservatório Lotérica 
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7.6.12 Reservatório Maquiné 
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7.6.13 Reservatório Cartuxa 



AGÊNCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS 
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7.6.14 Reservatório Caixa do Meio Cabanas 
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Rua José dos Santos, 275, Viçosa-MG – (31) 3891-5636 

 

299 



AGÊNCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS 

SERVIÇOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE 

MINAS GERAIS E ADJACÊNCIAS 

 

ARIS ZM – Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04 

Rua José dos Santos, 275, Viçosa-MG – (31) 3891-5636 
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AGÊNCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS 

SERVIÇOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE 

MINAS GERAIS E ADJACÊNCIAS 

 

ARIS ZM – Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04 

Rua José dos Santos, 275, Viçosa-MG – (31) 3891-5636 
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AGÊNCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS 

SERVIÇOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE 

MINAS GERAIS E ADJACÊNCIAS 

 

ARIS ZM – Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04 

Rua José dos Santos, 275, Viçosa-MG – (31) 3891-5636 

 

302 



AGÊNCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS 

SERVIÇOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE 

MINAS GERAIS E ADJACÊNCIAS 

 

ARIS ZM – Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04 

Rua José dos Santos, 275, Viçosa-MG – (31) 3891-5636 
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AGÊNCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS 

SERVIÇOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE 

MINAS GERAIS E ADJACÊNCIAS 

 

ARIS ZM – Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04 

Rua José dos Santos, 275, Viçosa-MG – (31) 3891-5636 
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7.6.15 Reservatório ETA Matadouro 



AGÊNCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS 

SERVIÇOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE 

MINAS GERAIS E ADJACÊNCIAS 

 

ARIS ZM – Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04 

Rua José dos Santos, 275, Viçosa-MG – (31) 3891-5636 

 

305 



AGÊNCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS 

SERVIÇOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE 

MINAS GERAIS E ADJACÊNCIAS 

 

ARIS ZM – Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04 

Rua José dos Santos, 275, Viçosa-MG – (31) 3891-5636 
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AGÊNCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS 

SERVIÇOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE 

MINAS GERAIS E ADJACÊNCIAS 

 

ARIS ZM – Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04 

Rua José dos Santos, 275, Viçosa-MG – (31) 3891-5636 
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7.6.16 Reservatório Nossa Senhora Aparecida 



AGÊNCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS 

SERVIÇOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE 

MINAS GERAIS E ADJACÊNCIAS 

 

ARIS ZM – Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04 

Rua José dos Santos, 275, Viçosa-MG – (31) 3891-5636 
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AGÊNCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS 

SERVIÇOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE 

MINAS GERAIS E ADJACÊNCIAS 

 

ARIS ZM – Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04 

Rua José dos Santos, 275, Viçosa-MG – (31) 3891-5636 
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AGÊNCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS 

SERVIÇOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE 

MINAS GERAIS E ADJACÊNCIAS 

 

ARIS ZM – Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04 

Rua José dos Santos, 275, Viçosa-MG – (31) 3891-5636 
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AGÊNCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS 

SERVIÇOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE 

MINAS GERAIS E ADJACÊNCIAS 

 

ARIS ZM – Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04 

Rua José dos Santos, 275, Viçosa-MG – (31) 3891-5636 
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AGÊNCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS 

SERVIÇOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE 

MINAS GERAIS E ADJACÊNCIAS 

 

ARIS ZM – Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04 

Rua José dos Santos, 275, Viçosa-MG – (31) 3891-5636 

 

312 

7.6.17 Reservatório Passagem de Mariana 



AGÊNCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS 

SERVIÇOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE 

MINAS GERAIS E ADJACÊNCIAS 

 

ARIS ZM – Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04 

Rua José dos Santos, 275, Viçosa-MG – (31) 3891-5636 
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AGÊNCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS 

SERVIÇOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE 

MINAS GERAIS E ADJACÊNCIAS 

 

ARIS ZM – Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04 

Rua José dos Santos, 275, Viçosa-MG – (31) 3891-5636 

 

314 



AGÊNCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS 

SERVIÇOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE 

MINAS GERAIS E ADJACÊNCIAS 

 

ARIS ZM – Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04 

Rua José dos Santos, 275, Viçosa-MG – (31) 3891-5636 
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AGÊNCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS 

SERVIÇOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE 

MINAS GERAIS E ADJACÊNCIAS 

 

ARIS ZM – Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04 

Rua José dos Santos, 275, Viçosa-MG – (31) 3891-5636 
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AGÊNCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS 

SERVIÇOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE 

MINAS GERAIS E ADJACÊNCIAS 

 

ARIS ZM – Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04 

Rua José dos Santos, 275, Viçosa-MG – (31) 3891-5636 
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7.6.18 Reservatório Roraima 



AGÊNCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS 

SERVIÇOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE 

MINAS GERAIS E ADJACÊNCIAS 

 

ARIS ZM – Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04 

Rua José dos Santos, 275, Viçosa-MG – (31) 3891-5636 
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AGÊNCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS 

SERVIÇOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE 

MINAS GERAIS E ADJACÊNCIAS 

 

ARIS ZM – Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04 

Rua José dos Santos, 275, Viçosa-MG – (31) 3891-5636 
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AGÊNCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS 

SERVIÇOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE 

MINAS GERAIS E ADJACÊNCIAS 

 

ARIS ZM – Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04 

Rua José dos Santos, 275, Viçosa-MG – (31) 3891-5636 
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AGÊNCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS 

SERVIÇOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE 

MINAS GERAIS E ADJACÊNCIAS 

 

ARIS ZM – Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04 

Rua José dos Santos, 275, Viçosa-MG – (31) 3891-5636 
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AGÊNCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS 

SERVIÇOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE 

MINAS GERAIS E ADJACÊNCIAS 

 

ARIS ZM – Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04 

Rua José dos Santos, 275, Viçosa-MG – (31) 3891-5636 
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7.6.19 Reservatório São Pedro 



AGÊNCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS 

SERVIÇOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE 

MINAS GERAIS E ADJACÊNCIAS 

 

ARIS ZM – Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04 

Rua José dos Santos, 275, Viçosa-MG – (31) 3891-5636 
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AGÊNCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS 

SERVIÇOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE 

MINAS GERAIS E ADJACÊNCIAS 

 

ARIS ZM – Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04 

Rua José dos Santos, 275, Viçosa-MG – (31) 3891-5636 
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AGÊNCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS 

SERVIÇOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE 

MINAS GERAIS E ADJACÊNCIAS 

 

ARIS ZM – Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04 

Rua José dos Santos, 275, Viçosa-MG – (31) 3891-5636 
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AGÊNCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS 

SERVIÇOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE 

MINAS GERAIS E ADJACÊNCIAS 

 

ARIS ZM – Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04 

Rua José dos Santos, 275, Viçosa-MG – (31) 3891-5636 
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AGÊNCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS 

SERVIÇOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE 

MINAS GERAIS E ADJACÊNCIAS 

 

ARIS ZM – Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04 

Rua José dos Santos, 275, Viçosa-MG – (31) 3891-5636 
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AGÊNCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS 

SERVIÇOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE 

MINAS GERAIS E ADJACÊNCIAS 

 

ARIS ZM – Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04 

Rua José dos Santos, 275, Viçosa-MG – (31) 3891-5636 
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AGÊNCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS 

SERVIÇOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE 

MINAS GERAIS E ADJACÊNCIAS 

 

ARIS ZM – Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04 

Rua José dos Santos, 275, Viçosa-MG – (31) 3891-5636 
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AGÊNCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS 

SERVIÇOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE 

MINAS GERAIS E ADJACÊNCIAS 

 

ARIS ZM – Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04 

Rua José dos Santos, 275, Viçosa-MG – (31) 3891-5636 
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AGÊNCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS 

SERVIÇOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE 

MINAS GERAIS E ADJACÊNCIAS 

 

ARIS ZM – Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04 

Rua José dos Santos, 275, Viçosa-MG – (31) 3891-5636 
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AGÊNCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS 

SERVIÇOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE 

MINAS GERAIS E ADJACÊNCIAS 

 

ARIS ZM – Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04 

Rua José dos Santos, 275, Viçosa-MG – (31) 3891-5636 
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AGÊNCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS 

SERVIÇOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE 

MINAS GERAIS E ADJACÊNCIAS 

 

ARIS ZM – Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04 

Rua José dos Santos, 275, Viçosa-MG – (31) 3891-5636 

 

333 



AGÊNCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS 

SERVIÇOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE 

MINAS GERAIS E ADJACÊNCIAS 

 

ARIS ZM – Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04 

Rua José dos Santos, 275, Viçosa-MG – (31) 3891-5636 
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AGÊNCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS 

SERVIÇOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE 

MINAS GERAIS E ADJACÊNCIAS 

 

ARIS ZM – Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04 

Rua José dos Santos, 275, Viçosa-MG – (31) 3891-5636 
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7.6.20 Reservatório Samitri 



AGÊNCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS 

SERVIÇOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE 

MINAS GERAIS E ADJACÊNCIAS 

 

ARIS ZM – Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04 

Rua José dos Santos, 275, Viçosa-MG – (31) 3891-5636 
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AGÊNCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS 

SERVIÇOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE 

MINAS GERAIS E ADJACÊNCIAS 

 

ARIS ZM – Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04 

Rua José dos Santos, 275, Viçosa-MG – (31) 3891-5636 
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AGÊNCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS 

SERVIÇOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE 

MINAS GERAIS E ADJACÊNCIAS 

 

ARIS ZM – Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04 

Rua José dos Santos, 275, Viçosa-MG – (31) 3891-5636 
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AGÊNCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS 

SERVIÇOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE 

MINAS GERAIS E ADJACÊNCIAS 

 

ARIS ZM – Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04 

Rua José dos Santos, 275, Viçosa-MG – (31) 3891-5636 
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AGÊNCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS 

SERVIÇOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE 

MINAS GERAIS E ADJACÊNCIAS 

 

ARIS ZM – Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04 

Rua José dos Santos, 275, Viçosa-MG – (31) 3891-5636 
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7.6.21 Reservatório Alto Rosário 



AGÊNCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS 

SERVIÇOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE 

MINAS GERAIS E ADJACÊNCIAS 

 

ARIS ZM – Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04 

Rua José dos Santos, 275, Viçosa-MG – (31) 3891-5636 
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AGÊNCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS 

SERVIÇOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE 

MINAS GERAIS E ADJACÊNCIAS 

 

ARIS ZM – Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04 

Rua José dos Santos, 275, Viçosa-MG – (31) 3891-5636 
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AGÊNCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS 

SERVIÇOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE 

MINAS GERAIS E ADJACÊNCIAS 

 

ARIS ZM – Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04 

Rua José dos Santos, 275, Viçosa-MG – (31) 3891-5636 
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AGÊNCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS 

SERVIÇOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE 

MINAS GERAIS E ADJACÊNCIAS 

 

ARIS ZM – Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04 

Rua José dos Santos, 275, Viçosa-MG – (31) 3891-5636 
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7.6.22 Reservatório Alto Rosário 2 



AGÊNCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS 

SERVIÇOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE 

MINAS GERAIS E ADJACÊNCIAS 

 

ARIS ZM – Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04 

Rua José dos Santos, 275, Viçosa-MG – (31) 3891-5636 
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AGÊNCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS 

SERVIÇOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE 

MINAS GERAIS E ADJACÊNCIAS 

 

ARIS ZM – Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04 

Rua José dos Santos, 275, Viçosa-MG – (31) 3891-5636 
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AGÊNCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS 

SERVIÇOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE 

MINAS GERAIS E ADJACÊNCIAS 

 

ARIS ZM – Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04 

Rua José dos Santos, 275, Viçosa-MG – (31) 3891-5636 
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AGÊNCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS 

SERVIÇOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE 

MINAS GERAIS E ADJACÊNCIAS 

 

ARIS ZM – Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04 

Rua José dos Santos, 275, Viçosa-MG – (31) 3891-5636 

 

348 

 

 



AGÊNCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS 

SERVIÇOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE 

MINAS GERAIS E ADJACÊNCIAS 

 

ARIS ZM – Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04 

Rua José dos Santos, 275, Viçosa-MG – (31) 3891-5636 
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7.6.23 Reservatório Barroca 



AGÊNCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS 

SERVIÇOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE 

MINAS GERAIS E ADJACÊNCIAS 

 

ARIS ZM – Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04 

Rua José dos Santos, 275, Viçosa-MG – (31) 3891-5636 
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AGÊNCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS 

SERVIÇOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE 

MINAS GERAIS E ADJACÊNCIAS 

 

ARIS ZM – Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04 

Rua José dos Santos, 275, Viçosa-MG – (31) 3891-5636 
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AGÊNCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS 

SERVIÇOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE 

MINAS GERAIS E ADJACÊNCIAS 

 

ARIS ZM – Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04 

Rua José dos Santos, 275, Viçosa-MG – (31) 3891-5636 
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AGÊNCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS 

SERVIÇOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE 

MINAS GERAIS E ADJACÊNCIAS 

 

ARIS ZM – Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04 

Rua José dos Santos, 275, Viçosa-MG – (31) 3891-5636 
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AGÊNCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS 

SERVIÇOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE 

MINAS GERAIS E ADJACÊNCIAS 

 

ARIS ZM – Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04 

Rua José dos Santos, 275, Viçosa-MG – (31) 3891-5636 
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7.6.24 Reservatório ETA Sul – Lavagem dos Filtros 



AGÊNCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS 

SERVIÇOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE 

MINAS GERAIS E ADJACÊNCIAS 

 

ARIS ZM – Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04 

Rua José dos Santos, 275, Viçosa-MG – (31) 3891-5636 

 

355 



AGÊNCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS 

SERVIÇOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE 

MINAS GERAIS E ADJACÊNCIAS 

 

ARIS ZM – Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04 

Rua José dos Santos, 275, Viçosa-MG – (31) 3891-5636 
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AGÊNCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS 

SERVIÇOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE 

MINAS GERAIS E ADJACÊNCIAS 

 

ARIS ZM – Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04 

Rua José dos Santos, 275, Viçosa-MG – (31) 3891-5636 
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AGÊNCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS 

SERVIÇOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE 

MINAS GERAIS E ADJACÊNCIAS 

 

ARIS ZM – Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04 

Rua José dos Santos, 275, Viçosa-MG – (31) 3891-5636 
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AGÊNCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS 

SERVIÇOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE 

MINAS GERAIS E ADJACÊNCIAS 

 

ARIS ZM – Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04 

Rua José dos Santos, 275, Viçosa-MG – (31) 3891-5636 
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8 SISTEMA DE ESGOTAMENTO SANITÁRIO – SEDE 

 



AGÊNCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS 

SERVIÇOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE 

MINAS GERAIS E ADJACÊNCIAS 

 

ARIS ZM – Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04 

Rua José dos Santos, 275, Viçosa-MG – (31) 3891-5636 
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AGÊNCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS 

SERVIÇOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE 

MINAS GERAIS E ADJACÊNCIAS 

 

ARIS ZM – Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04 

Rua José dos Santos, 275, Viçosa-MG – (31) 3891-5636 
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AGÊNCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS 

SERVIÇOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE 

MINAS GERAIS E ADJACÊNCIAS 

 

ARIS ZM – Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04 

Rua José dos Santos, 275, Viçosa-MG – (31) 3891-5636 
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9 PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BÁSICO 

O plano municipal de saneamento básico é um instrumento de planejamento, previsto 

na Lei Federal 11.445/2007. O município de Mariana elaborou e aprovou seu plano municipal 

de saneamento básico respectivamente nos anos de 2014 e 2015, definindo metas com ações 

emergenciais, de curto, médio e longo prazo. 

Em relação aos sistemas de abastecimento de água e esgotamento sanitário, foram 

definidas as seguintes metas, com ações emergenciais, até o ano de 2018: 

 Elevar o Índice de Hidrometração - Cobertura100% (Sede) 

 Elevar o índice de Atendimento de Água - Cobertura100% (Sede) 

 Universalizar o atendimento com água - Cobertura 100% (Distritos) 

 Elevar o índice de atendimento de esgotos - Cobertura100% (Sede) 

 Elevar o índice de tratamento de esgotos - Índice de Tratamento100% (Sede) 

 Universalizar o atendimento e tratamento de esgotos - Cobertura 100% (Distritos) 

Pode-se observar que tais metas, não foram atingidas em sua totalidade, de acordo 

com dados do SNIS(2020) e com dados da fiscalização realizada pela ARIS ZM (Quadro 1). 

Quadro 1 – Situação das metas do PMSB para o prazo imediato 

Objetivo Meta Prazo Situação Fonte 

 Elevar o Índice de 

Hidrometração  

Cobertura100% 

(Sede) 
2018 10,32% 

SNIS 

(2020) 

Elevar o índice de 

Atendimento de Água  

Cobertura100% 

(Sede) 
2018 

Não há dados precisos sobre tal indicador, 

contudo durante a fiscalização da ARIS ZM 

foi verificado que há regiões e residências 

que são abastecidos com caminhão pipa. 

ARIS 

ZM 

Universalizar o 

atendimento com água 

 Cobertura 100% 

(Distritos) 
2018 Sem informações precisas - 

Elevar o índice de 

atendimento de esgotos  

Cobertura100% 

(Sede) 
2018 79,66% 

SNIS 

(2020) 

Elevar o índice de 

tratamento de esgotos  

 Índice de 

Tratamento100% 

(Sede) 

2018 0% 
ARIS 

ZM 

Universalizar o 

atendimento e tratamento 

de esgotos  

Cobertura 100% 

(Distritos) 
2018 Sem informações precisas - 

Fonte: PMSB Mariana, 2015, SNIS, 2020, ARIS ZM, 2022 

Contudo, é importante destacar o momento crítico que o município de Mariana viveu 

após o rompimento da barragem de Fundão, o qual ocorreu após a elaboração do PMSB, 

alterando prioridades e mudando a realidade do município. Recomenda-se que seja realizada a 

revisão do PMSB devido à situação ocorrida no município. 
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10 SITUAÇÃO DAS INCONFORMIDADES 

O SAAE de Mariana teve sua primeira fiscalização direta no ano de 2020, a 

fiscalização inicial é identificada como fiscalização de diagnóstico – R0. Nessa ação foram 

listadas 594 inconformidades entre os sistemas de abastecimento de água e esgotamento 

sanitário da Sede e Distritos. Para que as não conformidades fossem resolvidas, o prestador  

apresentou um planejamento à Agência Reguladora. 

Na fiscalização de acompanhamento – R2, a qual trata o presente relatório, foram 

visitadas as estruturas do sistema de abastecimento de água da sede e do Distrito de passagem 

de Mariana, as localidades juntas possuíam 424 inconformidades listadas na fiscalização R0.  

Com base no cenário encontrado em campo e nas comprovações enviadas pelo SAAE 

através de arquivos fotográficos e documentos oficiais, foi possível verificar a resolução de 

algumas inconformidades listadas após a fiscalização diagnóstica.  

As figuras 3 e 4 a seguir mostram a situação das inconformidades listadas no relatório 

da fiscalização diagnóstico de 2020. 

Figura 1 – Situação das Inconformidades em 2020 

             

 

Fonte: ARIS ZM, 2022. 
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Figura 2 – Percentual Situação das Inconformidades em 2020 

 

Fonte: ARIS ZM, 2022. 

Observando as Figuras 3 e 4, observa-se que o prestador conseguiu resolver 13,4% das 

inconformidades, 7,54% foram alteradas em função de mudanças na legislação ou nas 

normativas da ARIS ZM, 4,36% foram retiradas, 0,17% tratam-se apenas de recomendação, 

0,67% estavam repetidas e 0,5% fazem parte do plano plurianual – PPA do SAAE de 2019, 

apresentado como investimentos futuros no estudo de instituição de tarifas, ficando pendentes 

73,03% de inconformidades. 

As inconformidades retiradas tratam-se de não conformidades que foram agrupadas ou 

que foram listadas em função de estruturas que não existem mais, como por exemplo, 

reservatórios desativados. 

 As inconformidades pendentes serão inseridas no termo de não conformidade – TNC 

do presente relatório da fiscalização de acompanhamento – R2. Destaca-se que as 436 

inconformidades pendentes foram revisadas, sendo que 10 inconformidades foram 

reclassificadas como recomendações. 

No Termo de inconformidades referente à fiscalização de acompanhamento – R2, 

serão inseridas as inconformidades não resolvidas da fiscalização de diagnóstico – R0, sendo 
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um total de 426 inconformidades, mais 299 novas inconformidades identificadas na 

fiscalização de acompanhamento – R2 e 18 recomendações (Figura 5).  

Serão redefinidos prazos para as inconformidades vencidas e definidos prazos para as 

não conformidades identificadas na fiscalização de acompanhamento – R2. 

Figura 3 – Inconformidades por fiscalização no TNC da fiscalização R1 

 

Fonte: ARIS ZM, 2022. 
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11 CONSIDERAÇÕES FINAIS 

 

A fiscalização de acompanhamento realizada ARIS ZM permitiu verificar as 

condições de prestação de serviço, bem como identificar as necessidades de adequações dos 

sistemas de abastecimento de água e esgotamento sanitário do município. Dessa forma, em 

relação às condições técnicas-operacionais, as principais necessidades de adequações e 

investimentos, na visão da equipe de fiscalização ARIS ZM são: 

 Realização integral das análises da Portaria GM/MS n° 888/2021 – O Prestador de 

deverá realizar integralmente as análises estabelecidas na Portaria GM/MS n° 

888/2021, em todos os sistemas de abastecimento de água. Estão inclusas as análises 

previstas para as captações superficiais e subterrâneas, inclusive para as captações que 

não são utilizadas regularmente, as análises na entrada e saída das ETAs, as análises 

na rede de distribuição e reservatórios, bem como, qualquer outra análise estabelecida 

por normativas relacionadas ao monitoramento da qualidade da água para consumo 

humano.  

 Hidrometração– O SAAE deverá realizar a hidrometração de toda a sede municipal. 

Espera-se que com a hidrometração ocorra a inibição do consumo. Além disso, a ação 

se torna de grande importância para a aferição do consumo real na sede municipal, 

informação essa que será utilizada para a avaliação do desempenho e planejamento da 

autarquia, subsidiando a tomada de decisões de uma série de ações futuras necessárias 

para a melhoria da qualidade do serviço. 

 Abastecimento de água potável contínuo aos usuários – A autarquia realiza 

abastecimento com caminhão pipa diariamente aos usuários. O reservatório 

Constantino é abastecido regularmente com caminhão pipa e algumas residências na 

cidade também. É importante que a autarquia tome as medidas necessárias para que o 

caminhão pipa seja utilizado só em casos de específicos e não como uma forma 

continua de abastecimento. 

 Melhoria no atendimento ao público e Registro atualizado das reclamações e 

solicitações dos usuários – Manter registro atualizado das reclamações e solicitações 

dos usuários, com anotações do objeto, da data, do endereço do usuário e do sistema 

de abastecimento de água ou de esgotamento sanitário a que se referem em sistema 

informatizado garante a melhoria no atendimento ao público. Manter os documentos 
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acessíveis tais como regulamento de serviços, anexos tarifários e dentre outros na 

unidade de atendimento físico e de forma digital por meio de site eletrônico.  

De forma geral o prestador tem grandes desafios frente universalização do saneamento 

básico, sendo necessário planejamento estratégico, para que os investimentos necessários 

possam ocorrer. 
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12 RESPONSÁVEIS PELA ELABORAÇÃO 

 

Viçosa, 24 de novembro de 2022. 

 

 

 

 

 

____________________ 

Thays Rodrigues da Costa 

Diretora Técnica Operacional 

Engenheira Ambiental e Sanitarista 

CREA MG187452/D 
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TERMO DE NÃO CONFORMIDADES 

 

1. ÓRGÃO FISCALIZADOR 

Razão Social: Agência Reguladora Intermunicipal dos Serviços de Saneamento da Zona 

da Mata de Minas Gerais e Adjacências – ARIS - ZM 

Endereço: Rua José dos Santos, 275 – Viçosa/MG. CEP: 36570-135 

Telefone: (32) 3891 - 5636  E-mail: fiscalizacaocisab@gmail.com 

 

2. PRESTADOR 

Razão Social: Serviço Autônomo de água e Esgoto de Mariana 

Endereço: R. José Raimundo Figueiredo, 39 - Mariana, MG, 35420-000 

Telefone: (31) 3557-9300 

 

3. RESUMO DO TERMO DE NÃO CONFORMIDADE 

Na ação de fiscalização sobre as condições técnico-operacionais e comerciais para 

verificação da qualidade de atendimento do sistema de abastecimento de água e do 

sistema de abastecimento de esgoto no município de Mariana, foram constatados 

procedimentos que não estão em conformidade com os regulamentos da agência 

reguladora, o Contrato de Prestação de Serviços e a Legislação em vigor. Os fatos 

apurados pela equipe de fiscalização durante a ação realizada nos dia 29, 30 e 31 de 

agosto e 01 de setembro de 2022 estão detalhados no relatório de fiscalização nº 

020/2022. As ações a serem observadas pelo prestador estão descritas no Quadro 

abaixo. 

 

4. RESPONSÁVEL PELA AÇÃO DE FISCALIZAÇÃO 

NOME: Thays Rodrigues da Costa  CARGO: Diretora Técnica Operacional 

 

  

https://www.google.com/search?q=saae+manhumirim&oq=saae+manhumirim&aqs=chrome..69i57j46i175i199i512j69i59j0i512j0i22i30l2j69i60l2.3191j0j7&sourceid=chrome&ie=UTF-8
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5. RESPONSÁVEL PELA EMISSÃO DO TERMO DE NÃO CONFORMIDADES 

 

 

______________________ 

Thays Rodrigues da Costa 

Diretora Técnica Operacional 

Engenheira Ambiental e Sanitarista 

CREA MG 187452/D 

 

5. RESPONSÁVEL PELO RECEBIMENTO DO TERMO DE NÃO 

CONFORMIDADES 

Nome: 

Cargo: 

 

 

_______________________________ 

Assinatura do responsável pelo recebimento do Termo de Não Conformidades 

 

 

Mariana, 12 de dezembro de 2022 

 

 

Observação: A notificada terá o prazo de 30 dias, contado da data do recebimento para 

manifestar-se sobre o objeto deste, inclusive juntando comprovantes e demais 

documentos que julgar necessários.
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 ARIS ZM – Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04 

Rua José dos Santos, 275, Viçosa-MG – (31) 3891-5636 

Quadro 1 – Inconformidades verificadas 

Ano Fisc. Nº Descrição Referência Identificação Estrutura Sistema 

2022 R2 1 
Manter atendimento telefônico disponível durante 24 
(vinte e quatro) horas por dia, inclusive aos sábados, 

domingos e feriados. 

RESOLUÇÃO 
ARIS-ZM Nº 

030/2022 
Atendimento Comercial Administrativo 

2022 R2 2 
Providenciar formulário para possibilitar as 

manifestações do público 
LEI Nº 13.460/2017 Atendimento Comercial Administrativo 

2020 R0 3 
Disponibilizar nas unidades de atendimento ao 

público, em local de fácil visualização e acesso cópia 
do Anexo Tarifário. 

RESOLUÇÃO 
ARIS-ZM Nº 

030/2022 
Atendimento Comercial Administrativo 

2020 R0 4 
Disponibilizar nas unidades de atendimento ao 

público, em local de fácil visualização e acesso cópia 
da carta de serviços. 

RESOLUÇÃO 
ARIS-ZM Nº 

030/2022 
Atendimento Comercial Administrativo 

2022 R2 5 
Disponibilizar nas unidades de atendimento ao 

público, em local de fácil visualização e acesso cópia 
das outorga de uso da água e licenças ambientais. 

RESOLUÇÃO 
ARIS-ZM Nº 

030/2022 
Atendimento Comercial Administrativo 

2020 R0 6 Disponibilizar no sítio eletrônico cópia do Anexo 
Tarifário 

RESOLUÇÃO 
ARIS-ZM Nº 

030/2022 
Atendimento Comercial Administrativo 

2020 R0 7 Disponibilizar no sítio eletrônico carta de serviços ao 
usuário 

RESOLUÇÃO 
ARIS-ZM Nº 

030/2022 
Atendimento Comercial Administrativo 

2020 R0 8 Disponibilizar no sítio eletrônico relatório anual sobre 
a qualidade de água 

RESOLUÇÃO 
ARIS-ZM Nº 

030/2022 
Atendimento Comercial Administrativo 

2020 R0 9 Disponibilizar ao público, em sítio eletrônico, cópia 
do modelo de contrato de prestação de serviço. 

RESOLUÇÃO 
ARIS-ZM Nº 

030/2022 
Atendimento Comercial Administrativo 

2020 R0 9 
Disponibilizar nas unidades de atendimento ao 

público, em local de fácil visualização e acesso cópia 
do Relatório Anual sobre a qualidade de água. 

RESOLUÇÃO 
ARIS-ZM Nº 

030/2022 
Atendimento Comercial Administrativo 

2020 R0 9 

Disponibilizar nas unidades de atendimento ao 
público, em local de fácil visualização e acesso, 

cópia do modelo de contrato de prestação de 
serviço. 

RESOLUÇÃO 
ARIS-ZM Nº 

030/2022 
Atendimento Comercial Administrativo 

2020 R0 9 Disponibilizar no sítio eletrônico documentos e RESOLUÇÃO Atendimento Comercial Administrativo 
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 ARIS ZM – Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04 

Rua José dos Santos, 275, Viçosa-MG – (31) 3891-5636 

Ano Fisc. Nº Descrição Referência Identificação Estrutura Sistema 

requisitos necessários aos pedidos de ligação de 
abastecimento de água e/ou esgotamento sanitário 

ARIS-ZM Nº 
030/2022 

2020 R0 9 
Manter registro atualizado das reclamações 

RESOLUÇÃO 
ARIS-ZM Nº 

030/2022 
Atendimento Comercial Administrativo 

2020 R0 9 Manter registro atualizado das solicitações de 
serviço 

RESOLUÇÃO 
ARIS-ZM Nº 

030/2022 
Atendimento Comercial Administrativo 

2022 R2 10 Disponibilizar ao público, no sítio eletrônico, cópia 
das outorgas e licenças ambientais do prestador. 

RESOLUÇÃO 
ARIS-ZM Nº 

030/2022 
Atendimento Comercial Administrativo 

2022 R2 11 
Elaborar croqui do sistema de abastecimento de 

água 
Recomendação 

Cadastro dos 
componentes do 

sistema de 
abastecimento 

de água e 
esgotamento 

sanitário 

Gestão e 
Planejamento 

Administrativo 

2022 R2 12 Elaborar croqui do sistema de esgotamento sanitário Recomendação 

Cadastro dos 
componentes do 

sistema de 
abastecimento 

de água e 
esgotamento 

sanitário 

Gestão e 
Planejamento 

Administrativo 

2022 R2 13 
Elaborar cronograma de capacitação para os 

servidores 

 Lei nº 
8.666/93/Portaria 

GM/MS 
nº888/2021/Lei 

11.445/2007 

Capacitações e 
treinamentos 

Gestão e 
Planejamento 

Administrativo 

2022 R2 14 Elaborar Plano de emergência e contingência Recomendação 
Planos e 

programas 
Gestão e 

Planejamento 
Administrativo 

2022 R2 15 Elaborar Plano de segurança da água Recomendação 
Planos e 

programas 
Gestão e 

Planejamento 
Administrativo 

2022 R2 16 Elaborar Plano de controle de pressões nas redes Recomendação 
Planos e 

programas 
Gestão e 

Planejamento 
Administrativo 
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Ano Fisc. Nº Descrição Referência Identificação Estrutura Sistema 

2022 R2 17 Elaborar programa de eficiência energética Recomendação 
Planos e 

programas 
Gestão e 

Planejamento 
Administrativo 

2020 R0 18 
Elaborar o registro sobre as condições de operação 

das instalações dos sistemas públicos de 
abastecimento de água e de esgotamento sanitário 

Recomendação 
Registro de 
informações 

Gestão e 
Planejamento 

Administrativo 

2020 R0 19 
Evitar o desperdício de material utilizado para a 

manutenção dos serviços de abastecimento de água 
potável e esgotamento sanitário 

Recomendação Manutenção 
Gestão e 

Planejamento 
Administrativo 

2022 R2 19 
Manter atualizado registro sobre as limpezas 

realizadas nos reservatórios 
Portaria GM/MS 

nº888/2021 
Registro de 
informações 

Gestão e 
Planejamento 

Administrativo 

2020 R0 19 

Manter o fornecimento de água na rede pública, ao 
nível do eixo das via pública uma pressão dinâmica 
disponível de 10 m.c.a ( Metros de coluna d'água) 

que permita o abastecimento contínuo, em 
conformidade com as normas técnicas vigentes. 

Regulamento de 
serviços do SAAE 

de Mariana 
Manutenção 

Gestão e 
Planejamento 

Administrativo 

2020 R0 19 

Manter o registro de restrições de disponibilidade de 
água e de paralisações do sistema, superiores a 12 
(doze) horas, contendo o motivo e as  providências 

adotadas para o restabelecimento. 

RESOLUÇÃO 
ARIS-ZM Nº 

030/2022 

Registro de 
informações 

Gestão e 
Planejamento 

Administrativo 

2020 R0 19 
Providenciar  junto ao corpo de bombeiros Militar de 
Minas Gerais o licenciamento de todas as estruturas 

pertinentes do SAAE de Mariana 

Instrução técnica nº 
01/2017 

Segurança do 
Trabalho 

Segurança do 
Trabalho 

Administrativo 

2020 R0 19 
Providenciar condições para a organização do 

almoxarifado para aumentar a eficiência do serviço 
prestado 

Recomendação Manutenção 
Gestão e 

Planejamento 
Administrativo 

2020 R0 19 

Separar as ferramentas utilizadas para a 
manutenção dos sistema de abastecimento de água 
potável das ferramentas utilizadas na manutenção 

do sistema de esgotamento sanitário 

Recomendação Manutenção 
Gestão e 

Planejamento 
Administrativo 

2022 R2 20 
Elaborar cronograma de limpeza das áreas das 

estruturas do prestador 
Lei federal 

11.445/2007 
Registro de 
informações 

Gestão e 
Planejamento 

Administrativo 

2020 R0 21 Instalar dispositivo de medição de vazão 
Portaria IGAM Nº 

48/2019 
Captação 

Captação 
Superficial 

SAA Bandeirantes 

2020 R0 22 Providenciar cercamento da área 
Lei federal 

11.445/2007 
Captação 

Captação 
Superficial 

SAA Bandeirantes 
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Ano Fisc. Nº Descrição Referência Identificação Estrutura Sistema 

2020 R0 23 Providenciar grades e tela  NBR 12213/1992 Captação 
Captação 
Superficial 

SAA Bandeirantes 

2020 R0 24 Providenciar outorga Lei nº 13199/1999 Captação 
Captação 
Superficial 

SAA Bandeirantes 

2020 R0 25 Providenciar placa de identificação 
Lei federal 

11.445/2007 
Captação 

Captação 
Superficial 

SAA Bandeirantes 

2020 R0 26 
Realizar tratamento adequado à classe de 

enquadramento do curso d'água 
Resolução 

CONAMA 357/2005 
Captação 

Captação 
Superficial 

SAA Bandeirantes 

2020 R0 27 Providenciar cadeado para a tampa de inspeção NBR 12217/1994 Reservatório Reservatório SAA Bandeirantes 

2020 R0 28 Providenciar proteção do reservatório 
Lei federal 

11.445/2007 
Reservatório Reservatório SAA Bandeirantes 

2020 R0 29 Providenciar placa de identificação 
Lei federal 

11.445/2007 
Reservatório Reservatório SAA Bandeirantes 

2020 R0 30 Instalar dispositivo indicador de nível de água NBR 12217/1994 Reservatório Reservatório SAA Bandeirantes 

2020 R0 31 Instalar tubulação de ventilação com tela NBR 12217/1994 Reservatório Reservatório SAA Bandeirantes 

2020 R0 32 Instalar tubo extravasor NBR 12217/1994 Reservatório Reservatório SAA Bandeirantes 

2020 R0 33 
Tomar medidas para que não ocorra extravasamento 

do reservatório 
NBR 12217/1994 Reservatório Reservatório SAA Bandeirantes 

2020 R0 34 Instalar dispositivo de medição de vazão NBR 12217/1994 Reservatório Reservatório SAA Bandeirantes 

2020 R0 35 
Adequar os parâmetros e frequência das análises de 
acordo com a legislação vigente em todo sistema de 

abastecimento de água  

Portaria GM/MS 
nº888/2021 

Qualidade da 
água 

Tratamento SAA Bandeirantes 

2020 R0 36 Instalar extintor de incêndio NR 10 e NR 23 
Captação 

subterrânea 
Captação 

Subterrânea 
SAA Barro Branco 

2020 R0 37 Instalar horímetro 
SEMAD/IGAM 

2.302/2015  
Captação 

subterrânea 
Captação 

Subterrânea 
SAA Barro Branco 

2020 R0 38 Providenciar iluminação para trabalhos noturnos 
Lei federal 

11.445/2007 
Captação 

subterrânea 
Captação 

Subterrânea 
SAA Barro Branco 
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 ARIS ZM – Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04 
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Ano Fisc. Nº Descrição Referência Identificação Estrutura Sistema 

2020 R0 39 Providenciar placa de identificação 
Lei federal 

11.445/2007 
Captação 

subterrânea 
Captação 

Subterrânea 
SAA Barro Branco 

2020 R0 40 
Realizar tratamento adequado à classe de 

enquadramento do curso d'água 
Resolução 

CONAMA 357/2005 
 Captação 
superficial 

Captação 
Superficial 

SAA Barro Branco 

2020 R0 41 Desconectar o extravasor da rede NBR 12217/1994 Reservatório Reservatório SAA Barro Branco 

2020 R0 42 Providenciar cadeado para a tampa de inspeção NBR 12217/1994 Reservatório Reservatório SAA Barro Branco 

2020 R0 43 Providenciar placa de identificação 
Lei federal 

11.445/2007 
Reservatório Reservatório SAA Barro Branco 

2020 R0 44 Providenciar cercamento da área 
Lei federal 

11.445/2007 
Reservatório Reservatório SAA Barro Branco 

2020 R0 45 Instalar dispositivo indicador de nível de água NBR 12217/1994 Reservatório Reservatório SAA Barro Branco 

2020 R0 46 Instalar dispositivo de medição de vazão NBR 12217/1994 Reservatório Reservatório SAA Barro Branco 

2020 R0 47 Instalar descarga de fundo NBR 12217/1994 Reservatório Reservatório SAA Barro Branco 

2020 R0 48 
Adequar os parâmetros e frequência das análises de 
acordo com a legislação vigente em todo sistema de 

abastecimento de água  

Portaria GM/MS 
nº888/2021 

Qualidade da 
água 

Tratamento SAA Barro Branco 

2020 R0 49 Aumentar base em alvenaria NBR 12212/2017 
Captação 

subterrânea 
Captação 

Subterrânea 
SAA Barroca 

2020 R0 50 Instalar dispositivo de medição de vazão 
Portaria IGAM Nº 

48/2019 
Captação 

subterrânea 
Captação 

Subterrânea 
SAA Barroca 

2020 R0 51 Instalar extintor de incêndio NR 10 e NR 23 
Captação 

subterrânea 
Captação 

Subterrânea 
SAA Barroca 

2020 R0 52 Instalar horímetro 
SEMAD/IGAM 

2.302/2015  
Captação 

subterrânea 
Captação 

Subterrânea 
SAA Barroca 

2020 R0 53 Melhorar cobertura do quadro de comando 
Lei federal 

11.445/2007 
Captação 

subterrânea 
Captação 

Subterrânea 
SAA Barroca 

2020 R0 54 Providenciar iluminação para trabalhos noturnos 
Lei federal 

11.445/2007 
Captação 

subterrânea 
Captação 

Subterrânea 
SAA Barroca 

2020 R0 55 Providenciar outorga Lei nº 13199/1999 
Captação 

subterrânea 
Captação 

Subterrânea 
SAA Barroca 

2020 R0 56 Providenciar placa de identificação 
Lei federal 

11.445/2007 
Captação 

subterrânea 
Captação 

Subterrânea 
SAA Barroca 

2020 R0 57 Providenciar portão com tranca NBR 12212/2017 
Captação 

subterrânea 
Captação 

Subterrânea 
SAA Barroca 
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 ARIS ZM – Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04 

Rua José dos Santos, 275, Viçosa-MG – (31) 3891-5636 

Ano Fisc. Nº Descrição Referência Identificação Estrutura Sistema 

2020 R0 58 
Realizar tratamento adequado à classe de 

enquadramento do curso d'água 
Resolução 

CONAMA 357/2005 
 Captação 
superficial 

Captação 
Superficial 

SAA Barroca 

2020 R0 59 Desconectar o extravasor da rede NBR 12217/1994 Reservatório Reservatório SAA Barroca 

2020 R0 60 Providenciar cercamento da área 
Lei federal 

11.445/2007 
Reservatório Reservatório SAA Barroca 

2020 R0 61 Providenciar cadeado para a tampa de inspeção NBR 12217/1994 Reservatório Reservatório SAA Barroca 

2020 R0 62 
Tomar medidas para evitar o acúmulo de água na 

cobertura do reservatório 
NBR 12217/1994 Reservatório Reservatório SAA Barroca 

2020 R0 63 Providenciar placa de identificação 
Lei federal 

11.445/2007 
Reservatório Reservatório SAA Barroca 

2020 R0 64 Instalar dispositivo indicador de nível de água NBR 12217/1994 Reservatório Reservatório SAA Barroca 

2020 R0 65 Instalar tubulação de ventilação com tela NBR 12217/1994 Reservatório Reservatório SAA Barroca 

2020 R0 66 Instalar dispositivo de medição de vazão NBR 12217/1994 Reservatório Reservatório SAA Barroca 

2020 R0 67 Instalar registro de entrada NBR 12217/1994 Reservatório Reservatório SAA Barroca 

2020 R0 68 Instalar registro de saída NBR 12217/1994 Reservatório Reservatório SAA Barroca 

2020 R0 69 Instalar descarga de fundo NBR 12217/1994 Reservatório Reservatório SAA Barroca 

2020 R0 70 
Adequar os parâmetros e frequência das análises de 
acordo com a legislação vigente em todo sistema de 

abastecimento de água  

Portaria GM/MS 
nº888/2021 

Qualidade da 
água 

Tratamento SAA Barroca 

2020 R0 71 Instalar dispositivo de medição de vazão 
Portaria IGAM Nº 

48/2019 
 Captação 

Tombadouro 
Captação 
Superficial 

SAA Cachoeira do 
Brumado 

2020 R0 72 Providenciar cercamento da área 
Lei federal 

11.445/2007 
 Captação 

Tombadouro 
Captação 
Superficial 

SAA Cachoeira do 
Brumado 

2020 R0 73 Providenciar outorga Lei nº 13199/1999 
 Captação 

Tombadouro 
Captação 
Superficial 

SAA Cachoeira do 
Brumado 

2020 R0 74 Providenciar placa de identificação Lei federal  Captação Captação SAA Cachoeira do 
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 ARIS ZM – Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04 

Rua José dos Santos, 275, Viçosa-MG – (31) 3891-5636 

Ano Fisc. Nº Descrição Referência Identificação Estrutura Sistema 

11.445/2007 Tombadouro Superficial Brumado 

2020 R0 75 
Realizar tratamento adequado à classe de 

enquadramento do curso d'água 
Resolução 

CONAMA 357/2005 
 Captações 
superficiais 

Captação 
Superficial 

SAA Cachoeira do 
Brumado 

2020 R0 76 Realizar limpeza da área 
Lei federal 

11.445/2007 
Reservatório 

Barreira 
Reservatório 

SAA Cachoeira do 
Brumado 

2020 R0 77 Desconectar o extravasor da rede NBR 12217/1994 
Reservatório 

Barreira 
Reservatório 

SAA Cachoeira do 
Brumado 

2020 R0 78 Providenciar trancamento para o portão de acesso 
Lei federal 

11.445/2007 
Reservatório 

Barreira 
Reservatório 

SAA Cachoeira do 
Brumado 

2020 R0 79 Adequar tampa de inspeção (fechamento completo) NBR 12217/1994 
Reservatório 

Barreira 
Reservatório 

SAA Cachoeira do 
Brumado 

2020 R0 80 Providenciar cadeado para a tampa de inspeção NBR 12217/1994 
Reservatório 

Barreira 
Reservatório 

SAA Cachoeira do 
Brumado 

2020 R0 81 Providenciar placa de identificação 
Lei federal 

11.445/2007 
Reservatório 

Barreira 
Reservatório 

SAA Cachoeira do 
Brumado 

2020 R0 82 Instalar dispositivo indicador de nível de água NBR 12217/1994 
Reservatório 

Barreira 
Reservatório 

SAA Cachoeira do 
Brumado 

2020 R0 83 Instalar tubulação de ventilação com tela NBR 12217/1994 
Reservatório 

Barreira 
Reservatório 

SAA Cachoeira do 
Brumado 

2020 R0 84 Instalar dispositivo de medição de vazão NBR 12217/1994 
Reservatório 

Barreira 
Reservatório 

SAA Cachoeira do 
Brumado 

2020 R0 85 Instalar registro de saída NBR 12217/1994 
Reservatório 

Barreira 
Reservatório 

SAA Cachoeira do 
Brumado 

2020 R0 86 
Tomar medidas para evitar o acúmulo de água na 

cobertura do reservatório 
NBR 12217/1994 

Reservatório 
Barreira 

Reservatório 
SAA Cachoeira do 

Brumado 

2020 R0 87 
Adequar os parâmetros e frequência das análises de 
acordo com a legislação vigente em todo sistema de 

abastecimento de água  

Portaria GM/MS 
nº888/2021 

Qualidade da 
água 

Tratamento 
SAA Cachoeira do 

Brumado 

2020 R0 88 
Realizar tratamento adequado à classe de 

enquadramento do curso d'água 
Resolução 

CONAMA 357/2005 
 Captação  

Captação 
Superficial 

SAA Camargos 

2020 R0 89 Providenciar cercamento da área 
Lei federal 

11.445/2007 
Reservatório Reservatório SAA Camargos 

2020 R0 90 Providenciar cadeado para as tampas de inspeção NBR 12217/1994 Reservatório Reservatório SAA Camargos 

2020 R0 91 Adequar tampa de inspeção (fechamento completo) NBR 12217/1994 Reservatório Reservatório SAA Camargos 

2020 R0 92 Providenciar placa de identificação Lei federal Reservatório Reservatório SAA Camargos 
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 ARIS ZM – Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04 

Rua José dos Santos, 275, Viçosa-MG – (31) 3891-5636 

Ano Fisc. Nº Descrição Referência Identificação Estrutura Sistema 

11.445/2007 

2020 R0 93 Instalar dispositivo indicador de nível de água NBR 12217/1994 Reservatório Reservatório SAA Camargos 

2020 R0 94 Instalar tubulação de ventilação com tela NBR 12217/1994 Reservatório Reservatório SAA Camargos 

2020 R0 95 Instalar registro de entrada NBR 12217/1994 Reservatório Reservatório SAA Camargos 

2020 R0 96 Instalar registro de saída NBR 12217/1994 Reservatório Reservatório SAA Camargos 

2020 R0 97 Instalar dispositivo de medição de vazão NBR 12217/1994 Reservatório Reservatório SAA Camargos 

2020 R0 98 
Adequar os parâmetros e frequência das análises de 
acordo com a legislação vigente em todo sistema de 

abastecimento de água  

Portaria GM/MS 
nº888/2021 

Qualidade da 
água 

Tratamento SAA Camargos 

2020 R0 99 
Realizar tratamento adequado à classe de 

enquadramento do curso d'água 
Resolução 

CONAMA 357/2005 
 Captação 
Coelhos 

Captação 
Superficial 

SAA Furquim 

2020 R0 100 
Realizar tratamento adequado à classe de 

enquadramento do curso d'água 
Resolução 

CONAMA 357/2005 
 Captação Zeca 

Barbosa 
Captação 
Superficial 

SAA Furquim 

2020 R0 101 Instalar dispositivo de medição de vazão 
Portaria IGAM Nº 

48/2019 

Captação 
principal Zeca 

Barbosa 

Captação 
Superficial 

SAA Furquim 

2020 R0 102 Providenciar outorga Lei nº 13199/1999 
Captação 

principal Zeca 
Barbosa 

Captação 
Superficial 

SAA Furquim 

2020 R0 103 Instalar dispositivo de medição de vazão 
Portaria IGAM Nº 

48/2019 

Captação 
secundária Zeca 

Barbosa 

Captação 
Superficial 

SAA Furquim 

2020 R0 104 Providenciar outorga Lei nº 13199/1999 
Captação 

secundária Zeca 
Barbosa 

Captação 
Superficial 

SAA Furquim 

2020 R0 105 Providenciar placa de identificação 
Lei federal 

11.445/2007 
SAA Zeca 
Barbosa 

Captação 
Superficial 

SAA Furquim 

2020 R0 106 Providenciar tampa de inspeção  NBR 12217/1994 Reservatório 1 Reservatório SAA Furquim 

2020 R0 107 Reparar rachadura no reservatório 
Lei federal 

11.445/2007 
Reservatório 1 Reservatório SAA Furquim 

2020 R0 108 Instalar dispositivo indicador de nível de água NBR 12217/1994 Reservatório 1 Reservatório SAA Furquim 

2020 R0 109 Instalar dispositivo de medição de vazão NBR 12217/1994 Reservatório 1 Reservatório SAA Furquim 
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 ARIS ZM – Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04 

Rua José dos Santos, 275, Viçosa-MG – (31) 3891-5636 

Ano Fisc. Nº Descrição Referência Identificação Estrutura Sistema 

2020 R0 110 Providenciar caixa de descarga para tubo extravasor NBR 12217/1994 Reservatório 1 Reservatório SAA Furquim 

2020 R0 111 Instalar registro de saída NBR 12217/1994 Reservatório 1 Reservatório SAA Furquim 

2020 R0 112 Providenciar tampa de inspeção  NBR 12217/1994 Reservatório 2 Reservatório SAA Furquim 

2020 R0 113 Providenciar cadeado para a tampa de inspeção NBR 12217/1994 Reservatório 2 Reservatório SAA Furquim 

2020 R0 114 Instalar tela no tubo de ventilação NBR 12217/1994 Reservatório 2 Reservatório SAA Furquim 

2020 R0 115 Instalar dispositivo indicador de nível de água NBR 12217/1994 Reservatório 2 Reservatório SAA Furquim 

2020 R0 116 Instalar dispositivo de medição de vazão NBR 12217/1994 Reservatório 2 Reservatório SAA Furquim 

2020 R0 117 Instalar registro de entrada NBR 12217/1994 Reservatório 2 Reservatório SAA Furquim 

2020 R0 118 Adequar tampa de inspeção (fechamento completo) NBR 12217/1994 Reservatório 3 Reservatório SAA Furquim 

2020 R0 119 Providenciar cadeado para a tampa de inspeção NBR 12217/1994 Reservatório 3 Reservatório SAA Furquim 

2020 R0 120 Instalar tela no tubo de ventilação NBR 12217/1994 Reservatório 3 Reservatório SAA Furquim 

2020 R0 121 
Reparar abertura entre cobertura e parede do 

reservatório 
Lei federal 

11.445/2007 
Reservatório 3 Reservatório SAA Furquim 

2020 R0 122 Instalar dispositivo indicador de nível de água NBR 12217/1994 Reservatório 3 Reservatório SAA Furquim 

2020 R0 123 Instalar descarga de fundo NBR 12217/1994 Reservatório 3 Reservatório SAA Furquim 

2020 R0 124 Instalar dispositivo de medição de vazão NBR 12217/1994 Reservatório 3 Reservatório SAA Furquim 

2020 R0 125 Reparar vazamento no reservatório 
Lei federal 

11.445/2007 
Reservatório 3 Reservatório SAA Furquim 

2020 R0 126 Desconectar o extravasor da rede NBR 12217/1994 
Reservatórios 

Coelhos 
Reservatório SAA Furquim 

2020 R0 127 
Desconectar a tubulação de descarga de fundo do 

reservatório de concreto da rede 
NBR 12217/1994 

Reservatórios 
Coelhos 

Reservatório SAA Furquim 

2020 R0 128 
Reparar vazamento no registro de entrada do 

reservatório de concreto 
Lei federal 

11.445/2007 
Reservatórios 

Coelhos 
Reservatório SAA Furquim 

2020 R0 129 Providenciar placa de identificação 
Lei federal 

11.445/2007 
Reservatórios 

Coelhos 
Reservatório SAA Furquim 

2020 R0 130 
Providenciar cercamento completo da área com 

portão 
Lei federal 

11.445/2007 
Reservatórios 

Coelhos 
Reservatório SAA Furquim 
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 ARIS ZM – Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04 
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Ano Fisc. Nº Descrição Referência Identificação Estrutura Sistema 

2020 R0 131 
Providenciar tampa de inspeção para reservatório de 

fibra de vidro 
NBR 12217/1994 

Reservatórios 
Coelhos 

Reservatório SAA Furquim 

2020 R0 132 
Instalar dispositivo indicador de nível de água no 

reservatório de fibra de vidro 
NBR 12217/1994 

Reservatórios 
Coelhos 

Reservatório SAA Furquim 

2020 R0 133 
Instalar tubulação de ventilação com tela no 

reservatório de fibra de vidro 
NBR 12217/1994 

Reservatórios 
Coelhos 

Reservatório SAA Furquim 

2020 R0 134 
Instalar dispositivo indicador de nível de água no 

reservatório de concreto 
NBR 12217/1994 

Reservatórios 
Coelhos 

Reservatório SAA Furquim 

2020 R0 135 
Providenciar tampa de inspeção para reservatório de 

concreto 
NBR 12217/1994 

Reservatórios 
Coelhos 

Reservatório SAA Furquim 

2020 R0 136 
Instalar tubulação de ventilação com tela no 

reservatório de concreto 
NBR 12217/1994 

Reservatórios 
Coelhos 

Reservatório SAA Furquim 

2020 R0 137 
Reparar infiltrações e verificar estabilidade da 

estrutura do reservatório de concreto 
Lei federal 

11.445/2007 
Reservatórios 

Coelhos 
Reservatório SAA Furquim 

2020 R0 138 
Instalar dispositivo de medição de vazão no 

reservatório de fibra de vidro 
NBR 12217/1994 

Reservatórios 
Coelhos 

Reservatório SAA Furquim 

2020 R0 139 
Instalar dispositivo de medição de vazão no 

reservatório de concreto 
NBR 12217/1994 

Reservatórios 
Coelhos 

Reservatório SAA Furquim 

2020 R0 140 Providenciar cercamento da área 
Lei federal 

11.445/2007 
SAA Zeca 
Barbosa 

Reservatório SAA Furquim 

2020 R0 141 
Adequar os parâmetros e frequência das análises de 
acordo com a legislação vigente em todo sistema de 

abastecimento de água  

Portaria GM/MS 
nº888/2021 

Qualidade da 
água 

Tratamento SAA Furquim 

2020 R0 142 
Realizar tratamento adequado à classe de 

enquadramento do curso d'água 
Resolução 

CONAMA 357/2005 
 Captação 
superficial 

Captação 
Superficial 

SAA Mainart 

2020 R0 143 
Adequar os parâmetros e frequência das análises de 
acordo com a legislação vigente em todo sistema de 

abastecimento de água  

Portaria GM/MS 
nº888/2021 

Qualidade da 
água 

Tratamento SAA Mainart 

2020 R0 144 
Realizar tratamento adequado à classe de 

enquadramento do curso d'água 
Resolução 

CONAMA 357/2005 
 Captação  

Captação 
Subterrânea 

SAA Monsenhor Horta 

2020 R0 145 Instalar dispositivo de medição de vazão Portaria IGAM Nº Captação Captação SAA Monsenhor Horta 
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Ano Fisc. Nº Descrição Referência Identificação Estrutura Sistema 

48/2019 subterrânea Subterrânea 

2020 R0 146 Instalar extintor de incêndio NR 10 e NR 23 
Captação 

subterrânea 
Captação 

Subterrânea 
SAA Monsenhor Horta 

2020 R0 147 Instalar horímetro 
SEMAD/IGAM 

2.302/2015  
Captação 

subterrânea 
Captação 

Subterrânea 
SAA Monsenhor Horta 

2020 R0 148 Instalar manômetro NBR 12214/20 
Captação 

subterrânea 
Captação 

Subterrânea 
SAA Monsenhor Horta 

2020 R0 149 Providenciar placa de identificação 
Lei federal 

11.445/2007 
Captação 

subterrânea 
Captação 

Subterrânea 
SAA Monsenhor Horta 

2020 R0 150 instalar tela no tubo de ventilação NBR 12217/1994 Reservatório Reservatório SAA Monsenhor Horta 

2020 R0 151 Providenciar cadeado para a tampa de inspeção NBR 12217/1994 Reservatório Reservatório SAA Monsenhor Horta 

2020 R0 152 Providenciar placa de identificação 
Lei federal 

11.445/2007 
Reservatório Reservatório SAA Monsenhor Horta 

2020 R0 153 Instalar dispositivo indicador de nível de água NBR 12217/1994 Reservatório Reservatório SAA Monsenhor Horta 

2020 R0 154 Instalar dispositivo de medição de vazão NBR 12217/1994 Reservatório Reservatório SAA Monsenhor Horta 

2020 R0 155 Providenciar cercamento da área 
Lei federal 

11.445/2007 
Reservatório 

Arthur 
Reservatório SAA Monsenhor Horta 

2020 R0 156 Providenciar portão 
Lei federal 

11.445/2007 
Reservatório 

Arthur 
Reservatório SAA Monsenhor Horta 

2020 R0 157 Providenciar cadeado para a tampa de inspeção NBR 12217/1994 
Reservatório 

Arthur 
Reservatório SAA Monsenhor Horta 

2020 R0 158 Providenciar placa de identificação 
Lei federal 

11.445/2007 
Reservatório 

Arthur 
Reservatório SAA Monsenhor Horta 

2020 R0 159 Instalar dispositivo indicador de nível de água NBR 12217/1994 
Reservatório 

Arthur 
Reservatório SAA Monsenhor Horta 

2020 R0 160 Instalar tubulação de ventilação com tela NBR 12217/1994 
Reservatório 

Arthur 
Reservatório SAA Monsenhor Horta 

2020 R0 161 Instalar dispositivo de medição de vazão NBR 12217/1994 
Reservatório 

Arthur 
Reservatório SAA Monsenhor Horta 

2020 R0 162 Instalar registro de entrada NBR 12217/1994 
Reservatório 

Arthur 
Reservatório SAA Monsenhor Horta 

2020 R0 163 Instalar descarga de fundo NBR 12217/1994 Reservatório Reservatório SAA Monsenhor Horta 
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Arthur 

2020 R0 164 
Adequar os parâmetros e frequência das análises de 
acordo com a legislação vigente em todo sistema de 

abastecimento de água  

Portaria GM/MS 
nº888/2021 

Qualidade da 
água 

Tratamento SAA Monsenhor Horta 

2020 R0 165 
Providenciar destinação dos produtos no interior da 

ETA 
Lei federal 

11.445/2007 
ETA em 

construção 
ETA SAA Padre Viegas 

2020 R0 166 Reparar cerca 
Lei federal 

11.445/2007 
Reservatório Reservatório SAA Padre Viegas 

2020 R0 167 Desconectar o extravasor da rede NBR 12217/1994 Reservatório Reservatório SAA Padre Viegas 

2020 R0 168 Providenciar trancamento no portão de acesso 
Lei federal 

11.445/2007 
Reservatório Reservatório SAA Padre Viegas 

2020 R0 169 
Providenciar cobertura adequada para os 

reservatórios 
NBR 12217/1994 Reservatório Reservatório SAA Padre Viegas 

2020 R0 170 Providenciar placa de identificação 
Lei federal 

11.445/2007 
Reservatório Reservatório SAA Padre Viegas 

2020 R0 171 Instalar dispositivo indicador de nível de água NBR 12217/1994 Reservatório Reservatório SAA Padre Viegas 

2020 R0 172 Instalar dispositivo de medição de vazão NBR 12217/1994 Reservatório Reservatório SAA Padre Viegas 

2020 R0 173 Instalar registro de entrada NBR 12217/1994 Reservatório Reservatório SAA Padre Viegas 

2020 R0 174 Instalar registro de saída NBR 12217/1994 Reservatório Reservatório SAA Padre Viegas 

2020 R0 175 Instalar descarga de fundo NBR 12217/1994 Reservatório Reservatório SAA Padre Viegas 

2020 R0 176 
Adequar os parâmetros e frequência das análises de 
acordo com a legislação vigente em todo sistema de 

abastecimento de água  

Portaria GM/MS 
nº888/2021 

Qualidade da 
água 

Tratamento SAA Padre Viegas 

2020 R0 177 Obter acesso ao poço 
Lei federal 

11.445/2007 
Captação 

subterrânea 
Captação 

Subterrânea 
SAA Santa Rita Durão 

2020 R0 178 Providenciar outorga Lei nº 13199/1999 
Captação 

subterrânea 
Captação 

Subterrânea 
SAA Santa Rita Durão 

2020 R0 179 Reparar tela do portão de acesso 
Lei federal 

11.445/2007 
Reservatório Reservatório SAA Santa Rita Durão 

2020 R0 180 Desconectar o extravasor da rede NBR 12217/1994 Reservatório Reservatório SAA Santa Rita Durão 

2020 R0 181 Providenciar placa de identificação 
Lei federal 

11.445/2007 
Reservatório Reservatório SAA Santa Rita Durão 
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2020 R0 182 Instalar dispositivo indicador de nível de água NBR 12217/1994 Reservatório Reservatório SAA Santa Rita Durão 

2020 R0 183 Instalar tubulação de ventilação com tela NBR 12217/1994 Reservatório Reservatório SAA Santa Rita Durão 

2020 R0 184 Reparar vazamentos do reservatório 
Lei federal 

11.445/2007 
Reservatório Reservatório SAA Santa Rita Durão 

2020 R0 185 
Tomar medidas para evitar o acúmulo de água na 

cobertura do reservatório 
NBR 12217/1994 Reservatório Reservatório SAA Santa Rita Durão 

2020 R0 186 Fechar abertura do tubo de descarga de fundo NBR 12217/1994 Reservatório Reservatório SAA Santa Rita Durão 

2020 R0 187 
Adequar os parâmetros e frequência das análises de 
acordo com a legislação vigente em todo sistema de 

abastecimento de água  

Portaria GM/MS 
nº888/2021 

Qualidade da 
água 

Tratamento SAA Santa Rita Durão 

2020 R0 188 
Providenciar identificação da área de captação 

Lei federal 
11.445/2007 

Cartuxa 
Captação 

Subterrânea 
Sede 

2022 R2 189 Adequar as condições dos quadros e cabos elétricos 
na captação subterrânea 

Lei 11.445/2007 
e/ou Lei de Criação 

da autarquia 
Poço Bucão 

Captação 
Subterrânea 

Sede 

2020 R0 190 Providenciar cercamento da área de captação 
subterrânea NBR 12212/2017 

Poço Bucão 
Captação 

Subterrânea 
Sede 

2020 R0 191 Providenciar dispositivo de controle de vazão na 
captação subterrânea 

Portaria IGAM Nº 
48/2019 

Poço Bucão 
Captação 

Subterrânea 
Sede 

2020 R0 192 
Providenciar identificação da área de captação 

Lei federal 
11.445/2007 

Poço Bucão 
Captação 

Subterrânea 
Sede 

2022 R2 193 
Providenciar iluminação para trabalhos noturnos 

NBR 12214/20 Poço Bucão 
Captação 

Subterrânea 
Sede 

2022 R2 194 Providenciar instalação de horimetro na captação 
subterrânea 

Portaria IGAM Nº 
48/2019 

Poço Bucão 
Captação 

Subterrânea 
Sede 

2022 R2 195 Providenciar instalação de manômetro individual na 
captação subterrânea 

NBR 12214/20 Poço Bucão 
Captação 

Subterrânea 
Sede 

2020 R0 196 Providenciar outorga de direito de uso de recursos 
hídricos Lei nº 13199/1999 

Poço Bucão 
Captação 

Subterrânea 
Sede 
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2022 R2 197 
Providenciar portão de acesso com cadeado ou 

dispositivo que impeça a entrada de pessoas não 
autorizadas na captação subterrânea 

Lei federal 
11.445/2007 

Poço Bucão 
Captação 

Subterrânea 
Sede 

2022 R2 198 Providenciar cercamento da área de captação 
subterrânea NBR 12212/2017 

Poço Catete 
Captação 

Subterrânea 
Sede 

2022 R2 199 
Providenciar identificação da área de captação 

Lei federal 
11.445/2007 

Poço Catete 
Captação 

Subterrânea 
Sede 

2022 R2 200 
Providenciar iluminação para trabalhos noturnos 

NBR 12214/20 Poço Catete 
Captação 

Subterrânea 
Sede 

2022 R2 201 
Providenciar instalação de horimetro na captação 

subterrânea 
Portaria IGAM Nº 

48/2019 
Poço Catete 

Captação 
Subterrânea 

Sede 

2022 R2 202 
Providenciar instalação de manômetro individual na 

captação subterrânea 
NBR 12214/20 Poço Catete 

Captação 
Subterrânea 

Sede 

2022 R2 203 
Providenciar outorga de direito de uso de recursos 

hídricos Lei nº 13199/1999 
Poço Catete 

Captação 
Subterrânea 

Sede 

2022 R2 204 
Providenciar portão de acesso com cadeado ou 

dispositivo que impeça a entrada de pessoas não 
autorizadas na captação subterrânea 

Lei federal 
11.445/2007 

Poço Catete 
Captação 

Subterrânea 
Sede 

2022 R2 205 Adequar as condições dos quadros e cabos elétricos 
na captação subterrânea 

Lei 11.445/2007 
e/ou Lei de Criação 

da autarquia 
Poço Del Rey 

Captação 
Subterrânea 

Sede 

2022 R2 206 
Providenciar identificação da área de captação 

Lei federal 
11.445/2007 

Poço Del Rey 
Captação 

Subterrânea 
Sede 

2022 R2 207 
Providenciar iluminação para trabalhos noturnos 

NBR 12214/20 Poço Del Rey 
Captação 

Subterrânea 
Sede 

2022 R2 208 
Providenciar instalação de horimetro na captação 

subterrânea 
Portaria IGAM Nº 

48/2019 
Poço Del Rey 

Captação 
Subterrânea 

Sede 

2022 R2 209 
Providenciar instalação de manômetro individual na 

captação subterrânea 
NBR 12214/20 Poço Del Rey 

Captação 
Subterrânea 

Sede 

2022 R2 210 
Providenciar laje sanitária de proteção em concreto 

armado de 1,5 m x 1,5 NBR 12212/2017 
Poço Del Rey 

Captação 
Subterrânea 

Sede 

2022 R2 211 Adequar as condições dos quadros e cabos elétricos 
na captação subterrânea 

Lei 11.445/2007 
e/ou Lei de Criação 

da autarquia 

Poço ETA 
Seminário 

Captação 
Subterrânea 

Sede 

2022 R2 212 Providenciar dispositivo de controle de vazão na Portaria IGAM Nº Poço ETA Captação Sede 
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captação subterrânea 48/2019 Seminário Subterrânea 

2022 R2 213 
Providenciar identificação da área de captação 

Lei federal 
11.445/2007 

Poço ETA 
Seminário 

Captação 
Subterrânea 

Sede 

2022 R2 214 
Providenciar iluminação para trabalhos noturnos 

NBR 12214/20 
Poço ETA 
Seminário 

Captação 
Subterrânea 

Sede 

2022 R2 215 Providenciar instalação de horimetro na captação 
subterrânea 

Portaria IGAM Nº 
48/2019 

Poço ETA 
Seminário 

Captação 
Subterrânea 

Sede 

2022 R2 216 Providenciar outorga de direito de uso de recursos 
hídricos Lei nº 13199/1999 

Poço ETA 
Seminário 

Captação 
Subterrânea 

Sede 

2022 R2 217 Adequar as condições dos quadros e cabos elétricos 
na captação subterrânea 

Lei 11.445/2007 
e/ou Lei de Criação 

da autarquia 

Poço Jardim 
Santana 

Captação 
Subterrânea 

Sede 

2020 R0 218 Providenciar cercamento da área de captação 
subterrânea NBR 12212/2017 

Poço Jardim 
Santana 

Captação 
Subterrânea 

Sede 

2020 R0 219 Providenciar dispositivo de controle de vazão na 
captação subterrânea 

Portaria IGAM Nº 
48/2019 

Poço Jardim 
Santana 

Captação 
Subterrânea 

Sede 

2022 R2 220 
Providenciar dispositivo para coleta de água 

Portaria IGAM Nº 
48/2019 

Poço Jardim 
Santana 

Captação 
Subterrânea 

Sede 

2022 R2 221 
Providenciar identificação da área de captação 

Lei federal 
11.445/2007 

Poço Jardim 
Santana 

Captação 
Subterrânea 

Sede 

2022 R2 222 
Providenciar iluminação para trabalhos noturnos 

NBR 12214/20 
Poço Jardim 

Santana 
Captação 

Subterrânea 
Sede 

2022 R2 223 Providenciar instalação de horimetro na captação 
subterrânea 

Portaria IGAM Nº 
48/2019 

Poço Jardim 
Santana 

Captação 
Subterrânea 

Sede 

2022 R2 224 Providenciar instalação de manômetro individual na 
captação subterrânea 

NBR 12214/20 
Poço Jardim 

Santana 
Captação 

Subterrânea 
Sede 

2022 R2 225 Providenciar laje sanitária de proteção em concreto 
armado de 1,5 m x 1,5 NBR 12212/2017 

Poço Jardim 
Santana 

Captação 
Subterrânea 

Sede 

2022 R2 226 
Providenciar portão de acesso com cadeado ou 

dispositivo que impeça a entrada de pessoas não 
autorizadas na captação subterrânea 

Lei federal 
11.445/2007 

Poço Jardim 
Santana 

Captação 
Subterrânea 

Sede 

2022 R2 227 
Obter regularização para o tempo de captação 

Portaria IGAM Nº 
48/2019 

Poço Maria 
Menina 

Captação 
Subterrânea 

Sede 
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2022 R2 228 
Providenciar iluminação para trabalhos noturnos 

NBR 12214/20 
Poço Maria 

Menina 
Captação 

Subterrânea 
Sede 

2022 R2 229 Providenciar instalação de horimetro na captação 
subterrânea 

Portaria IGAM Nº 
48/2019 

Poço Maria 
Menina 

Captação 
Subterrânea 

Sede 

2022 R2 230 Adequar as condições dos quadros e cabos elétricos 
na captação subterrânea 

Lei 11.445/2007 
e/ou Lei de Criação 

da autarquia 

Poço Morada do 
Sol 

Captação 
Subterrânea 

Sede 

2022 R2 231 Providenciar dispositivo de controle de vazão na 
captação subterrânea 

Portaria IGAM Nº 
48/2019 

Poço Morada do 
Sol 

Captação 
Subterrânea 

Sede 

2022 R2 232 
Providenciar identificação da área de captação 

Lei federal 
11.445/2007 

Poço Morada do 
Sol 

Captação 
Subterrânea 

Sede 

2022 R2 233 
Providenciar iluminação para trabalhos noturnos 

NBR 12214/20 
Poço Morada do 

Sol 
Captação 

Subterrânea 
Sede 

2022 R2 234 
Providenciar instalação de horimetro na captação 

subterrânea 
Portaria IGAM Nº 

48/2019 
Poço Morada do 

Sol 
Captação 

Subterrânea 
Sede 

2022 R2 235 
Providenciar laje sanitária de proteção em concreto 

armado de 1,5 m x 1,5 NBR 12212/2017 
Poço Morada do 

Sol 
Captação 

Subterrânea 
Sede 

2022 R2 236 
Providenciar outorga de direito de uso de recursos 

hídricos Lei nº 13199/1999 
Poço Morada do 

Sol 
Captação 

Subterrânea 
Sede 

2022 R2 237 Adequar as condições dos quadros e cabos elétricos 
na captação subterrânea 

Lei 11.445/2007 
e/ou Lei de Criação 

da autarquia 

Poço Nossa 
Senhora 

Aparecida 

Captação 
Subterrânea 

Sede 

2022 R2 238 Providenciar dispositivo de controle de vazão na 
captação subterrânea 

Portaria IGAM Nº 
48/2019 

Poço Nossa 
Senhora 

Aparecida 

Captação 
Subterrânea 

Sede 

2022 R2 239 
Providenciar identificação da área de captação 

Lei federal 
11.445/2007 

Poço Nossa 
Senhora 

Aparecida 

Captação 
Subterrânea 

Sede 

2022 R2 240 
Providenciar iluminação para trabalhos noturnos 

NBR 12214/20 
Poço Nossa 

Senhora 
Aparecida 

Captação 
Subterrânea 

Sede 

2022 R2 241 Providenciar instalação de horimetro na captação 
subterrânea 

Portaria IGAM Nº 
48/2019 

Poço Nossa 
Senhora 

Aparecida 

Captação 
Subterrânea 

Sede 
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2022 R2 242 Providenciar instalação de manômetro individual na 
captação subterrânea 

NBR 12214/20 
Poço Nossa 

Senhora 
Aparecida 

Captação 
Subterrânea 

Sede 

2022 R2 243 Providenciar outorga de direito de uso de recursos 
hídricos Lei nº 13199/1999 

Poço Nossa 
Senhora 

Aparecida 

Captação 
Subterrânea 

Sede 

2022 R2 244 
Providenciar portão de acesso com cadeado ou 

dispositivo que impeça a entrada de pessoas não 
autorizadas na captação subterrânea 

Lei federal 
11.445/2007 

Poço Nossa 
Senhora 

Aparecida 

Captação 
Subterrânea 

Sede 

2022 R2 245 Adequar as condições dos quadros e cabos elétricos 
na captação subterrânea 

Lei 11.445/2007 
e/ou Lei de Criação 

da autarquia 

Poço Nossa 
Senhora do 

Carmo 

Captação 
Subterrânea 

Sede 

2022 R2 246 Providenciar dispositivo de controle de vazão na 
captação subterrânea 

Portaria IGAM Nº 
48/2019 

Poço Nossa 
Senhora do 

Carmo 

Captação 
Subterrânea 

Sede 

2022 R2 247 
Providenciar identificação da área de captação 

Lei federal 
11.445/2007 

Poço Nossa 
Senhora do 

Carmo 

Captação 
Subterrânea 

Sede 

2022 R2 248 
Providenciar iluminação para trabalhos noturnos 

NBR 12214/20 
Poço Nossa 
Senhora do 

Carmo 

Captação 
Subterrânea 

Sede 

2022 R2 249 Providenciar instalação de manômetro individual na 
captação subterrânea 

NBR 12214/20 
Poço Nossa 
Senhora do 

Carmo 

Captação 
Subterrânea 

Sede 

2022 R2 250 Providenciar outorga de direito de uso de recursos 
hídricos Lei nº 13199/1999 

Poço Nossa 
Senhora do 

Carmo 

Captação 
Subterrânea 

Sede 

2020 R0 251 Providenciar outorga de direito de uso de recursos 
hídricos Lei nº 13199/1999 

Belém 1 
Captação 
Superficial 

Sede 

2020 R0 252 Providenciar outorga de direito de uso de recursos 
hídricos Lei nº 13199/1999 

Belém 2 
Captação 
Superficial 

Sede 

2020 R0 253 Providenciar outorga de direito de uso de recursos 
hídricos Lei nº 13199/1999 

Belém 3 
Captação 
Superficial 

Sede 

2020 R0 254 Providenciar outorga de direito de uso de recursos 
hídricos Lei nº 13199/1999 

Belém 4 
Captação 
Superficial 

Sede 
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2020 R0 255 
Providenciar cercamento da área de captação 

Lei federal 
11.445/2007 

Captação Cristal 
Captação 
Superficial 

Sede 

2020 R0 256 
Providenciar dispositivo de controle de vazão na 

captação 

PORTARIA nº 
490/2021 - 

Ministério do 
Desenvolvimento 

Regional 

Captação Cristal 
Captação 
Superficial 

Sede 

2020 R0 257 
Providenciar identificação da área de captação 

Lei federal 
11.445/2007 

Captação Cristal 
Captação 
Superficial 

Sede 

2022 R2 258 
Providenciar outorga de direito de uso de recursos 

hídricos Lei nº 13199/1999 
Captação Cristal 

Captação 
Superficial 

Sede 

2020 R0 259 
Realizar tratamento adequado à classe de 

enquadramento do curso d'água 
Resolução 

CONAMA 357/2005 
Captação Cristal 

Captação 
Superficial 

Sede 

2020 R0 260 
Realizar tratamento adequado à classe de 

enquadramento do curso d'água 
Resolução 

CONAMA 357/2005 Cartuxa 
Captação 
Superficial 

Sede 

2020 R0 261 
Providenciar cercamento da área de captação 

Lei federal 
11.445/2007 Cartuxa 

Captação 
Superficial 

Sede 

2020 R0 262 
Providenciar dispositivo de controle de vazão na 

captação subterrânea 
Portaria IGAM Nº 

48/2019 
Cartuxa 

Captação 
Superficial 

Sede 

2020 R0 263 
Providenciar outorga de direito de uso de recursos 

hídricos Lei nº 13199/1999 
Cartuxa 

Captação 
Superficial 

Sede 

2020 R0 264 
Realizar tratamento adequado à classe de 

enquadramento do curso d'água 
Resolução 

CONAMA 357/2005 
Córrego 
Maquiné 

Captação 
Superficial 

Sede 

2020 R0 265 
Providenciar dispositivo de controle de vazão na 

captação 

PORTARIA nº 
490/2021 - 

Ministério do 
Desenvolvimento 

Regional 

Córrego 
Maquiné 

Captação 
Superficial 

Sede 

2022 R2 266 
Providenciar cercamento da área de captação 

Lei federal 
11.445/2007 

Córrego 
Matadouro 

Captação 
Superficial 

Sede 

2022 R2 267 
Providenciar dispositivo de controle de vazão na 

captação 

PORTARIA nº 
490/2021 - 

Ministério do 
Desenvolvimento 

Regional 

Córrego 
Matadouro 

Captação 
Superficial 

Sede 
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2022 R2 268 
Providenciar identificação da área de captação 

Lei federal 
11.445/2007 

Córrego 
Matadouro 

Captação 
Superficial 

Sede 

2022 R2 269 
Providenciar outorga de direito de uso de recursos 

hídricos Lei nº 13199/1999 
Córrego 

Matadouro 
Captação 
Superficial 

Sede 

2020 R0 270 
Providenciar identificação da área de captação 

Lei federal 
11.445/2007 

Dulico 
Captação 
Superficial 

Sede 

2020 R0 271 
Providenciar cercamento da área de captação 

Lei federal 
11.445/2007 Dulico 

Captação 
Superficial 

Sede 

2020 R0 272 
Providenciar dispositivo de controle de vazão na 

captação 

PORTARIA nº 
490/2021 - 

Ministério do 
Desenvolvimento 

Regional Dulico 

Captação 
Superficial 

Sede 

2020 R0 273 
Providenciar outorga de direito de uso de recursos 

hídricos Lei nº 13199/1999 
Dulico 

Captação 
Superficial 

Sede 

2020 R0 274 
Realizar tratamento adequado à classe de 

enquadramento do curso d'água 
Resolução 

CONAMA 357/2005 Dulico 
Captação 
Superficial 

Sede 

2020 R0 275 
Realizar tratamento adequado à classe de 

enquadramento do curso d'água 
Resolução 

CONAMA 357/2005 Gogo 
Captação 
Superficial 

Sede 

2020 R0 276 
Providenciar identificação da área de captação 

Lei federal 
11.445/2007 

Gogo 
Captação 
Superficial 

Sede 

2020 R0 277 
Providenciar acesso a captação 

Lei federal 
11.445/2007 Gogo 

Captação 
Superficial 

Sede 

2020 R0 278 
Providenciar dispositivo de controle de vazão na 

captação 

PORTARIA nº 
490/2021 - 

Ministério do 
Desenvolvimento 

Regional Gogo 

Captação 
Superficial 

Sede 

2020 R0 279 
Realizar tratamento adequado à classe de 

enquadramento do curso d'água 
Resolução 

CONAMA 357/2005 
Manancial Del 

Rey 
Captação 
Superficial 

Sede 

2020 R0 280 
Providenciar dispositivo de controle de vazão na 

captação 

PORTARIA nº 
490/2021 - 

Ministério do 
Desenvolvimento 

Regional 
Manancial Del 

Rey 

Captação 
Superficial 

Sede 

2022 R2 281 Providenciar outorga de direito de uso de recursos Lei nº 13199/1999 Manancial Del Captação Sede 
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 ARIS ZM – Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04 
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Ano Fisc. Nº Descrição Referência Identificação Estrutura Sistema 

hídricos Rey Superficial 

2020 R0 282 
Disponibilizar normas técnicas de segurança escritas ou 

ilustradas na ETA 
NR 26 ETA Matadouro 

Casa de 
Química 

Sede 

2022 R2 283 
Providenciar chuveiro de emergência na casa de 

química 
NBR 12216/92 ETA Matadouro 

Casa de 
Química 

Sede 

2020 R0 284 
Providenciar espaço separado do laboratório físico - 

químico para a realização das refeições 
Lei federal 

11.445/2007 
ETA Matadouro 

Casa de 
Química 

Sede 

2022 R2 285 
Providenciar extintor de incêndio para a casa de 

química 
NR 10 e NR 23 ETA Matadouro 

Casa de 
Química 

Sede 

2022 R2 286 Reparar vazamentos de produtos químicos NBR 12216/92 ETA Matadouro 
Casa de 
Química 

Sede 

2022 R2 287 
Disponibilizar normas técnicas de segurança escritas ou 

ilustradas na ETA 
NR 26 

ETA Santa Rita 
de Cássia 

Casa de 
Química 

Sede 

2022 R2 288 
Adequar as condições de limpeza da casa de 

química 
NBR 12216/92 

ETA Santa Rita 
de Cássia 

Casa de 
Química 

Sede 

2022 R2 289 
Providenciar chuveiro de emergência na casa de 

química 
NBR 12216/92 

ETA Santa Rita 
de Cássia 

Casa de 
Química 

Sede 

2022 R2 290 
Providenciar extintor de incêndio para a casa de 

química 
NR 10 e NR 23 

ETA Santa Rita 
de Cássia 

Casa de 
Química 

Sede 

2022 R2 291 
Disponibilizar normas técnicas de segurança escritas ou 

ilustradas na ETA 
NR 26 ETA Seminário 

Casa de 
Química 

Sede 

2022 R2 292 
Providenciar chuveiro de emergência na casa de 

química 
NBR 12216/92 ETA Seminário 

Casa de 
Química 

Sede 

2022 R2 293 
Providenciar extintor de incêndio para a casa de 

química 
NR 10 e NR 23 ETA Seminário 

Casa de 
Química 

Sede 

2022 R2 294 Reparar vazamentos de produtos químicos NBR 12216/92 ETA Seminário 
Casa de 
Química 

Sede 

2022 R2 295 
Disponibilizar normas técnicas de segurança escritas ou 

ilustradas na ETA 
NR 26 ETA Sul 

Casa de 
Química 

Sede 

2022 R2 296 
Adequar as condições de limpeza da casa de 

química 
NBR 12216/92 ETA Sul 

Casa de 
Química 

Sede 

2020 R0 297 
Providenciar chuveiro de emergência na casa de 

química 
NBR 12216/92 ETA Sul 

Casa de 
Química 

Sede 
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Ano Fisc. Nº Descrição Referência Identificação Estrutura Sistema 

2022 R2 298 
Providenciar extintor de incêndio para a casa de 

química 
NR 10 e NR 23 ETA Sul 

Casa de 
Química 

Sede 

2022 R2 299 Reparar vazamentos de produtos químicos NBR 12216/92 ETA Sul 
Casa de 
Química 

Sede 

2020 R0 300 
Adequar as condições dos quadros e cabos elétricos 

na EEAB 
Lei federal 

11.445/2007 Bucão 
EEAB Sede 

2020 R0 301 
Providenciar a instalação de dispositivo de 

drenagem no piso da EEAB 
NBR 12214/20 

Bucão 
EEAB Sede 

2022 R2 302 
Providenciar a instalação de dispositivo de 

monitoramento do tempo de funcionamento da 
bomba na EEAB 

PORTARIA nº 
490/2021 - 

Ministério do 
Desenvolvimento 

Regional Bucão 

EEAB Sede 

2020 R0 303 
Providenciar a instalação um medidor ou controlador 

de pressão 
NBR 12214/20 

Bucão 
EEAB Sede 

2020 R0 304 
Providenciar conjunto motobomba reserva para 

EEAB 
NBR 12214/20 

Bucão 
EEAB Sede 

2020 R0 305 
Providenciar dispositivo de controle de vazão na 

EEAB 
NBR 12214/20 

Bucão 
EEAB Sede 

2022 R2 306 Providenciar identificação da área da EEAB 
Lei federal 

11.445/2007 Bucão 
EEAB Sede 

2022 R2 307 
Reparar os vazamentos na estrutura da bomba da 

EEAB 
Lei federal 

11.445/2007 Bucão 
EEAB Sede 

2020 R0 308 
Providenciar a instalação de dispositivo de 

drenagem no piso da EEAB 
NBR 12214/20 

Colina 
EEAB Sede 

2020 R0 309 
Providenciar a instalação um medidor ou controlador 

de pressão 
NBR 12214/20 

Colina 
EEAB Sede 

2020 R0 310 
Providenciar dispositivo de controle de vazão na 

EEAB 
NBR 12214/20 

Colina 
EEAB Sede 

2020 R0 311 
Adequar as condições dos quadros e cabos elétricos 

na EEAB 
Lei federal 

11.445/2007 Cristal 
EEAB Sede 

2020 R0 312 
Providenciar a instalação de dispositivo de 

drenagem no piso da EEAB 
NBR 12214/20 

Cristal 
EEAB Sede 
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Ano Fisc. Nº Descrição Referência Identificação Estrutura Sistema 

2020 R0 313 
Providenciar a instalação um medidor ou controlador 

de pressão 
NBR 12214/20 

Cristal 
EEAB Sede 

2020 R0 314 
Adequar as condições dos quadros e cabos elétricos 

na EEAB 
Lei federal 

11.445/2007 Gogo 
EEAB Sede 

2020 R0 315 
Providenciar a instalação de dispositivo de 

drenagem no piso da EEAB 
NBR 12214/20 

Gogo 
EEAB Sede 

2022 R2 316 
Providenciar a instalação de dispositivo de 

monitoramento do tempo de funcionamento da 
bomba na EEAB 

PORTARIA nº 
490/2021 - 

Ministério do 
Desenvolvimento 

Regional Gogo 

EEAB Sede 

2020 R0 317 
Providenciar a instalação um medidor ou controlador 

de pressão 
NBR 12214/20 

Gogo 
EEAB Sede 

2020 R0 318 
Providenciar dispositivo de controle de vazão na 

EEAB 
NBR 12214/20 

Gogo 
EEAB Sede 

2020 R0 319 Providenciar identificação da área da EEAB 
Lei federal 

11.445/2007 Gogo 
EEAB Sede 

2020 R0 320 Reparar o acesso a EEAB 
Lei federal 

11.445/2007 Gogo 
EEAB Sede 

2022 R2 321 
Reparar os vazamentos na estrutura da bomba da 

EEAB 
Lei federal 

11.445/2007 Gogo 
EEAB Sede 

2020 R0 322 
Adequar as condições dos quadros e cabos elétricos 

na EEAB 
Lei federal 

11.445/2007 
Jardim Santana EEAB Sede 

2020 R0 323 
Providenciar a instalação de dispositivo de 

drenagem no piso da EEAB 
NBR 12214/20 Jardim Santana EEAB Sede 

2020 R0 324 
Providenciar a instalação um medidor ou controlador 

de pressão 
NBR 12214/20 Jardim Santana EEAB Sede 

2022 R2 325 Providenciar cercamento da área da EEAB 
Lei federal 

11.445/2007 
Jardim Santana EEAB Sede 

2020 R0 326 
Providenciar dispositivo de controle de vazão na 

EEAB 
NBR 12214/20 Jardim Santana EEAB Sede 

2022 R2 327 Providenciar identificação da área da EEAB 
Lei federal 

11.445/2007 
Jardim Santana EEAB Sede 

2022 R2 328 Providenciar iluminação para trabalhos noturnos na Lei federal Jardim Santana EEAB Sede 
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 ARIS ZM – Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04 
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Ano Fisc. Nº Descrição Referência Identificação Estrutura Sistema 

EEAB 11.445/2007 

2020 R0 329 Providenciar reparo na estrutura da EEAB 
Lei federal 

11.445/2007 
Jardim Santana EEAB Sede 

2022 R2 330 
Reparar os vazamentos na estrutura da bomba da 

EEAB 
Lei federal 

11.445/2007 
Jardim Santana EEAB Sede 

2020 R0 331 
Adequar as condições dos quadros e cabos elétricos 

na EEAB 
Lei federal 

11.445/2007 Maquine 
EEAB Sede 

2020 R0 332 
Providenciar a instalação de dispositivo de 

drenagem no piso da EEAB 
NBR 12214/20 

Maquine 
EEAB Sede 

2022 R2 333 
Providenciar a instalação de dispositivo de 

monitoramento do tempo de funcionamento da 
bomba na EEAB 

PORTARIA nº 
490/2021 - 

Ministério do 
Desenvolvimento 

Regional Maquine 

EEAB Sede 

2020 R0 334 
Providenciar a instalação um medidor ou controlador 

de pressão 
NBR 12214/20 

Maquine 
EEAB Sede 

2020 R0 335 
Providenciar dispositivo de controle de vazão na 

EEAB 
NBR 12214/20 

Maquine 
EEAB Sede 

2022 R2 336 

Providenciar sala de bombas com dimensões que 
permitam a montagem, desmontagem, remoção, 
passagem e deslocamento de equipamentos por 

meio de estrutura de movimentação de carga 

NBR 12214/20 

Maquine 

EEAB Sede 

2022 R2 337 
Reparar os vazamentos na estrutura da bomba da 

EEAB 
Lei federal 

11.445/2007 Maquine 
EEAB Sede 

2022 R2 338 
Adequar as condições dos quadros e cabos elétricos 

na EEAB 
Lei federal 

11.445/2007 
Matadouro EEAB Sede 

2022 R2 339 
Providenciar a instalação de dispositivo de 

drenagem no piso da EEAB 
NBR 12214/20 Matadouro EEAB Sede 

2022 R2 340 
Providenciar a instalação de dispositivo de 

monitoramento do tempo de funcionamento da 
bomba na EEAB 

PORTARIA nº 
490/2021 - 

Ministério do 
Desenvolvimento 

Regional 

Matadouro EEAB Sede 

2020 R0 341 
Providenciar a instalação um medidor ou controlador 

de pressão 
NBR 12214/20 Matadouro EEAB Sede 

2022 R2 342 Providenciar cercamento da área da EEAB Lei federal Matadouro EEAB Sede 
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 ARIS ZM – Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04 
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Ano Fisc. Nº Descrição Referência Identificação Estrutura Sistema 

11.445/2007 

2020 R0 343 Providenciar identificação da área da EEAB 
Lei federal 

11.445/2007 
Matadouro EEAB Sede 

2022 R2 344 Realizar controle preventivo das bombas na EEAB 
Lei federal 

11.445/2007 
Matadouro EEAB Sede 

2020 R0 345 
Adequar as condições dos quadros e cabos elétricos 

na EEAB 
Lei federal 

11.445/2007 Caixa Redonda 
EEAT Sede 

2020 R0 346 
Providenciar a instalação de dispositivo de 

drenagem no piso da EEAB 
NBR 12214/20 

Caixa Redonda 
EEAT Sede 

2022 R2 347 
Providenciar a instalação de dispositivo de 

monitoramento do tempo de funcionamento da 
bomba na EEAB 

PORTARIA nº 
490/2021 - 

Ministério do 
Desenvolvimento 

Regional Caixa Redonda 

EEAT Sede 

2020 R0 348 
Providenciar a instalação um medidor ou controlador 

de pressão 
NBR 12214/20 

Caixa Redonda 
EEAT Sede 

2022 R2 349 Providenciar cercamento da área da EEAB 
Lei federal 

11.445/2007 Caixa Redonda 
EEAT Sede 

2020 R0 350 
Providenciar dispositivo de controle de vazão na 

EEAB 
NBR 12214/20 

Caixa Redonda 
EEAT Sede 

2020 R0 351 Providenciar identificação da área da EEAB 
Lei federal 

11.445/2007 
Caixa Redonda EEAT Sede 

2022 R2 352 

Providenciar sala de bombas com dimensões que 
permitam a montagem, desmontagem, remoção, 
passagem e deslocamento de equipamentos por 

meio de estrutura de movimentação de carga 

NBR 12214/20 

Caixa Redonda 

EEAT Sede 

2022 R2 353 Realizar controle preventivo das bombas na EEAB 
Lei federal 

11.445/2007 Caixa Redonda 
EEAT Sede 

2022 R2 354 
Reparar os vazamentos na estrutura da bomba da 

EEAB 
Lei federal 

11.445/2007 Caixa Redonda 
EEAT Sede 

2020 R0 355 Providenciar reparo na estrutura da EEAB 
Lei federal 

11.445/2007 Colina 
EEAT Sede 

2020 R0 356 
Adequar as condições dos quadros e cabos elétricos 

na EEAB 
Lei federal 

11.445/2007 Colina 
EEAT Sede 

2020 R0 357 Providenciar identificação da área da EEAB 
Lei federal 

11.445/2007 
Colina EEAT Sede 
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 ARIS ZM – Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04 
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Ano Fisc. Nº Descrição Referência Identificação Estrutura Sistema 

2020 R0 358 Providenciar reparo na estrutura da EEAB 
Lei federal 

11.445/2007 Cristal 
EEAT Sede 

2022 R2 359 
Adequar as condições dos quadros e cabos elétricos 

na EEAB 
Lei federal 

11.445/2007 
ETA Santa Rita EEAT Sede 

2022 R2 360 
Providenciar a instalação de dispositivo de 

drenagem no piso da EEAB 
NBR 12214/20 ETA Santa Rita EEAT Sede 

2022 R2 361 
Providenciar a instalação de dispositivo de 

monitoramento do tempo de funcionamento da 
bomba na EEAB 

PORTARIA nº 
490/2021 - 

Ministério do 
Desenvolvimento 

Regional 

ETA Santa Rita EEAT Sede 

2022 R2 362 
Providenciar a instalação um medidor ou controlador 

de pressão 
NBR 12214/20 ETA Santa Rita EEAT Sede 

2022 R2 363 
Providenciar dispositivo de controle de vazão na 

EEAB 
NBR 12214/20 ETA Santa Rita EEAT Sede 

2022 R2 364 Providenciar identificação da área da EEAB 
Lei federal 

11.445/2007 
ETA Santa Rita EEAT Sede 

2022 R2 365 Realizar controle preventivo das bombas na EEAB 
Lei federal 

11.445/2007 
ETA Santa Rita EEAT Sede 

2022 R2 366 
Reparar os vazamentos na estrutura da bomba da 

EEAB 
Lei federal 

11.445/2007 
ETA Santa Rita EEAT Sede 

2020 R0 367 
Adequar as condições dos quadros e cabos elétricos 

na EEAB 
Lei federal 

11.445/2007 
ETA Seminário EEAT Sede 

2020 R0 368 
Providenciar a instalação de dispositivo de 

drenagem no piso da EEAB 
NBR 12214/20 ETA Seminário EEAT Sede 

2022 R2 369 
Providenciar a instalação de dispositivo de 

monitoramento do tempo de funcionamento da 
bomba na EEAB 

PORTARIA nº 
490/2021 - 

Ministério do 
Desenvolvimento 

Regional 

ETA Seminário EEAT Sede 

2020 R0 370 
Providenciar a instalação um medidor ou controlador 

de pressão 
NBR 12214/20 ETA Seminário EEAT Sede 

2020 R0 371 
Providenciar dispositivo de controle de vazão na 

EEAB 
NBR 12214/20 ETA Seminário EEAT Sede 

2022 R2 372 Providenciar identificação da área da EEAB 
Lei federal 

11.445/2007 
ETA Seminário EEAT Sede 
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Ano Fisc. Nº Descrição Referência Identificação Estrutura Sistema 

2022 R2 373 Realizar controle preventivo das bombas na EEAB 
Lei federal 

11.445/2007 
ETA Seminário EEAT Sede 

2020 R0 374 
Adequar as condições dos quadros e cabos elétricos 

na EEAB 
Lei federal 

11.445/2007 

ETA Sul - 
Lavagem dos 

filtros 
EEAT Sede 

2020 R0 375 
Providenciar a instalação de dispositivo de 

monitoramento do tempo de funcionamento da 
bomba na EEAB 

PORTARIA nº 
490/2021 - 

Ministério do 
Desenvolvimento 

Regional 

ETA Sul - 
Lavagem dos 

filtros 

EEAT Sede 

2020 R0 376 
Providenciar a instalação um medidor ou controlador 

de pressão 
NBR 12214/20 

ETA Sul - 
Lavagem dos 

filtros 
EEAT Sede 

2020 R0 377 
Providenciar conjunto motobomba reserva para 

EEAB 
NBR 12214/20 

ETA Sul - 
Lavagem dos 

filtros 
EEAT Sede 

2020 R0 378 
Providenciar dispositivo de controle de vazão na 

EEAB 
NBR 12214/20 

ETA Sul - 
Lavagem dos 

filtros 
EEAT Sede 

2022 R2 379 Providenciar identificação da área da EEAB 
Lei federal 

11.445/2007 

ETA Sul - 
Lavagem dos 

filtros 
EEAT Sede 

2022 R2 380 Realizar controle preventivo das bombas na EEAB 
Lei federal 

11.445/2007 

ETA Sul - 
Lavagem dos 

filtros 
EEAT Sede 

2022 R2 381 
Adequar as condições dos quadros e cabos elétricos 

na EEAB 
Lei federal 

11.445/2007 

ETA Sul - 
Preparo de 
produtos 
químicos 

EEAT Sede 

2022 R2 382 
Providenciar a instalação de dispositivo de 

drenagem no piso da EEAB 
NBR 12214/20 

ETA Sul - 
Preparo de 
produtos 
químicos 

EEAT Sede 

2022 R2 383 
Providenciar a instalação de dispositivo de 

monitoramento do tempo de funcionamento da 
bomba na EEAB 

PORTARIA nº 
490/2021 - 

Ministério do 

ETA Sul - 
Preparo de 
produtos 

EEAT Sede 
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Desenvolvimento 
Regional 

químicos 

2022 R2 384 
Providenciar a instalação um medidor ou controlador 

de pressão 
NBR 12214/20 

ETA Sul - 
Preparo de 
produtos 
químicos 

EEAT Sede 

2022 R2 385 
Providenciar conjunto motobomba reserva para 

EEAB 
NBR 12214/20 

ETA Sul - 
Preparo de 
produtos 
químicos 

EEAT Sede 

2022 R2 386 
Providenciar dispositivo de controle de vazão na 

EEAB 
NBR 12214/20 

ETA Sul - 
Preparo de 
produtos 
químicos 

EEAT Sede 

2022 R2 387 Providenciar identificação da área da EEAB 
Lei federal 

11.445/2007 

ETA Sul - 
Preparo de 
produtos 
químicos 

EEAT Sede 

2022 R2 388 Realizar controle preventivo das bombas na EEAB 
Lei federal 

11.445/2007 

ETA Sul - 
Preparo de 
produtos 
químicos 

EEAT Sede 

2022 R2 389 
Reparar os vazamentos na estrutura da bomba da 

EEAB 
Lei federal 

11.445/2007 

ETA Sul - 
Preparo de 
produtos 
químicos 

EEAT Sede 

2020 R0 390 Providenciar reparo na estrutura da EEAB 
Lei federal 

11.445/2007 Gogo 
EEAT Sede 

2020 R0 391 Providenciar reparo na estrutura da EEAB 
Lei federal 

11.445/2007 Maquiné 
EEAT Sede 

2022 R2 392 
Providenciar a instalação de dispositivo de 

monitoramento do tempo de funcionamento da 
bomba na EEAB 

PORTARIA nº 
490/2021 - 

Ministério do 
Desenvolvimento 

Regional Matadouro 

EEAT Sede 

2022 R2 393 Providenciar a instalação um medidor ou controlador NBR 12214/20 Matadouro EEAT Sede 
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de pressão 

2020 R0 394 
Providenciar dispositivo de controle de vazão na 

EEAB 
NBR 12214/20 

Matadouro 
EEAT Sede 

2020 R0 395 Providenciar identificação da área da EEAB 
Lei federal 

11.445/2007 
Matadouro EEAT Sede 

2022 R2 396 Providenciar iluminação adequada na EEAB NBR 12214/20 
Matadouro 

EEAT Sede 

2022 R2 397 Realizar controle preventivo das bombas na EEAB 
Lei federal 

11.445/2007 Matadouro 
EEAT Sede 

2022 R2 398 
Reparar os vazamentos na estrutura da bomba da 

EEAB 
Lei federal 

11.445/2007 Matadouro 
EEAT Sede 

2022 R2 399 
Adequar as condições dos quadros e cabos elétricos 

na EEAB 
Lei federal 

11.445/2007 
Passagem de 

Mariana 
EEAT Sede 

2020 R0 400 
Providenciar a instalação de dispositivo de 

monitoramento do tempo de funcionamento da 
bomba na EEAB 

PORTARIA nº 
490/2021 - 

Ministério do 
Desenvolvimento 

Regional 
Passagem de 

Mariana 

EEAT Sede 

2020 R0 401 
Providenciar a instalação um medidor ou controlador 

de pressão 
NBR 12214/20 

Passagem de 
Mariana 

EEAT Sede 

2020 R0 402 
Providenciar dispositivo de controle de vazão na 

EEAB 
NBR 12214/20 

Passagem de 
Mariana 

EEAT Sede 

2020 R0 403 Providenciar identificação da área da EEAB 
Lei federal 

11.445/2007 
Passagem de 

Mariana 
EEAT Sede 

2022 R2 404 Realizar controle preventivo das bombas na EEAB 
Lei federal 

11.445/2007 
Passagem de 

Mariana 
EEAT Sede 

2022 R2 405 
Reparar os vazamentos na estrutura da bomba da 

EEAB 
Lei federal 

11.445/2007 
Passagem de 

Mariana 
EEAT Sede 

2020 R0 406 
Adequar as condições dos quadros e cabos elétricos 

na EEAB 
Lei federal 

11.445/2007 
Roraima EEAT Sede 

2020 R0 407 
Providenciar a instalação de dispositivo de 

drenagem no piso da EEAB 
NBR 12214/20 Roraima EEAT Sede 

2022 R2 408 
Providenciar a instalação de dispositivo de 

monitoramento do tempo de funcionamento da 
bomba na EEAB 

PORTARIA nº 
490/2021 - 

Ministério do 
Roraima EEAT Sede 
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Desenvolvimento 
Regional 

2020 R0 409 
Providenciar a instalação um medidor ou controlador 

de pressão 
NBR 12214/20 Roraima EEAT Sede 

2020 R0 410 
Providenciar dispositivo de controle de vazão na 

EEAB 
NBR 12214/20 Roraima EEAT Sede 

2020 R0 411 Providenciar identificação da área da EEAB 
Lei federal 

11.445/2007 
Roraima EEAT Sede 

2020 R0 412 
Providenciar a instalação de dispositivo de 

drenagem no piso da EEAB 
NBR 12214/20 Samitri EEAT Sede 

2022 R2 413 
Providenciar a instalação de dispositivo de 

monitoramento do tempo de funcionamento da 
bomba na EEAB 

PORTARIA nº 
490/2021 - 

Ministério do 
Desenvolvimento 

Regional 

Samitri EEAT Sede 

2020 R0 414 
Providenciar a instalação um medidor ou controlador 

de pressão 
NBR 12214/20 Samitri EEAT Sede 

2020 R0 415 
Providenciar dispositivo de controle de vazão na 

EEAB 
NBR 12214/20 Samitri EEAT Sede 

2020 R0 416 Providenciar identificação da área da EEAB 
Lei federal 

11.445/2007 
Samitri EEAT Sede 

2020 R0 417 
Providenciar ventilação natural ou forçada para 

garantir condições de conforto da operação na EEAB 
NBR 12214/20 Samitri EEAT Sede 

2022 R2 418 Realizar controle preventivo das bombas na EEAB 
Lei federal 

11.445/2007 
Samitri EEAT Sede 

2020 R0 419 
Adequar as condições dos quadros e cabos elétricos 

na EEAB 
Lei federal 

11.445/2007 
Wenceslau  EEAT Sede 

2022 R2 420 
Providenciar a instalação de dispositivo de 

monitoramento do tempo de funcionamento da 
bomba na EEAB 

PORTARIA nº 
490/2021 - 

Ministério do 
Desenvolvimento 

Regional 

Wenceslau  EEAT Sede 

2020 R0 421 
Providenciar dispositivo de controle de vazão na 

EEAB 
NBR 12214/20 Wenceslau  EEAT Sede 

2020 R0 422 Providenciar identificação da área da EEAB Lei federal Wenceslau  EEAT Sede 



AGÊNCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS SERVIÇOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE MINAS GERAIS 

E ADJACÊNCIAS 

32 

 

 ARIS ZM – Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04 

Rua José dos Santos, 275, Viçosa-MG – (31) 3891-5636 

Ano Fisc. Nº Descrição Referência Identificação Estrutura Sistema 

11.445/2007 

2022 R2 423 
Reparar os vazamentos na estrutura da bomba da 

EEAB 
Lei federal 

11.445/2007 
Wenceslau  EEAT Sede 

2022 R2 424 Melhorar o acesso a área da ETA NBR 12216/92 ETA Matadouro ETA Sede 

2022 R2 425 
Providenciar elaboração do manual de operação da 

ETA 
NBR 12216/92 ETA Matadouro ETA Sede 

2020 R0 426 Providenciar identificação da ETA NBR 12216/92 ETA Matadouro ETA Sede 

2022 R2 427 
Providenciar instalação de instrumento de medição 

de vazão na saída da ETA 
NBR 12215 - 

1/2017 
ETA Matadouro ETA Sede 

2020 R0 428 Providenciar instalação de tanque de contato 
Portaria GM/MS 

nº888/2021 
ETA Matadouro ETA Sede 

2020 R0 428 
Retirar da área do laboratório materiais que não 

fazem parte da rotina de trabalho 
Recomendação ETA Matadouro ETA Sede 

2022 R2 429 
Providenciar manutenção preventiva dos 

equipamentos de dosagem 
NBR 12216/92 ETA Matadouro ETA Sede 

2022 R2 430 Realizar a fluoretação da água tratada na ETA 
Lei 

Federal 6.050/1974 
ETA Matadouro ETA Sede 

2022 R2 431 Reparar vazamentos nos registros e/ou válvulas 
Lei federal 

11.445/2007 
ETA Santa Rita 

de Cássia 
ETA Sede 

2022 R2 431 Reparar vazamentos nos registros e/ou válvulas 
Lei federal 

11.445/2007 
ETA Matadouro ETA Sede 

2022 R2 431 Reparar vazamentos nos registros e/ou válvulas 
Lei federal 

11.445/2007 
ETA Seminário ETA Sede 

2022 R2 433 
Repor o material filtrante de acordo com as 

orientações do projeto dos filtros da ETA 
Recomendação ETA Matadouro ETA Sede 

2020 R0 434 
Providenciar local especifico para armazenamento 

de produtos químicos 
NBR 12216/92 ETA Matadouro ETA Sede 

2022 R2 435 
Providenciar elaboração do manual de operação da 

ETA 
NBR 12216/92 

ETA Santa Rita 
de Cássia 

ETA Sede 

2020 R0 436 Providenciar identificação da ETA NBR 12216/92 
ETA Santa Rita 

de Cássia 
ETA Sede 

2022 R2 437 
Providenciar instalação de instrumento de medição 

de vazão na saída da ETA 
NBR 12215 - 

1/2017 
ETA Santa Rita 

de Cássia 
ETA Sede 
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2020 R0 438 Providenciar instalação de tanque de contato 
Portaria GM/MS 

nº888/2021 
ETA Santa Rita 

de Cássia 
ETA Sede 

2020 R0 438 
Retirar da área do laboratório materiais que não 

fazem parte da rotina de trabalho 
Recomendação 

ETA Santa Rita 
de Cássia 

ETA Sede 

2022 R2 439 
Providenciar manutenção preventiva dos 

equipamentos de dosagem 
NBR 12216/92 

ETA Santa Rita 
de Cássia 

ETA Sede 

2022 R2 440 Realizar a fluoretação da água tratada na ETA 
Lei 

Federal 6.050/1974 
ETA Santa Rita 

de Cássia 
ETA Sede 

2020 R0 441 
Reparar vazamentos e/ou infiltrações na estrutura da 

ETA 
Lei federal 

11.445/2007 
ETA Santa Rita 

de Cássia 
ETA Sede 

2020 R0 441 
Restringir o acesso de pessoas não autorizadas na 

área da ETA 
Lei federal 

11.445/2007 
ETA Santa Rita 

de Cássia 
ETA Sede 

2022 R2 442 
Providenciar elaboração do manual de operação da 

ETA 
NBR 12216/92 ETA Seminário ETA Sede 

2022 R2 443 Providenciar identificação da ETA NBR 12216/92 ETA Seminário ETA Sede 

2022 R2 444 
Providenciar instalação de instrumento de medição 

de vazão na saída da ETA 
NBR 12215 - 

1/2017 
ETA Seminário ETA Sede 

2020 R0 445 Providenciar instalação de tanque de contato 
Portaria GM/MS 

nº888/2021 
ETA Seminário ETA Sede 

2020 R0 445 
Retirar da área do laboratório materiais que não 

fazem parte da rotina de trabalho 
Recomendação ETA Seminário ETA Sede 

2022 R2 446 
Providenciar manutenção preventiva dos 

equipamentos de dosagem 
NBR 12216/92 ETA Seminário ETA Sede 

2022 R2 447 Realizar a fluoretação da água tratada na ETA 
Lei 

Federal 6.050/1974 
ETA Seminário ETA Sede 

2020 R0 448 
Reparar vazamentos e/ou infiltrações na estrutura da 

ETA 
Lei federal 

11.445/2007 
ETA Seminário ETA Sede 

2020 R0 449 
Dispor, conforme legislação vigente, o lodo gerado 

na ETA 

DELIBERAÇÃO 
NORMATIVA 
COPAM Nº  
245/2022 

ETA Sul ETA Sede 

2022 R2 450 
Providenciar elaboração do manual de operação da 

ETA 
NBR 12216/92 ETA Sul ETA Sede 

2020 R0 451 
Providenciar instalação de instrumento de medição 

de vazão na saída da ETA 
NBR 12215 - 

1/2017 
ETA Sul ETA Sede 
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2022 R2 452 
Providenciar manutenção preventiva dos 

equipamentos de dosagem 
NBR 12216/92 ETA Sul ETA Sede 

2020 R0 453 Realizar a fluoretação da água tratada na ETA 
Lei 

Federal 6.050/1974 
ETA Sul ETA Sede 

2020 R0 454 
Providenciar local adequado para preparo dos 

produtos químicos 
NBR 12216/92 ETA Sul ETA Sede 

2020 R0 455 
Providenciar tampa de inspeção adequada para o 

tanque de contato 
Lei federal 

11.445/2007 
ETA Sul ETA Sede 

2020 R0 456 
Reparar vazamentos e/ou infiltrações na estrutura da 

ETA 
Lei federal 

11.445/2007 
ETA Sul ETA Sede 

2022 R2 457 
Repor o material filtrante de acordo com as 

orientações do projeto dos filtros da ETA 
Recomendação ETA Sul ETA Sede 

2020 R0 458 
Adequar pias, bancadas e demais condições de 
infraestrutura do laboratório para realização das 

análises 
NBR 12216/92 ETA Matadouro Laboratório Sede 

2022 R2 459 
Elaborar programa de manutenção preventiva dos 

equipamentos do laboratório 
NBR 12216/92 ETA Matadouro Laboratório Sede 

2022 R2 460 Providenciar equipamento para medição de Cor 
Portaria GM/MS 

nº888/2021 
ETA Matadouro Laboratório Sede 

2022 R2 461 Providenciar equipamento para medição de Flúor 
Portaria GM/MS 

nº888/2021 
ETA Matadouro Laboratório Sede 

2022 R2 462 
Providenciar espaço adequado para a realização de 

serviços administrativos no laboratório 
NBR 12216/92 ETA Matadouro Laboratório Sede 

2022 R2 463 
Providenciar laboratório com instalações adequadas 

as atividades e ao volume de trabalho executado 
NBR 12216/92 ETA Matadouro Laboratório Sede 

2022 R2 464 
Utilizar metodologias que atendem normas nacionais 

ou internacionais para execução das análises 
Portaria GM/MS 

nº888/2021 
ETA Matadouro Laboratório Sede 

2020 R0 465 
Adequar pias, bancadas e demais condições de 
infraestrutura do laboratório para realização das 

análises 
NBR 12216/92 

ETA Santa Rita 
de Cássia 

Laboratório Sede 

2022 R2 466 
Elaborar programa de manutenção preventiva dos 

equipamentos do laboratório 
NBR 12216/92 

ETA Santa Rita 
de Cássia 

Laboratório Sede 

2022 R2 467 Providenciar equipamento para medição de Flúor 
Portaria GM/MS 

nº888/2021 
ETA Santa Rita 

de Cássia 
Laboratório Sede 

2022 R2 468 Providenciar espaço adequado para a realização de NBR 12216/92 ETA Santa Rita Laboratório Sede 
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serviços administrativos no laboratório de Cássia 

2022 R2 469 
Utilizar metodologias que atendem normas nacionais 

ou internacionais para execução das análises 
Portaria GM/MS 

nº888/2021 
ETA Santa Rita 

de Cássia 
Laboratório Sede 

2020 R0 470 
Adequar pias, bancadas e demais condições de 
infraestrutura do laboratório para realização das 

análises 
NBR 12216/92 ETA Seminário Laboratório Sede 

2020 R0 471 
Elaborar programa de manutenção preventiva dos 

equipamentos do laboratório 
NBR 12216/92 ETA Seminário Laboratório Sede 

2022 R2 472 Providenciar equipamento para medição de Flúor 
Portaria GM/MS 

nº888/2021 
ETA Seminário Laboratório Sede 

2022 R2 473 
Providenciar espaço adequado para a realização de 

serviços administrativos no laboratório 
NBR 12216/92 ETA Seminário Laboratório Sede 

2022 R2 474 
Utilizar metodologias que atendem normas nacionais 

ou internacionais para execução das análises 
Portaria GM/MS 

nº888/2021 
ETA Seminário Laboratório Sede 

2020 R0 475 
Elaborar programa de manutenção preventiva dos 

equipamentos do laboratório 
NBR 12216/92 ETA Sul Laboratório Sede 

2022 R2 476 
Providenciar a instalação de caixa de descarga para 

o tubo extravasor 
NBR 12217/1994 Alto Rosário  Reservatório Sede 

2020 R0 477 
Providenciar a instalação de dispositivo de controle e 

medição de vazão na entrada ou saída do 
reservatório 

NBR 12217/1994 Alto Rosário  Reservatório Sede 

2022 R2 478 
Providenciar a melhoria das condições da tampa do 

reservatório 
NBR 12217/1994 Alto Rosário  Reservatório Sede 

2020 R0 479 
Providenciar cadeado ou dispositivo que impeça a 
abertura da tampa de inspeção por pessoas não 

autorizadas no reservatório 

Lei federal 
11.445/2007 

Alto Rosário  Reservatório Sede 

2022 R2 480 Providenciar cercamento da área do reservatório 
Lei federal 

11.445/2007 
Alto Rosário  Reservatório Sede 

2020 R0 481 
Providenciar escada de acesso a cobertura do 

reservatório 
NBR 12217/1994 Alto Rosário  Reservatório Sede 

2022 R2 482 
Providenciar guarda -corpo na cobertura do 

reservatório 
NBR 12217/1994 Alto Rosário  Reservatório Sede 

2020 R0 483 Providenciar identificação da área  reservatório 
Lei federal 

11.445/2007 
Alto Rosário  Reservatório Sede 
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2020 R0 484 
Providenciar instalação de dispositivo de indicado de 

nível da água no reservatório 
NBR 12217/1994 Alto Rosário  Reservatório Sede 

2020 R0 485 
Providenciar portão de acesso com cadeado ou 

dispositivo que impeça a entrada de pessoas não 
autorizadas no reservatório 

Lei federal 
11.445/2007 

Alto Rosário  Reservatório Sede 

2022 R2 486 Reparar estrutura do reservatório NBR 12217/1994 Alto Rosário  Reservatório Sede 

2022 R2 487 
Providenciar a instalação de caixa de descarga para 

o tubo extravasor 
NBR 12217/1994 Alto Rosário 2 Reservatório Sede 

2020 R0 488 
Providenciar a instalação de dispositivo de controle e 

medição de vazão na entrada ou saída do 
reservatório 

NBR 12217/1994 Alto Rosário 2 Reservatório Sede 

2020 R0 489 
Providenciar a instalação de telas de proteção com 

cobertura nas tubulações de ventilação do 
reservatório 

NBR 12217/1994 Alto Rosário 2 Reservatório Sede 

2022 R2 490 
Providenciar a instalação de válvula de fechamento 

na entrada do reservatório 
NBR 12217/1994 Alto Rosário 2 Reservatório Sede 

2022 R2 491 
Providenciar a melhoria das condições da tampa do 

reservatório 
NBR 12217/1994 Alto Rosário 2 Reservatório Sede 

2020 R0 492 
Providenciar cadeado ou dispositivo que impeça a 
abertura da tampa de inspeção por pessoas não 

autorizadas no reservatório 

Lei federal 
11.445/2007 

Alto Rosário 2 Reservatório Sede 

2022 R2 493 Providenciar cercamento da área do reservatório 
Lei federal 

11.445/2007 
Alto Rosário 2 Reservatório Sede 

2020 R0 494 
Providenciar escada de acesso a cobertura do 

reservatório 
NBR 12217/1994 Alto Rosário 2 Reservatório Sede 

2022 R2 495 
Providenciar guarda -corpo na cobertura do 

reservatório 
NBR 12217/1994 Alto Rosário 2 Reservatório Sede 

2020 R0 496 Providenciar identificação da área  reservatório 
Lei federal 

11.445/2007 
Alto Rosário 2 Reservatório Sede 

2020 R0 497 
Providenciar instalação de dispositivo de indicado de 

nível da água no reservatório 
NBR 12217/1994 Alto Rosário 2 Reservatório Sede 

2020 R0 498 
Providenciar portão de acesso com cadeado ou 

dispositivo que impeça a entrada de pessoas não 
autorizadas no reservatório 

Lei federal 
11.445/2007 

Alto Rosário 2 Reservatório Sede 
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2022 R2 499 
Providenciar a instalação da descarga de fundo no 

reservatório 
NBR 12217/1994 Barroca Reservatório Sede 

2020 R0 500 
Providenciar a instalação de dispositivo de controle e 

medição de vazão na entrada ou saída do 
reservatório 

NBR 12217/1994 Barroca Reservatório Sede 

2022 R2 501 Providenciar a instalação de tubo extravasor NBR 12217/1994 Barroca Reservatório Sede 

2022 R2 502 
Providenciar a melhoria das condições da tampa do 

reservatório 
NBR 12217/1994 Barroca Reservatório Sede 

2020 R0 503 
Providenciar cadeado ou dispositivo que impeça a 
abertura da tampa de inspeção por pessoas não 

autorizadas no reservatório 

Lei federal 
11.445/2007 

Barroca Reservatório Sede 

2022 R2 504 Providenciar cercamento da área do reservatório 
Lei federal 

11.445/2007 
Barroca Reservatório Sede 

2022 R2 505 Providenciar dispositivo de ventilação do reservatório NBR 12217/1994 Barroca Reservatório Sede 

2022 R2 506 
Providenciar escada de acesso a cobertura do 

reservatório 
NBR 12217/1994 Barroca Reservatório Sede 

2022 R2 507 
Providenciar guarda -corpo na cobertura do 

reservatório 
NBR 12217/1994 Barroca Reservatório Sede 

2020 R0 508 Providenciar identificação da área  reservatório 
Lei federal 

11.445/2007 
Barroca Reservatório Sede 

2020 R0 509 
Providenciar instalação de dispositivo de indicado de 

nível da água no reservatório 
NBR 12217/1994 Barroca Reservatório Sede 

2020 R0 510 
Providenciar melhoria no acesso a área do 

reservatório 
Lei federal 

11.445/2007 
Barroca Reservatório Sede 

2020 R0 511 
Providenciar portão de acesso com cadeado ou 

dispositivo que impeça a entrada de pessoas não 
autorizadas no reservatório 

Lei federal 
11.445/2007 

Barroca Reservatório Sede 

2020 R0 512 
Providenciar manutenção e limpeza da área do 

reservatório 
Lei federal 

11.445/2007 
Barroca Reservatório Sede 

2022 R2 513 
Providenciar a instalação da descarga de fundo no 

reservatório 
NBR 12217/1994 

Caixa do Meio - 
Cabanas 

Reservatório Sede 

2022 R2 514 
Providenciar a instalação de caixa de descarga para 

o tubo extravasor 
NBR 12217/1994 

Caixa do Meio - 
Cabanas 

Reservatório Sede 

2020 R0 515 Providenciar a instalação de dispositivo de controle e NBR 12217/1994 Caixa do Meio - Reservatório Sede 
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medição de vazão na entrada ou saída do 
reservatório 

Cabanas 

2022 R2 516 
Providenciar a instalação de válvula de fechamento 

na entrada do reservatório 
NBR 12217/1994 

Caixa do Meio - 
Cabanas 

Reservatório Sede 

2022 R2 517 
Providenciar a melhoria das condições da tampa do 

reservatório 
NBR 12217/1994 

Caixa do Meio - 
Cabanas 

Reservatório Sede 

2020 R0 518 
Providenciar cadeado ou dispositivo que impeça a 
abertura da tampa de inspeção por pessoas não 

autorizadas no reservatório 

Lei federal 
11.445/2007 

Caixa do Meio - 
Cabanas 

Reservatório Sede 

2022 R2 519 Providenciar dispositivo de ventilação do reservatório NBR 12217/1994 
Caixa do Meio - 

Cabanas 
Reservatório Sede 

2022 R2 520 
Providenciar escada de acesso a cobertura do 

reservatório 
NBR 12217/1994 

Caixa do Meio - 
Cabanas 

Reservatório Sede 

2022 R2 521 
Providenciar guarda -corpo na cobertura do 

reservatório 
NBR 12217/1994 

Caixa do Meio - 
Cabanas 

Reservatório Sede 

2020 R0 522 
Providenciar instalação de dispositivo de indicado de 

nível da água no reservatório 
NBR 12217/1994 

Caixa do Meio - 
Cabanas 

Reservatório Sede 

2022 R2 523 
Providenciar a instalação da descarga de fundo no 

reservatório 
NBR 12217/1994 Cartuxa Reservatório Sede 

2020 R0 524 
Providenciar a instalação de dispositivo de controle e 

medição de vazão na entrada ou saída do 
reservatório 

NBR 12217/1994 Cartuxa Reservatório Sede 

2022 R2 525 Providenciar a instalação de tubo extravasor NBR 12217/1994 Cartuxa Reservatório Sede 

2022 R2 526 
Providenciar cadeado ou dispositivo que impeça a 
abertura da tampa de inspeção por pessoas não 

autorizadas no reservatório 

Lei federal 
11.445/2007 

Cartuxa Reservatório Sede 

2022 R2 527 Providenciar dispositivo de ventilação do reservatório NBR 12217/1994 Cartuxa Reservatório Sede 

2022 R2 528 
Providenciar escada de acesso a cobertura do 

reservatório 
NBR 12217/1994 Cartuxa Reservatório Sede 

2020 R0 529 Providenciar identificação da área  reservatório 
Lei federal 

11.445/2007 
Cartuxa Reservatório Sede 

2020 R0 530 
Providenciar instalação de dispositivo de indicado de 

nível da água no reservatório 
NBR 12217/1994 Cartuxa Reservatório Sede 
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2022 R2 531 
Providenciar portão de acesso com cadeado ou 

dispositivo que impeça a entrada de pessoas não 
autorizadas no reservatório 

Lei federal 
11.445/2007 

Cartuxa Reservatório Sede 

2020 R0 532 Providenciar  tampa de inspeção para o reservatório NBR 12217/1994 Casa Lotérica Reservatório Sede 

2022 R2 533 
Providenciar a instalação da descarga de fundo no 

reservatório 
NBR 12217/1994 Casa Lotérica Reservatório Sede 

2022 R2 534 
Providenciar a instalação de caixa de descarga para 

o tubo extravasor 
NBR 12217/1994 Casa Lotérica Reservatório Sede 

2020 R0 535 
Providenciar a instalação de dispositivo de controle e 

medição de vazão na entrada ou saída do 
reservatório 

NBR 12217/1994 Casa Lotérica Reservatório Sede 

2022 R2 536 Providenciar a instalação de tubo extravasor NBR 12217/1994 Casa Lotérica Reservatório Sede 

2020 R0 537 
Providenciar cadeado ou dispositivo que impeça a 
abertura da tampa de inspeção por pessoas não 

autorizadas no reservatório 

Lei federal 
11.445/2007 

Casa Lotérica Reservatório Sede 

2022 R2 538 Providenciar dispositivo de ventilação do reservatório NBR 12217/1994 Casa Lotérica Reservatório Sede 

2022 R2 539 
Providenciar escada de acesso a cobertura do 

reservatório 
NBR 12217/1994 Casa Lotérica Reservatório Sede 

2022 R2 540 Providenciar identificação da área  reservatório 
Lei federal 

11.445/2007 
Casa Lotérica Reservatório Sede 

2020 R0 541 
Providenciar instalação de dispositivo de indicado de 

nível da água no reservatório 
NBR 12217/1994 Casa Lotérica Reservatório Sede 

2022 R2 542 
Providenciar a instalação da descarga de fundo no 

reservatório 
NBR 12217/1994 Constantino Reservatório Sede 

2022 R2 543 
Providenciar a instalação de caixa de descarga para 

o tubo extravasor 
NBR 12217/1994 Constantino Reservatório Sede 

2020 R0 544 
Providenciar a instalação de dispositivo de controle e 

medição de vazão na entrada ou saída do 
reservatório 

NBR 12217/1994 Constantino Reservatório Sede 

2022 R2 545 
Providenciar a instalação de válvula de fechamento 

na entrada do reservatório 
NBR 12217/1994 Constantino Reservatório Sede 

2020 R0 546 
Providenciar a instalação da tampa de inspeção no 

reservatório 
NBR 12217/1994 Constantino Reservatório Sede 

2022 R2 547 Providenciar cadeado ou dispositivo que impeça a Lei federal Constantino Reservatório Sede 
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abertura da tampa de inspeção por pessoas não 
autorizadas no reservatório 

11.445/2007 

2022 R2 548 Providenciar dispositivo de ventilação do reservatório NBR 12217/1994 Constantino Reservatório Sede 

2020 R0 549 Providenciar identificação da área  reservatório 
Lei federal 

11.445/2007 
Constantino Reservatório Sede 

2020 R0 550 
Providenciar instalação de dispositivo de indicado de 

nível da água no reservatório 
NBR 12217/1994 Constantino Reservatório Sede 

2022 R2 551 Reparar infiltração no reservatório NBR 12217/1994 Constantino Reservatório Sede 

2020 R0 552 
Providenciar a instalação de dispositivo de controle e 

medição de vazão na entrada ou saída do 
reservatório 

NBR 12217/1994 Cruzeiro do Sul Reservatório Sede 

2022 R2 553 
Providenciar a instalação de válvula de fechamento 

na entrada do reservatório 
NBR 12217/1994 Cruzeiro do Sul Reservatório Sede 

2022 R2 554 
Providenciar a melhoria das condições da tampa do 

reservatório 
NBR 12217/1994 Cruzeiro do Sul Reservatório Sede 

2020 R0 555 
Providenciar cadeado ou dispositivo que impeça a 
abertura da tampa de inspeção por pessoas não 

autorizadas no reservatório 

Lei federal 
11.445/2007 

Cruzeiro do Sul Reservatório Sede 

2022 R2 556 Providenciar dispositivo de ventilação do reservatório NBR 12217/1994 Cruzeiro do Sul Reservatório Sede 

2022 R2 557 
Providenciar escada de acesso a cobertura do 

reservatório 
NBR 12217/1994 Cruzeiro do Sul Reservatório Sede 

2022 R2 558 
Providenciar guarda -corpo na cobertura do 

reservatório 
NBR 12217/1994 Cruzeiro do Sul Reservatório Sede 

2020 R0 559 Providenciar identificação da área  reservatório 
Lei federal 

11.445/2007 
Cruzeiro do Sul Reservatório Sede 

2020 R0 560 
Providenciar instalação de dispositivo de indicado de 

nível da água no reservatório 
NBR 12217/1994 Cruzeiro do Sul Reservatório Sede 

2020 R0 561 
Providenciar reparo no cercamento da área do 

reservatório 
Lei federal 

11.445/2007 
Cruzeiro do Sul Reservatório Sede 

2020 R0 562 
Providenciar sistema para escoamento da água 

pluvial na cobertura do reservatório 
NBR 12217/1994 Cruzeiro do Sul Reservatório Sede 

2020 R0 563 
Providenciar manutenção e limpeza da área do 

reservatório 
Lei federal 

11.445/2007 
Cruzeiro do Sul Reservatório Sede 

2022 R2 564 Reparar estrutura do reservatório NBR 12217/1994 Cruzeiro do Sul Reservatório Sede 

2020 R0 565 Reparar infiltração no reservatório NBR 12217/1994 Cruzeiro do Sul Reservatório Sede 
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2022 R2 566 
Providenciar a instalação de caixa de descarga para 

o tubo extravasor 
NBR 12217/1994 Estrela do Sul 1 Reservatório Sede 

2020 R0 567 
Providenciar a instalação de dispositivo de controle e 

medição de vazão na entrada ou saída do 
reservatório 

NBR 12217/1994 Estrela do Sul 1 Reservatório Sede 

2022 R2 568 Providenciar a instalação de tubo extravasor NBR 12217/1994 Estrela do Sul 1 Reservatório Sede 

2020 R0 569 
Providenciar a melhoria das condições da tampa do 

reservatório 
NBR 12217/1994 Estrela do Sul 1 Reservatório Sede 

2020 R0 569 
Providenciar a melhoria das condições da tampa do 

reservatório 
NBR 12217/1994 Maquiné Reservatório Sede 

2020 R0 570 
Providenciar cadeado ou dispositivo que impeça a 
abertura da tampa de inspeção por pessoas não 

autorizadas no reservatório 

Lei federal 
11.445/2007 

Estrela do Sul 1 Reservatório Sede 

2022 R2 571 Providenciar dispositivo de ventilação do reservatório NBR 12217/1994 Estrela do Sul 1 Reservatório Sede 

2020 R0 572 Providenciar identificação da área  reservatório 
Lei federal 

11.445/2007 
Estrela do Sul 1 Reservatório Sede 

2020 R0 573 
Providenciar instalação de dispositivo de indicado de 

nível da água no reservatório 
NBR 12217/1994 Estrela do Sul 1 Reservatório Sede 

2022 R2 574 
Providenciar a instalação de dispositivo de controle e 

medição de vazão na entrada ou saída do 
reservatório 

NBR 12217/1994 Estrela do Sul 2 Reservatório Sede 

2022 R2 575 Providenciar identificação da área  reservatório 
Lei federal 

11.445/2007 
Estrela do Sul 2 Reservatório Sede 

2022 R2 576 
Providenciar instalação de dispositivo de indicado de 

nível da água no reservatório 
NBR 12217/1994 Estrela do Sul 2 Reservatório Sede 

2022 R2 577 
Providenciar a melhoria das condições da tampa do 

reservatório 
NBR 12217/1994 Estrela do Sul 5 Reservatório Sede 

2022 R2 578 
Providenciar cadeado ou dispositivo que impeça a 
abertura da tampa de inspeção por pessoas não 

autorizadas no reservatório 

Lei federal 
11.445/2007 

Estrela do Sul 6 Reservatório Sede 

2022 R2 579 Providenciar dispositivo de ventilação do reservatório NBR 12217/1994 Estrela do Sul 7 Reservatório Sede 
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2022 R2 580 Reparar infiltração no reservatório NBR 12217/1994 Estrela do Sul 8 Reservatório Sede 

2020 R0 581 
Providenciar a instalação de dispositivo de controle e 

medição de vazão na entrada ou saída do 
reservatório 

NBR 12217/1994 ETA Matadouro Reservatório Sede 

2022 R2 582 Providenciar a instalação de tubo extravasor NBR 12217/1994 ETA Matadouro Reservatório Sede 

2022 R2 583 
Providenciar a instalação de válvula de fechamento 

na entrada do reservatório 
NBR 12217/1994 ETA Matadouro Reservatório Sede 

2022 R2 584 
Providenciar a instalação de válvula de fechamento 

na saída do reservatório 
NBR 12217/1994 ETA Matadouro Reservatório Sede 

2022 R2 585 
Providenciar a melhoria das condições da tampa do 

reservatório 
NBR 12217/1994 ETA Matadouro Reservatório Sede 

2022 R2 586 
Providenciar cadeado ou dispositivo que impeça a 
abertura da tampa de inspeção por pessoas não 

autorizadas no reservatório 

Lei federal 
11.445/2007 

ETA Matadouro Reservatório Sede 

2022 R2 587 Providenciar dispositivo de ventilação do reservatório NBR 12217/1994 ETA Matadouro Reservatório Sede 

2022 R2 588 
Providenciar escada de acesso a cobertura do 

reservatório 
NBR 12217/1994 ETA Matadouro Reservatório Sede 

2022 R2 589 
Providenciar guarda -corpo na cobertura do 

reservatório 
NBR 12217/1994 ETA Matadouro Reservatório Sede 

2022 R2 590 Providenciar identificação da área  reservatório 
Lei federal 

11.445/2007 
ETA Matadouro Reservatório Sede 

2020 R0 591 
Providenciar instalação de dispositivo de indicado de 

nível da água no reservatório 
NBR 12217/1994 ETA Matadouro Reservatório Sede 

2020 R0 592 
Providenciar a instalação de dispositivo de controle e 

medição de vazão na entrada ou saída do 
reservatório 

NBR 12217/1994 
ETA Santa Rita 

de Cássia 
Reservatório Sede 

2020 R0 593 
Providenciar a instalação de telas de proteção com 

cobertura nas tubulações de ventilação do 
reservatório 

NBR 12217/1994 
ETA Santa Rita 

de Cássia 
Reservatório Sede 

2022 R2 594 
Providenciar a instalação de válvula de fechamento 

na entrada do reservatório 
NBR 12217/1994 

ETA Santa Rita 
de Cássia 

Reservatório Sede 

2020 R0 595 
Providenciar cadeado ou dispositivo que impeça a 
abertura da tampa de inspeção por pessoas não 

autorizadas no reservatório 

Lei federal 
11.445/2007 

ETA Santa Rita 
de Cássia 

Reservatório Sede 



AGÊNCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS SERVIÇOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE MINAS GERAIS 

E ADJACÊNCIAS 

43 

 

 ARIS ZM – Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04 

Rua José dos Santos, 275, Viçosa-MG – (31) 3891-5636 

Ano Fisc. Nº Descrição Referência Identificação Estrutura Sistema 

2020 R0 596 Providenciar identificação da área  reservatório 
Lei federal 

11.445/2007 
ETA Santa Rita 

de Cássia 
Reservatório Sede 

2020 R0 597 
Providenciar instalação de dispositivo de indicado de 

nível da água no reservatório 
NBR 12217/1994 

ETA Santa Rita 
de Cássia 

Reservatório Sede 

2020 R0 598 Reparar infiltração no reservatório NBR 12217/1994 
ETA Santa Rita 

de Cássia 
Reservatório Sede 

2020 R0 599 
Providenciar a instalação de dispositivo de controle e 

medição de vazão na entrada ou saída do 
reservatório 

NBR 12217/1994 ETA Seminário Reservatório Sede 

2020 R0 600 
Providenciar a instalação de telas de proteção com 

cobertura nas tubulações de ventilação do 
reservatório 

NBR 12217/1994 ETA Seminário Reservatório Sede 

2022 R2 601 
Providenciar a instalação de válvula de fechamento 

na entrada do reservatório 
NBR 12217/1994 ETA Seminário Reservatório Sede 

2022 R2 602 
Providenciar a melhoria das condições da tampa do 

reservatório 
NBR 12217/1994 ETA Seminário Reservatório Sede 

2022 R2 603 Providenciar adequação da cobertura do reservatório NBR 12217/1994 ETA Seminário Reservatório Sede 

2020 R0 604 
Providenciar cadeado ou dispositivo que impeça a 
abertura da tampa de inspeção por pessoas não 

autorizadas no reservatório 

Lei federal 
11.445/2007 

ETA Seminário Reservatório Sede 

2022 R2 605 Providenciar identificação da área  reservatório 
Lei federal 

11.445/2007 
ETA Seminário Reservatório Sede 

2020 R0 606 
Providenciar instalação de dispositivo de indicado de 

nível da água no reservatório 
NBR 12217/1994 ETA Seminário Reservatório Sede 

2020 R0 607 Reparar estrutura do reservatório NBR 12217/1994 ETA Seminário Reservatório Sede 

2022 R2 608 Reparar infiltração no reservatório NBR 12217/1994 ETA Seminário Reservatório Sede 

2022 R2 609 
Providenciar a instalação da descarga de fundo no 

reservatório 
NBR 12217/1994 Galego Reservatório Sede 

2022 R2 610 Providenciar a instalação de caixa de descarga para NBR 12217/1994 Galego Reservatório Sede 
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o tubo extravasor 

2020 R0 611 
Providenciar a instalação de dispositivo de controle e 

medição de vazão na entrada ou saída do 
reservatório 

NBR 12217/1994 Galego Reservatório Sede 

2022 R2 612 
Providenciar a instalação de válvula de fechamento 

na entrada do reservatório 
NBR 12217/1994 Galego Reservatório Sede 

2022 R2 613 
Providenciar a instalação de válvula de fechamento 

na saída do reservatório 
NBR 12217/1994 Galego Reservatório Sede 

2022 R2 614 
Providenciar a melhoria das condições da tampa do 

reservatório 
NBR 12217/1994 Galego Reservatório Sede 

2020 R0 615 
Providenciar cadeado ou dispositivo que impeça a 
abertura da tampa de inspeção por pessoas não 

autorizadas no reservatório 

Lei federal 
11.445/2007 

Galego Reservatório Sede 

2022 R2 616 Providenciar cercamento da área do reservatório 
Lei federal 

11.445/2007 
Galego Reservatório Sede 

2022 R2 617 Providenciar dispositivo de ventilação do reservatório NBR 12217/1994 Galego Reservatório Sede 

2020 R0 618 Providenciar identificação da área  reservatório 
Lei federal 

11.445/2007 
Galego Reservatório Sede 

2020 R0 619 
Providenciar instalação de dispositivo de indicado de 

nível da água no reservatório 
NBR 12217/1994 Galego Reservatório Sede 

2020 R0 620 
Providenciar portão de acesso com cadeado ou 

dispositivo que impeça a entrada de pessoas não 
autorizadas no reservatório 

Lei federal 
11.445/2007 

Galego Reservatório Sede 

2020 R0 621 
Providenciar sistema para escoamento da água 

pluvial na cobertura do reservatório 
NBR 12217/1994 Galego Reservatório Sede 

2020 R0 622 
Providenciar manutenção e limpeza da área do 

reservatório 
Lei federal 

11.445/2007 
Galego Reservatório Sede 

2022 R2 623 Reparar infiltração no reservatório NBR 12217/1994 Galego Reservatório Sede 

2022 R2 624 
Providenciar a instalação de caixa de descarga para 

o tubo extravasor 
NBR 12217/1994 Jardim Santana Reservatório Sede 

2022 R2 625 
Providenciar a instalação de dispositivo de controle e 

medição de vazão na entrada ou saída do 
reservatório 

NBR 12217/1994 Jardim Santana Reservatório Sede 

2022 R2 626 Providenciar a instalação de tubo extravasor NBR 12217/1994 Jardim Santana Reservatório Sede 

2022 R2 627 Providenciar cadeado ou dispositivo que impeça a Lei federal Jardim Santana Reservatório Sede 
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abertura da tampa de inspeção por pessoas não 
autorizadas no reservatório 

11.445/2007 

2022 R2 628 Providenciar cercamento da área do reservatório 
Lei federal 

11.445/2007 
Jardim Santana Reservatório Sede 

2022 R2 629 Providenciar dispositivo de ventilação do reservatório NBR 12217/1994 Jardim Santana Reservatório Sede 

2022 R2 630 
Providenciar escada de acesso a cobertura do 

reservatório 
NBR 12217/1994 Jardim Santana Reservatório Sede 

2022 R2 631 Providenciar identificação da área  reservatório 
Lei federal 

11.445/2007 
Jardim Santana Reservatório Sede 

2022 R2 632 
Providenciar instalação de dispositivo de indicado de 

nível da água no reservatório 
NBR 12217/1994 Jardim Santana Reservatório Sede 

2022 R2 633 
Providenciar portão de acesso com cadeado ou 

dispositivo que impeça a entrada de pessoas não 
autorizadas no reservatório 

Lei federal 
11.445/2007 

Jardim Santana Reservatório Sede 

2020 R0 634 
Providenciar a instalação de dispositivo de controle e 

medição de vazão na entrada ou saída do 
reservatório 

NBR 12217/1994 
Lavagem dos 

filtros - ETA Sul 
Reservatório Sede 

2022 R2 635 Providenciar a instalação de tubo extravasor NBR 12217/1994 
Lavagem dos 

filtros - ETA Sul 
Reservatório Sede 

2022 R2 636 
Providenciar a instalação de válvula de fechamento 

na entrada do reservatório 
NBR 12217/1994 

Lavagem dos 
filtros - ETA Sul 

Reservatório Sede 

2022 R2 637 
Providenciar a instalação de válvula de fechamento 

na saída do reservatório 
NBR 12217/1994 

Lavagem dos 
filtros - ETA Sul 

Reservatório Sede 

2020 R0 638 
Providenciar cadeado ou dispositivo que impeça a 
abertura da tampa de inspeção por pessoas não 

autorizadas no reservatório 

Lei federal 
11.445/2007 

Lavagem dos 
filtros - ETA Sul 

Reservatório Sede 

2022 R2 639 Providenciar dispositivo de ventilação do reservatório NBR 12217/1994 
Lavagem dos 

filtros - ETA Sul 
Reservatório Sede 

2022 R2 640 Providenciar identificação da área  reservatório 
Lei federal 

11.445/2007 
Lavagem dos 

filtros - ETA Sul 
Reservatório Sede 

2020 R0 641 
Providenciar instalação de dispositivo de indicado de 

nível da água no reservatório 
NBR 12217/1994 

Lavagem dos 
filtros - ETA Sul 

Reservatório Sede 

2020 R0 642 
Providenciar sistema para escoamento da água 

pluvial na cobertura do reservatório 
NBR 12217/1994 

Lavagem dos 
filtros - ETA Sul 

Reservatório Sede 

2020 R0 643 Providenciar tampa de inspeção para o reservatório NBR 12217/1994 
Lavagem dos 

filtros - ETA Sul 
Reservatório Sede 
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2022 R2 644 Reparar infiltração no reservatório NBR 12217/1994 
Lavagem dos 

filtros - ETA Sul 
Reservatório Sede 

2022 R2 645 
Providenciar a instalação de caixa de descarga para 

o tubo extravasor 
NBR 12217/1994 Liberdade Reservatório Sede 

2020 R0 646 
Providenciar a instalação de dispositivo de controle e 

medição de vazão na entrada ou saída do 
reservatório 

NBR 12217/1994 Liberdade Reservatório Sede 

2022 R2 647 
Providenciar a melhoria das condições da tampa do 

reservatório 
NBR 12217/1994 Liberdade Reservatório Sede 

2020 R0 648 
Providenciar cadeado ou dispositivo que impeça a 
abertura da tampa de inspeção por pessoas não 

autorizadas no reservatório 

Lei federal 
11.445/2007 

Liberdade Reservatório Sede 

2022 R2 649 
Providenciar guarda -corpo na cobertura do 

reservatório 
NBR 12217/1994 Liberdade Reservatório Sede 

2020 R0 650 Providenciar identificação da área  reservatório 
Lei federal 

11.445/2007 
Liberdade Reservatório Sede 

2020 R0 651 
Providenciar instalação de dispositivo de indicado de 

nível da água no reservatório 
NBR 12217/1994 Liberdade Reservatório Sede 

2020 R0 652 
Providenciar portão de acesso com cadeado ou 

dispositivo que impeça a entrada de pessoas não 
autorizadas no reservatório 

Lei federal 
11.445/2007 

Liberdade Reservatório Sede 

2020 R0 653 Reparar vazamento no reservatório NBR 12217/1994 Liberdade Reservatório Sede 

2022 R2 654 
Providenciar a instalação de caixa de descarga para 

o tubo extravasor 
NBR 12217/1994 Maquiné Reservatório Sede 

2020 R0 655 
Providenciar a instalação de dispositivo de controle e 

medição de vazão na entrada ou saída do 
reservatório 

NBR 12217/1994 Maquiné Reservatório Sede 

2022 R2 656 
Providenciar a instalação de válvula de fechamento 

na entrada do reservatório 
NBR 12217/1994 Maquiné Reservatório Sede 

2022 R2 657 
Providenciar a melhoria das condições da tampa do 

reservatório 
NBR 12217/1994 Maquiné Reservatório Sede 

2020 R0 658 
Providenciar cadeado ou dispositivo que impeça a 
abertura da tampa de inspeção por pessoas não 

autorizadas no reservatório 

Lei federal 
11.445/2007 

Maquiné Reservatório Sede 

2022 R2 659 Providenciar dispositivo de ventilação do reservatório NBR 12217/1994 Maquiné Reservatório Sede 
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2020 R0 660 Providenciar identificação da área  reservatório 
Lei federal 

11.445/2007 
Maquiné Reservatório Sede 

2020 R0 661 
Providenciar instalação de dispositivo de indicado de 

nível da água no reservatório 
NBR 12217/1994 Maquiné Reservatório Sede 

2022 R2 662 
Providenciar portão de acesso com cadeado ou 

dispositivo que impeça a entrada de pessoas não 
autorizadas no reservatório 

Lei federal 
11.445/2007 

Maquiné Reservatório Sede 

2020 R0 663 
Verificar e reparar o sistema de drenagem das águas 

pluviais na cobertura do reservatório 
Lei federal 

11.445/2007 
Maquiné Reservatório Sede 

2020 R0 664 
Adequar as condições da parte elétrica de acordo 

com as normas vigentes 
Recomendação 

Setor de 
eletromecânica 

Segurança do 
Trabalho 

Sede 

2020 R0 665 Ampliar e organizar a área de solda e corte Recomendação 
Setor de 

eletromecânica 
Segurança do 

Trabalho 
Sede 

2020 R0 666 
Adequar o setor as normas de segurança de acordo 

com as instruções técnicas do CBM MG 
Recomendação 

Setor de 
eletromecânica 

Segurança do 
Trabalho 

Sede 

2020 R0 667 
Providenciar manutenção e limpeza da área do 

reservatório 
Lei federal 

11.445/2007 
Maquiné Reservatório Sede 

2022 R2 668 
Providenciar a instalação de caixa de descarga para 

o tubo extravasor 
NBR 12217/1994 

Nossa Senhora 
Aparecida 

Reservatório Sede 

2020 R0 669 
Providenciar a instalação de dispositivo de controle e 

medição de vazão na entrada ou saída do 
reservatório 

NBR 12217/1994 
Nossa Senhora 

Aparecida 
Reservatório Sede 

2022 R2 670 Providenciar a instalação de tubo extravasor NBR 12217/1994 
Nossa Senhora 

Aparecida 
Reservatório Sede 

2022 R2 671 
Providenciar a instalação de válvula de fechamento 

na entrada do reservatório 
NBR 12217/1994 

Nossa Senhora 
Aparecida 

Reservatório Sede 

2020 R0 672 
Providenciar cadeado ou dispositivo que impeça a 
abertura da tampa de inspeção por pessoas não 

autorizadas no reservatório 

Lei federal 
11.445/2007 

Nossa Senhora 
Aparecida 

Reservatório Sede 

2020 R0 673 Providenciar identificação da área  reservatório 
Lei federal 

11.445/2007 
Nossa Senhora 

Aparecida 
Reservatório Sede 

2020 R0 674 
Providenciar instalação de dispositivo de indicado de 

nível da água no reservatório 
NBR 12217/1994 

Nossa Senhora 
Aparecida 

Reservatório Sede 

2020 R0 675 
Providenciar portão de acesso com cadeado ou 

dispositivo que impeça a entrada de pessoas não 
Lei federal 

11.445/2007 
Nossa Senhora 

Aparecida 
Reservatório Sede 
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autorizadas no reservatório 

2020 R0 676 
Providenciar a instalação da descarga de fundo no 

reservatório 
NBR 12217/1994 

Passagem de 
Mariana 

Reservatório Sede 

2020 R0 677 
Providenciar a instalação de dispositivo de controle e 

medição de vazão na entrada ou saída do 
reservatório 

NBR 12217/1994 
Passagem de 

Mariana 
Reservatório Sede 

2020 R0 678 
Providenciar a instalação de válvula de fechamento 

na saída do reservatório 
NBR 12217/1994 

Passagem de 
Mariana 

Reservatório Sede 

2020 R0 679 
Providenciar a melhoria das condições da tampa do 

reservatório 
NBR 12217/1994 

Passagem de 
Mariana 

Reservatório Sede 

2020 R0 680 
Providenciar cadeado ou dispositivo que impeça a 
abertura da tampa de inspeção por pessoas não 

autorizadas no reservatório 

Lei federal 
11.445/2007 

Passagem de 
Mariana 

Reservatório Sede 

2020 R0 681 Providenciar dispositivo de ventilação do reservatório NBR 12217/1994 
Passagem de 

Mariana 
Reservatório Sede 

2020 R0 682 Providenciar identificação da área  reservatório 
Lei federal 

11.445/2007 
Passagem de 

Mariana 
Reservatório Sede 

2020 R0 683 
Providenciar instalação de dispositivo de indicado de 

nível da água no reservatório 
NBR 12217/1994 

Passagem de 
Mariana 

Reservatório Sede 

2020 R0 684 
Providenciar portão de acesso com cadeado ou 

dispositivo que impeça a entrada de pessoas não 
autorizadas no reservatório 

Lei federal 
11.445/2007 

Passagem de 
Mariana 

Reservatório Sede 

2022 R2 685 
Providenciar a instalação de caixa de descarga para 

o tubo extravasor 
NBR 12217/1994 

REL - ETA 
Santa Rita de 

Cássia 
Reservatório Sede 

2020 R0 686 
Providenciar a instalação de dispositivo de controle e 

medição de vazão na entrada ou saída do 
reservatório 

NBR 12217/1994 
REL - ETA 

Santa Rita de 
Cássia 

Reservatório Sede 

2020 R0 687 
Providenciar cadeado ou dispositivo que impeça a 
abertura da tampa de inspeção por pessoas não 

autorizadas no reservatório 

Lei federal 
11.445/2007 

REL - ETA 
Santa Rita de 

Cássia 
Reservatório Sede 

2022 R2 688 Providenciar dispositivo de ventilação do reservatório NBR 12217/1994 
REL - ETA 

Santa Rita de 
Cássia 

Reservatório Sede 

2020 R0 689 
Providenciar guarda -corpo na cobertura do 

reservatório 
NBR 12217/1994 

REL - ETA 
Santa Rita de 

Reservatório Sede 
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Cássia 

2022 R2 690 Providenciar identificação da área  reservatório 
Lei federal 

11.445/2007 

REL - ETA 
Santa Rita de 

Cássia 
Reservatório Sede 

2020 R0 691 
Providenciar instalação de dispositivo de indicado de 

nível da água no reservatório 
NBR 12217/1994 

REL - ETA 
Santa Rita de 

Cássia 
Reservatório Sede 

2020 R0 692 Providenciar para - raio para o reservatório NBR 12217/1994 
REL - ETA 

Santa Rita de 
Cássia 

Reservatório Sede 

2020 R0 693 
Providenciar a instalação de dispositivo de controle e 

medição de vazão na entrada ou saída do 
reservatório 

NBR 12217/1994 Roraima Reservatório Sede 

2022 R2 694 Providenciar a instalação de tubo extravasor NBR 12217/1994 Roraima Reservatório Sede 

2022 R2 695 
Providenciar a instalação de válvula de fechamento 

na entrada do reservatório 
NBR 12217/1994 Roraima Reservatório Sede 

2022 R2 696 
Providenciar a instalação de válvula de fechamento 

na saída do reservatório 
NBR 12217/1994 Roraima Reservatório Sede 

2022 R2 697 
Providenciar a melhoria das condições da tampa do 

reservatório 
NBR 12217/1994 Roraima Reservatório Sede 

2020 R0 698 
Providenciar cadeado ou dispositivo que impeça a 
abertura da tampa de inspeção por pessoas não 

autorizadas no reservatório 

Lei federal 
11.445/2007 

Roraima Reservatório Sede 

2022 R2 699 Providenciar dispositivo de ventilação do reservatório NBR 12217/1994 Roraima Reservatório Sede 

2020 R0 700 Providenciar identificação da área  reservatório 
Lei federal 

11.445/2007 
Roraima Reservatório Sede 

2020 R0 701 
Providenciar instalação de dispositivo de indicado de 

nível da água no reservatório 
NBR 12217/1994 Roraima Reservatório Sede 

2020 R0 702 
Providenciar sistema para escoamento da água 

pluvial na cobertura do reservatório 
NBR 12217/1994 Roraima Reservatório Sede 

2022 R2 703 
Providenciar a instalação da descarga de fundo no 

reservatório 
NBR 12217/1994 Samitri Reservatório Sede 

2022 R2 704 
Providenciar a instalação de caixa de descarga para 

o tubo extravasor 
NBR 12217/1994 Samitri Reservatório Sede 

2020 R0 705 Providenciar a instalação de dispositivo de controle e NBR 12217/1994 Samitri Reservatório Sede 
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medição de vazão na entrada ou saída do 
reservatório 

2022 R2 706 
Providenciar a melhoria das condições da tampa do 

reservatório 
NBR 12217/1994 Samitri Reservatório Sede 

2020 R0 707 
Providenciar cadeado ou dispositivo que impeça a 
abertura da tampa de inspeção por pessoas não 

autorizadas no reservatório 

Lei federal 
11.445/2007 

Samitri Reservatório Sede 

2022 R2 708 Providenciar dispositivo de ventilação do reservatório NBR 12217/1994 Samitri Reservatório Sede 

2020 R0 709 Providenciar identificação da área  reservatório 
Lei federal 

11.445/2007 
Samitri Reservatório Sede 

2020 R0 710 
Providenciar instalação de dispositivo de indicado de 

nível da água no reservatório 
NBR 12217/1994 Samitri Reservatório Sede 

2022 R2 711 
Providenciar portão de acesso com cadeado ou 

dispositivo que impeça a entrada de pessoas não 
autorizadas no reservatório 

Lei federal 
11.445/2007 

Samitri Reservatório Sede 

2020 R0 712 
Providenciar sistema para escoamento da água 

pluvial na cobertura do reservatório 
NBR 12217/1994 Samitri Reservatório Sede 

2020 R0 713 Reparar estrutura do reservatório NBR 12217/1994 Samitri Reservatório Sede 

2020 R0 714 
Providenciar a instalação da tampa (porta) de 

inspeção do reservatório 
NBR 12217/1994 São Pedro Reservatório Sede 

2022 R2 715 
Providenciar a instalação de caixa de descarga para 

o tubo extravasor 
NBR 12217/1994 São Pedro Reservatório Sede 

2020 R0 716 
Providenciar a instalação de dispositivo de controle e 

medição de vazão na entrada ou saída do 
reservatório 

NBR 12217/1994 São Pedro Reservatório Sede 

2020 R0 717 
Providenciar a instalação de telas de proteção com 

cobertura nas tubulações de ventilação do 
reservatório 

NBR 12217/1994 São Pedro Reservatório Sede 

2022 R2 718 
Providenciar cadeado ou dispositivo que impeça a 
abertura da tampa de inspeção por pessoas não 

autorizadas no reservatório 

Lei federal 
11.445/2007 

São Pedro Reservatório Sede 

2022 R2 719 
Providenciar guarda -corpo na cobertura do 

reservatório 
NBR 12217/1994 São Pedro Reservatório Sede 

2020 R0 720 Providenciar identificação da área  reservatório 
Lei federal 

11.445/2007 
São Pedro Reservatório Sede 
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2020 R0 721 
Providenciar instalação de dispositivo de indicado de 

nível da água no reservatório 
NBR 12217/1994 São Pedro Reservatório Sede 

2022 R2 722 
Providenciar portão de acesso com cadeado ou 

dispositivo que impeça a entrada de pessoas não 
autorizadas no reservatório 

Lei federal 
11.445/2007 

São Pedro Reservatório Sede 

2020 R0 723 
Providenciar sistema para escoamento da água 

pluvial na cobertura do reservatório 
NBR 12217/1994 São Pedro Reservatório Sede 

2020 R0 724 Reparar estrutura do reservatório NBR 12217/1994 São Pedro Reservatório Sede 

2020 R0 725 
Adequar os parâmetros e frequência das análises de 
acordo com a legislação vigente em todo sistema de 

abastecimento de água  

Portaria GM/MS 
nº888/2021 

Qualidade da 
água 

Tratamento Sede 

2022 R2 726 

Providenciar a autorização para transporte e 
fornecimento de água para consumo humano 

emitida pela autoridade de saúde pública, para cada 
caminhão pipa utilizado pela autarquia. 

Portaria GM/MS 
nº888/2021 

Qualidade da 
água 

Tratamento Sede 

 


