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1 INTRODUCAO

A lei federal 11.445 de 2007, alterada pela lei federal 14.026 de 2020, traz diretrizes
nacionais para o saneamento basico e para a politica federal de saneamento bésico, definindo
como o0 conjunto de servicos publicos, infraestruturas e instalagdes operacionais de
abastecimento de &gua potavel, esgotamento sanitario, limpeza urbana e manejo dos residuos

solidos e drenagem e manejo das aguas pluviais urbanas, 0 saneamento basico.

A referida lei traz fundamentos para a prestacdo dos servigcos de saneamento basico,
dentre eles, a universalizacdo do acesso e efetiva prestacdo dos servicos, a integralidade, a
eficiéncia e a sustentabilidade econémica, seguranca, qualidade, regularidade, continuidade e

reducdo e controle das perdas de agua.

No capitulo Il, a Lei federal 11.445/2007, dispGe sobre o exercicio da titularidade dos
servigos. No art.8°, §5°, a referida lei estabelece que: “O titular dos servi¢os publicos de
saneamento basico devera definir a entidade responsavel pela regulacao e fiscalizacdo desses

servicos, independentemente da modalidade de sua prestacdo.”.

De acordo com a legislagdo vigente, a funcdo de regulacdo, devera ser desempenhada
por entidade de natureza autérquica dotada de independéncia decisoria e autonomia
administrativa, orcamentaria e financeira, a qual deve atender aos principios de transparéncia,

tecnicidade, celeridade e objetividade das decisdes.

A lei federal 14.026 de 2020, a qual atualizou o marco legal do saneamento basico,
atribuiu a Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento Basico (ANA) a competéncia para

instituir normas de referéncia para a regulacdo dos servi¢os publicos de saneamento basico.

A entidade reguladora devera observar as normas de referéncia da ANA, para editar
normas relativas as dimens@es técnica, econdmica e social de prestacdo dos servicos publicos

de saneamento bhasico.

A lei do saneamento, em seu art. 22, dispGe sobre os objetivos da regulacdo dos
servicos de saneamento béasico, sendo eles: o estabelecimento de padrdes e normas para a
adequada prestagdo dos servicos e para a satisfacdo dos usuarios; a garantia do cumprimento
das condicGes e metas estabelecidas nos contratos de prestacdo de servigos e nos planos
municipais ou de prestacdo regionalizadas de saneamento basico; a prevencédo e a repressao

do abuso do poder econdmico, ressalvada a competéncia dos 6rgaos integrantes do Sistema
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Brasileiro de Defesa da Concorréncia; e a definicdo de tarifas que assegurem tanto o
equilibrio econémico-financeiro dos contratos como a modicidade tarifaria, por meio de
mecanismos que gerem eficiéncia e eficacia dos servicos e que permitam o compartilhamento

dos ganhos de produtividade com 0s usuarios.

No municipio de Sao Francisco do Gldria, a Agéncia Reguladora Intermunicipal dos
Servicos de Saneamento da Zona da Mata de Minas Gerais e Adjacéncias — ARIS ZM foi a
instituicdo definida para exercer as atividades de regulacdo e fiscalizagcdo dos servicos de
saneamento basico, através da Lei n® 1257/2019, mediante termo de convénio.

O Convénio de Regulacdo n° 029/2022, foi firmado em marco de 2022 entre o
Municipio de Sdo Francisco do Gloria e 0 ARIS ZM. O objetivo do referido documento foi o
estabelecimento de obrigagBes entre a concedente e o convenente para que 0 consorcio
exerca, em proveito e em nome do municipio, e conforme a colaboracéo e diretrizes definidas
por este, as atividades de regulaco dos servicos de saneamento de Agua e Esgoto prestados

no Municipio.

Para a realizacdo da fiscalizacdo, acdo prevista no acordo firmado entre o Municipio
de Séo Francisco do Gloria e ARIS ZM, ha uma resolucao n° 033 de 18 de dezembro de 2019,
que dispde sobre os procedimentos para a atividade fiscalizatoria. A fiscalizacdo deve
abranger os sistemas de abastecimento de agua, esgotamento sanitario e atendimento

comercial.

O presente relatério apresenta a segunda fiscalizacdo direta regular, a qual buscou
identificar se as ndo conformidades, identificadas na fiscaliza¢éo anterior, foram solucionadas
e apontar novas questdes de desconformidades. O municipio de S&o Francisco do Gloéria teve

sua primeira fiscalizagéo direta regular em setembro de 2020.

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
Rua José dos Santos, 275, Vicosa-MG — (31) 3891-5636



AGENCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS
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2 FISCALIZACAO DIRETA DE ACOMPANHAMENTO

Para realizacdo da fiscalizacdo direta nos servicos de abastecimento de agua e
esgotamento sanitario, setor administrativo e atendimento comercial, foi realizada uma visita

no municipio de S&o Francisco do Gloria no dia 07 de Junho de 2022, nos seguintes locais:

e Sede administrativa;

e Ponto de atendimento ao cliente;

e Captacdo Superficial;

e CaptacOes Subterraneas;

e Estacdes de tratamento de agua — ETA;

e EstacBes Elevatorias de agua tratada — EEAT,;
e Reservatorios;

e Sistema de abastecimento de agua do Povoado de Bicuiba

A descricdo das estruturas, servicos e processos Vistoriados no municipio de Séo

Francisco do Gloria estdo descritos nos itens a seguir.
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INFORMACOES GERAIS

Informacdes Gerais

Fiscalizagao de Acompanhamento

Identificacao Geral

Municipio (INFORMAGCAO)

Séo Francisco do Gléria

UF (INFORMAGAO)

MG

Instituicio (INFORMAGAO)

Servigo Auténomo de Agua e Esgoto - SAAE
Endereco (INFORMAGCAO)

Rua Virgilio Pedrosa, n° 5, centro.

N2 de convénio de Regulagio (INFORMACAO)
029/2022

Inicio INFORMACAO)
01/03/2022

Término (INFORMAGAO)
01/03/2032

Dados Populacionais

Populacao Total (INFORMAQI"\O)
5.178 habitantes.

Populacio Urbana (INFORMAGAOQ)
3.132 habitantes.

Populacio Total Abastecida (Agua) (INFORMAGCAOQ)
4.800 habitantes ( SNIS,2020)

Populacéo Total Atendida (Esgoto) (INFORMAGAO)
2.903 habitantes (SNIS,2020)

O municipio possui PMSB? (Lei Federal
11.445/2007)

Qual é o numero e data da lei ou decreto que aprovou o PMSB? (INFORMAGAO)
Lei n® 1.064/2013.

Se sim, ja foi revisado? (INFORMACAO)
Nao

Sim

Politica Municipal de Saneamento Basico
O Municipio possui a Lei da Politica de
Saneamento? (Lei Federal 11.445/2007)

Qual é o numero e data da lei ou decreto que aprovou a Politica Municipal de Saneamento Basico? (INFORMAGAO)
LEIN® 1.243/2018

Sim

Informacoes sobre o SAA e SES

~ |
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O prestador possui um croqui geral do
sistema de abastecimento de agua

contendo a localizagdo esquematica das Sim
unidades com suas caracteristicas
principais? (Regulamento de servicos)

GeradonoProduttivo  07/06/2022 15:17:29

Croqui disponivel de forma impressa nas dependéncias do SAAE do Sistema de abastecimento de agua.

O prestador mantém atualizado um
croqui geral do sistema de
abastecimento de agua contendo a
localizac@o esquematica das unidades
com suas caracteristicas principais?
(Regulamento de servicos)

O prestador possui um croqui geral do
sistema de esgotamento sanitario

contendo a localizacao esquematica das Sim
unidades com suas caracteristicas
principais? (Regulamento de servicos)

Nao

O prestador mantém atualizado um
croqui geral do sistema de esgotamento
sanitario contendo a localizacao
esquematica das unidades com suas
caracteristicas principais? (Regulamento
de servicos)

O prestador possui o cadastro técnico

das redes do sistema de abastecimento

de agua, contendo localizagao, diametro, Sim
extensao e tipo de material das

tubulacoes? (Regulamento de servicos)

O prestador mantém atualizado o

cadastro técnico das redes do sistema de
abastecimento de agua, contendo Nao
localizacao, diametro, extensao e tipo de
material das tubulacées? (Regulamento

de servicos)

O prestador possui o cadastro técnico
das redes do sistema de esgoto,
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FLOEREY L EE]

contendo localizacao, diametro, extensao Sim
e tipo de material das tubulacdes?
(Regulamento de servicos)

O prestador mantém atualizado o

cadastro técnico das redes do sistema de
esgoto, contendo localizacao, diametro, Nao
extensao e tipo de material das

tubulacées? (Regulamento de servigos)

O prestador possui o registro sobre as
condi¢oes de operacéao das instalacoes Nio
dos sistemas publicos de abastecimento

de agua? (Regulamento de servigos)

O prestador mantém atualizado o registro
sobre as condicoes de operacao das
instalac6es dos sistemas publicos de Nao
abastecimento de agua? (Regulamento

de servicos)

O prestador possui o registro sobre as

condicoes de operacao das instalagoes
dos sistemas publicos de esgotamento
sanitario? (Regulamento de servicos)

O prestador mantém atualizado o registro
sobre as condicoes de operacao das
instalac6es dos sistemas publicos de Nao
esgotamento sanitario? (Regulamento de
servicos)

O prestador possui o registro de

restricoes de disponibilidade de agua e

de paralisacoes do sistema superiores a

12 (doze) horas, contendo o motivo e as Sim
providéncias adotadas para o
restabelecimento? (Regulamento de
servicos)

As paralisagdes sao feitas por meio de rede social. E os cortes possuem
aviso naconta.

Gerado no Produttivo 07/06/2022 14:32:31

Aviso de corte na conta de agua.

A instituicao mantém registros
atualizados sobre as limpezas de
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reservatoérios? (ANEXO XX DA Nao
PORTARIA DE CONSOLIDAGAO

N°5/2017 ALTERADO PELA PORTARIA
N2888/2021)

O prestador/municipio ja recebeu alguma
notificacdo em relacao ao SAA ou SES?

(Ex: 6rgao ambiental, Policia de Meio Sim
Ambiente, Ministério Publico)
(INFORMAGAOQ)

Paulo que coordena

Multa Ambiental - Esgotamento Sanitario em 2016.

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
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4 PLANOS E PROGRAMAS

Planos e Programas, RH e Seguranca do Trabalho

Fiscalizagao de Acompanhamento

Informacoes Gerais

Quantidade de Servidores (INFORMAGAO)
10

Quantidade de servidores no setor de Administracido (INFORMACAO)
3

Quantidade de servidores no setor de Agua INFORMAGAO)
4

Quantidade de servidores no setor de Esgoto INFORMAGAO)
3

Possui Organograma? (INFORMAGAO)
Sim

Capacitacoes e Treinamento

Possui cronograma de capacitacoes e
treinamentos? ( Lei n® 8.666/93/Portaria Néao
n25/2017 - MS/Lei 11.445/2007)

Planos e Programas

Possui Plano de emergéncia e

contingéncia? (Lei federal 11.445/2007) AR

Possui Plano de seguranca da agua? Nio

(Portaria n°888/2021)

Possui Programa de preservacao dos N3

mananciais? (INFORMAGAO) i

Possui Programa de educacao Nao

ambiental? (INFORMAGCAO)

Plano de controle de pressoes nas Nio

redes? (Lei federal 11.445/2007)

Programa de eficiéncia energética? (Lei Na

federal 11.445/2007) =0

Programas de monitoramento da

qualidade da agua e vazoes das Nao

captacdes? (INFORMAGAO)

Programas de monitoramento dos ~
s Nao se

reservatorios de barragens para 5iia

captacdo? (INFORMAGAO) 7

Programas de monitoramento da agua Na

distribuida? (Portaria n°888/2021) id

Programas de monitoramento da

Qualidade dos efluentes das estacoes de Nio

tratamento de esgoto sanitario? (DN
COPAM/CERH-MG 01/2008)

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
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Programas de monitoramento dos
mananciais junto aos locais de Nio
lancamento dos esgotos tratados? (DN
COPAM/CERH-MG 01/2009)

Ha cronograma de limpeza das areas das
estruturas do prestador? (Lei federal Nao
11.445/2007)

Seguranca do Trabalho

Existe Plano de Controle Médico e Satde
ocupacional - PCMSO? (Norma Nao
Regulamentadora 7)

Existe Plano de Prevencao de Risco
Ambientais - PPRA? (Norma Nao
Regulamentadora 9)

Existe Comissao Interna de Prevencao de
Acidentes - CIPA? (Norma Nao
Regulamentadora 5)

Existe algum profissional responsavel

pela Seguranca do Trabalho? (Norma Nao
Regulamentadora 4)

Existe Controle de EPI's? (Norma

Regulamentadora 6) Nao

A Empresa possui Equipamentos de

protecao coletiva? (ex: instrumentos v
Nao

para escoramento de vala) (Norma

Regulamentadora 9)

Possui regularizacao junto ao corpo de Nio

bombeiros? (Instrucao técnica n° 1/2017)

12
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5 ATENDIMENTO COMERCIAL

Atendimento e Comercial

Fiscalizagao de Acompanhamento

Atendimento ao Publico

A instituicao mantém um servico de atendimento ao publico? (ART. 36 -
DECRETO 7.217/2010)

Sim

Gerado no Produttivo 4 /06/2022 09:26:52

Recepcao

=

)

Gerado no Produttivo 07/06/2022 09:27:11

Entrada do local de atendimento ao plblico.

13
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Gerado no Produttivo 07/06/2022 09:27:28

Equipamentos usados na recepcao.

Gerado no Produttivo 07/06/2022 092746

Sala da diretoria.

Coordenadas do ponto de atendimento (INFORMAGAO)
Latitude:-20.790071 °/Longitude:-42.269624 °

Ha acessibilidade no atendimento aos usuarios? (LEI FEDERAL 13146/ 2015) Nao

Auséncia da rampa de
acesso.

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
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Geradono Produttivo 07/06/2022 092845

Vista Frontal do portao de acesso do SAAE.

\

ceradoroproautivo  07/06/2022 09:29:13

Porta sem a rampa de acesso a recepgao.

O prestador informa niimero de protocolo a cada atendimento?
(REGULAMENTO DE PRESTAGCAO DE SERVICOS)

Durante o fim de semana
odiretor do SAAE,
pessoal da manutengao e
parte administrativa ficam
de plantao com
atendimento telefonico.

O prestador mantém atendimento telefénico disponivel durante 24 (vinte e
quatro) horas por dia, inclusive aos sabados, domingos e feriados? Sim
(REGULAMENTO DE PRESTAGCAO DE SERVICOS)

Quais os servicos disponibilizados online aos usuarios? (Ex: 22 via de conta, solicitacao de servicos, reclamacoes, etc.)
(INFORMAGAO)

Segunda via de conta por telefone no whatsapp e por meio de atendimento no local.

Possuem o sistema MGF
mas ainda néo realiza os
requerimentos e

A instituicao mantém registro constante, permanente e atualizado das
reclamacées dos consumidores? (REGULAMENTO DE PRESTAGAO DE Nao

15
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Existe um protocolo de registro e acompanhamento das reclamacées?

(INFORMAGAO) P

E realizado o registro
A instituicao mantém registro constante, permanente e atualizado das manualmente de 2020 a
solicitacoes de servico? ( Ex: ligacao de agua, vistoria, corte a pedido, etc.). Sim 2022. Porém eles
(REGULAMENTO DE PRESTAGAO DE SERVICOS) possuem o sistema MGF

e ainda ndao usam.

Geradono Produttive 07/06/2022 14:21:41

Requerimento de servicos usados pelo SAAE.

Existe um protocolo de registro e acompanhamento das solicitacoes de

servico? (REGULAMENTO DE PRESTAGAO DE SERVICOS) Bim

Os usuarios sao informados sotjre o papel da agéncia reguladora? Nio
(REGULAMENTO DE PRESTACAO DE SERVICOS)

O prestador possui contrato de prestacéo de servicos? (INFORMACAO) Néo se aplica
O prestador possui regulamento de prestacao de servicos? (ART. 36 - Nio
DECRETO 7.217/2010)

Disponibilidade de documentos na unidade fisica de atendimento

O prestador possui e mantém, em local de facil acesso e visualizagéo, o

Regulamento de servigos? (ART. 36 - DECRETO 7.217/2010) s
O prestador possui e mantém, em local de facil acesso e visualizacao a Tabela
de precos, prazos dos servicos com outros precos publicos? (ART. 36 - Nao

DECRETO 7.217/2010)
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Gerado no Produttivo — 07/06/2022 09:33:03

Local ainda nao possui mural de publicacées.

O prestador possui e mantém, em local de facil acesso e visualizacao a Copia
do Anexo Tarifario? (ART. 36 - DECRETO 7.217/2010)

O prestador possui e mantém, em local de facil acesso e visualizacao a Carta
de servicos? (LEI N2 13.460/2017)

O prestador possui e mantém, em local de facil acesso e visualizacao a Cépia
do Relatério Anual sobre a qualidade da agua do respectivo municipio? ( Nao

DECRETO NO 5.440, DE 4 DE MAIO DE 2005)

O prestador possui e mantém, em local de facil acesso e visualizacao o

Exemplar do Cadigo de Defesa do Consumidor, nos termos da Lei Federal n° Nao ele ndo tem o mural
12.291/2010? (LEI N2 12.291, DE 20 DE JULHO DE 2010)

O prestador possui e mantém, em local de facil acesso e visualizacao a Copia

de tabela de sancoes aplicaveis aos usuarios? (ART. 36 - DECRETO Nao
7.217/2010)

O prestador possui e mantém, em local de facil acesso e visualizacao a Copia

das outorga de uso da agua e licencas ambientais (REGULAMENTO DE Nao

PRESTAGAO DE SERVICOS)

Disponibilidade de documentos no sitio eletrénico

O prestador possui sitio eletrénico para atendimento ao publico fAREgInge jUnG:Com o

(INFORMAGAO) Sim site da prefeitura
municipal.

O prestador disponibiliza no sitio eletrénico informacgdes atualizadas no Nio

"Portal da Transparéncia"? (LEIl n® 12.527/2011)

O prestador disponibiliza no sitio eletronico o Regulamento de servicos? Nio

(ART. 36 - DECRETO 7.217/2010)

O prestador disponibiliza no sitio eletronico a Tabela de precos e prazos dos Nio

servicos com outros precos publicos? (ART. 36 - DECRETO 7.217/2010)

O prestador disponibiliza no sitio eletronico a Copia do Anexo Tarifario? (LEI N3

Ne 13.673, DE 5 DE JUNHO DE 2018) =0

O prestador disponibiliza no sitio eletronico a Carta de servicos ao usuario? N&o

(LEI N2 13.460/2017)

O prestador disponibiliza no sitio eletronico a Copia do Relatério Anual sobre
a qualidade de agua do respectivo municipio? ( DECRETO NO 5.440, DE 4 DE Nao

17
ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04

Rua José dos Santos, 275, Vicosa-MG — (31) 3891-5636



AGENCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS
SERVICOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE

MINAS GERAIS E ADJACENCIAS

MAIO DE 2005)
O prestador disponibiliza no sitio eletrénico a Copia de tabela de sancoes

Na

aplicaveis aos usuarios? (LEI N° 13.460/2017) ao

O prestador disponibiliza no sitio eletrénico o Endereco dos locais de Nio

atendimento presencial? ( DECRETO NO 5.440, DE 4 DE MAIO DE 2005)

O prestador disponibiliza no sitio eletronico o Horario de funcionamento das . " .
Sim verificar no site

unidades de atendimento ao publico? (LEI N® 13.460/2017)

O prestador disponibiliza no sitio eletrénico a Indicacdo dos documentos e
requisitos necessarios ao pedido de ligacao de abastecimento de agua ou Nao
esgotamento sanitario? INFORMAGCAO)

O prestador disponibiliza no sitio eletronico Opgao para obtencao de segunda Nio
via de fatura por meio eletrénico? (INFORMAGAOQ)

O prestador disponibiliza no sitio eletronico Material informativo e educativo

sobre os cuidados especiais para evitar o desperdicio de agua, a utilizacdoda _ _
agua fornecida, o uso adequado das instalacdes sanitarias, bem como outras
orientacoes? (INFOR...

O prestador disponibiliza no sitio eletrénico Formulario para possibilitar as
manifestacoes por escrito do publico? (LElI N2 13.460/2017)

O prestador disponibiliza no sitio eletrénico a Cépia das outorga de uso da
agua e licencas ambientais (INFORMAGAO)

Observacoes nao identificadas anteriormente ?
Sim

Comercial

Quantas rotas de leitura existem? (INFORMAGAO)
Séao 7 rotas ( sendo 6 na sede e 1 no distrito de Bicuiba).

Quantos leituristas? (INFORMAGAO)
1

Em quantos dias sao feitas todas as leituras no municipio (em média)? (INFORMACAO)
Sao necessarios 4 dias Uteis para realizar as leituras no municipio.

Existem isenc6es de cobranca de tarifa? (LEI FEDERAL 11.445/2007) Nao
Qual o percentual de hidrometracao? (VERIFICAR PMSB)

100%

Ha alguma localidade que nao ha cobranca? (VERIFICAR PMSB) Nao

O prestador de Servicos disponibiliza na conta de agua informacées mensais
sobre a qualidade da agua? ((INCISO | DO ART. 50 DO ANEXO DO DECRETO Nao
NO 5.440, DE 4 DE MAIO DE 2005))

As informacoes disponibilizadas na conta de agua estao conforme
determinado no Decreto 5440/2005? ((INCISO | DO ART. 50 DO ANEXO DO Néo se aplica
DECRETO NO 5.440, DE 4 DE MAIO DE 2005))

Possui base de dados dos usuarios contemplados por beneficio da tarifa
social atualizado (INFORMAGAO)

Observacoes nao identificadas anteriormente? Nao

Relatorio Técnico de Contas e Consumo

Qual o volume total de agua (m®) micromedido no dltimo ano? (INFORMACAO)
Iniciaram recentemente a micromedi¢do.Assim nao possuem o volume total micromedido do Ultimo ano.

Nao se aplica

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
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SERVICOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE

6 ALMOXARIFADO

Almoxarifado

Fiscalizagdo de Acompanhamento

Almoxarifado

O prestador possui almoxarifado? Sim

GeradonoProduttivo  07/06/2022 09:37:03

Organizagao do almoxarifado.

Armazenamento

O espaco de armazenamento é bem

aproveitado? i
O almoxarifado é limpo e .
3 Sim
organizado?
. . — )
Ha algum método de organizacao? Se Sim E organizado por pega.

sim, qual?
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Gerado no Produttivo 07/0 6/2\652 093956

Prateleiras organizadas com pegas indicativas inseridas na frente para facilitar a localizagao.

O layout do estoque é ordenado e

permite fluxos continuos? Sim

Todos os materiais estocados sao ;
i P Sim

facilmente acessiveis?

Os corredores estao sempre Sim

desimpedidos de materiais?

Existe procedimento para qualque! . . N .
iste pr ; to-para qualguor Sim Através das pegas indicativas na parte frontal da prateleira.

pessoa localizar um item no estoque?
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7 SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA - SEDE

No sistema de abastecimento de &gua da sede de Sdo Francisco do Gloria, foram
vistoriadas 1 captacdo superficial, 2 captacdes subterraneas, 3 elevatdrias de &gua tratada, 1
estacdo de tratamento de agua, e 12 reservatdrios, o detalhamento das estruturas encontra-se
nos itens abaixo.

N&o foi possivel realizar o célculo do consumo per capita, perda no sistema e
capacidade de reservacao, devido a falta de dados de volume de 4gua produzido e consumido.

Destaca-se a necessidade de equipamentos de macromedigdo e setorizacdo, além da
melhoria do controle operacional, para a obtencdo de dados que possam gerar um indice de

perdas e retratar a situacao real do prestador.
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7.1 Captacao Superficial
7.1.1 Captacdo em Barramento — Corrego do Moinho

Captacao Superficial

Fiscalizacao de Acompanhamento

Captagao Superficial

Nome do manancial (Informacao)

Barragem do Ribeirdo da Conceigao - Cérrego do Moinho
Coordenadas

Latitude: -20.778990°/ Longitude: -42.258915°

Imagem da captacao

Imagem da captacao

Wi

GeradonoProduttivo

Barragem de captacao de agua bruta.
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Possui identificacao? (Lei Federal
11.445/2007)

Possui cercamento? (Lei Federal
11.445/2007)

| <y
B0 Produttivo 07/06/2022 09:53;

Cercamento com arame farpado para impedir o acesso a barragem.

Possui outorga de direito de uso de

recursos hidricos? (Lei n® 13199/1999) Sl

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
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GOVERNO DO ESTADO DE MINAS GERAIS

SECRETARA DE ESTADO DE MEYO AMBENTE £ DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL - SEMAD
A~ o PemEn, v s 2 . P " ViA)
CERTIFICAD &S

Partarik
Owiorga de direlt:
2008, Outorgante:

Rio Murisé
Rio Paraibs do Sul

outora n
ol logislacso ledoral, o
eG0 om Aron G0 Prasena;AO pormanen vogetas o
DAIA) ¢ mankestaio do érgo pesior om Caso do & Intervongio 50 dar em unidade de conservaclo,
10 s drmas Giroundantss.

Ubd, 121272016

Prefeitura Municipal de Sdo Francisco do Glérin

Qutorga de direito de uso de recursos hidricos

N2 da outorga (Informacao)

Prc. 02946/2008

Vazao Autorizada (Informacgao)

22 s

A vazao captada esta acima da vazao
outorgada? (Lei n2 13199/1999)

Tipo de captacao (Informacao)
Captacao em Barramento.

Nao

Ha dispositivo de Controle de Vazao?
(PORTARIA n2490/2021 - Ministériodo  Nao
Desenvolvimento Regional)

A captacao possui grades e telas? (NBR
12213/1992)

Principal uso da agua a montante do ponto captacao? (Informacao)
Pecudria leiteira e lavouras de café.

Sim

No manancial ha indicios de
assoeamento? (Informacao)

No manancial ha indicios de
eutrofizacao? (Informacao)

Ha poluicao no entorno? (Informacao) Nao

Ha descarte de residuos solidos no
local? (Informacao)

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
Rua José dos Santos, 275, Vicosa-MG — (31) 3891-5636
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SERVICOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE
MINAS GERAIS E ADJACENCIAS

7.2 EstacOes elevatorias de agua Tratada — EEAT

721 EEAT-ETA

Estac&o Elevatéria de Agua

Fiscalizagdo de Acompanhamento

Estacéo Elevatéria de Agua

Identificacao da elevatoria
EEAT - ETA

Coordenadas
20°47'20.55"S;42°16'1.65"0
Tipo

Agua Tratada

A area esta devidamente cercada? (Lei
Federal 11.445/2007)

A area esta devidamente identificada?
(Lei Federal 11.445/2007)

O acesso a sala de bombas esta situado
acima da cota maxima de inundacao? Si
(NBR 12214/20)

Os quadros de comando e os painéis
estado acima da cota de inundacao ou Sim
enchente? (NBR 12214/20)

Existe boa iluminacao na EE, inclusive
natural? (NBR 12214/20)

Ha algum dispositivo na estacao de
bombeamento ou elevatoria, que permita
a ventilacao e/ou renovacao do ar? (Obs. Sim
Podem ser solucées arquitetonicas)

(NBR 12214/20)

As dimensoes da casa de bomba

permitem a montagem, desmontagem,
remocao, passagem e deslocamento de Sim
equipamentos por meio de estrutura de
movimentacao de carga? (NBR 12214/20)

Existe iluminacao para trabalhos
noturnos? (Lei Federal 11.445/2007)

A condic6es aparentes dos quadros e
cabos elétricos sao boas? (Lei Federal Sim
11.445/2007)

Existe conjunto motobomba reserva?
(NBR 12214/20)

Ha algum sistema de drenagem no piso,

para drenar a agua de possiveis

vazamentos das caixas de gaxetas ou Sim
outros vazamentos? ( Ex. Canaletas com
grelhas) (NBR 12214/20)

Sim

m

Sim

Sim

Sim

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
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7.2.2 EEAT - Senhor Juca

Estacado Elevatéria de Agua

Fiscalizagao de Acompanhamento

Estacéo Elevatéria de Agua

Identificacao da elevatoria
EEAT - Senhor Juca

Coordenadas
Latitude:-20.783236° /Longitude:-42.271950°

Imagem da elevatoria

Imagem da elevatoria

Geiaanobroauivg - 07/06/2022 13:52:23¢
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MINAS GERAIS E ADJACENCIAS

Tipo
Agua Tratada

A area esta devidamente cercada? (Lei Nao se

Federal 11.445/2007) aplica

A area esta devidamente identificada?  Nao se

(Lei Federal 11.445/2007) aplica

O acesso a sala de bombas esta situado
acima da cota maxima de inundagao? Sim
(NBR 12214/20)

Os quadros de comando e os painéis
estao acima da cota de inundacéo ou Sim
enchente? (NBR 12214/20)

Existe dispositivo de controle de vazao?

(NBR 12214/20) Nao

Existe boa iluminacao na EE, inclusive  N&o se

natural? (NBR 12214/20) aplica
Ha algum dispositivo na estacao de
bombeamento ou elevatoria, que permita

a ventilacao e/ou renovacao do ar? (Obs. Sim
Podem ser solucdes arquitetonicas)

(NBR 12214/20)

As dimensoées da casa de bomba

permitem a montagem, desmontagem,
remocao, passagem e deslocamento de Nao
equipamentos por meio de estrutura de
movimentacgao de carga? (NBR 12214/20)
Existe iluminacao para trabalhos
noturnos? (Lei Federal 11.445/2007)

A condicoes aparentes dos quadros e
cabos elétricos sao boas? (Lei Federal Nao
11.445/2007)

cancer

Casa de bombas.

Area encontra-se na propriedade do senhor Juca.

o Produttivo

07/06/2022 13i50:13

Cabos elétricos.

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
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07/06/2022 13:49:208

Cabos elétricos sem painel de controle.

Existe conjunto motobomba reserva?
(NBR 12214/20)

Existem vazamentos aparentes? (Lei
Federal 11.445/2007)

Sim

Sim

‘

;éef;do oo 07/06/2022 13:51:07

Vazamentos.
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SERVICOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE
MINAS GERAIS E ADJACENCIAS

e 3
®

7

_A{3erado no Produttivo

Vazamentos.

E realizado o controle preventivo das
bombas? (Lei Federal 11.445/2007)

Ha medidor ou controlador de pressao na
estacao de bombeamento ou elevatéria? Nao
(NBR 12214/20)

As bombas possuem dispositivo de
monitoramento do tempo de
funcionamento individual? (PORTARIA
N¢ 490, DE 22 DE MARCO DE 2021)

Ha algum sistema de drenagem no piso,
para drenar a agua de possiveis
vazamentos das caixas de gaxetas ou Nao
outros vazamentos? ( Ex. Canaletas com

Nao

Nao

grelhas) (NBR 12214/20)
Observacoes nao identificadas Nao se
anteriormente? aplica

o

/2022:18:51:26
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7.2.3 EEAT — Morro da Quadra

Estacdo Elevatéria de Agua

Fiscalizagao de Acompanhamento

Estacéo Elevatoria de Agua

Identificacao da elevatoria
EEAT - Morro da Quadra

Imagem da elevatoria

1
|
07/06/2022 12:12:26

Moto-bomba

A area esta devidamente cercada? (Lei
Federal 11.445/2007)

Cercamento da casa de bombas.
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A area esta devidamente identificada?

(Lei Federal 11.445/2007) Nao

E EXPRESSAMENTE
PROIBIDA A ENTRADA
DE PESSOAS NAO,
AUTORIZADAS

NESTE LOCAL. _,,

Gerado noProduttivo . 07/06/2022 12:16:55

Placa de proibicao.

O acesso a sala de bombas esta situado
acima da cota maxima de inundacao? Sim
(NBR 12214/20)

Os quadros de comando e os painéis
estao acima da cota de inundacao ou Sim
enchente? (NBR 12214/20)

Existe dispositivo de controle de vazao?
(NBR 12214/20)

Existe boa iluminacao na EE, inclusive
natural? (NBR 12214/20)

Ha algum dispositivo na estacao de
bombeamento ou elevatéria, que permita

a ventilacao e/ou renovacao do ar? (Obs. Sim
Podem ser solucées arquitetonicas)

(NBR 12214/20)
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Gerado no Produttivo 07/06/2022 12:12:53

Ventilacao.

As dimensoes da casa de bomba

permitem a montagem, desmontagem,
remocao, passagem e deslocamento de Sim
equipamentos por meio de estrutura de
movimentacgao de carga? (NBR 12214/20)

Existe iluminacéo para trabalhos
noturnos? (Lei Federal 11.445/2007)
A condic6es aparentes dos quadros e

cabos elétricos sao boas? (Lei Federal Nao
11.445/2007)

Nao

/l

GhaidoProuivo 07/06/2022*i12:13:2§

Fios expostos.

Existe conjunto motobomba reserva?
(NBR 12214/20)

Existem vazamentos aparentes? (Lei

Sim

Sim
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Federal 11.445/2007)

N |

“07/06/2022 12:74:00

Vazamentos aparentes.

E realizado o controle preventivo das
bombas? (Lei Federal 11.445/2007)

Ha medidor ou controlador de pressao na
estacao de bombeamento ou elevatéria? Nao
(NBR 12214/20)

As bombas possuem dispositivo de
monitoramento do tempo de
funcionamento individual? (PORTARIA
N2 490, DE 22 DE MARCO DE 2021)

Ha algum sistema de drenagem no piso,

para drenar a agua de possiveis

vazamentos das caixas de gaxetas ou Sim Mas néo é suficiente
outros vazamentos? ( Ex. Canaletas com

grelhas) (NBR 12214/20)

Sim

Néao

9

Gerado no Produttivo 07/0 6/2022 12:14:36

Drenagem
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Observacoes nao identificadas
anteriormente?

%12:15:04

Tampa do reservatorio sem protecao.
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7.3 Estacdo de tratamento de agua— ETA

Estacdo de Tratamento de Agua

Fiscalizagao de Acompanhamento

Estacdo de Tratamento de Agua
Identificacao da ETA
ETA Sao Francisco do Gléria
Coordenadas
Latitude:-20.789041°/ Longitude:-42.267124°
Imagem da ETA

Imagem da ETA
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Vista Lateral da ETA

A ETA possui bom acesso? (NBR

r

12216/92) Sim

Gerado no Produttivo k : 07/06/2022 10:06:27

Estrada de acesso da ETA

A area esta devidamente identificada?
(NBR 12216/92)

A area esta devidamente cercada e
protegida? (NBR 12216/92)

Sim

Sim

Cercamento da area
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07/067202; ;

Cercamento da area

Possui Técnico responsavel? (Portaria
de consolidacao n25/2017 - MS)

Possui manual de operacao e
manutencao da ETA? (NBR 12216/92)

Tipo de Tratamento (Informacao)
Convencional

Sim

Nao

Operacoes e processos unitarios aplicados ao tratamentode agua de abastecimento (Informacao)
Coagulagao,Floculagao,Decantagao,Filtragdo, Desinfecgao

Faz pré oxidacao?

Nao

Vazao do projeto (L/s) (Informacao)

20 Us

Caso a vazao de projeto seja maior que
20 L/s, a ETA possui licenciamento? (DN
Copam n2217/2017)

Nao se
aplica

@ covenro 09 estA0CE WS CEAS
i SRR TR

CERTIDAO DE DISPENSA DE LICENCIAMENTO AVBIENTAL

urifcac ents eweroscamari. ne #s WSR2 4 1501 0. s ercn o ot 1”@ &t 3 Oncrte
Elndal v 81720017 & 6 w1 8 G, 40 Orcd Exatia = 4TAAVOIL oo Suw s omasies
Brecsdes s s s

Certidao de dispensa de licenciamento Ambiental
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FLOEREY L EE]

Vazao média de operacao (L/s) (Informacao)
A vazao oscila entre 8 e 15 Lis

Tempo de funcionamento (h/dia) (Informacao)
24 h/dia

Ha instrumentos de medicao de vazao na
entrada do tratamento? (NBR 12215 - Sim
1/2017)

rado ng Produttivo

Calha Parshal

Qual o instrumentos de medicao de vazao utilizado na na entrada do tratamento?
Régua e nivel de mangueira.

Instrumento de medicao de vazao
apresenta boas condicoes? (Lei Sim Porém recomenda-se melhorias no nivel de mangueira.

11.445/2007)

Gerado no Produttivo

Medidores de vazao.

Ha instrumentos de medicao de vazao na

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
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m AGENCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS

saida do tratamento? (NBR 12215 - Nao
1/2017)

Existe manutencéo preventiva dos
equipamentos de dosagem? (NBR Nao
12216/92)

Qual o Coagulante usado? (Informacao)
Sulfato de aluminio

Usa carvao ativado? (Informacao)

Nao

Quantos floculadores estao instalados? (Informacao)
4

Floculadores

Gerado no Prodditivo

Floculadores

07/06/2022 10:41:11

Formacao de flocos.

Quantos floculadores estao em operacao? (Informacao)
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m AGENCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS

4

A formacao de flocos é visivel? (Informacao)
Sim

Tipo de decantacao (Informacao)
Convencional com colmeia

Quantos decantadores estao instalados? (Informacao)
1

Decantadores

f. Gerado no Produttivo

Decantador

Decantadores

Gerado no Pro SR 07/06/2022 10:43:13

Decantador com colmeias.

Quantos decantadores estao em operacao? (Informacao)
1

Tipo de filtracao (Informacao)

Filtragao rapida

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
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m AGENCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS
SERVICOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE

Quantos filtros estao instalados? (Informacgao)

4
Filtros
BREoduttivo) ! 07/06/2022 10:44:21
Filtros
Filtros
Passagem de flocos para os filtros.
Filtros

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
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Zona da Mata

/ ]
[ 4
07/04 dﬁé/-z?

Al

Estruturas da ETA com guarda-corpo

Quantos filtros estao em operacao? (Informacao)
4

Ha passagem aparente de flocos para os filtros? (Informacao)

Sim

Qual a frequéncia de limpeza nos filtros (horas/dias)? (Informacao)
Diaria

Qual o destino da agua de lavagem de filtros? (Informacao)

Para o Rio

Ha vazamentos aparentes nas tubulacdes . .
dos filtros? (Lei Federal 11.445/2007) Nao Os vazamentos encontrados foram na registro do decantador.

GeradoroProditivo ~ 07/06/2022 10:48:38

Vazamento de agua do decantador
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arcls
(...

GeradonoProutive  07/06/2022 10:50:21

Vazamento no registro do decantador.

Os filtros estdo em boas condicoes de

operacao? (Lei Federal 11.445/2007) Sim
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AGENCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS
SERVICOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE

"R Produttivg

r—,’_?i}’—»

Filtros em boas condicoes.

O material filtrante esta sendo reposto
esta sendo reposto de acordo com as
orientacoes de projeto? (Verificar
individualmente)

O lodo gerado na ETA é disposoto
conforme legislacao vigente? (Lei Néao
12.305/2010)

Ha vazamentos e/ou infiltragées na

estrutura da ETA? (Lei Federal Néo
11.445/2007)

Ha vazamentos nos registros e valulas?
(Lei Federal 11.445/2007)

Sim

im Na descarga de fundo do decantador.

Gerado no Produttivo 07/06/2022 10:50:21

Vazamentos no decantador.
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Geradono"P"rodu{livo 07/06/2022 10:48:38

Vazamentos no decantador.

Tipo de desinfeccao (Informacao)
Hipoclorito de sédio.

Ha tanque de contato? (Portaria de

consolidacao n25/2017 - MS) St

Tanque de contato.

E aplicado o processo de fluoretacdo?
(Lei Federal 6.050/1974)

Existem locais sem guarda-corpos ou
escadas adequadas? (Art. 5.21.1 daNBR Nao
12216/1992)

Escadas e guarda-corpos existentes

estdo em boas condi¢coes? (Art. 5.21.1 da Sim
NBR 12216/1992)

As condicoes gerais de higiene sao
adequadas? (NBR 13035/1993 e Art. 5.21 g,

Nao

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
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da NBR 12216/1992)

As condicoes gerais de seguranca sao
adequadas? (NBR 13035/1993 e Art. 5.21 Sim
da NBR 12216/1992)

Existe boa iluminacao noturna? (NR 22) Sim

lluminacao

Existem normas técnicas de seguranca

escritas ou ilustradas disponiveis na Nao
ETA? (NR 26)

Existem extintores de incéndio? (NR 10 e Sim
NR 23)

Estado dentro da validade? (NR 10 e NR ;
23) Sim
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Como é realizada a dosagem dos produtos quimicos? (INFORMAGAO)
O operador faz a dosagem de acordo com a vazéo que chega na calha, e verifica na planilha a dosagem de cada produto.

Em ca bo adoras, ha . . i -
m caso de bombas dosadoras, ha Sim Sao dosados os produtos quimicos :cal, cloro e sulfato de aluminio.

equipamentos reserva? (NBR 12216/92)

Gerado no Produttivo 07/06/2022 10:10:19

|

Bombas Dosadoras de produtos quimicos.

Existe deposito para os produtos Sim
quimicos? (NBR 12216/92)

G20 no Procutivo 07/06/2022 10:15:12

Estocagem de produtos quimicos.

A estocagem de produtos quimicos é Sim
adequada? (NBR 12216/92)
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58

i

iern

I

)

Gerado no Produttivo 07/06/2022 10:17:34

Estoque de Sulfato de aluminio.

Gerado no Produttivo 07/06/2022 10:17:48

Ventilagao na casa de quimica

As condic¢oes de limpeza da casa de Sim
quimica sdo boas? (NBR 12216/92)

Como é feito o preparo dos produtos quimicos? (INFORMAGCAO)
Manual , no momento esta sem o motor de rotagao

Existe extintor nolocal? (NR 10 e NR 23) Nao

A validade do extintor esta em dia? (NR Sim
10 e NR 23)
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Rua José dos Santos, 275, Vicosa-MG — (31) 3891-5636

48



AGENCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS
SERVICOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE
Zona da Mata MINAS GERAIS E ADJACENCIAS

Geradono Produttive  07/06/2022 10:19:21

Manual , no momento esta sem o motor de rotacao

jeeEieropditve 07/06/2022810819:89

Extintor dentro do prazo de validade na data da fiscalizacao.

Existem chuveiros de emergéncia? (NBR

12216/92) Néao Ha chuveiro comum na area préxima ao laboratério.
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Gerado no Produttivo

Banheiro comum

Gerado no Produttivo'

Instalacdes sanitarias.

Os operadores possuem EPIs (6culos,
luvas, etc)? (NBR 12216/92)

E exigido dos fornecedores, o laudo de
atendimento dos requisitos de saude
estabelecidos em norma técnicada

ABNT para o controle de qualidade dos  Sim
produtos quimicos utilizados no

tratamento de agua? (NBR 12216/92 -
Portaria de consolidacao n5/2017 - MS)

Sim Apenas durante o preparo do produto.

Néo tem a FISPQ dos produtos quimicos. E o preparo do cal é realizado na

Observacoes Casa de quimica Sim ) ]
caixa que fica perto da estocagem.
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Gerado no Produttivo 07/06/2022 10:10:42

Preparo do cal manual, agitador mecanico nao esta funcionando.

GeradonoProdutive  07/06/2022 10:14:52

Local de preparo do cal.

O laboratério esta localizado préximo a area de dosagem? (INFORMAGCAO)
Sim

A ETA possui laboratério fisico-quimico?
(NBR 12216/92)

Cor

Nao

Turbidez

Nao

pH

Sim

Cloro Residual

Sim

Sim
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Fltor

Nao

Sao realizadas outras analises fisico-quimica no laboratério? Quais?
Na&o realizam de 2h em 2h a turbidez e cor.

A ETA possui laboratério microbiolégico? (INFORMAGAO)

Nao

Coliformes (INFORMACAO)

Nao

E. Coli INFORMAGCAO)

Nao

As demais analises microbiolégicas séo realizadas por quem? (INFORMAGAOQ)
Nao realizam.

Quais das analises listadas abaixo sdo feitas por outros laboratérios? (INFORMAGAOQ)
Na&o realizam.

Trimestrais (INFORMACAO)

Nao

Semestrais (INFORMAGAO)

Nao

Bimestrais INFORMACAO)

Nao

Esporos de bactérias aerébias INFORMACAO)

Nao

cistos de Giardia spp. INFORMACAOQ)

Nao

oocistos de Cryptosporidium spp. (INFORMAGCAO)

Nao

Cianobactérias INFORMACAO)
Nao

Cianotoxinas (INFORMAGAO)
Nao

Acrilamida (INFORMAGAO)
Nao

Epicloridrina INFORMAGCAO)
Nao

Possui extintor de incéndio? (NR 10 e NR

23) Sim
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Gerado no Produttivo

Extintor dentro da validade até o dia da fiscalizacao.

Esta dentro do prazo de validade? (NR 10 Sim

e NR 23)

O laboratorio possui bancadas, pias e

demais condicoes de infraestrutura .
2 Sim

adequadas para a realizacao das

analises? (NBR 12216/92)
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07/06/2022 10:27:36

Bancada do laboratorio.

O laboratorio possui espaco adequado
para servi¢cos administrativos? (NBR Nao
12216/92)

O laboratério possui equipamento para

medicao do parametro Turbidez,

conforme Portaria n° 05/2017 - MS Sim Equipamento n&o é utilizado.
(Portaria de coonsolidacao n25/2017 - MS

alterada pela Porataria n°888/2021)

Gerado no Produttivo 07/06/202% G}

Turbidimetro

O laboratério possui equipamento para

medicao do parametro Cor conforme

Portaria n° 05/2017 - MS (Portaria de Sim Equipamento néo é utlizado.
coonsolidagao n®5/2017 - MS alterada

pela Porataria n°888/2021)
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Colorimetro em desuso

O laboratorio possui equipamento para

medicao do parametro pH, conforme

Portaria n° 05/2017 - MS (Portaria de Sim O equipamento nao é utlizado.
coonsolidacao n%5/2017 - MS alterada

pela Porataria n°888/2021)

O laboratorio possui equipamento para

medicao do parametro Cloro Residual,

conforme Portaria n° 052017 - MS Sim Realizam as andlises de Ph e Cloro com este Kit teste.
(Portaria de coonsolidacao n25/2017 - MS

alterada pela Porataria n2888/2021)
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Gerado no Produttivo 07/06/2022 10:54:16

Kit teste PH e Cloro

O laboratorio possui equipamento para
medicao do parametro Fluor, conforme
Portaria n° 05/2017 - MS (Portaria de Nao
coonsolidacao n®5/2017 - MS alterada

pela Porataria n°888/2021)

As instalacoes do laboratério sao
adequadas as atividades e ao volume de Sim
trabalho a ser executado? (NBR 12216/92)

O laboratorio tem pessoal suficiente para
executar os ensaios necessarios? (NBR Nao
12216/92)

Existe programa de manutencao
preventiva dos equipamentos? (NBR Nao
12216/92)

Sao utilizadas metodologias que atendem
normas nhacionais ou internacionais para
execucao das analises? (Portaria de Néao Devido ao uso do Kit teste do cloro residual e pH.
coonsolidacdo n°5/2017 - MS alterada
pela Porataria n°888/2021)

O laboratorio possui registrados todos
os procedimentos para realizacao dos
ensaios (Manual com os procedimentos

operacionais - padrao),? Estao Nao
disponiveis para consulta?

(INFORMAGAOQ)

Realiza Jar-Test periodicos? Sim
(INFORMAGAOQ)
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Gerado no Produttivo 07/06/2022 10:30:23

Jar-test

Observacoes laboratorio Sim A cozinha esta no mesmo espago do laboratorio.

ot

Gerado no Produttivo 07/06/2022 1 031 y 9

Armarios, fogao e geladeira no espaco do laboratorio.
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Gerado no Produttivo 07/06/2022 10:31:41

Amostras coletadas em garrafas pet para analise do pH e do Cloro.

Gerado no Produttivo 07/06/2022 10:32:04

Pia.
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7.4  Reservatorios

O sistema de distribuicdo de agua da sede de Sao Francisco do Gloria possui 12
reservatorios, sendo que 1 é utilizado apenas para as atividades da ETA e o Reservatorio
Tulipa — Bela Vista iré substituir o reservatorio do Morro da Quadra que ainda ndo esta em

funcionamento. Como mostra 0 Quadro 1 abaixo ha uma reservacdo total de cerca de 1230

m3,
Quadro 1: Capacidade de armazenamento (m?3) dos Reservatorios de SFG
Reservatorios Capacidade de armazenamento (m3)
Elevado ETA 5
RI 140
RII 140
RIII 345
RAP 200 200
Pinheiros 140
Vista Panorama Inferior 5
Vista Panorama Superior 10
Reservatorio Tulipa — Bela Vista 35
Morro da quadra 15
Reservatorio Pinheiros 130
Reservatério Bicuiba 65
Total 1230

Fonte: ARIS ZM (2022), SAAE (2022)

Devido a falta de informacdes nao foi possivel avaliar a capacidade de reservacao do
sistema de abastecimento de agua, conforme a NBR 12217 (ABNT, 1994), projetos de
reservatorios de distribuicdo de agua para abastecimento publico, a qual determina que, o
volume necessario para atender as variagdes de consumo deve ser avaliado a partir de dados

de consumo diario e do regime previsto de alimentacao do reservatorio.

Destaca-se a necessidade de equipamentos de macromedicdo e setorizacdo, aléem da
melhoria do controle operacional, para a obtencéo de dados que possam ajudar gerenciamento

da capacidade de reservacao e retratar a situacédo real do prestador.
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7.4.1 Reservatéorio R1-ETA

Reservatorio

Fiscalizagao de Acompanhamento

Reservatorio

Identificacao do reservatério
Reservatério R1 - ETA

Coordenadas
Latitude:-20.789041°/ Longitude:-42.267124°

Imagem do reservatério

Gerado no Produttivo

Reservatorio R1

Tipo (INFORMAGAO)

Semienterrado

Material INFORMAGAO)

Concreto

Capacidade de reservagio (INFORMAGAO)

150 m3

Compartimentagio (n2 de camaras) (INFORMAGAO)
1

A area do reservatorio possui -

N io fi ETA.
identificacio? (Lei Federal 11.445/2007) ' °° O tesevaionaficn fa iea da
A area do reservatorio esta cercada? (Lei _. .
Federal 11.445/2007) Sim Encontra-se dentro da area da ETA.
Ha portao de acesso com cadeado ou
dispositivo que impeca a entrada de Sim

pessoas nao autorizadas? (Lei Federal
11.445/2007)

Sao realizadas a limpeza e a desinfeccao
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periodicas do reservatério? Nao
(INFORMAGAO)

Realiza limpeza da area do reservatério?
(INFORMAGAOQ)

Qual a periodicidade? (INFORMACAOQ)
Por demanda

Sim

Estrutura de controle e medicao de vazao
na entrada e/ou saida do reservatorio? Nao
(NBR 12217/94)

Existe valvula de fechamento na entrada

do reservatério? (NBR 12217/94) Sim

Existe valvula de fechamento na saida do Sim

reservatorio? (NBR 12217/94)

Gerado no Produttivo

Valvulas de saida do reservatorio.

Existe tubo extravasor? (NBR 12217/94) Sim

Gerado no Produttivo 07/06/2022 11:04:51

Tubo extravasor.
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SERVICOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE
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Existe caixa de descarga para o tubo Sim
extravasor? (NBR 12217/94)

Ocorre extravasamento do reservatorio?
(INFORMAGAOQ)

Existe dispositivo de indicador de nivel
de agua? (NBR 12217/94)

E feito 0 acompanhamento e anotagéo
das medidas dos niveis de reservacao? Nao
(INFORMAGAOQ)

Existe tubo de descarga de fundo? (NBR

Nao

Nao

12217/094) S
O reservatorio possui tampas de
inspecao em boas condi¢coes? (NBR Sim

12217/94)

Gerado no Produttivo 07/06/2022 11:05:29

A tampa de inspecéao possui cadeado ou
dispositivo que impeca sua abertura por

pessoas nao autorizadas? (Lei Federal Nao
11.445/2007)

A cobertura do reservatoério permite o
escoamento das aguas pluviais e impede Sim

a entrada de agua, animais e corpos
estranhos? (NBR 12217/94)

Tampa de inspecao
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GeradonoProduttive  07/06/2022 11:05:59

Cobertura com piso impermeavel.

O reservatorio possui ventilacao? (NBR

12217/94) Sim

Gerado no Produttivo 07/06/2022 11:06:17

Tubos de ventilacao

As tubulacoes de ventilagao possuem

telas de protecao com cobertura que

impeca a entrada de agua de chuvae Sim
limite a entrada de poeira.? (NBR

12217/94)

Existe estag:?o de cloro no reservatorio? Nio
(INFORMACAO)

Ha vazamento na estrutura do

reservatorio? (reservatério, valvula, Néao

registro, tubulacao, etc) (NBR 12217/94)
Ha infiltracao na estruturado
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reservatorio (reservatorio, valvulas, Nao
conexoes, tubos, etc)? (NBR 12217/94)

A estrutura aparente do reservatorio
apresenta boas condicdes (sem

oxidacao, sem corrosao, etc) (NBR i

12217/94)

Ha escada para acesso a cobertura? Nao se

(NBR 12217/94) aplica

A cobertura do reservatorio esta N30 se
i - vl

protegida por guarda - corpo? (NBR piic

12217/94)

Reservatorio Elevado ()

No topo do reservatorio elevado ha luz
de sinalizacao de obstaculo elevado?
(NBR 12217/94)

Nao se
aplica
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7.4.2 Reservatério R2-ETA

Reservatorio

Fiscalizagao de Acompanhamento

Reservatorio

Identificacao do reservatorio
Reservatério R2 - ETA

Coordenadas
Latitude:-20.789041°/ Longitude:-42.267124°

Imagem do reservatorio

Ciad

¥ broduttivo 07/06/2022 11:07:24

Reservatorio R2

Tipo (INFORMAGAO)

Semienterrado

Material INFORMAGAO)

Concreto

Capacidade de reservagdo (INFORMAGAO)

140 ms

Compartimentagio (n2 de camaras) (INFORMAGAO)
1

A area do reservatério possui
identificacao? (Lei Federal 11.445/2007)
A area do reservatorio esta cercada? (Lei
Federal 11.445/2007)

Ha portao de acesso com cadeado ou
dispositivo que impeca a entrada de
pessoas nao autorizadas? (Lei Federal
11.445/2007)

Sao realizadas a limpeza e a desinfeccao

Néao

Sim O reservatorio esta dentro da area da ETA.

Sim
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periodicas do reservatério? Nao
(INFORMAGAO)

Realiza limpeza da area do reservatério?
(INFORMAGAOQ)

Qual a periodicidade? (INFORMACAOQ)
Por demanda

Sim

Estrutura de controle e medicao de vazao
na entrada e/ou saida do reservatorio? Nao
(NBR 12217/94)

Existe valvula de fechamento na entrada
do reservatorio? (NBR 12217/94)

Existe valvula de fechamento na saida do Sim
reservatorio? (NBR 12217/94)

Sim

Geradonoprodutivo  07/06/2022 11:19:39

Valvulas do reservatorio.

Existe tubo extravasor? (NBR 12217/94) Si

m

Valvulas do reservatorio sem vazamentos.

A quantidade que extravasa vai para o reservatério R1.
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Existe caixa de descarga para o tubo Nao se

extravasor? (NBR 12217/94) aplica
Ocorre extravasamento do reservatorio? Sim
(INFORMAGAOQ)

Existe dispositivo de indicador de nivel Na
de agua? (NBR 12217/94) a0

E feito 0 acompanhamento e anotagéo

das medidas dos niveis de reservacao? Nao
(INFORMAGAOQ)

Existe tubo de descarga de fundo? (NBR
12217/94)

Sim

Tubo de descarga de fundo.

O reservatorio possui tampas de
inspecao em boas condicoes? (NBR Sim
12217/94)
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GeradonoProduttiva + 07/06/2022 11:1 008

Tampa de inspegao.

A tampa de inspecéao possui cadeado ou
dispositivo que impeca sua abertura por
pessoas nao autorizadas? (Lei Federal
11.445/2007)

A cobertura do reservatério permite o
escoamento das aguas pluviais e impede
a entrada de agua, animais e corpos
estranhos? (NBR 12217/94)

O reservatorio possui ventilacao? (NBR
12217/94)

Nao

Sim

Sim

“Gerado no Produttivo 07/06/2022 11:10:34

Tubos de ventilacao.

As tubulacoes de ventilagcdo possuem

telas de protecao com cobertura que

impeca a entrada de agua de chuvae Sim
limite a entrada de poeira.? (NBR
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12217/94)

Existe estag?o de cloro no reservatorio? N
(INFORMACAO)

Ha vazamento na estrutura do

reservatorio? (reservatério, valvula, Nao

registro, tubulacao, etc) (NBR 12217/94)

Ha infiltracao na estruturado
reservatorio (reservatorio, valvulas, Nao
conexoes, tubos, etc)? (NBR 12217/94)
A estrutura aparente do reservatorio
apresenta boas condicoes (sem

oxidacao, sem corrosao, etc) (NBR Sim

12217/94)

Ha eacada para acesso 8 cobarum ? Sim O reservatério possui uma rampa de acesso
(NBR 12217/94) P P '

ht

e i 07/06/2022.11:11:01

Rampa de acesso.

A cobertura do reservatorio esta
protegida por guarda - corpo? (NBR
12217/94)

Reservatorio Elevado ()

No topo do reservatorio elevado ha luz
de sinalizacao de obstaculo elevado?
(NBR 12217/94)

Nao se
aplica

Néo se
aplica
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7.4.3 Reservatério R3-ETA

Reservatorio

Fiscalizagao de Acompanhamento

Identificacao do reservatorio
Reservatério R3 - ETA

Imagem do reservatério

Gerado no Produttivo 07/06/2022

Tipo (INFORMAGCAO)
Semienterrado

Material INFORMAGAO)
Concreto

Capacidade de reservacio (INFORMAGAO)
345 m3

Compartimentacéo (n2 de camaras) (INFORMAGCAO)
2 (umas é Tanque de contato)

A area do reservatério possui
identificacao? (Lei Federal 11.445/2007)
A area do reservatorio esta cercada? (Lei
Federal 11.445/2007)

Ha portao de acesso com cadeado ou
dispositivo que impeca a entrada de
pessoas nao autorizadas? (Lei Federal
11.445/2007)

Sao realizadas a limpeza e a desinfeccao
periddicas do reservatério? Nao
(INFORMAGCAO)

Nao

Sim Areada ETA

Sim
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Realiza limpeza da area do reservatoério? Sim
(INFORMAGAO)

Qual a periodicidade? (INFORMAGAOQ)

Por demanda

Estrutura de controle e medicao de vazao

na entrada e/ou saida do reservatério? Nao
(NBR 12217/94)

Existe valvula de fechamento na entrada Sim
do reservatorio? (NBR 12217/94)

Existe valvula de fechamento na saida do Sim
reservatorio? (NBR 12217/94)

Existe tubo extravasor? (NBR 12217/94) Sim

Gerado no Produttivo 07/0 6/202

Existe caixa de descarga para o tubo
extravasor? (NBR 12217/94)

Ocorre extravasamento do reservatoério? Nio
(INFORMACAO)

Existe dispositivo de indicador de nivel
de agua? (NBR 12217/94)

E feito 0 acompanhamento e anotagio
das medidas dos niveis de reservacao? Nao
(INFORMAGAO)

Existe tubo de descarga de fundo? (NBR
12217/94)

Sim

Nao

Sim
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Gerado no Produttivo

O reservatorio possui tampas de

inspecao em boas condicoes? (NBR Sim
12217/94)

A tampa de inspecao possui cadeado ou
dispositivo que impeca sua abertura por 50
pessoas nao autorizadas? (Lei Federal
11.445/2007)

A cobertura do reservatério permite o
escoamento das aguas pluviais e impede

. toac Sim
a entrada de agua, animais e corpos
estranhos? (NBR 12217/94)
O reservatorio possui ventilacao? (NBR Sim

12217/94)

Gerado no Produttivo 07/0 6/2022 iR 4:26
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As tubulagoes de ventilagao possuem
telas de protecao com cobertura que
impeca a entrada de agua de chuvae
limite a entrada de poeira.? (NBR
12217/94)

Existe estacao de cloro no reservatorio? S
(INFORMACAO)

Ha vazamento na estrutura do
reservatorio? (reservatério, valvula, Nao
registro, tubulacao, etc) (NBR 12217/94)

Ha infiltracao na estrutura do

reservatorio (reservatorio, valvulas, Nao
conexoes, tubos, etc)? (NBR 12217/94)
A estrutura aparente do reservatorio
apresenta boas condicdes (sem

oxidacao, sem corrosao, etc) (NBR Sim
12217/94)

Ha escada para acesso a cobertura? Nao se
(NBR 12217/94) aplica
A cobertura do reservatorio esta Nio se
protegida por guarda - corpo? (NBR ——

12217/94)

Reservatorio Elevado ()

No topo do reservatoério elevado ha luz
de sinalizacao de obstaculo elevado?
(NBR 12217/94)

Nao se
aplica
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7.4.4 Reservatério Elevado - ETA

Reservatorio

Fiscalizagdo de Acompanhamento

Reservatorio

Identificacao do reservatorio
Reservatoério Elevado - ETA

Coordenadas
Latitude: -20.789041°/ Longitude: -42.267124°

Imagem do reservatorio

Reservatorio Elevado - ETA

Tipo (INFORMAGAO)

Elevado

Material INFORMAGAO)

Estrutura metalica

Capacidade de reservacdo (INFORMAGAO)

5ms

Compartimentagio (n2 de camaras) (INFORMAGCAO)
1

A area do reservatério possui
identificacao? (Lei Federal 11.445/2007)
A area do reservatorio esta cercada? (Lei Sim
Federal 11.445/2007)

Ha portao de acesso com cadeado ou
dispositivo que impeca a entrada de
pessoas nao autorizadas? (Lei Federal
11.445/2007)

Sao realizadas a limpeza e a desinfeccao

Nao

Sim
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periodicas do reservatério? Nao
(INFORMAGAO)

Realiza limpeza da area do reservatério?
(INFORMAGAOQ)

Qual a periodicidade? (INFORMACAOQ)
Por demanda

Sim

Estrutura de controle e medicao de vazao
na entrada e/ou saida do reservatorio? Nao
(NBR 12217/94)

Existe valvula de fechamento na entrada Sim
do reservatorio? (NBR 12217/94)

Existe valvula de fechamento na saida do Sim
reservatorio? (NBR 12217/94)

Existe tubo extravasor? (NBR 12217/94) Sim
Existe caixa de descarga para o tubo

extravasor? (NBR 12217/94) i
Ocorre extravasamento do reservatorio? Nio
(INFORMAGAOQ)

Existe dispositivo de indicador de nivel Nio

de agua? (NBR 12217/94)

E feito 0 acompanhamento e anotacio
das medidas dos niveis de reservacao? Nao
(INFORMAGCAOQ)

Existe tubo de descarga de fundo? (NBR

12217/04) St

Tubo de descarga de fundo.

O reservatorio possui tampas de

inspecao em boas condi¢coes? (NBR Sim
12217/94)

A cobertura do reservatorio permite o
escoamento das aguas pluviais e impede
a entrada de agua, animais e corpos
estranhos? (NBR 12217/94)

Existe estacao de cloro no reservatério?

Sim
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(INFORMAGAOQ) Nao
Ha vazamento na estrutura do
reservatorio? (reservatorio, valvula, Néao

registro, tubulacao, etc) (NBR 12217/94)
Ha infiltracao na estruturado
reservatorio (reservatoério, valvulas, Nao
conexoes, tubos, etc)? (NBR 12217/94)
A estrutura aparente do reservatorio
apresenta boas condi¢des (sem

oxidacao, sem corrosao, etc) (NBR Sim
12217/94)

Ha escada para acesso a cobertura? Sim
(NBR 12217/94)

A cobertura do reservatorio esta
protegida por guarda - corpo? (NBR Sim
12217/94)

Estrutura com guarda- corpo.

Reservatorio Elevado ()

No topo do reservatorio elevado ha luz
de sinalizacao de obstaculo elevado?
(NBR 12217/94)

Nao se
aplica
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7.4.5 Reservatério RAP Concreto — Morro da Quadra

Reservatorio

Fiscalizagdo de Acompanhamento

Reservatorio

Identificacao do reservatorio
RAP Concreto - Morro da Quadra

Imagem do reservatério

Tipo (INFORMAQI\O)
Semienterrado

A f\ﬁﬁ 5 &»:g

Reservatério de Concreto.

Material INFORMAGAO)

Concreto

Capacidade de reservacdo (INFORMAGAO)

18 m3

Compartimentacio (n2 de camaras) (INFORMACAO)

1

A area do reservatorio possui

Nao

identificacao? (Lei Federal 11.445/2007)
A area do reservatorio esta cercada? (Lei Nio

Federal 11.445/2007)

Ha portao de acesso com cadeado ou
dispositivo que impeca a entrada de »

pessoas nao autorizadas? (Lei Federal plee
11.445/2007)

S3o realizadas a limpeza e a desinfeccao
periodicas do reservatério? Nao

(INFORMAGAOQ)
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Realiza limpeza da area do reservatoério? Nio
(INFORMAGAO)

Estrutura de controle e medicao de vazao

na entrada e/ou saida do reservatério? Nao
(NBR 12217/94)

Existe valvula de fechamento na entrada Sim
do reservatorio? (NBR 12217/94)

Existe valvula de fechamento na saida do Sim
reservatorio? (NBR 12217/94)

Existe tubo extravasor? (NBR 12217/94) Nao
Existe dispositivo de indicador de nivel
de agua? (NBR 12217/94)

E feito 0 acompanhamento e anotagio
das medidas dos niveis de reservacao? Néao
(INFORMAGAO)

Existe tubo de descarga de fundo? (NBR N
12217/94) “
O reservatoério possui tampas de

inspecao em boas condi¢coes? (NBR Sim
12217/94)

A valvula fica na bomba que esta localizada na ETA.

GeradonoProcuttivo - 07/06/2022 12:24:11

A tampa de inspecéao possui cadeado ou
dispositivo que impeca sua abertura por
pessoas nao autorizadas? (Lei Federal
11.445/2007)

A cobertura do reservatorio permite o
escoamento das aguas pluviais e impede
a entrada de agua, animais e corpos
estranhos? (NBR 12217/94)

O reservatorio possui ventilacao? (NBR
12217/94)

Existe estacao de cloro no reservatorio? Nao
(INFORMACAO)

Ha vazamento na estrutura do

Sim

Sim

Nao

Tampas de inspecao com cadeados.
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reservatorio? (reservatorio, valvula, Nao
registro, tubulacao, etc) (NBR 12217/94)

Ha infiltracao na estruturado

reservatorio (reservatoério, valvulas, Sim
conexoes, tubos, etc)? (NBR 12217/94)

Estrutura com infiltracao.

A estrutura aparente do reservatorio
apresenta boas condicdes (sem

. G e 2 Nao Precisa ser realizadas manutengées nas estruturas do reservatorio.
oxidacao, sem corrosao, etc) (NBR
12217/94)
Ha escada para acesso a cobertura? Nao se
(NBR 12217/94)

“Z %

Reservatério tem facil acesso a cobertura e nao possui escadas e nem guarda-corpos.
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Talude onde se encontra o reservatorio.

A cobertura do reservatorio esta
protegida por guarda - corpo? (NBR
12217/94)

Reservatorio Elevado ()

No topo do reservatorio elevado ha luz
de sinalizacao de obstaculo elevado?
(NBR 12217/94)

Nao se
aplica

Nao se
aplica
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7.4.6 Reservatério RAP 200

Reservatorio

Fiscalizagdo de Acompanhamento

Reservatorio

Identificacao do reservatorio
RAP 200

Coordenadas
Latitude: -20.788898°/ Longitude:-42.265090°

Imagem do reservatorio

-

Gerado no Produttivo

Reservatorio RAP 200

Tipo (INFORMAGAO)
Apoiado

Material INFORMAGAO)
Concreto

Capacidade de reservagio (INFORMAGAO)

200 m3

Compartimentacio (n2 de camaras) (INFORMAGAO)
1

A area do reservatorio possui
identificacao? (Lei Federal 11.445/2007)

A area do reservatorio esta cercada? (Lei
Federal 11.445/2007)

Nao

Sim

81
ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04

Rua José dos Santos, 275, Vicosa-MG — (31) 3891-5636



AGENCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS
SERVICOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE
MINAS GERAIS E ADJACENCIAS

FLOEREY L EE]

arcls |
(...

Gerado no Produttivo 07/06/2022 11:26:02

Cercamento do reservatorio.

Ha portao de acesso com cadeado ou
dispositivo que impeca a entrada de
pessoas nao autorizadas? (Lei Federal
11.445/2007)

Sim Porém no momento da fiscalizagao ele estava aberto.

Portao possui cadeado .
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Gerado no Produttivo 07/0 6/2022 11 2656.

Portao de acesso.

Sao realizadas a limpeza e a desinfeccao
periodicas do reservatério? Nao
(INFORMAGAOQ)

Realiza limpeza da area do reservatério?
(INFORMAGCAO)

Qual a periodicidade? (INFORMAGAOQ)
Por demanda

Sim

Estrutura de controle e medicao de vazao
na entrada e/ou saida do reservatério? Nao
(NBR 12217/94)

Existe valvula de fechamento na entrada Sim Ceiiis Tk
do reservatorio? (NBR 12217/94)

Existe valvula de fechamento na saida do Sim
reservatorio? (NBR 12217/94)

Valvula de fechamento na saida.
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Existe tubo extravasor? (NBR 12217/94) Sim
f s,

Tubo extravasor.

Existe caixa de descarga para o tubo
extravasor? (NBR 12217/94)

Ocorre extravasamento do reservatorio? Nio
(INFORMAGAOQ)

Existe dispositivo de indicador de nivel Nio
de agua? (NBR 12217/94)

E feito 0 acompanhamento e anotagio

das medidas dos niveis de reservacao? Nao
(INFORMAGAOQ)

Existe tubo de descarga de fundo? (NBR
12217/94)

Sim

Sim

Tubo de descarga de fundo.

O reservatorio possui tampas de

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
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inspecao em boas condicées? (NBR Sim
12217/94)

Tampas de inspecao

A tampa de inspecéao possui cadeado ou
dispositivo que impeca sua abertura por _ _
pessoas nao autorizadas? (Lei Federal
11.445/2007)

A cobertura do reservatorio permite o
escoamento das aguas pluviais e impede
a entrada de agua, animais e corpos
estranhos? (NBR 12217/94)

O reservatorio possui ventilacao? (NBR
12217/94)

Nao

Sim

Gerado no Proéumvo 07/06/2022 1 131 00

Tubos de ventilacao.

As tubulacdes de ventilacdo possuem
telas de protecao com cobertura que
impeca a entrada de agua de chuva e Néao
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limite a entrada de poeira.? (NBR

12217/94)

Existe estacao de cloro no reservatério? Nio
(INFORMAGAOQ)

Ha vazamento na estrutura do

reservatorio? (reservatorio, valvula, Nao

registro, tubulacao, etc) (NBR 12217/94)
Ha infiltracao na estruturado
reservatorio (reservatorio, valvulas, Nao
conexdes, tubos, etc)? (NBR 12217/94)
A estrutura aparente do reservatorio
apresenta boas condicoes (sem

oxidacao, sem corrosao, etc) (NBR =im
12217/94)
Ha escada para acesso a cobertura? Sim

(NBR 12217/94)

Gerado no Produttivo 07/06/2022

Escada de acesso sem guarda corpo.

A cobertura do reservatorio esta
protegida por guarda - corpo? (NBR Nao
12217/94)

Reservatorio Elevado ()

No topo do reservatorio elevado ha luz
de sinalizacao de obstaculo elevado?
(NBR 12217/94)

Nao se
aplica
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7.4.7 Reservatorio Parte Inferior — Vista Panoramica

Reservatorio

Fiscalizagdo de Acompanhamento

Reservatorio

Identificacao do reservatorio
Reservatoério Parte Inferior - Vista Panoramica

Coordenadas
Latitude: -20.783236°/Longitude:-42.271950°

Imagem do reservatorio

~

‘ Gerao no Produttivo 07[0 6/2022 13:48:04

Reservatorio Vista Panoramica.

Tipo (INFORMAGAO)

Apoiado

Material INFORMACAO)

Fibra

Capacidade de reservacdo (INFORMAGAO)

5m3

Compartimentagéo (n2 de camaras) (INFORMACAO)
1

A area do reservatério possui
identificacao? (Lei Federal 11.445/2007)
A area do reservatorio esta cercada? (Lei Sim
Federal 11.445/2007)

Ha portao de acesso com cadeado ou
dispositivo que impeca a entrada de
pessoas nao autorizadas? (Lei Federal
11.445/2007)

S3o realizadas a limpeza e a desinfeccao

Nao

Sim Fica nos fundos da residéncia do senhor Juca.
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periddicas do reservatorio? Nao
(INFORMAGAO)

Realiza limpeza da area do reservatério?
(INFORMAGAO)

Estrutura de controle e medicao de vazao
na entrada e/ou saida do reservatério? Nao
(NBR 12217/94)

Existe valvula de fechamento na entrada Sim
do reservatorio? (NBR 12217/94)

Existe valvula de fechamento na saida do Nio
reservatorio? (NBR 12217/94)

Existe tubo extravasor? (NBR 12217/94) Nao
Existe caixa de descarga para o tubo
extravasor? (NBR 12217/94)

Existe dispositivo de indicador de nivel
de agua? (NBR 12217/94)

E feito 0 acompanhamento e anotagio
das medidas dos niveis de reservacao? Nao
(INFORMACAO)

Existe tubo de descarga de fundo? (NBR Nio
12217/94)

O reservatorio possui tampas de

inspecao em boas condicoes? (NBR Sim
12217/94)

Nao

Nao

Nao

Gerado no Produttivo

A tampa de inspecao possui cadeado ou
dispositivo que impeca sua abertura por
pessoas nao autorizadas? (Lei Federal
11.445/2007)

A cobertura do reservatério permite o
escoamento das aguas pluviais e impede

5 i o Sim
a entrada de agua, animais e corpos
estranhos? (NBR 12217/94)
O reservatorio possui ventilacao? (NBR
Nao

saida é na bomba

Sobre a tampa ha uma lona.

07/06/2022 13:49:52

Tampa de inspecao.
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12217/94)

Existe estagéo de cloro no reservatorio? Nio
(INFORMACAO)

Ha vazamento na estrutura do

reservatorio? (reservatério, valvula, Nao

registro, tubulacao, etc) (NBR 12217/94)
Ha infiltracao na estruturado
reservatorio (reservatorio, valvulas, Nao
conexoes, tubos, etc)? (NBR 12217/94)
A estrutura aparente do reservatorio
apresenta boas condicoes (sem

oxidacao, sem corrosao, etc) (NBR Sim

12217/94)

Ha escada para acesso a cobertura? Nao se

(NBR 12217/94) aplica

A cobertura do reservatorio esta N3

protegida por guarda - corpo? (NBR . a"c:::e

12217/94) &

Observacoes nao identificadas Sim T ————

anteriormente (INFORMACAOQ)

N

" ‘Gerado no Prodittivo ; 02/06/2022 13:52:15

Base do reservatorio com frincas.

Reservatorio Elevado ()

No topo do reservatério elevado ha luz
de sinalizacao de obstaculo elevado?
(NBR 12217/94)

Nao se
aplica
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7.4.8 Reservatorio Parte Superior — Vista Panoréamica

Reservatorio

Fiscalizagdo de Acompanhamento

Identificacao do reservatorio

Reservatério Superior - Vista Panoramica

Coordenadas

Latitude:-20.782161°/ Longitude:-42.272160°

Imagem do reservatorio

GeradoroProduttivo  07/06/2022 14:02:17

Reservatério em boas condicoes de uso.

Imagem do reservatorio

‘eéradono ;’mftfn',wo 07/06/2022 14:04:48
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Tampa do reservatorio.

Tipo (INFORMAGAO)
Apoiado

Material INFORMAGAO)
Fibra de Vidro.

Capacidade de reservacdo (INFORMAGCAO)
10 ms3

Compartimentacéo (n2 de camaras) (INFORMAGCAO)
1

A area do reservatério possui
identificacao? (Lei Federal 11.445/2007)
A area do reservatorio esta cercada? (Lei Sim

Federal 11.445/2007) :

Ha portdo de acesso com cadeado ou

dispositivo que impeca a entrada de 2,

pessoas nao autorizadas? (Lei Federal

11.445/2007)

Sao realizadas a limpeza e a desinfeccao

periodicas do reservatério? Sim Conforme demanda.
(INFORMAGAOQ)

Realiza limpeza da area do reservatério?
(INFORMAGAOQ)

Qual a periodicidade? (INFORMAGAOQ)
Por demanda

Nao

Sim Conforme demanda.

Estrutura de controle e medicao de vazao
na entrada e/ou saida do reservatério? Nao
(NBR 12217/94)

Existe valvula de fechamento na entrada
do reservatorio? (NBR 12217/94)

Existe valvula de fechamento na saida do Sim
reservatorio? (NBR 12217/94)

Sim Controle na moto bomba.

Valvula de fechamento.
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Existe tubo extravasor? (NBR 12217/94) Nao
Existe caixa de descarga para o tubo

extravasor? (NBR 12217/94) A
Ocorre extrayasamento do reservatorio? Nao
(INFORMACAO)

Existe dispositivo de indicador de nivel Nio
de agua? (NBR 12217/94)

E feito 0 acompanhamento e anotagio

das medidas dos niveis de reservacao? Nao
(INFORMAGAOQ)

Existe tubo de descarga de fundo? (NBR
12217/94)

O reservatorio possui tampas de
inspecao em boas condicoes? (NBR Sim
12217/94)

»Gerado no Produttivo 07/06/2022 14:04:09

-
¢

Tampa de inspegao.

A tampa de inspecao possui cadeado ou
dispositivo que impeca sua abertura por .
pessoas nao autorizadas? (Lei Federal
11.445/2007)

A cobertura do reservatorio permite o
escoamento das aguas pluviais e impede

. e Sim
a entrada de agua, animais e corpos
estranhos? (NBR 12217/94)
O reservatorio possui ventilacao? (NBR Nio
12217/94)
Existe estacao de cloro no reservatorio? Nao
(INFORMAGAOQ)
Ha vazamento na estrutura do
reservatorio? (reservatorio, valvula, Nao

registro, tubulacao, etc) (NBR 12217/94)
Ha infiltracao na estruturado

reservatorio (reservatoério, valvulas, Néao
conexoes, tubos, etc)? (NBR 12217/94)
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A estrutura aparente do reservatorio

apresenta boas condicdes (sem Sim
oxidacao, sem corrosao, etc) (NBR

12217/94)

Ha escada para acesso a cobertura? Nao se
(NBR 12217/94) aplica
A cobertura do reservatorio esta Nio se
protegida por guarda - corpo? (NBR iy Iio S
12217/04) Diee
Observacoées nao identificadas Nao se
anteriormente (INFORMACAO) aplica

Reservatorio Elevado ()

No topo do reservatorio elevado ha luz
de sinalizacao de obstaculo elevado?
(NBR 12217/94)

Nao se
aplica
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7.4.9 Reservatorio Tulipa— Bela Vista

Reservatorio

Fiscalizagao de Acompanhamento

Reservatorio

Identificacao do reservatorio
Reservatorio Tulipa - Bela Vista

Imagem do reservatério

Gerado no Produttivo 0 6/2022 12'20'5‘?

Reservatério Tulipa.

Tipo (INFORMAGAO)

Elevado

Material INFORMAGAO)

Metélica, ndo tem registro

Capacidade de reservacdo (INFORMAGAO)
35ms

A area do reservatorio possui
identificacao? (Lei Federal 11.445/2007)
A area do reservatorio esta cercada? (Lei Nao
Federal 11.445/2007)

Ha portao de acesso com cadeado ou
dispositivo que impeca a entrada de Nao se
pessoas nao autorizadas? (Lei Federal aplica
11.445/2007)

Néao

Sao realizadas a limpeza e a desinfeccao

periodicas do reservatério? gaﬁc:::e
(INFORMAGAO) &
Realiza limpeza da area do reservatoério? Nao se
(INFORMACAO) aplica
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Estrutura de controle e medicao de vazao Naio se
na entrada e/ou saida do reservatorio?
(NBR 12217/94)

Existe valvula de fechamento na entrada Nao se
do reservatorio? (NBR 12217/94) aplica
Existe valvula de fechamento na saida do N&o se
reservatorio? (NBR 12217/94) aplica

Existe tubo extravasor? (NBR 12217/94) Sim

aplica

/2022 12:23:46

Tubo extravassor na parte superior.

Existe caixa de descarga para o tubo
extravasor? (NBR 12217/94)

Ocorre extravasamento do reservatério? Nao se

Nao

(INFORMACAO) aplica
Existe dispositivo de indicador de nivel Nao se
de agua? (NBR 12217/94) aplica

E feito 0 acompanhamento e anotacio

N3
das medidas dos niveis de reservacdao? » a"c:::e
(INFORMAGAO) P
Existe tubo de descarga de fundo? (NBR Nao se
12217/94) aplica
O reservatoério possui tampas de =

: = L Nao se
inspecao em boas condicoes? (NBR apiica

12217/94)

A tampa de inspecéao possui cadeado ou
dispositivo que impeca sua abertura por Nao se
pessoas nao autorizadas? (Lei Federal  aplica
11.445/2007)

A cobertura do reservatério permite o
escoamento das aguas pluviais e impede Nao se
a entrada de agua, animais e corpos aplica
estranhos? (NBR 12217/94)

O reservatorio possui ventilacao? (NBR Néo se
12217/94) aplica

As tubulacoes de ventilagao possuem
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telas de protecao com cobertura que Nao se
impeca a entrada de agua de chuvae aplica
limite a entrada de poeira.? (NBR

12217/94)

Existe estacao de cloro no reservatorio? Nao se
(INFORMAGAOQ) aplica
Ha vazamento na estrutura do =

- goot . Nao se
reservatorio? (reservatério, valvula, abNcE
registro, tubulacéo, etc) (NBR 12217/94) °F
Ha infiltracao na estruturado -

o S Nao se
reservatorio (reservatorio, valvulas, il
conexoes, tubos, etc)? (NBR 12217/94) P
A estrutura aparente do reservatorio
apresenta boas condicoes (sem Nao se
oxidacao, sem corrosao, etc) (NBR aplica
12217/94)

Ha escada para acesso a cobertura? Sim

(NBR 12217/94)

Gerado no Produttivo, : ﬁ7/0 6/29%%‘@‘:

v

Escada com guarda-corpo.

A cobertura do reservatorio esta
protegida por guarda - corpo? (NBR Sim
12217/94)

Observacoes nao identificadas

anteriormente (INFORMACAO) Sim O reservatério ainda néo esta em funcionamento.
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8 EEAT -BAIRRO PINHEIRO

8.1 Captacao Subterranea

Captacao subterrénea

Fiscalizagao de Acompanhamento

Captacéo Subterranea

Identificacdo da captacéo (Informacéao)
Pogo Pinheiro

Coordenadas
Latitude:-20.793072°/ Longitude:-42.261772°

Imagem da captacao

Imagem da captacao

T

VT

Getac o Procio 07/06/202\2'1%

e

Estruturas em bom estado de conservacao.
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Area esta cercada? (NBR 12212/2017)  Sim

Ha portao de acesso com cadeado ou
dispositivo que impeca a entrada de
pessoas nao autorizadas? (Lei Federal
11.445/2007)

Tipo de cercamento em torno da captacao (Informacgao)

Sim

Alvenaria
Possui placas de identificacao e aviso? . . . . .
(Lei Federal 11.445/2007) Néao O local esta situado dentro do quintal de uma propriedade privada.
Possui outorga de direito de uso de 2
Néo

recursos hidricos? (Lei n2 13199/1999)

Numero de Horas/dia de bombeamento (Informacéo)
Usada esporadicamente

Ha dispositivo de Controle de Vazao?
(PORTARIA IGAM N2 48, DE 04 DE Nao
OUTUBRO DE 2019)

Ha dispositivo para coleta de agua?
(PORTARIA IGAM N2 48, DE 04 DE Nao
OUTUBRO DE 2019)

Possui laje sanitaria de protecdo em

concreto armadode 1,5 mx 1,52 (NBR  Sim
12212/2017)

Gerado no Produttivo 07/06/2022 132555

Laje Sanitaria.

Possui iluminacéo para trabalhos

noturnos? (NBR 12214/92) Nao No local foi encontrado uma lampada, mas nao esta funcionando.
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Y

lluminagao noturna nao esta funcionando. Apenas tem a iluminacao do dia.

Existe conjunto motobomba reserva?
(Art. 5.3.2 da NBR 12214/1992)

Existe facilidade para troca de bombas?
(Informacao)

Sim

Sim

No almoxarifado.

As bombas possuem manémetro

individual? (NBR 12214/92) ki
As bombas possuem horimetro?

(PORTARIA IGAM N2 48, DE 04 DE Nao
OUTUBRO DE 2019)

As condicoes aparentes dos quadros e

cabos elétricos sao boas ? (Lei Sim

11.445/2007 e/ou Lei de Criacado da
autarquia)

Guindaste para troca de bomba.

Os quadros e fios elétricos se apresentaram em bom estado de
conservagao.

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
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Zona da Mata

Aric |
.. .. i

Quadro elétrico.

GeradonoProdutiivo  07/06/2022 13:29:00

Fios elétricos em bom estado.

Observacoes nao identificadas

anteriormente? Sim Vazamentos nos tubos da EEAB.
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FLOEREY L EE]

acle |
...

GeradoroProduttivo 07/06/2022 13:28:35

Vazamento de agua.
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AGENCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS
SERVICOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE
MINAS GERAIS E ADJACENCIAS

8.2 EEAT — Bairro Pinheiro

Estac&o Elevatéria de Agua

Fiscalizagao de Acompanhamento

Estacao Elevatéria de Agua

Identificacao da elevatoria

EEAT - Bairro Pinheiro

Coordenadas

Latitude:-20.789041 ° /Longitude:-42.267124°

Imagem da elevatoria

GErado no Produttivo

Tipo
Agua Tratada

A area esta devidamente cercada? (Lei
Federal 11.445/2007)

A area esta devidamente identificada? Nao se
(Lei Federal 11.445/2007) aplica

O acesso a sala de bombas esta situado
acima da cota maxima de inundagao? Sim
(NBR 12214/20)

Os quadros de comando e os painéis

estao acima da cota de inundacéo ou Si
enchente? (NBR 12214/20)

Sim

m

Conjunto motobomba.

"
07/06/2022 11:08:44

A elevatdria fica nas dependéncias da ETA.
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AGENCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS
SERVICOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE
MINAS GERAIS E ADJACENCIAS

07/06/2022 11:06:01

Painéis de controle em bom estado de conservacao.

Existe dispositivo de controle de vazao?
(NBR 12214/20)

Existe boa iluminacao na EE, inclusive
natural? (NBR 12214/20)

Néao

Sim

Gerado no Produttivo

Ha algum dispositivo na estacao de
bombeamento ou elevatoria, que permita

a ventilacao e/ou renovacao do ar? (Obs. Sim
Podem ser solucdes arquitetonicas)

(NBR 12214/20)

lluminacao.

0%/06/2022 11:08:00
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SERVICOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE
MINAS GERAIS E ADJACENCIAS

GeradonoProduttive  07/06/2022 11:09:32

Ventilagao local.

Gerado no Produttivo 07/06/2022 11:09:46

Porta de acesso.

As dimensoes da casa de bomba

permitem a montagem, desmontagem,
remocao, passagem e deslocamento de Sim
equipamentos por meio de estrutura de
movimentacao de carga? (NBR 12214/20)
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FLOEREY L EE]

arls
(...

Gerado no Produttivo 07/06/2022 11:10:02

Dimensao permite a manutencao e troca do conjunto motobomba.

Existe iluminacao para trabalhos

noturnos? (Lei Federal 11.445/2007) Sim

Gerado no Produttivo 07/0 6/2022 11:10:21

lluminacao noturna.

A condicoes aparentes dos quadros e
cabos elétricos sao boas? (Lei Federal Sim
11.445/2007)
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m AGENCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS
~ SERVICOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE

Zona da Mata MINAS GERAIS E ADJACENCIAS

GefadonoProduttivo  07/06/2022 11:07:01

Estrutura elétrica adequada.

Existe conjunto motobomba reserva?

(NBR 12214/20) Sim

Gerado no Produ

Moto bomba reserva.

Existem vazamentos aparentes? (Lei
Federal 11.445/2007)

E realizado o controle preventivo das
bombas? (Lei Federal 11.445/2007)

Ha medidor ou controlador de pressao na
estacao de bombeamento ou elevatéria? Sim
(NBR 12214/20)
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m AGENCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS
~ SERVICOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE
MINAS GERAIS E ADJACENCIAS

GeradonoProduttve  07/06/2022 11:13:42

Manometro.

As bombas possuem dispositivo de
monitoramento do tempo de
funcionamento individual? (PORTARIA
Ne¢ 490, DE 22 DE MARCO DE 2021)

Ha algum sistema de drenagem no piso,

para drenar a agua de possiveis

vazamentos das caixas de gaxetas ou Sim
outros vazamentos? ( Ex. Canaletas com
grelhas) (NBR 12214/20)

Nao

Gerado no Produttivo 07/06/2022 11:14:17

Piso impermeavel, porém sem estrutura de drenagem.

Observacoes nao identificadas

anteriormente? Sim Foram estocados produtos quimicos na casa de bombas.
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MINAS GERAIS E ADJACENCIAS

Produto Quimico no espaco da casa de bombas.
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m AGENCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS
SERVICOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE

Zona da Mata MINAS GERAIS E ADJACENCIAS

8.2.1 Reservatorio - Bairro Pinheiro

Reservatorio

Fiscalizagdo de Acompanhamento

Reservatorio

Identificacao do reservatorio

Reservatorio - Bairro Pinheiro

Coordenadas

Latitude:-20.793993°/ Longitude:-42.263004 °

Tipo (INFORMAGCAO)

Semienterrado

Material INFORMAGAO)

Concreto

Capacidade de reservacdo (INFORMAGAO)

130 m3

Compartimentagéo (n? de camaras) (INFORMAGAO)
2

A area do reservatoério possui
identificacao? (Lei Federal 11.445/2007)

A area do reservatorio esta cercada? (Lei
Federal 11.445/2007)

Sim

Sim Porém precisa de manutengao.

Gerado no Produttivo

Cercamento necessitando de manutencéo.

Ha portao de acesso com cadeado ou
dispositivo que impeca a entrada de
pessoas nao autorizadas? (Lei Federal
11.445/2007)

Sim

109
ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04

Rua José dos Santos, 275, Vicosa-MG — (31) 3891-5636



arie
...

FLOEREY L EE]

AGENCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS
SERVICOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE

MINAS GERAIS E ADJACENCIAS

Gerado no Produttivo

Sao realizadas a limpeza e a desinfeccao
periodicas do reservatério? Sim
(INFORMAGAOQ)

Realiza limpeza da area do reservatério?
(INFORMAGCAO)

Qual a periodicidade? (INFORMAGAOQ)
Por demanda.

Sim

Estrutura de controle e medicao de vazao

na entrada e/ou saida do reservatorio? Nao
(NBR 12217/94)

Existe valvula de fechamento na entrada _.
do reservatorio? (NBR 12217/94) sl

(s

1

g

Gerado no Produttivo
1

Portao de Acesso.

Conforme demanda.

07/06/2022 13:03:22

Valvula de fechamento na entrada do reservatorio.
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AGENCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS
SERVICOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE
MINAS GERAIS E ADJACENCIAS

Aacilec |

e

=

-
3
9.

erado no Produttivo e 07/06/2022 13:04:03

Valvulas de fechamento de entrada.

Local com porta de acesso as valvulas.

Existe valvula de fechamento na saida do Sim
reservatorio? (NBR 12217/94)

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
Rua José dos Santos, 275, Vicosa-MG — (31) 3891-5636
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SERVICOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE

MINAS GERAIS E ADJACENCIAS

Gerado no Produttivo

Caixa de descarga de fundo.

Ocorre extravasamento do reservatorio? N3
(INFORMAGAO) 40
Existe dispositivo de indicador de nivel

de agua? (NBR 12217/94)

E feito 0 acompanhamento e anotagio

das medidas dos niveis de reservacao? Nao
(INFORMAGAO)

Existe tubo de descarga de fundo? (NBR Sim
12217/94)

O reservatorio possui tampas de

inspecao em boas condi¢coes? (NBR Sim
12217/94)

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
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m AGENCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS
~ SERVICOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE

MINAS GERAIS E ADJACENCIAS

Geradono Produttive ___07/06/2022:13:07:01

Tampas de inspecao em boas condicoes de uso.

A tampa de inspecéao possui cadeado ou
dispositivo que impeca sua abertura por
pessoas nao autorizadas? (Lei Federal
11.445/2007)

B0 no Produttivo 07/06/2022 13:07:19

Cadeado usado para proteger a tampa de inspecao.
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FLOEREY L EE]

Tampa com cadeado.

A cobertura do reservatorio permite o
escoamento das aguas pluviais e impede

5 o Sim
a entrada de agua, animais e corpos
estranhos? (NBR 12217/94)
O reservatorio possui ventilacao? (NBR Sim

12217/94)

GeradonoProduttivo - 07/06/2022 13:07:53

Dispositivo com ventilacao e telas de protecéo.
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7

MR | 07/06/202213:08:09"

Ventilagéo do reservatorio.

As tubulacoes de ventilagao possuem

telas de protecao com cobertura que

impeca a entrada de agua de chuvae Sim
limite a entrada de poeira.? (NBR

12217/94)

Existe estagzzlo de cloro no reservatorio? Nao
(INFORMACAO)

Ha vazamento na estrutura do

reservatorio? (reservatorio, valvula, Nao

registro, tubulacao, etc) (NBR 12217/94)
Ha infiltracao na estrutura do

reservatorio (reservatorio, valvulas, Sim
conexdes, tubos, etc)? (NBR 12217/94)

Gerado no Produttivo 07/06/2022 13:09:41

Estruturas do reservatorio com infiltraces na parede.
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FLOEREY L EE]

Gerado no Produttivo

A estrutura apresentou varias fissuras que estao causando infiltragoes.

B,

| Gersconoprodutive 07/06/2022 13:11:35

Infiltragbes nas paredes laterais do reservatorio.

A estrutura aparente do reservatorio
apresenta boas condicdes (sem

oxidacao, sem corrosao, etc) (NBR Nao
12217/94)

Ha escada para acesso a cobertura? Sim
(NBR 12217/94)
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FLOEREY L EE]

arls |
(...

Escada de acesso ao reservatorio.

A cobertura do reservatorio esta
protegida por guarda - corpo? (NBR Nao
12217/94)

Observacoes nao identificadas
anteriormente (INFORMAGAO)

Gerado no Produttivo mo 0]

L2
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Gerado no Produttivo

Gerado no Produttivo
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Zona da Mata

| Gerssonoroduti 07/06/2022 13:13:48
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9 SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA - POVOADO BICUIBA

9.1 Captacdo Subterranea

Captacao subterranea

Fiscalizagdo de Acompanhamento

Captacao Subterranea

Identificacdo da captacao (Informacéao)
Pogo Bicuiba

Coordenadas
Latitude:-20.771010°/Longitude:-42.300293°

Imagem da captacao

R

|
Geraggég}(’rodunivo 07}06/2022 15:43:43

Area esta cercada? (NBR 12212/2017)  Sim
Ha portao de acesso com cadeado ou
dispositivo que impeca a entrada de

pessoas nao autorizadas? (Lei Federal i F R R AR
11.445/2007)

O pogo fica nas dependéncia de uma escola municipal.
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m SERVICOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE

Zona da Mata MINAS GERAIS E ADJACENCIAS

Gerado no Produttivo 07/06/2022 15:51:33

Portao de acesso com cadeado.

Possui placas de identificacao e aviso?
(Lei Federal 11.445/2007)

Possui outorga de direito de uso de =
recursos hidricos? (Lei n2 13199/1999)

A vazéo captada esta acima da vazao
outorgada? (PORTARIA IGAM N2 48, DE Sim
04 DE OUTUBRO DE 2018)

O tempo de captacao esta cima acima do

tempo outorgado? (PORTARIA IGAM Ne ' 2© S€
48, DE 04 DE OUTUBRO DE 2019) aplica
Ha dispositivo de Controle de Vazao? Moo
(PORTARIA IGAM N2 48, DE 04 DE aplica
OUTUBRO DE 2019)

Ha dispositivo para coleta de agua? N —
(PORTARIA IGAM N2 48, DE 04 DE aplica

OUTUBRO DE 2019)

Possui laje sanitaria de protecdo em
concreto armadode 1,5 mx 1,52 (NBR  Nao
12212/2017)

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
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N

Gorad noProdutiv ¥, _: 107/06/2022 15:46:15

Auséncia de laje sanitaria no local do poco.

Possui iluminacao para trabalhos
noturnos? (NBR 12214/92)

Existe conjunto motobomba reserva? Héa uma motobomba reserva que esta para atender a demanda dos dois
(Art. 5.3.2 da NBR 12214/1992) pogos de captagdo ( Pinheiro e Bicuiba).

Existe facilidade para troca de bombas?

Sim Luzes da escola municipal.

(Informacao) Sim
As bombas possuem manémetro Nio
individual? (NBR 12214/92)

As bombas possuem horimetro?

(PORTARIA IGAM N2 48, DE 04 DE Nao
OUTUBRO DE 2019)

As condi¢oes aparentes dos quadros e

cabos elétricos sao boas ? (Lei Sim

11.445/2007 e/ou Lei de Criacao da
autarquia)

GeradoTio Produttivo

Cabos elétricos conservados.
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GeradonoProduttivo  07/06/2022 15:47:57

Painel com a parte interna oxidada.

.G;rado no Pfoduttivo 07/0 6/2022

Poste com o painel elétrico da moto-bomba.
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AGENCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS
SERVICOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE

MINAS GERAIS E ADJACENCIAS

9.1.1 Reservatério - Distrito de Bicuiba

Reservatorio

Fiscalizagao de Acompanhamento

Reservatorio

Identificacao do reservatorio
Reservatdrio - Distrito de Bicuiba

Coordenadas
Latitude:-20.769014°/ Longitude:-42.299374 °

Imagem do reservatério

Gerado no Produttivo 07/06/2022 16:03:22

Reservatorio Bicuiba.

Tipo (INFORMA(;Z\O)
Semienterrado

Material (INFORMAGAO)
Concreto

Capacidade de reservacdo (INFORMAGAO)
65 m3

Compartimentagio (n2 de camaras) (INFORMAGCAO)
1

A area do reservatério possui
identificacao? (Lei Federal 11.445/2007)

A area do reservatorio esta cercada? (Lei Sim
Federal 11.445/2007)

Nao

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
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Gerado no Produttivo 07/06/2022 16:06:20

Cercamento em boas condicoes.

Ha portao de acesso com cadeado ou
dispositivo que impeca a entrada de "
pessoas nao autorizadas? (Lei Federal
11.445/2007)

Sao realizadas a limpeza e a desinfeccao
periddicas do reservatério? Sim
(INFORMAGAOQ)

Realiza limpeza da area do reservatério?
(INFORMAGAO)

Qual a periodicidade? (INFORMACAO)
Por demanda

Sim

Estrutura de controle e medicao de vazao
na entrada e/ou saida do reservatério? Nao
(NBR 12217/94)
Existe valvula de fechamento na entrada _. '
le é reall :
do reservatorio? (NBR 12217/94) Sim O controle é realizado na bomba
Existe valvula de fechamento na saida do Sim
reservatorio? (NBR 12217/94)

Existe tubo extravasor? (NBR 12217/94) Sim
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Zona da Mata

AGENCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS
SERVICOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE
MINAS GERAIS E ADJACENCIAS

Gerado no Produttivo 07/0 /2022 16:04:30

Existe caixa de descarga para o tubo

extravasor? (NBR 12217/94) it
Ocorre extrayasamento do reservatorio? Nao
(INFORMACAO)

Existe dispositivo de indicador de nivel Nio

de agua? (NBR 12217/94)

E feito 0 acompanhamento e anotagio
das medidas dos niveis de reservacdao? Nao
(INFORMAGCAOQ)

Existe tubo de descarga de fundo? (NBR

12217/94) Sim
O reservatorio possui tampas de
inspecao em boas condi¢coes? (NBR Sim

12217/94)

Gerado no Produttivo

Tubo extravassor.

07/06/2022 "'1‘6:05:25';"

Tampas de inspecao em bom estado de conservagao.
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AGENCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS
SERVICOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE
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A tampa de inspecao possui cadeado ou

dispositivo que impeca sua abertura por gj,

pessoas nao autorizadas? (Lei Federal

11.445/2007)
A cobertura do reservatorio permite o

escoamento das aguas pluviais e impede

a entrada de agua, animais e corpos
estranhos? (NBR 12217/94)

O reservatorio possui ventilacao? (NBR

12217/94)

Sim

Sim

Gerado no Produttivo

As tubulacoes de ventilagao possuem
telas de protecao com cobertura que
impeca a entrada de agua de chuvae
limite a entrada de poeira.? (NBR
12217/94)

Existe estacao de cloro no reservatorio?

(INFORMAGAO)

Ha vazamento na estrutura do
reservatorio? (reservatério, valvula,

registro, tubulacao, etc) (NBR 12217/94)

Ha infiltracao na estruturado
reservatorio (reservatério, valvulas,

conexoes, tubos, etc)? (NBR 12217/94)

A estrutura aparente do reservatoério
apresenta boas condicdes (sem
oxidacao, sem corrosao, etc) (NBR
12217/94)

Ha escada para acesso a cobertura?
(NBR 12217/94)

A cobertura do reservatorio esta
protegida por guarda - corpo? (NBR
12217/94)

Observacoes nao identificadas
anteriormente (INFORMACAO)

Ventilacao.

Si

m

Sim

Néao

Néao

Sim
Nao se
aplica

Nao se
aplica

Nao se
aplica
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Reservatério Elevado ()

No topo do reservatorio elevado ha luz =
S 5 Nao se

de sinalizacao de obstaculo elevado? aplica

(NBR 12217/94) P
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10 SISTEMA DE ESGOTAMENTO SANITARIO - SEDE

SES - Sistema de Esgotamento Sanitario

Fiscalizagao de Acompanhamento

Localidade

Séo Francisco do Gléria - Sede

Quais etapas de esgotamento sanitario sao realizadas? (Lei 11.445/2007)
Coleta, Transporte

Ha cobranca pelo servico de
esgotamento sanitario? (Lei 11.445/2007)
Qual o percentual da tarifa de 4gua é cobrado para tarifa de esgoto? (INFORMAGAO)

30%

Qual o numero de ligacdes de esgoto? (INFORMACAOQ)

892

Qual o numero de economias de esgoto? (INFORMAGAO)

892

Ha residéncias nao interligadas a rede de

esgoto? Sob quais condicoes? (Lei Sim

11.445/2007)

Qual o destino do esgoto gerado nos pontos nao inetrligados a rede? (INFORMAGAO)

Cursod'agua

Quais os cursos d'agua que recebem as principais cargas de esgotos tratado ou nio tratado? (INFORMAGAO)
Ribeirdo da Conceigédo

Sim

Ha ligacoes clandestinas de esgoto nas

redes pluviais da localidade? (Lei Sim
11.445/2007)

Ha croqui do Sistema de Esgotamento
Sanitario? Quais estruturas ja existentes Nao
na localidade? (INFORMACAO)

ATLAS ESGOTOS ; DESPOLUIGAO DE BACIAS HIDROGRAFICAS - A EXSTEN QANAE

Py e —— ———
= =z |y ¢ - - marr
> &lam— T - g
o (WP | ” s e
O&v n bl N

Croqui do sistema de esgotamento sanitario - ATLAS ANA ESGOTO/2015
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Ha projeto para a implantacéao ou

ampliacao de rede coletora? (Lei Sim

11.445/2007)

A prefeitura municipal de Sao Francisco do Gléria esté a licitagao licitagao
n? 1/2022 aberta para a contratagdo de empresa especializada para
construgao da estagao de tratamento de esgoto, incluindo: instalagées
preliminares e canteiro de obras; servigos técnicos; rede coletora;
interceptores; estagbes elevatérias de esgotos; linha de recalque; e ligagbes
prediais.

Existem obras para a implantacao ou
ampliacao de rede coletora? Nao
(INFORMAGAOQ)

Ha projeto para a implantacéo ou

ampliacao de interceptores e Sim

emissarios? (Lei 11.445/2007)

A prefeitura municipal de Sao Francisco do Gléria esta a licitagao licitagao
n? 1/2022 aberta para a contratagéo de empresa especializada para
construgao da estagéo de tratamento de esgoto, incluindo: instalagdes
preliminares e canteiro de obras; servigos técnicos; rede coletora;
interceptores; estagdes elevatérias de esgotos; linha de recalque; e ligagdes
prediais.

Existem obras para a implantacao ou
ampliacao de interceptores e Nao
emissarios? (INFORMAGAO)

Ha projeto para a implantacéo ou

ampliacao do tratamento de esgoto? (Lei Sim

11.445/2007)

A prefeitura municipal de Sao Francisco do Gléria esté a licitago licitagao
n? 1/2022 aberta para a contratagéo de empresa especializada para
construgdo da estagao de tratamento de esgoto, incluindo: instalagées
preliminares e canteiro de obras; servigos técnicos; rede coletora;
interceptores; estagbes elevatérias de esgotos; linha de recalque; e ligagbes
prediais.

Existem obras para a implantacao ou
ampliacao de tratamento de esgoto? Nao
(INFORMAGAOQ)
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11 PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO

A Politica Municipal de Saneamento Basico foi instituida pela Lei Municipal 1.243, de
4 de dezembro de 2018 e o Plano Municipal de Saneamento Bésico (PMSB), pela Lei
Municipal 1.064, de 10 de maio de 2013. As metas foram divididas em periodos de imediato
(2016 -2019), curto (2020 - 2024), médio (2025 — 2028) e longo (2029 -2036). De acordo
com as estimativas de custos do PMSB, foi previsto um investimento de R$ 3.617.000,00 para
0 prazo imediato, R$5.320.000,00 para o prazo curto e R$5.558.000,00 de forma constante ao
longo do horizonte do plano.

Durante a fiscalizacdo, os servidores do municipio de S8o Francisco do Gloria
informaram a dificuldade em acompanhar as metas do PMSB. Das 63 ac¢des previstas para o
prazo imediato, curto e constante, verificou-se que 11(17%) metas ndao foram realizadas, 10
(16%) foram realizadas, 6 (10%) estdo em andamento e 36 (57%) estdo dentro do prazo
(Figurale2).

Figura 1 — Grafico Percentual das Metas do PMSB — Periodo imediato, curto e constante.

Acoes PMSB (%)

M Realizado B N3o Realizado = Em andamento H Dentro do Prazo

Fonte: ARIS ZM, 2022
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Figura 2 — Gréfico Metas do PMSB

Acoes PMSB

M Realizado W N3&o Realizado M@ Em andamento W Dentro do Prazo

36
10 11
- - |

Fonte: ARIS ZM, 2022

Analisando os graficos 1 e 2 ressalta-se entdo a importancia de considerar os objetivos
e metas do plano municipal durante a elaboracdo do plano de investimentos do préximo
exercicio. Além da correspondéncia que deve existir entre os investimentos previstos para o
exercicio e 0 PMSB, é necessario também que o plano esteja condizente com a realidade do
municipio no que diz respeito & capacidade de execucdo e necessidades do mesmo. O plano
municipal aprovado em 2013 possuia um prazo para revisdo de 4 anos. Dessa forma, torna-se

necessaria a revisao do mesmo.

12 SITUACAO DAS INCONFORMIDADES

A prefeitura de Sdo Francisco do Gloria teve sua primeira fiscalizagdo direta no ano
de 2020, a fiscalizacao inicial é identificada como fiscalizacdo de diagnostico — RO. Nessa
acdo foram listadas 93 inconformidades entre os sistemas de abastecimento de &gua e
esgotamento sanitario da Sede e Distrito. Para que as ndo conformidades fossem resolvidas, o
prestador apresentou um planejamento, a Agéncia Reguladora, com previsdo de prazos.

Na fiscalizagdo de acompanhamento — R1, a qual trata o presente relatério, foram
visitadas algumas estruturas do sistema de abastecimento de &gua da sede e do Distrito, com
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base no cenario encontrado em campo e nas comprovacoes enviadas pelo SAAE através de
arquivos fotograficos e documentos oficiais, foi possivel verificar a resolucdo de algumas
inconformidades listadas apds a fiscalizacdo diagndstico. As figuras 3e 4 a seguir mostram a

situacdo das inconformidades listadas no relatorio da fiscalizacdo diagndéstico de 2020.

Figura 3 — Situagéo das Inconformidades em 2020

Situacao das Inconformidades Gerais -
2020

M Resolvidas B N3o Resolvidas - Com planejamento vencido

73

Fonte: ARIS ZM, 2022.

Figura 4 — Percentual Situacio das Inconformidades em 2020

Situacdo das Inconformidades Gerais 2020

m Resolvidas

m N3o Resolvidas -
Com planejamento
vencido

Fonte: ARIS ZM, 2022.
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Identificamos que o prestador conseguiu resolver 21% das inconformidades, porém
79% néo foram resolvidas. As inconformidades pendentes serdo inseridas no termo de nao

conformidade — TNC do presente relatorio da fiscalizagdo de acompanhamento — R1.

No Termo de inconformidades referente a fiscalizacdo de acompanhamento — R1,
serdo inseridas as inconformidades nao resolvidas da fiscalizacdo de diagnostico — RO, sendo
um total de 73 inconformidades, mais 103 novas inconformidades identificadas na
fiscalizacdo de acompanhamento — R1 e 28 recomendagdes (Figura 5). Serdo redefinidos
prazos para as inconformidades vencidas e definidos prazos para as ndo conformidades

identificadas na fiscalizacdo de acompanhamento — R1.

Figura 5 — Inconformidades por fiscalizacdo no TNC da fiscalizacdo R1

120

103

100

80

60

40

20

M Fiscalizacdo RO M Fiscalizacdo R1 = Recomendagdes

Fonte: ARIS ZM, 2022.
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13 CONSIDERACOES FINAIS

A fiscalizacdo de acompanhamento realizada ARIS ZM permitiu verificar as

condicdes de prestacdo de servico, bem como identificar as necessidades de adequacBes dos

sistemas de abastecimento de agua e esgotamento sanitario do municipio. Dessa forma, em

relacdo as condicOes técnicas-operacionais, as principais necessidades de adequacdes e

investimentos, na visdo da equipe de fiscalizacdo ARIS ZM sdo:

Realizacdo integral das andlises da Portaria GM/MS n° 888/2021 — O Prestador de
Sdo Francisco do Gloria devera realizar integralmente as analises estabelecidas na
Portaria GM/MS n° 888/2021, em todos os sistemas de abastecimento de agua. Estdo
inclusas as analises previstas para as captagdes superficiais e subterréneas, inclusive
para as captacGes que ndo sdo utilizadas regularmente, as analises na entrada e saida
das ETAs, as analises na rede de distribuicdo e reservatorios, bem como, qualquer
outra analise estabelecida por normativas relacionadas ao monitoramento da qualidade
da agua para consumo humano.

Setorizacdo e Macromedicdo — As vazdes na entrada da ETA sdo medidas de forma
manual, atraveés de réguas graduadas instaladas nas calhas Parshall, contudo, €
importante a macromedicdo em outros pontos do sistema. E importante ter ciéncia que
a medicdo de vazao ndo é apenas um dado a ser anotado, mas € imprescindivel para o
ajuste das dosagens de produtos quimicos e para o controle de perdas.

Melhoria no atendimento ao publico e Registro atualizado das reclamaces e
solicitacBes dos usuarios — Manter registro atualizado das reclamacdes e solicitacGes
dos usuérios, com anotagdes do objeto, da data, do endereco do usuario e do sistema
de abastecimento de dgua ou de esgotamento sanitario a que se referem em sistema
informatizado garante a melhoria no atendimento ao publico. Manter os documentos
acessiveis tais como regulamento de servicos, anexos tarifarios e dentre outros na

unidade de atendimento fisico e de forma digital por meio de site eletronico.

De forma geral o prestador tem grandes desafios frente universalizagdo do saneamento

basico, sendo necessario planejamento estratégico, para que 0s investimentos necessarios

possam ocorrer.
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