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1 INTRODUCAO

A lei federal 11.445 de 2007, alterada pela lei federal 14.026 de 2020, traz diretrizes
nacionais para o saneamento basico e para a politica federal de saneamento basico, definindo
como 0 conjunto de servicos publicos, infraestruturas e instalagbes operacionais de
abastecimento de &gua potavel, esgotamento sanitério, limpeza urbana e manejo dos residuos

solidos e drenagem e manejo das aguas pluviais urbanas, o saneamento bésico.

A referida lei, traz fundamentos para a prestacdo dos servigos de saneamento basico,
dentre eles, a universalizacdo do acesso e efetiva prestagdo dos servicos, a integralidade, a
eficiéncia e a sustentabilidade econdmica, seguranca, qualidade, regularidade, continuidade e

reducdo e controle das perdas de agua.

No capitulo 11, a Lei federal 11.445/2007, dispdem sobre o exercicio da titularidade dos
servicos. No art.8°, §5°, a referida lei estabelece que: “O titular dos servigos publicos de
saneamento basico devera definir a entidade responsavel pela regulacéo e fiscalizagdo desses
servigos, independentemente da modalidade de sua prestagao.

De acordo com a legislacdo vigente, a funcdo de regulacdo, devera ser desempenhada
por entidade de natureza autarquica dotada de independéncia deciséria e autonomia
administrativa, orcamentaria e financeira, a qual deve atender aos principios de transparéncia,

tecnicidade, celeridade e objetividade das decisoes.

A lei federal 14.026 de 2020, a qual atualizou o marco legal do saneamento basico,
atribuiu & Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento Basico (ANA) a competéncia para instituir

normas de referéncia para a regulagdo dos servigos publicos de saneamento basico,

A entidade reguladora, devera observar as normas de referéncia da ANA, para editar
normas relativas as dimensdes técnica, econdmica e social de prestacdo dos servi¢os publicos

de saneamento basico.

A lei do saneamento, em seu art. 22, dispdem sobre os objetivos da regulagdo dos
servicos de saneamento basico, sendo eles: o estabelecimento de padrdes e normas para a
adequada prestacdo dos servicos e para a satisfacdo dos usuarios; a garantia do cumprimento
das condicbes e metas estabelecidas nos contratos de prestacdo de servigos e nos planos
municipais ou de prestacdo regionalizadas de saneamento basico; a prevencéo e a repressao do
abuso do poder econémico, ressalvada a competéncia dos 6rgdos integrantes do Sistema
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Brasileiro de Defesa da Concorréncia; e a definicdo de tarifas que assegurem tanto o equilibrio
econdmico-financeiro dos contratos como a modicidade tarifaria, por meio de mecanismos que
gerem eficiéncia e eficacia dos servicos e que permitam o compartilhamento dos ganhos de

produtividade com 0s usuarios.

No municipio de S&o Francisco do Gloria, o Consorcio Intermunicipal de Saneamento
Basico da Zona da Mata de Minas Gerais — CISAB ZM foi a instituicdo definida para exercer
as atividades de regulacdo e fiscalizacdo dos servicos de saneamento basico, através da Lei

Municipal 1.244 de 04 de dezembro de 2018, mediante termo de convénio.

O Convénio de Regulacdo n° 002/2019, foi firmado em marco de 2019 entre o
Municipio de S&o Francisco do Gldria e 0 CISAB ZM, onde o Servico Autdbnomo de agua e
Esgoto de Séo Francisco do Gloria, foi definido como interveniente. O objetivo do referido
documento foi o estabelecimento de obrigagdes entre 0 concedente e 0 convenente para que 0
consdrcio exerca, em proveito e em nome do municipio, e conforme a colaboragao e diretrizes
definidas por este, as atividades de regulacio dos servicos de saneamento de Agua e Esgoto

prestados no Municipio.

Para a realizacao da fiscalizacdo, acdo prevista no acordo firmado entre 0 Municipio de
Séo Francisco do Gloria e o CISAB ZM, o 6rgao de regulacdo possui a resolucéo n° 033 de 18
de dezembro de 2019, que dispbe sobre os procedimentos para a atividade fiscalizatéria no
ambito do 6rgdo de Regulacdo do CISAB ZM. A fiscalizacdo deve abranger os sistemas de
abastecimento de &gua, esgotamento sanitario e atendimento comercial, focado no fato de

origem.

Diante do exposto a fiscalizacdo no sistema publico de abastecimento de agua de S&o
Francisco do Gloria, foi realizada no dia 1° de setembro de 2020 visando o cumprimento da
legislacdo vigente. A acdo foi do tipo regular, realizada de forma direta, sendo a primeira do

tipo efetuada no municipio e, portanto, identificada como fiscalizagdo diagndstico.
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Para realizacdo da fiscalizagdo direta nos servicos de abastecimento de &gua e
esgotamento sanitario, setor administrativo e atendimento comercial, foi realizada uma visita

no municipio de S&o Francisco do Gloria no dia 1° de setembro de 2020 nos seguintes locais:

e Sede administrativa - Prefeitura Municipal de Sdo Francisco do Gloria
e Captacdo superficial - Sede

e EstacOes elevatdrias de agua tratada - Sede

e Estacdo de tratamento de agua - Sede

e Reservatorios — Sede

e Ponto de langamento de esgoto - Sede

e Sistema de abastecimento de dgua do povoado de Bicuiba
2.1 Administracéo

Em S&o Francisco do Gldria, através da lei municipal n® 1.198/2017, foi criado o Servico
Autdbnomo de agua e Esgoto - SAAE, entidade autarquica, de direito publico, com
personalidade juridica propria, a qual deverd exercer sua acdo em todo o municipio pois de
acordo com a Lei de Criagdo do SAAE, em seu art. 2°, inciso III, compete a autarquia “operar,
manter, conservar e explorar, diretamente, os servicos de agua e esgotos sanitarios, na sede, nos

distritos € nos povoados”.

No entanto, atualmente o SAAE ainda ndo possui quadro de pessoal estruturado, tendo
apenas o cargo de diretor preenchido pelo Sr. Paulo Afonso da Silva. Segundo o diretor, é
esperado que essa estruturacdo ocorra no inicio do ano que vem. Dessa forma, a prestacéo de
servicos de abastecimento de &gua e esgotamento sanitario ainda se encontra sob a
responsabilidade da Prefeitura Municipal de S&o Francisco do Gloria, que atende a populagdo

urbana da sede e do povoado de Bicuiba.
2.2 Secao de Pessoal

Para realizacdo dos servicos de dgua e esgoto, a prefeitura conta com 10 funcionérios,
sendo 4 deles efetivos, 2 comissionados, 3 contratados por meio de processo seletivo e 1
contratado por licitacdo. Do total de funcionarios, 3 sdo alocados no setor administrativo, 5 no

setor de &gua e 2 no setor de esgoto.
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Foi informado que apenas 1 funcionario do setor administrativo recebeu capacitagdo nos
ultimos 12 meses. Quantos aos operadores da Estacdo de Tratamento de Agua (ETA), os 4
receberam uma capacitacdo sobre a operacdo do novo mdédulo que foi implantado no ano
passado, porém, foi realizada de maneira informal ndo gerando assim nenhum certificado.
Nesse aspecto, vale ressaltar a importancia de manter, de forma oficial, registros dos cursos de

capacitacéo realizados, inclusive com o arquivamento dos certificados.

Quanto a seguranca do trabalho, o prestador ndo possui Programa de Controle Médico
de Saude Ocupacional (PCMSQO) ou Programa de Prevencéo de Riscos Ambientais (PPRA).
Ressalta-se que tais programas, ou outros que venham a substitui-los, sdo de suma importancia
para que seja preservada a salde dos colaboradores através da antecipacdo, reconhecimento,
avaliagdo e consequente controle da ocorréncia de riscos ambientais existentes ou que venham
a existir no ambiente de trabalho, levando em consideracdo também a protecdo do meio

ambiente e dos recursos naturais.

Além dos programas, o uso de Equipamentos de Protecdo Individual (EPI) visa proteger
o trabalhador nos casos em que medidas administrativas ou equipamentos de protecdo coletiva
ndo sdo suficientes para eliminar os riscos ocupacionais. Nos setores de agua e esgoto sdo
utilizados como EPIs, méascaras, luvas, 6culos de protecdo e botina. Ressalta-se que nos servicos
de manutencdo da rede de esgoto se faz necessario ainda macacdes de saneamento, capacetes e
botas de borracha, além de outros que possam ser identificados nos programas que avaliam
mais a fundo todas as atividades e respectivas medidas de eliminagdo ou mitigacéo dos riscos.

O controle dos EPIs ou manutencéo de estoque permanente ndo é realizado na prefeitura.

Segundo o prestador de servicos, todos os operadores de ETA e servidores que atuam no
sistema de esgotamento sanitario recebem adicional insalubridade de grau médio,
correspondendo a um aumento de 20% em relacdo ao salario minimo vigente. E apesar do
entendimento de que tais atividades sdo executadas em condicGes insalubres (e assim o
pagamento do adicional), ndo é realizado o controle de exames ocupacionais especificos para

empregados que atuam nesses setores.
2.3 Secéo de Contabilidade

Como ainda ndo houve a separacdo efetiva do SAAE e da Prefeitura, o setor de
contabilidade funciona em conjunto, fazendo com que o 6rgdo ndo possua um responsavel

técnico com registro no Conselho Regional de Contabilidade de Minas Gerais e cadastro
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atualizado no Sistema de Gestdo de Identidade. Além disso, foi informado que as informagdes

contabeis ndo sdo enviadas pelo SICOM.

Na ocasido da visita foi esclarecido que um sistema de gestdo integrado fora contratado
para auxiliar nos processos e atividades internas, sendo a MGF o sistema a ser implantado.

Dessa forma, a MGF passaria a ser utilizada a partir de 1° de setembro de 2020.

O 6rgdo ndo possui Comissdo Permanente de Licitacdo e todas as compras necessarias
para 0 SAAE como tubulacBes e produtos quimicos sdo realizadas através de compras

compartilhadas realizadas pelo 6rgéo de apoio do CISAB ZM.
2.4 Seccdo Comercial

A populacdo de Sdo Francisco do Gléria pode obter atendimento dos servicos de
abastecimento de 4gua e esgotamento sanitério através de balcdo de atendimento, telefone ou
sitio eletrdnico. Todas as solicitacbes de servigos e reclamacdes sdo encaminhadas ao setor de

tributos que se localiza em uma sala no Centro Administrativo Municipal (Figuras 1 e 2).

Figura 1 — Centro administrativo

Fonte: Noticia online, 2019
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Figura 2 — Setor de tributos

SETOR DE
&
T
& [}

11|

Fonte: CISAB ZM, 2020
O setor de atendimento funciona das 8h as 16h de segunda a sexta-feira. No local é
possivel solicitar a ligacdo ou desligamento de agua e esgoto, desentupimento de tubulacéo,
fazer reclamacg6es, entre outros servicos. O atendimento ndo gera nimero de protocolo e no

caso de contato telefénico o mesmo ndo é gratuito.

As reclamacdes também ndo geram numero de protocolo e a instituicdo ndo mantém um
registro constante, permanente e atualizado das solicitagbes de servicos ou reclamagdes
realizadas. Ressalta-se a importancia da manutencdo de um banco de dados com as referidas
informacdes de forma a otimizar a gestdo do prestador, resguarda-lo em casos de solicitagdes
futuras e para que haja um melhor entendimento dos principais pontos fracos e deficiéncias do

sistema.

Para cada um dos servicos mencionados, a prefeitura mantém em sua carta de servigos
informacdes sobre o setor onde buscar o atendimento, requisitos, formas e documentos para

acessar 0s servigos, as principais etapas para processamento do servico, prazo maximo para
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prestacdo, mecanismos de comunicagdo, existéncia de prioridade na resolucdo e demais
informacdes pertinentes. A carta de servigo se encontra disponivel no site da prefeitura (Figura

3) e pode ser consultada no setor de tributos.

Figura 3 — Site da prefeitura municipal — Carta de Servicos

@ saofranciscodogloria.mg.gov.br

Ouvidoria NOLUAS
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Cadastrar Manifestagio Licitagdes
Acompanhar Manifestagdo
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CORONAVIRUS

Guia de Servigos &; N V ‘ F 1 C

Acesso a Informagdo

E-Sic

Geclasiar Solclineto SERVICOS AO CIDADAO

Acompanhar Solicitagao

R, PROTOCOLO WEB $ oiério oFiciaL <> DOWNLOADS
Download

Fila Gonoeco & uaracio ST% Lets muNicipAIS rg ORGANOGRAMA
Videos

Sala de Imprensa :] TELEFONES UTEIS _0.’ OUVIDORIA B cerminses

Noticias

Fonte: https://www.saofranciscodogloria.mg.gov.br/, 2020

No local de atendimento ndo se encontra em local de facil acesso e visualizagdo o
regulamento de servicos, a tabela de pregos, prazos e servicos, copia do relatério anual de
qualidade da &gua, exemplar do cdédigo de defesa do consumidor, c6pia do anexo tarifario, a
tabela de sancOes aplicdveis aos usuarios e informacOes a respeito do papel da entidade
reguladora. O prestador ndo possui contrato de prestacao de servicos.

No site da prefeitura ha um espaco para publicacdes do SAAE porém até o momento da
fiscalizacdo havia apenas uma noticia sobre visita da FUNASA a nova estacdo de tratamento
de &gua implantada com recursos da referida instituicdo (Figura 4). N&o consta no sitio
eletrénico documentos como regulamento de servigos, tabela de pregos, prazos e tarifas, copia
do anexo tarifério, relatorio anual sobre a qualidade da 4gua, exemplar do cddigo de defesa do
consumidor, tabela de san¢des aplicaveis. Também ndo ha a possibilidade de emissdo de
segunda via da fatura ou pedido de débito automatico em conta do usuario. Ha também no sitio
eletrbnico, ouvidoria com espaco para manifestar sugestdes, criticas ou elogios a instituicao
(Figura 5).
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Figura 4 - Site da prefeitura municipal — SAAE
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Fonte: https://www.saofranciscodogloria.mg.gov.br/, 2020
Figura 5 - Site da prefeitura municipal — Ouvidoria
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Aramnanhar Manifactarin o _____ __ . __ " __ e

Fonte: https://www.saofranciscodogloria.mg.gov.br/, 2020

Em relagdo a cobranca pelos servicos de abastecimento de agua e esgotamento sanitéario,
a Resolucdo n° 013, de 18 de julho de 2019 aprovou o estudo de institui¢ao de tarifas de 4gua e
esgoto no municipio definindo um valor fixo, correspondente a Tarifa Bésica Operacional
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(TBO) e um valor variavel, referente ao consumo micromedido. Atualmente o municipio se
encontra em processo de instalagdo dos hidrémetros (Figura 6), sendo que 830 foram instalados.
Com a finalizacdo desse processo espera-se iniciar a cobranga pelo consumo de agua, porém
como a hidrometragdo ainda ndo atingiu 100% da populacéo abastecida no municipio, apenas

a TBO é cobrada, sendo esta, no valor de R$9,72.

Figura 6 - Hidrémetro

Fonte: CISAB ZM, 2020
Foi informado que no més de agosto 1231 contas de agua foram geradas. A conta é
emitida na forma de boleto simples conforme Figura 7. Na conta ndo sdo prestadas informacoes
aos consumidores a respeito da qualidade da &gua ofertada conforme preconiza o Decreto
5.440/2005. N&o ha nenhum tipo de isen¢do no municipio.
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Figura 7 — Fatura de &gua e esgoto

TARIFA OE AGUA 2020

[ ]

PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO FRANCISCO DO GLORIA

_SECRETARIA MUNICIPAL DE FAZEND/ [Inscricao Municipal Numero de Recibo ]
Identificacao do Contribulnte _ \
CONTRIBUINTE CPFICNPJ
ENDERECO N° l COMPLEMENTO
BAIRRO MUNICIPIO ESTADO cEP
CENTRO SAO FRANCISCO DO GLORIA MG 36810000
Enderoco do Imoval
ENDERECO DO IMOVEL N® COMPLEMENTO
]
BAIRRO MUNICIPIO ESTADO CEP
CENTRO SAO FRANCISCO DO GLORIA MG 36810000
\REFERENCIA DO LOTEAMENTO ATIVIDADE

Numero de Recibo

PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO FRANCISCO DO GLORIA

Inscricao Municipal Contribuinte_cnt
] _

SECRETARIA MUNICIPAL DE FAZENDA
l DADOS PARA CALCULO DO TRIBUTO 2020
AREA EDIFICADA CATEGORIA CONSERVACAD FATOR CONSTRUCAO |DEPRECIACAO ESTRUTURA VL -M2 - EDIFICACAD | VL - VENAL EDIFICACAOD
149,59 0,83 1,20 1 0,85 1,00 377,48 33.244.13
AREA TERRENO PECOLOGIA TOPOGRAFIA SITUACAO PROFUNDIDADE GLEBA VL - M2 - TERRENO FRACAO
355,00 1,00 0,70 1,00 0,98 0,00 23,16 1,00
VL-VENAL-TCRRENO | VL - VENAL - IMOVEL| ALIQUOTA VALOR DO IMPOSTO TX COLETA LIXO TXILUM PUBLICA | TXC. CALCAMENTO TX LIMPEZA PUBLICA
5.640,15 4268428 0,50 219,42 82,48 0,00 0,00 0,00
TOTAL TAXAS TOTAL IPTU « TAXAS TLLF 1SS Fixo TVS ALVARA SANITARIO | TVENM
82,48 301,20 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
INSCRICAD TBOE TAYAS | N°RECIBO CONTRIBUINTE
2020
SARGELA UNICA JA COU DESCONTO || VENGIMENTO | DESCONTO (%) | VALOR A PAGAR (Rs)] | [ 0,00
15/09/2020 | 20% Ja pesconTavo | 9.72| [ | 02
L Tarifa de Agua PREFEITURA 5.25% a0 dia ato 80 dlas Tarifa de Agua
' apos vencimento, apos 80 ",
TBO / 2020 MUNICIPAL DE Do rewas TBO /2020
0STO o SAO FRANCISCO 1% a0 mes. Coracao do AGOSTO
€ DO GLORIA 1,79
3
g INSCRICAO N*RECIBO
< [ | 2
(5] CONTRIBUINTE e
3
I 3
{:,\gupmemo VALOR £O DOC g
| 15/09/2020 9,72
JUROS VALOR A PAGAR
0,00 0,00 9,72

00000 -9 09724037202 -5 00915200000 -7 85701080141 -6

A

Fonte: SAAE SFG, 2020

Apesar da cobranca pelo consumo ndo ser realizada, a leitura dos hidrémetros instalados
esta sendo realizada por 1 leiturista. Todas as leituras sdo realizadas em média em 3 dias e ndo

ha definida nenhuma rota.
2.5 Planos e projetos

O municipio de S&o Francisco do Gloria ndo conta com plano de combate a incéndio,
plano de seguranca da agua ou outros tipos de planos e projetos de educagdo ambiental, combate

a vazamentos ou monitoramento de qualidade da agua. Ha, no entanto, acdes que visam a
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preservacdo do manancial de captacdo da sede onde foram instaladas em todas as casas a
montante da captagdo fossas sépticas visando assim a preservacdo do Corrego do Moinho e

outros que venham a contribuir com a disponibilidade hidrica para a captacéo.

A Politica Municipal de Saneamento Basico foi instituida pela Lei Municipal 1.243, de
4 de dezembro de 2018 e o0 Plano Municipal de Saneamento Béasico (PMSB), pela Lei Municipal
1.064, de 10 de maio de 2013. O Quadro 1 apresenta os investimentos previsto no PMSB de
prazo imediato e curto para o sistema de abastecimento de agua e a atual situacdo de acordo

com o informado pelos servidores e com o levantamento realizado in loco.

Quadro 1 — Agdes previstas no PMSB para abastecimento de agua — Prazo imediato e

curto
Local Acao Prazo Situacdo
Manancial e Realizado
Superficial Sinalizacéao e cercamento 2016 parcialmente
Mananf: il Sinalizacao 2016 N&o realizado
Subterraneo
) Projeto de ampliagéo d~o atual sistema de 2016 Realizado
Captagéo captagéo
Superficial Outorga 2016 Realizado
< Aquisicdo de bomba reserva 2016 Realizado
Captacéo
Subterranea Outorga 2016 Nao realizado
/ Projeto de ampliagéo da producéo de agua 2020 Realizado
Tratamento agua tratada
superficial Monitoramento e controle para atendimento Continuo | Em andamento
do padréo de potabilidade
Reservacdo Reforma e atualizacédo 2016 Realizado
. Cadlas_tro, e§tudo de 20 neamento 2016 Né&o realizado
piezometrico e implantacdo de diretrizes
Estudo e implantacdo da macromedicao 2020 Né&o realizado
Rede de Estudo de implantagdo da micromedicé 2020 Em andament
distribuicio studo de implantacdo da micromedicéo andamento
Estudo dg padromzNa(;ao de_llgagao predial e 2020 Realizado
implantacéo das diretrizes
Projeto e implantacéo da rede de .
TR ~ e Realizado
distribuicdo e recuperacdo ou substituicdo 2020 .
q . parcialmente
a antiga

Fonte: PMSB SFG, adaptado CISAB ZM, 2020
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Ja o Quadro 2 apresenta os investimentos previstos, também de prazos imediato e curto

para o sistema de esgotamento sanitario:

Quadro 2 — Acbes previstas no PMSB para esgotamento sanitario — Prazo imediato e

curto
Local Acéo Prazo Situacdo
Cadastro 2016 Nao realizado
Projeto e implantacdo
Rede Coletora da rede coletora 2020 Em andamento
Projeto e implantacdo 2020 Em andamento

do coletor tronco
Projeto e implantagédo
Tratamento da Estacéo de 2020 Em andamento
Tratamento de Esgoto

Fonte: PMSB SFG, adaptado CISAB ZM, 2020

O maior detalnamento a respeito das agoes realizadas tanto no abastecimento de agua
quanto para o esgotamento sanitario sera dado ao longo desde relatério de acordo com a

descricdo das estruturas mencionadas na coluna “local” do quadro acima.

Figura 8 - A¢des previstas no PMSB para agua e esgoto

= Realizado parcialmente = N&o realizado = Realizado Em andamento
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Em 2019 foi feito pelo 6rgdo de regulacdo um estudo de revisdo das tarifas de agua e
esgoto. Nele foram previstos investimentos futuros que o SAAE realizaria no exercicio do ano

de 2020. As acdes previstas estao listadas no quadro 3.

Quadro 3 — Investimentos previstos para o exercicio de 2020

Categoria Descricao

Manutencdo das redes e servicos de Distribuicédo de

Obras e instalacdes ,
agua

Obras e instalacdes Construcéo, ampliacédo e reforma do sistema de agua

Equipamentos e material

permanente Aquisicdo de veiculos maquinas e equipamentos

Obras e instalacdes Construcéo e ampliacdo da rede de esgoto

Fonte: CISAB ZM, 2019

Analisando os quadros 1, 2 e 3 € possivel perceber a equivaléncia dos itens referentes
as obras para construcdo e ampliacéo dos sistemas de dgua e esgoto presente nos investimentos
definidos pelo SAAE para o ano de 2020 e o previsto no PMSB. Outros investimentos no
entanto, ndo foram incluidos como despesa de capital mesmo com prazo de vencimento no
PMSB para 2020. Ressalta-se entdo a importancia de considerar os objetivos e metas do plano

municipal durante a elaboracéo do plano de investimentos do proximo exercicio.

Além da correspondéncia que deve existir entre os investimentos previstos para o
exercicio e o PMSB, € necessario também que o plano esteja condizente com a realidade do
municipio no que diz respeito a capacidade de execucdo e necessidades do mesmo. O plano
municipal aprovado em 2013 possuia um prazo para revisao de 4 anos. Dessa forma, torna-se

necessaria a revisao do mesmo pois ja se encontra vencido ha 3 anos.
2.6  Sistema de Abastecimento de agua da sede

O sistema de abastecimento de agua da sede de Sao Francisco do Gldria é composto por
1 captacdo superficial, 1captacdo subterranea de uso emergencial, 1 estacdo de tratamento de

agua, 3 elevatorias de &gua tratada, 8 reservatorios e as redes de distribuicéo.

Através de informac6es repassadas pela prefeitura municipal, foi calculado o consumo
per capita estimado. Utilizou-se o volume produzido e a populacdo atendida na seguinte

formula;

Vp | Pa = Consumo médio per capita de dgua
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Sendo:
Vf = Volume Produzido
Pa = Populacdo atendida
Os dados utilizados para encontrar 0 consumo per capita séo apresentados na tabela 3.

Tabela 1 — Dados de producéo e consumo de agua na sede de SFG

Tempo de Volume Volume mensal | Consumo
Populagdo | Vazdo da | funcionamento | didrio médio médio médio per
atendida ETA (L/s) daETA produzido produzido capita com
(horas/dia) (m3/dia) (m3/més) perdas
2906 | 12 | 24 | 10368 | 31104 | 3568

O consumo per capita encontrado foi de 356,8 L/hab.dia, um valor que supera em mais
de 240 L o valor recomendado pela ONU, o qual é considerado como suficiente para suprir
todas as demandas de utilizacdo diaria por uma pessoa. Vale ressaltar que esse consumo per
capita se encontra acrescido das perdas no sistema visto que ainda néo foi finalizado o processo

de hidrometracdo no municipio, sendo, portanto, um consumo superestimado.
2.6.1 Captacgdes

O sistema de abastecimento da sede conta com uma captacao superficial no Cérrego dos
Moinhos (Figura 9). A captacdo conta com outorga de direito de uso de &guas publicas estaduais
com vazao outorgada de 22 L/s e validade até 29/10/2028 (Figura 10). O local ndo conta com
placas identificando o local como ponto de captacdo para abastecimento publico. Ha
cercamento em algumas partes, porém nao abrange toda a area da captacdo. Vale ressaltar que

a sinalizacéo e o cercamento sdo investimentos previstos no PMSB.
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Fonte: CISAB ZM, 2020

Figura 10 — Outorga de direito de uso de aguas publicas estaduais

GOVERNO DO ESTADO DE MINAS GERAIS
SECRETARIA DE ESTADO DE MEIO AMBIENTE E DESENVOLVIMENTO-SUSTENTAVEL - SEMAD

CTERTI

Portaria n.° 01849 de 29/10/2008
Outorga de diveito de uso de dguas pitblicas estaduais.
Pre. 02946/2008. Qutorgaite: Superintendéncin Regonul de Meio Ambiente da Zonu da Mata,
no uso de sua atribuigio estabefzcidi no art. 2 inciso 4 V o Decreto Estadual 11° 46,967, de 10/03/2016.

Al Qutorgado: Prefeitura Municipal de Sfio Francisco do Gloria
CPF/CNPJ: CNPJ: 18.114.231/0001-91 ) y
Curso d'agua: Ribeirfio da Conceiciio N 7
Bacia Estadual: Rio Muriaé
Bucia Federal: Rio Paraiba do Sul
Panto Captagéo: ~ Lat.20°46'44" S ¢ Long, 43°15'31" W
Va/ao Outorgada: 22,0Vs -
Prazo: Vilida até 20/10/2028
Municipio: Sfio Franciseo do Gibria~ MG

Obrigagao do Outorgado: Respeitar-normas do Codigo dg Aguas e Legislagao do Meio Ambiente, bem como cumprir integraimeante

a condicionante descrita na portaria. Esta outorga nao exime.0 Outorgado de obter certiddes, alvaras, licencas ou autorizagoes,

de qualquer natureza, exigidas pela legislagéo federal, estadual ou municipal, inclusive aqueles pertinentes a regularizagao ambiental,
tais como: autorizagao para intervengao em 4rea de preservaqao permanente e supresséo de vegetagao (Documento Autorizativa
para Intervengio Ambiental — DAIA) e manifestagéo do érgéo gestor em caso de a intervengéo se dar em unidade de conservagao,.
suas,zonas de amortecimento ou areas circundantes.

;

Ubd, 12/12/2016 i ! e

{
Prefmmm Municipal de Sdo Francisco 1Io Gléria « Albzrlo Fuln lmbé :\\i

\3
Outorgado Superintendente R “ )ﬂ &
Meio Ambiente da Zor) a,ug& b

feam. . et ’@;@‘
i IER el

Fonte: SAAE SFG, 2020
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O uso principal da agua a montante da captacdo é para criacdo de gado e para a
cafeicultura. Foi informado que a nascente do cdrrego se encontra dentro dos limites do
municipio, ndo havendo nenhuma cidade a montante, o que torna a dgua de étima qualidade.
Além disso, € realizado um controle de todas as propriedades acima do rio, onde fossas sépticas
foram instaladas para que ndo fosse realizado o lancamento de esgoto doméstico no curso
d’agua.

A captacdo é realizada atraves de barragem de nivel (Figura 11) e foi informado que ha
um gradeamento para evitar a passagem de material s6lido como folhas e galhos para a adutora.
H& ainda uma caixa de passagem (Figura 12) proximo ao barramento. Nela foi verificada a
presenca de algumas folhas indicando a possibilidade de alguma abertura no gradeamento,

devendo assim 0 mesmo ser verificado.

Figura 11 — Barragem de captagédo

PN
g

B
" ,

Fonte: CISAB ZM,2020
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Figura 12 — Caixa de passagem

Fonte: CISAB ZM,2020
N&o foi verificado nenhum indicio de assoreamento e o diretor do SAAE informou que
é realizada uma limpeza na captacdo em épocas de cheia. Na ocasido, as comportas da barragem
séo abertas permitindo que os sedimentos acumulados sejam despejados a jusante da captacao.

A agua captada é direcionada para a estacdo de tratamento por gravidade através de uma
adutora sendo ela partes de ferro fundido e partes de PVC. A adutora possui descarga proximo

a estacdo de tratamento e ndo ha dispositivo para controle de vazao na captacéo.

Além da captacdo superficial principal, o sistema de abastecimento conta ainda com
uma captacgdo subterrnea que é utilizada apenas em situa¢Ges emergenciais. O acesso ao po¢o
se da através de um terreno particular sem livre acesso pelo SAAE e por esse motivo nao foi
possivel visitar a estrutura. O poco, identificado como Pinheiros, ndo possui outorga de direito
de uso de &guas estaduais e quando utilizado ndo possui nenhum tipo de tratamento de &gua.
Nesse aspecto, ressalta-se o previsto no art. 24 do Anexo XX da Portaria de Consolidagéo n® 5
do Ministério da Saude de que toda agua para consumo humano, fornecida coletivamente, deve

passar por processo de cloracdo ou desinfeccéo.
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2.6.2 Tratamento de 4gua

A estacdo de tratamento de agua da sede de S&o Francisco do Gléria foi inaugurada em
1971 (Figura 13). De acordo com o plano municipal de saneamento basico — PMSB,
inicialmente, foi construida uma unidade de filtracdo lenta. Em 1978, houve uma ampliagéo do
sistema (Figura 14), o qual passou a contar com as etapas de floculacdo, decantagéo e filtracéo,
sendo o filtro lento convertido em reservatorio de distribuicdo de agua.

Figura 13 — Placa de Inauguracdo

- MINISTERIO DA SAUDE

&ES

0 GOVERNO FEDERAL -AC POVO Dt
SAO0 FRANCISCO DO GLORIA
SENDO ;

PREFEITO MUNICIPAL: ARY PEDROSA
] OBRA EXECUTADA PELO
SERVICO DE SANEAMENTO AMBIENTAL DA SUCTAN
EM 28 O‘I 7\

Fonte: CISAB ZM, 2020

Figura 14 — Placa de ampliacéo

Fonte: CISAB ZM, 2020

No ano de 2014, foi assinado o termo de compromisso n° 0585/2014 com a Fundacéo
Nacional de Satde — FUNASA no valor de R$ 2.236.068,63, para a realizagdo de obras no

sistema de abastecimento de 4gua. O convénio teve sua vigéncia finalizada em maio de 2020.
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Ap0s a conclusdo das obras do convénio citado acima, o sistema de tratamento de agua
da sede de Sdo Francisco do Gléria foi reestruturado, sendo agora composto pelas etapas de

coagulacéo, floculacdo, decantacdo, filtracdo e desinfeccao.

Dentre as a¢Oes que compdem o objeto do convénio, estdo a instalacdo de uma ETA

convencional do tipo modular e a construcdo de uma casa de quimica.
2.6.2.1 Estacbes de Tratamento de Agua— ETAs

A estacdo de tratamento de agua possui uma capacidade de tratamento de 20,0 L/s.
Atualmente, produz em média 12,5 L/s, operando 24 horas/dia, 0 que representa 62,5% da sua
capacidade total. Cabe destacar que a cobranca pelo consumo micromedido ainda ndo é
realizada, pois a instalacdo dos hidrometros ndo foi concluida, ndo havendo inibicdo do
consumo supérfluo e do desperdicio de recursos, situacdo que foi verificada durante a
fiscalizacdo, onde diversos moradores estavam lavando calcadas com mangueiras e molhando

a rua.

As atividades desenvolvidas na estacdo de tratamento de agua foram caracterizadas
como ndo passiveis de licenciamento ambiental, como consta no carimbo da Secretaria de

Estado de Meio Ambiente e Desenvolvimento Sustentavel-SEMAD (Figura 15).

O municipio de Séo Francisco do Gloria, através do CNPJ da Prefeitura Municipal, esta
registrado no Conselho Regional de Quimica, tendo como responsavel técnico o Sr. Walace
Ribeiro de Resende. A certificacdo de funcdo técnica possui validade até 01 de janeiro de 2021
(Figura 16).
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Fonte: PM Séo Francisco do Gléria (2020)

Figura 16 — Certificado de fungéo técnica

Fonte: PM Séo Francisco do Gléria (2020)
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O acesso a estacdo de tratamento de agua é por meio de uma via ndo pavimentada
(Figura 17). Devido as condi¢des da estrada ndo é possivel o acesso de grandes veiculos, como

caminhd@es, sendo necessario que a entrega de produtos quimicos seja feita no almoxarifado da

prefeitura.

Figura 17 — Acesso a ETA

Fonte: CISAB ZM, 2020
A area do tratamento de agua possui cercamento e portdo em boas condic¢des, ndo ha
placa de identificacdo do local e de restricdo do acesso a pessoas ndo autorizadas na entrada
(Figura 18).
Proximo ao portéo de acesso, hd uma caixa em alvenaria, a qual abriga duas valvulas de
gaveta, sendo um dos dispositivos instalado para a realizacdo de descarga na adutora de agua

bruta, quando necessario (Figura 19).

Rua Gomes Barbosa, n° 942, Centro
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Fonte: CISAB ZM, 2020

Figura 19 — Valvulas de Gaveta

Fonte: CISAB ZM, 2020
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A estacdo de tratamento de agua é do tipo modular (Figura 20), 0 acesso a area de
tratamento é por meio de uma escada, a qual se encontra em perfeitas condic¢bes (Figura 21). A

ETA possui boa iluminacéo e guarda-corpos em todos os locais necessarios.

Figura 20 — Estacdo de tratamento

saneamento
(31) 3508-1800

Fonte: CISAB ZM, 2020

Figura 21 — Escada de acesso a ETA

Fonte: CISAB ZM, 2020
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No inicio do processo de tratamento de &gua, ha uma valvula de gaveta, a qual foi
adaptada para que os operadores possam operara-la da area proxima a calha Parshall (Figura 22
e 23). No local ha uma tubulacdo de &gua tratada com registro e mangueira, para a realizacédo
da limpeza dos floculadores, decantadores e filtros, a agua provém da estacdo elevatoria,

sistema pensado para que haja mais presséo e a limpeza seja realizada de forma mais eficiente.

Figura 22 — Registro de Entrada

Fonte: CISAB ZM, 2020
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Figura 23 — Sistema para lavagem das estruturas

Fonte: CISAB ZM, 2020
Na calha Parshall (Figura 24) sdo adicionados o coagulante sulfato de aluminio e a cal
para correcdo de pH (Figura 25). A estrutura funciona como um misturador rapido para os
produtos e como um medidor de vazao, a qual é medida através de uma régua graduada e uma
mangueira de nivel (Figura 26).
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Figura 24 — Calha Parshal

Fonte: CISAB ZM, 2020

Figura 25 — Adigdo do Sulfato de Aluminio e Cal

Fonte: CISAB ZM, 2020

<
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Figura 26 — Régua graduada e mangueira de nivel

——
o)

Fonte: CISAB ZM, 2020

A estacdo de tratamento de agua possui 4 floculadores, 1 decantador e 4 filtros. Os
floculadores hidraulicos sdo do tipo bandejas perfuradas superpostas, a formacao de flocos
visiveis é baixa, contudo, cabe destacar que, fora do periodo chuvoso, a 4gua bruta apresenta
baixa turbidez (Figura 27). O decantador possui modulos de decantacdo, 0 que aumenta a
eficiéncia da sedimentacdo e detencdo dos flocos (Figura 28). Os filtros sdo de fluxo
descendente (Figura 29), os quais sdo lavados 2 vezes por dia, o registro das lavagens €
realizado no relatério de turno de operacdo da ETA (Figura 30). Ndo ha sistema de

reaproveitamento da agua de lavagem.
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Figura 27 - Floculadores

Fonte: CISAB ZM, 2020

Figura 28 - Decantador

Fonte: CISAB ZM, 2020
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Figura 29 - Filtros

Fonte: CISAB ZM, 2020

Figura 30 — Registro das lavagens dos filtros

Fonte: SAAE SFG, 2020

Os filtros possuem torneiras individuais, onde sera possivel verificar a turbidez da agua
proveniente de cada filtro. Ainda ndo ha uma rotina de andlises de tal pardmetro, contudo, um
turbidimetro foi adquirido e as analises devem iniciar dentro dos proximos dias (Figura 31).
Uma das torneiras necessita de reparo (Figura 32).
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Figura 31 — Torneiras nos filtros

Fonte: CISAB ZM, 2020

Figura 32 — Torneira quebrada

Fonte: CISAB ZM, 2020
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Apos a filtragdo a dgua segue para o tanque de contato, onde € adicionado o hipoclorito
de célcio para desinfeccdo e a cal para correcdo de pH (Figura 33). A dosagem dos produtos é
feita através de bomba dosadora, contudo, um sistema alternativo foi desenvolvido, para
situacdes atipicas, como falta de energia, que sdo bombonas com uma torneira instalada, as

quais ficam proximas a abertura de inspecao do tanque de contato (Figuras 34 e 35).

Figura 33 — Tanque de Contato

Fonte: CISAB ZM, 2020

Figura 34 — Tampa de inspe¢do do Tanque de Contato

Fonte: CISAB ZM, 2020
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Figura 35 — Dep0sito de cal e hipoclorito de calcio

Fote: ISA ZM, 2020

O controle dos parametros cloro e pH é realizado ao lado da dosagem dos produtos, com
0 auxilio de uma célula comparadora e solucdes de vermelho — fenol e orto-tolidina (Figuras
36 e 37). Destaca-se que 0s equipamentos para a realizacdo do controle de qualidade da agua,
estdo sendo adquiridos pelo SAAE, para que efetivamente haja um laboratério equipado que

atenda a demanda do sistema.

Rua Gomes Barbosa, n° 942, Centro
Vigosa - MG, CEP: 36.570-101 - Telefone: (031) 3891-5636



cisab. | % {2} CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO DA

Zzona da mata o

o W ZONA DA MATA DE MINAS GERAIS — CISAB ZM

Orgio de Regulagio C)

Figura 36 Equipamento de teste de Cloro e pH

Fonte: CISAB ZM, 2020

Figura 37 — Anélise de Cloro e pH

Fonte: CISAB ZM, 2020
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2.6.2.2 Casade Quimica

O sistema de tratamento de agua conta com uma casa de quimica, a qual é composta por
um depdsito de produtos quimicos, uma sala de dosagem, um laboratério e uma instalacdo

sanitaria (Figura 38).

Figura 38 — Casa de quimica

Fonte: CISAB ZM, 2020
A sala de dosagem possui 4 tanques, com bombas dosadoras, para as solucdes de cal,
hipoclorito de sédio, sulfato de aluminio e flior (Figura 39). O piso possui sistema de drenagem,
com canaleta e grade. A sala ndo possui identificacdo e extintor de incéndio, ndo ha nos tanques
de dosagem informagGes sobre os produtos neles contidos e as agdes que devem ser tomadas
em caso de acidente (Figura 40). Na area hd uma balanca e alguns equipamentos de manutengéo

armazenados (Figura 41).

Na sala de dosagem ha uma mesa, onde ficam os relatorios de turno de operacédo da
ETA, onde consta informacdes do preparo dos produtos quimicos, como horario, quantidade e

regulagem da dosagem e os resultados do jar test (Figura 42).

O equipamento de jar test fica no corredor entre a sala de dosagem e o depdsito de
produtos quimicos (Figura 43). S&o realizados ensaios de floculacéo, para regular as dosagens

do coagulante.
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Figura 39 — Area de dosagem

Fonte: CISAB ZM, 2020

Figura 40 — Bombas dosadoras — Cal, Hipoclorito de sédio, sulfato de aluminio e flior

SAB ZM, 2020

Fonte: Cl
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Figura 41 — Area da sala de dosagem

Fonte: CISAB ZM, 2020

Figura 42 — Anotagdes dos preparos de produtos quimicos e resultados do jar test

Fonte: SAAE SFG,2020
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Figura 43 — Jar test

Fonte: CISAB ZM, 2020
O depdsito de produtos quimicos (Figura 44 e 45) armazena uma pequena quantidade
de hipoclorito de célcio, sulfato de aluminio e cal, pois como relatado anteriormente, o
caminhdo de entrega descarrega no almoxarifado da prefeitura municipal, sendo os produtos

levados para a ETA aos poucos. O ambiente possui boa iluminacdo natural e ¢é arejado.

Apesar dos produtos ndo estarem em estrados de madeira, ha uma estrutura de alvenaria
para a estocagem dos produtos, ndo ha identificacdo no local ou recomendagdes quando a
possiveis acidentes. No local ha um ventilador, um mével e uma TV. Cabe destacar que na sala

de dosagem também hé& produtos quimicos armazenados.
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Figura 44 — Deposito de produtos quimicos

Fonte: CISAB ZM, 2020

Figura 45 — Ventilacdo — Sala de produtos quimicos

Fonte: CISAB ZM, 2020

A casa de quimica conta com uma instalagdo sanitaria composta por uma pia, uma

privada e um chuveiro (Figura 46). A estrutura fica ao lado da sala de dosagem.
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Figura 46 — Instalacéo sanitaria — Casa de quimica

\ S

Fonte: CISAB ZM, 2020

A area destinada ao laboratorio, atualmente ndo esta sendo utilizada, mas o espaco
possui boa iluminacdo natural, é arejado, possui bancadas, pia, pontos de energia e ceramicas

nas paredes (Figuras 47 e 48).

Figura 47 — Area do laboratério

Fonte: CISAB ZM, 2020
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Figura 48 — Estrutura do laboratério

Fonte: CISAB ZM, 2020
Os equipamentos para o laboratério estdo sendo adquiridos. Foram comprados um
turbidimetro, um aparelho para cloro e pH e um para cor (Figura 49). O municipio possui
também um fluorimetro, equipamento disponibilizado pelo CISAB ZM através de um convénio
com a FUNASA (Figura 50).

Figura 49 — Equipamentos adquiridos

Fonte: CISAB ZM, 2020
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Figura 50 - Fluorimetro

Fonte: CISAB ZM, 2020

2.6.3 Reservatorios

O sistema de distribuicdo de agua da sede de S&o Francisco do Gloria possui 8
reservatorios, sendo que 1 € utilizado apenas para as atividades da ETA. Como mostra o Quadro

abaixo ha uma reservacao total de cerca de 790 m3.

Quadro 4 — Capacidade de reservacao

Reservatorios Capacidade de armazenamento (mq)
Elevado ETA 5

RI 140
RII 140
RIII 140
RAP 200 200
Pinheiros 140
Vista Panorama 10
Morro da quadra 15
Total 790
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O reservatorio que abastece a casa de quimica da ETA é do tipo elevado, de estrutura
metalica (Figura 51). O reservatdrio foi instalado recentemente, apresenta boas condicdes e

possui escada com protecdo e guarda-corpo.

Figura 51 — Reservatorio elevado - ETA

Fonte: CISAB ZM, 2020

O reservatério RI é do tipo enterrado de concreto (Figura 52). A estrutura possui
valvulas de fechamento na entrada e saida, tubo extravasor, caixa de descarga para o tubo
extravasor, controle de nivel de &gua através de registro automatico de entrada - RAU, descarga
de fundo, tubulacdo de ventilacdo com tela de protecdo, tampa de inspecdo em boa condicgéo e
uma cobertura que permite o escoamento das aguas pluviais. A limpeza do reservatdrio ocorre

sob demanda e ndo ha registro de medicdo de vazdo na entrada ou saida do reservatrio.

Na parte aparente da estrutura de concreto verificou-se muita umidade, indicando

possiveis vazamentos, 0os quais podem levar a corrosdo da armadura, danos ao concreto e
reducdo da vida Util da estrutura.
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Figura 52 — Reservatorio R

Fonte: CISAB ZM, 2020

O reservatério RII é do tipo semi-enterrado de concreto (Figura 53). A estrutura possui
valvulas de fechamento na entrada e saida, tubo extravasor, caixa de descarga para o tubo
extravasor, controle de nivel de agua atraveés de registro automatico de entrada - RAU, descarga
de fundo, tubulacéo de ventilacdo com tela de protecédo e tampa de inspecdo em boa condicéo.
A limpeza do reservatorio ocorre sob demanda, ndo ha registro de medicdo de vazdo na entrada

ou saida do reservatorio e sua cobertura ndo permite o escoamento total das aguas pluviais

Figura 53 — Reservatdrio R

Fonte: CISAB ZM, 2020
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O reservatorio R1I1 fica no entorno do tanque de contato, a estrutura que anteriormente
era o decantador do sistema de tratamento, foi reprojetada com duas cAmaras, sendo a do centro

o0 tanque de contato e o restante reservatorio de agua tratada (Figura 54).

Figura 54 — Reservatorio 111 e Tanque de contato

Fonte: DESPRO

O reservatdrio RIIl é do tipo enterrado de concreto (Figura 55). A estrutura possui
valvulas de fechamento na entrada e saida, tubo extravasor, caixa de descarga para o tubo
extravasor, controle de nivel de agua atraveés de registro automatico de entrada - RAU, descarga
de fundo, tubulagdo de ventilagcdo com tela de protecéo, tampa de inspecdo em boa condicdo e
uma cobertura que permite 0 escoamento das aguas pluviais. A limpeza do reservatério ocorre

sob demanda e ndo ha registro de medicdo de vazao na entrada ou saida do reservatorio.
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Figura 55 — Reservatério R3

Fonte: CISAB ZM, 2020
O reservatorio de 200m? é do tipo apoiado de concreto (Figura 56), a estrutura fica em
um terreno acima da estacdo de tratamento de agua, possui valvulas de fechamento na entrada
e saida, tubo extravasor, caixa de descarga para o tubo extravasor, controle de nivel de dgua
através de registro automatico de entrada - RAU, descarga de fundo e sinalizagdo noturna.
Como o reservatorio foi construido recentemente, ainda ndo houve limpeza interna e ndo ha

registro de medicdo de vazédo na entrada ou saida do reservatorio.

A darea do reservatdrio necessita de limpeza e a cerca e portdo de pequenos reparos. O
local ndo possui identificacdo e escada para acesso a cobertura do reservatorio e tampa de

inspecao.
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Figura 56 — Reservatério RAP 200

Fonte: CISAB ZM, 2020

O reservatério Pinheiros é do tipo apoiado de concreto (Figura 57). A area da estrutura
possui cercamento, portdo com cadeado e placa de inauguracdo. O reservatério possui descarga
de fundo, tampas de inspecdo em boas condi¢cdes e com cadeado. A cobertura da estrutura
permite 0 escoamento das aguas pluviais e controle de nivel de agua € realizado através de

registro automatico de entrada — RAU.

A limpeza do reservatdrio ocorre sob demanda, ndo ha registro de medicao de vazao na
entrada ou saida do reservatério, ndo ha tubo extravasor e tubulacBes de ventilagcdo. A area
necessita de limpeza e o reservatdério de uma escada adequada para acesso a sua cobertura e
tampa de inspecdo. A estrutura de concreto apresenta pequenas infiltragdes, indicando
vazamentos, 0s quais podem levar a corrosdo da armadura, danos ao concreto e redugéo da vida

util da estrutura.
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Figura 57 — Reservatorio Pinheiros

Fonte: CISAB ZM, 2020

O reservatoério identificado como Vista Panorama é uma caixa d’agua de fibra de vidro
(Figura 58). A éarea do reservatério possui cercamento, 0 acesso € através de uma area de

pastagem e ndo ha identificacdo. O local necessita de limpeza.

A tampa do reservatorio estd em boas condigdes, contudo, devido a sua composicao,
ndo permite um fechamento com cadeado, por exemplo, 0 que garantiria uma maior protecéo

da agua distribuida. O controle de nivel de 4gua é realizado através de uma boia elétrica.
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Figura 58 — Reservatdrio Vista Panorama

Fonte: CISAB ZM, 2020

O reservatério do Morro da Quadra é do tipo apoiado de concreto (Figura 59). A
estrutura possui valvulas de fechamento na saida e tampa de inspecdo com cadeado, ndo ha
estrutura de controle de medicdo de vazéo, tubo extravasor, descarga de fundo e tubulacGes de
ventilacdo. A area ndo possui cercamento e identificagdo.

No terreno ao lado do reservatdrio ha uma moradia e aparentemente as retiradas de terra
para nivelar o terreno para construcdo levaram a uma movimentacdo de terra, deixando a

estrutura do reservatdrio em uma situacdo iminente de desabamento (Figura 60).

De acordo com o diretor do SAAE, em um terreno acima (Figura 61) serd instalado um
novo reservatorio, que ira atender ao novo loteamento que estd sendo feito pela Prefeitura

Municipal e ira substituir o reservatorio do Morro da Quadra.

Contudo, destaca-se a urgéncia em tomar uma providéncia em relacdo ao reservatorio

do Morro da Quadra, o qual representa riscos para 0s moradores em torno.
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Figura 59 — Reservatdrio Morro da Quadra

Fonte: CISAB ZM, 2020

Figura 60 — Area do reservatorio Morro da Quadra
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Figura 61 — Area do Reservatdrio do Loteamento

Fonte: CISAB ZM, 2020

2.6.4 Estacdes Elevatorias de Agua Tratada — EEAT

O sistema de abastecimento de &gua da sede de Sdo Francisco do Gléria possui 3

elevatdrias de agua tratada. A informacdes basicas do sistema estdo apresentadas no Quadro 4.

Quadro 5 — Informacbes basicas das EEAT

EEAT Vazao (L/s) Altura Manométrica (m) | Poténcia (cv)
ETA 7,5 35,43 7,5
Seu Juca - =257
Morro da Quadra - =11,7 -

Na ETA ha uma estacdo elevatoria de agua tratada (Figura 62), composta por 2
conjuntos motobombas, durante o periodo de fiscalizacdo a bomba reserva estava em
manutencdo (Figura 63 e 64). O ambiente que abriga 0s conjuntos motobomba permite a livre
circulacéo dos operadores com espaco suficiente para que sejam feitas as retiradas, instalagdes,
manutencdes ou reparos necessarios. O local possui boa iluminacdo e circulacdo de ar e ndo ha

nenhum vazamento aparente.
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Figura 62 — Casa de Bombas - ETA

Fonte: CISAB ZM, 2020

Figura 63 — Area dos conjuntos moto-bomba

Fonte: CISAB ZM, 2020
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Figura 64 — Conjunto moto-bomba

Fonte: CISAB ZM, 2020

A EEAT ndo possui identificacdo e extintor de incéndio. No ambiente ha alguns
materiais armazenados, como latas de tintas, conexdes em ferro fundido e uma carcaca de motor
(Figura 65).

Figura 65 — Area da EEAT

Fonte: CISAB ZM, 2020
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A EEAT identificada como “Seu Juca” é a responsavel pelo abastecimento do
reservatorio Vista Panorama. A estrutura fica no quintal da casa do Sr. Juca, o qual permite o

acesso da equipe do SAAE.

No local h& uma estrutura de alvenaria que abriga o conjunto motobomba e o

reservatorio de succédo (Figura 66).

Figura 66 - EEAT - Seu Juca

Fonte: CISAB ZM, 2020
No local ndo ha conjunto motobomba reserva, mas o diretor do SAAE informou que ha
equipamento reserva no almoxarifado da Prefeitura Municipal. No local ndo ha extintor de
incéndio e os cabos elétricos ndo apresentam boas condi¢des. O conjunto motobomba néo

possui mandmetro e horimetro (Figuras 67 e 68).

Apesar do acesso ser permitido aos funcionarios do SAAE pelo dono do imovel é
importante que a autarquia tenha seu proprio acesso ao local e que as estruturas estejam
cercadas e identificadas, para evitar situacdes dificeis que podem ocorrer, caso haja troca do

titular do imovel.
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Fonte: CISAB ZM, 2020

Figura 68 - Conjunto Moto bomba — Seu Juca
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Fonte: CISAB ZM, 2020
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O reservatorio de sucgdo é um caixa de fibra de vidro de capacidade de armazenamento
de 10m3 (Figura 69). O reservatdrio fica ao lado do conjunto motobomba e possui em sua

cobertura uma lona e uma telha, indicando que a tampa original ndo apresenta boas condi¢oes.

Figura 69 — Reservatorio de Suc¢do — Seu Juca

Fonte: CISAB ZM, 2020

A EEAT identificada como “Morro da Quadra” abastece o reservatorio que é
identificado pelo mesmo nome. O conjunto motobomba fica dentro de uma estrutura de
alvenaria, a qual permanece trancada (Figura 70). Durante a fiscalizacdo ndo obtivemos acesso

ao interior da casa de bombas, pois o diretor do SAAE ndo possuia a chave.

Através de uma pequena abertura na porta de acesso, foi possivel verificar que no local
ha apenas 1 conjunto moto bomba, que ha diversos materiais armazenados no local e que o
reservatorio de succdo, o qual fica embaixo da casa de bombas, ndo possui tampa. A estrutura

ndo possui identificacdo e cercamento (Figura 71).
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Figura 70 — EEAT — Morro da Quadra

Fonte: CISAB ZM, 2020
Figura 71 — Area da EEAT Morro da Quadra

Fonte: CISAB ZM, 2020
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2.7 Sistema de esgotamento sanitario

O SAAE de Sédo Francisco do Gldria, de acordo com a Lei Municipal n® 1198/2017, é a
instituicdo autarquica responsavel pelos servigos de esgotamento sanitario no municipio. A lei
Federal 11.445/2017, a qual, estabelece diretrizes nacionais para 0 saneamento basico, em seu

Artigo 3°, considera:
“Esgotamento sanitario: constituido pelas atividades e pela
disponibilizacdo e manutencdo de infraestruturas e instalagdes
operacionais necessarias a coleta, ao transporte, ao tratamento e a
disposicdo final adequados dos esgotos sanitarios, desde as ligacdes

prediais até sua destinacao final para producédo de agua de re(so ou seu
lancamento de forma adequada no meio ambiente”

A Prefeitura Municipal e 0 SAAE, o qual ainda esta em fase de estruturacdo, realizam
duas etapas do esgotamento sanitario, sendo elas a “disponibilizacdo e manutencdo de

infraestruturas e instalacGes operacionais necessarias a coleta e ao transporte”.

No municipio ndo ha tratamento e destinacdo final adequada do esgoto sanitario, 0s
efluentes gerados nas residéncias sdo langados in natura diretamente nos mananciais proximos
a sede (Figura 72 a 74), favorecendo a eutrofizagdo dos cursos d’agua, aumentando a
possibilidade de disseminacao de doencas de veiculacdo hidrica e ocasionando vulnerabilidade

a populacao residente a esse tipo de doenca.

Figura 72 — Langamento de esgoto in natura

Fonte: CISAB ZM, 2020
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Figura 73 — Estrutura do PV danificada

Fonte: CISAB ZM, 2020

Figura 74 — Curso d’agua

Fonte: CISAB ZM, 2020
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Observando as metas definidas no Plano Municipal de Saneamento Basico — PMSB do
Municipio, verifica-se que as acbes que estdo sendo executadas estdo de acordo com o

planejamento.

O municipio avanca para a universalizacdo do servico de esgotamento sanitario, o0s
projetos da rede coletora, interceptores, estacOes elevatorias e estacdo de tratamento de esgoto
foram elaborados e o municipio atraves do convénio n° 0256/18 com a Fundacéo Nacional de
Saude - FUNASA, obteve o valor de R$ 4.000.000, 00 para a implantacdo da primeira etapa de
construcao do sistema de esgotamento sanitario. O municipio entrard com uma contrapartida
de R$ 156.840,68.

A primeira etapa de construcdo do sistema de esgotamento sanitario esta sendo licitada
pela prefeitura municipal através do processo licitatorio 01/2020, publicado no dia 04/09/2020.

A Figura 75 apresenta o orcamento e a Figura 76 a planta geral.

Na primeira etapa sera realizada a construcdo da ETE, uma estacao elevatdria, parte da
rede coletora e interceptores. Na Figura 76 esta destacada em verde a area que serd contemplada

com 0s recursos provenientes do convénio com a FUNASA.

Figura 75 — Orgamento — Primeira Etapa

¥ "\ CIDADE: DATA BASE:
- . SA0 FRANCIECO DO GLORIA - MG (COPASA FEV./2020
FUNASA - ORCAMENTO VICO-UNID. SISTEMA: A FEV 2030
\_‘_ BIST ESGOTAMENTD SAaNITARD mIAELmlDM
s ABRILZ 0
em Fonta Descrigio Unidl Servigos Materiais Prego Total
RS) (RS} (RS5)
RESUMO GERAL
01. INSTALAGOES PRELIMINARES E CANTEIRO DE OBRAS ol 0063080 99.639,89
[3 N . ISTRAGAD LOGAL ol 6823132 268.237,32
03 REDE COLETORA gl Tdd B1T 43 | 152.006.64 B9E.814,0T
04, INTERCEPTORES gl 373 B46.99 S8 B38.15 432.683,14
05. ESTACDES ELEVATORIAS DE ESGOTOS 39262548
05.01 ESTACAD ELEVATORIA FINAL - EEF gl 225.047.04 | 167 578,45 392.625.49
6. LINHA DE RECALQUE 12.050,25
06.01 LINHA DE RECALOUE EEF ol 6.073,85 | 507630 12.050,25
(12 ESTACAD DE TRATAMENTO DE ESGOTOS 1.685.193,90
[AREA DA ETE
(A TERRAPLENAGEMDRENAGEMUREANIZACAGIABASTECIMENTO DE AGUA gl | 4037643 | 130066 ) 41680301
07.02 TRATAMENTO PRELIMINAR ol 2074641 | 202685 31.773,26
07.03 UASE | FILTRO BIOLOGICO PERCOLADOR | DECANTADDR SECUNDARIO ol BB0.344 63 | 108 626,50 989.171,13
[T [EITO DE SECAGEM ol 54 BBOBA | 1803570 1728916,54
or.05 CASA DE CONTROLE al B6 42T T8 184 56 BE.612,32
ar.08 RESERVATORIO APOIADD - 5M3 gl 3.485.00 241754 591254
08, |.|GACQES PREDIAIS gl 273.181.00 8. 30582 371.496,62
[TOTAL GERAL 4.156.840,68

Fonte: PM SFG, 2020
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Figura 76 — Sistema de Esgotamento Sanitario — Planta Geral
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Fonte: PM SFG, 2020
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De acordo com o cronograma apresentado no edital a obra esta prevista para ser
executada em 18 meses. A estacdo de tratamento de esgoto, que serd implantada, possui licenca

ambiental simplificada (Figura 77), com validade de 10 anos.
Figura 77 — Licengca Ambiental simplificada

___GOVERNO DO ESTADO DE MINAS GERAIS e

SISTEMA ESTADUAL DE MEIO AMBIENTE E RECURSOS HIDRICOS - SISEMA

CERTIFICADO LAS-RAS N° 123

"—‘é
\EY

LICENGCA AMBIENTAL SIMPLIFICADA - RAS

A Superintendéncia Regional de Meio Ambiente Zona da Mata, no uso de suas atribuigoes, com base no art.4°, inciso V e no
art. 20 da Lei Estadual n® 21.972, de 21 de janeiro de 2016, e de acordo com o art. 51, paragrafo dnico, intiso | do Decreto
Estadual n® 47.787, de 14 de dezembro de 2019, concede ao empreendedor Municipio Sao Francisco Do Gléria/Fazenda
Alianga, CNPJ 18.114,231/0001-91, Licenga Ambiental Simplificada na modalidade LAS/RAS, para a alvidade principal
Estagao de tratamento de esgoto sanitario, (parametro 5,340 I/s), com critério locacional 0 enquadrada na DN COPAM n°
217, de 06 de dezembro de 2017, sob o codigo E-03-06-9, localizada na Fazenda Alianga, zona rural, no Municipio de Sao
Francisco do Gléria, no Estado de Minas Gerais, COORDENADAS GEOGRAFICAS: Lat. 20°48'02" S e Long. 42°16'8" O,
conforme o processo administrativo n° 08182/2018/001/2019, em conformidade com normas ambientais vigentes. Certificado
emitido nos termos do art. 20 da Lei Estadual n° 21.972, de 21 de janeiro de 2016, e do art. 8°, §4°, I, da Deliberacdo Normativa
COPAM n° 217, de 06 dezembro de 2017, com base nas informagdes prestadas pelo empreendedor e pelo(s) responsavel(is)
técnico(s) pelo(s) estudo(s) apresentado(s).

ESTA LICENGA NAO DISPENSA, NEM SUBSTITUI A OBTENGAO PELO REQUERENTE DE CERTIDOES, ALVARAS, LICENGAS E AUTORIZAGOES DE
QUALQUER NATUREZA, EXIGIDOS PELAS LEGISLACOES FEDERAL, ESTADUAL E MUNICIPAL.

Validade da Licenga Ambiental: 10 (dez) anos, com vencimento em 22/02/2030.

Uba, 22 de fevereiro de 2020
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Fonte: PM SFG, 2020

A estacdo de tratamento de esgoto sera composta por 1 reator UASB, 1 filtro bioldgico,
1 decantador e 2 leitos de secagem, sendo projetada para atender até o ano de 2034, uma
populacdo de 3.208 habitantes e tratar uma vazédo de 5,57 L/s em média.

A segunda etapa da construgdo do sistema de esgotamento sanitario esta orcada em
R$3.977.354,02 e compreende a construcdo de redes coletoras, interceptores e 1 estacdo

elevatoria de esgoto (Figura 78).
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Figura 78 - Orgcamento — Segunda Etapa

Fonte: PM SFG, 2020

Observa-se um comprometimento do municipio de Sdo Francisco do Gléria com o
saneamento basico e com o sistema de esgotamento sanitario aqui em questdo, as agdes que
estdo sendo realizadas certamente irdo elevar a qualidade de vida dos moradores. E importante
que 0 SAAE seja estruturado para gerenciar todas as atividades, processos e estruturas e realizar

a operacao e a manutencgdo do sistema com eficécia.
2.8 Distrito de Bicuiba

O sistema de abastecimento do distrito de Bicuiba € composto de 1 captacdo subterranea,
1 reservatorio e as redes de distribuicdo. A captacdo é realizada através de um poco tubular
profundo localizado em uma escola da localidade (Figura 79). A captacdo ndo possui outorga
de direito de uso de aguas publicas estaduais e ndo ha identificacdo. Sendo que a sinalizacdo e

a obtencdo da outorga sdo investimentos ja previstos no PMSB.
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Fonte: CISAB ZM,2020

A captacdo é realizada atraves de bomba submersa e ndo ha dispositivo de medigéo de
vazdo. Como se encontra dentro da escola, o local é cercado, porém o portdo de acesso ao
mesmo ndo é mantido trancado. O pog¢o ndo possui laje sanitaria de protecdo em alvenaria ou
concreto armado com base de 1,5m x 1,5m conforme prescrito na NBR 12212/2018. A bomba

também ndo possui manémetro ou horimetro.

Foi informado que a prefeitura mantém uma bomba reserva, porém, o equipamento
necessita de manutencdo. N&o ha extintor de incéndio no local e as condicdes aparentes do
quadro elétrico ndo sdo boas (Figura 80). A estrutura utilizada para abrigar o painel elétrico
também ndo se encontra em boas condicdes necessitando de reformas (Figura 81). Além disso,
0 cabo de energia da bomba se encontra enrolado na estrutura da bomba e arames foram

utilizados para manter a resisténcia da tubulacdo conforme figuras 81 e 82.
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Figura 80 — Quadro de Comando

Fonte: CISAB ZM,2020

Figura 81 — Estrutura de que abriga o painel de controle
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Fonte: CISAB ZM,2020
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Figura 82 — Poco Tubular profundo

Fonte: CISAB ZM,2020
Apos a captacdo, a agua é direcionada para o reservatorio de Bicuiba. O reservatorio é
do tipo semienterrado, de concreto e possui capacidade de armazenamento de 65 m3. A
estrutura conta com uma placa de inauguracdo informando que é parte do sistema de
abastecimento de agua (Figura 83).
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Figura 83 — Reservatério do Povoado Bicuiba
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Fonte: CISAB ZM,2020

O local possui cerca apenas em uma parte e ndo ha protecdo. Também ndo ha dispositivo
para medicdo de vazdo na entrada ou saida do reservatorio e dispositivo indicador de nivel. A
vélvula de fechamento para entrada no reservatorio se localiza no poco e ha no local, valvula

de fechamento na saida.

Ha tubo extravasor com caixa de descarga e no momento da visita foi verificado um
vazamento devido a um problema na boia. O funcionario responsavel pelo sistema se
encarregava de verificar 0 momento em que o reservatorio enchia e assim desligava a bomba.
Ressalta-se a importéncia da corre¢do do problema para que nédo ocorra o extravasamento. O

reservatorio nao possui tubo de descarga de fundo e ndo sdo realizadas limpezas.

Na cobertura do reservatorio foram verificadas duas tampas de inspec¢do, sendo que uma

delas se encontrava em boas condi¢des a outra apresentava sinais de oxidacdo (Figura 84).
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Fonte: CISAB ZM,2020

Para tratamento da &gua a ser utilizada pela populacdo de Bicuiba, é adotada a
desinfeccéo por cloro em pastilhas. As pastilhas sdo inseridas dentro de flutuadores que séo
inseridos no reservatorio (Figura 85), sdo utilizados dois dispositivos desses sendo um em cada

uma das tampas de inspecao.
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Figura 85 - Flutuador

Fonte: CISAB ZM,2020
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3 Consideragdes Finais

O municipio de Sao Francisco do Gléria esta estruturando a entidade autarquica, criada
em marc¢o de 2017, a qual foi definida como responsavel pelos servicos de abastecimento de
agua e esgotamento sanitario. Tal processo de estruturacdo, evidencia os principais pontos de

atencdo destacados na prestacao dos servicos.

E importante que o servico autdnomo de 4gua e esgoto de S&o Francisco do Gloria
possua capital humano e financeiro para executar todas as atividades que sdo de sua
competéncia, que defina processos e procedimentos e que invista em capacitacdes e ferramentas
que auxiliem no monitoramento e tomada de decisGes, para que haja uma gestéo eficaz dos

servicos de abastecimento de 4gua e esgotamento sanitario.

Através de inciativas das gestdes municipais um significativo investimento foi realizado
no sistema de abastecimento de dgua, com a reestruturacdo do sistema de tratamento e aumento
da capacidade de reservacao. Verifica-se que a¢fes importantes estdo em andamento, como a
implantacdo de um sistema de controle de qualidade da &gua, através de compra de
equipamentos necessarios para realizar as analises dos parametros definidos pelo ministério da

salde.

Em relacdo ao esgotamento sanitario, 0 municipio estd cumprindo o planejamento
definido no PMSB no que tange aos projetos para implantagdo do sistema de coleta e tratamento
de esgoto. Ha um edital aberto para contratacdo de empresa para execuc¢do das obras, as quais

estdo previstas para serem concluidas em 18 meses apds a ordem de servigo.

De forma geral o municipio possui boa estrutura fisica para prestacdo dos servicos,
sendo essencial o mapeamento das redes de gua e esgoto, a finaliza¢do da hidrometracédo e a
efetiva atuacdo do SAAE para que possa ter autonomia administrativa, financeira e técnica,

dentro dos limites tragados pela legislagéo vigente.

Foram listadas um total de 93 inconformidades, sendo 23 no setor
administrativo/comercial, 52 no sistema de abastecimento de agua da sede, 1 no sistema de
esgotamento sanitario da sede e 17 na localidade de Bicuiba. Tais inconformidades devem
seguir um cronograma de adequacéo estabelecido de acordo com a capacidade operacional e
financeira do prestador devendo o0s investimentos necessarios para resolugdo serem

considerados nos estudos tarifarios a serem realizados.
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