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1 INTRODUCAO

Estudos mundiais de custo—beneficio demonstraram que o0s servicos de &gua,
saneamento e higiene (Water, Sanitation and Hygiene — WASH, na sigla em inglés) fornecem
bons retornos sociais e econdmicos quando comparados a seus custos, com proporcées médias
mundiais de beneficio—custo de 5,5 para servicos de saneamento melhorados e de 2,0 para agua
potavel melhorada. (ONU,2018).

No Brasil 0 Saneamento bésico é ainda um grande problema pois apesar de ser um
direito assegurado pela Constituicdo e definido pela Lei Federal n°® 11.445/2007, os dados
comprovam que o pais ainda tem um longo caminho para ter uma saude publica adequada. A
caréncia de abastecimento de agua e tratamento e coleta de esgoto sdo um dos fatores que

deixam o Brasil em atraso no indice de desenvolvimento humano. (SARTORI, Hiram — 2016).

No municipio de Recreio, a Politica Municipal de Saneamento Basico foi instituida
através da Lei Municipal n® 1.644 de 30 de outubro de 2017, a qual em seu art. 27 § 1° fica
estabelecido que as atividades administrativas de regulacdo e de fiscalizacdo dos servigos
publicos de saneamento basico sera exercida pelo CISAB, criado pela Lei n® 098 de 2013, que

passa a integrar o SMSB.

O Convénio de Regulacdo n° 002/2017, firmado entre o Municipio de Recreio e 0
CISAB ZM, tem por objetivo o estabelecimento de obrigacdes entre o concedente e o
convenente para que 0 consorcio exerca, em proveito e em nome do municipio, e conforme a
colaboracdo e diretrizes definidas por este, as atividades de regulacdo dos servicos de

saneamento de Agua e Esgoto prestados no Municipio de Recreio — MG.

Em atendimento a legislacdo federal e municipal, foi realizada a fiscaliza¢éo direta na
autarquia municipal responsavel pelos servigos de abastecimento de agua e esgotamento
sanitario da cidade de Recreio e nos distritos de Angaturama, Concei¢cdo da Boa Vista e no

povoado de Barreiros, cuja responsabilidade fica a cargo da Prefeitura Municipal.

A fiscalizacdo Direta, assim como preveé a resolucdo n° 033 de 18 de dezembro de 2019,
que dispbe sobre os procedimentos para a atividade fiscalizatéria no ambito do érgdo de
Regulacdo do CISAB - ZM, abrangeu os sistemas de abastecimento de agua, esgotamento

sanitario e atendimento comercial, focado no fato de origem.
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2 LEI DO SANEAMENTO

A lei federal 11.445 de 2007, também conhecida como Lei do saneamento, traz
diretrizes nacionais para 0 saneamento basico e para a politica federal de saneamento basico,
definindo como o conjunto de servigos, infraestruturas e instalacbes operacionais de
abastecimento de agua potavel, esgotamento sanitario, limpeza urbana e manejo dos residuos
solidos e drenagem e manejo das aguas pluviais, limpeza e fiscalizacdo preventiva das

respectivas redes urbanas, o saneamento basico.

A referida Lei, traz fundamentos para a prestacdo dos servi¢os de saneamento basico,
dentre eles, a universalizacdo do acesso, a integralidade, a eficiéncia e a sustentabilidade
financeira, seguranca, qualidade e regularidade e aducéo de fomento a moderacdo de consumo

de agua.

No capitulo 11, a Lei federal 11.445/2007, dispdem sobre o exercicio da titularidade dos
servigos, podendo o titular delegar a organizacdo, a regulacéo, a fiscalizagdo e a prestacao

desses servigos, como fala o artigo 8°.

A lei do saneamento, em seu capitulo V, Art. 22, dispbem sobre os objetivos da
regulacdo dos servigos de saneamento bésico, sendo eles, o estabelecimento de padrdes e
normas para a adequada prestacdo dos servicos e para a satisfacdo dos usuarios; a garantia e o
cumprimento das condigdes e metas estabelecidas, a prevencao e a represséo do abuso do poder
econdmico e a definicdo de tarifas que assegurem tanto o equilibrio econémico e financeiro dos
contratos como a modicidade tarifaria, mediante mecanismos que induzam a eficiéncia e

eficacia dos servicos e que permitam a apropriacdo social dos ganhos de produtividade.

Sobre os aspectos tecnicos, a Lei Federal 11.445/2017, em seu Capitulo VII, Art. 43,
diz que:
“A prestacdo dos servicos atendera a requisitos minimos de qualidade,
incluindo a regularidade, a continuidade e aqueles relativos aos
produtos oferecidos, ao atendimento dos usuarios e as condicBes

operacionais e de manutencdo dos sistemas, de acordo com as normas
regulamentares e contratuais”.

Para a regulamentar a Lei Federal 11.445/2007, temos o decreto 7.217 de 2010 que

estabelece normas para a execucédo da referida Lei.

O decreto 7.217 de 2010 define as atividades vinculadas ao servi¢co publico de
abastecimento de &gua, sendo, reservagcdo de &gua bruta, captacdo, aducdo de &gua bruta,
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tratamento de agua, aducdo de agua tratada e reservacao de agua tratada, devendo ser observado
0s parametros e padrdes de potabilidade da agua definidos pelo Ministério da Salde. Para o
esgotamento sanitario sdo consideradas atividades do servi¢o publico, a coleta, transporte,
tratamento e disposicdo final dos esgotos sanitarios e dos lodos originarios da unidade de

tratamento.

Diante do exposto o 6rgdo de regulacdo, procedeu a fiscalizacdo com base na Lei
Federal 11.445/2007, no Decreto 7.217 de 2010 e nas respectivas leis, decretos, resolugdes,

portarias e normas pertinentes a prestacao do servico de saneamento bésico.
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3 DIAGNOSTICO

A autarquia responsavel pela prestacdo de servicos de abastecimento de &gua e
esgotamento sanitario na cidade de Recreio é o Servico Auténomo de Agua e Esgoto de Recreio
— SAAE Recreio. Ja para o atendimento dos distritos de Angaturama, Conceicéo da Boa Vista

e do Povoado de Barreiros, o responsavel é a Prefeitura de Recreio.

Para realizagdo da fiscalizagdo direta nos servigcos de abastecimento de agua,

esgotamento sanitario, setor administrativo e atendimento comercial, foram visitados:

o Sede administrativa;

o Ponto de atendimento ao cliente;

o Almoxarifados;

o Captacdo Ribeirdo dos Monos;

o Captacdo subterranea da sede

o Estacdo de tratamento de agua - ETA;
o Reservatorios - Sede;

o Casa de bombas - Sede;

o SES - Sede;
o SAA - Distrito de Angaturama;
o SAA - Distrito de Conceicdo da Boa Vista;

° SAA - Povoado de Barreiros;

O detalhamento das estruturas e dos servicos e processos realizados pelo SAAE Recreio

estdo descritos nos itens a seguir.

3.1 Administracéo
3.1.1 Estrutura Organizacional

O SAAE de Recreio é uma autarquia criada pela Lei Municipal n® 218, de 11 de
novembro de 1967. O Art. 2° da referida lei prevé que a autarquia é responsavel pelos servicos
de abastecimento de agua e esgotamento sanitario na cidade, sendo de responsabilidade da
prefeitura a gestdo dos sistemas nos distritos de Angaturama, Concei¢do da Boa Vista € no
povoado de Barreiros. J& o Art. 3° da Lei 218/67 prevé que a autarquia deve ser administrada

por um diretor, preferencialmente com titulo de engenheiro, nomeado pelo Prefeito Municipal.
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Atualmente o cargo de diretor geral é ocupado pelo Sr. José Augusto de Souza Filho,
nomeado através da Portaria n° 10, de 1° de janeiro de 2017.

O plano de cargos, carreiras e vencimentos dos servidores do SAAE esta inserido na Lei
Complementar Municipal n® 39, de 23 de fevereiro de 2006, sendo que 0 Anexo X apresenta 0s

cargos especificos do quadro setorial do SAAE (Figura 1).

Figura 1 — Cargos do SAAE conforme Lei n° 39/2006

ANEXO X
l CARGOS ESPECIFICOS DO Q. S. DO SAAE i E |

QT CLASSE DE CARGO PROVIMENTO IAI
1 |Agente Administrativo SAAE Efetivo 1
2 |Auxiliar de Servicos Gerais SAAE Efetivo 6
3 |Diretor do SAAE lc°missionado 1 b
4 |Engenheiro SAAE Efetivo 1 .:
5 |Fiscal SAAE Efetivo 1 :
6 |Oficial de Servicos SAAE Efetivo 3
7 |Operador de Eta SAAE Efetivo 4
8 [Supervisor de Seg&o do SAAE Efetivo 2
9 [Técnico Em Contabilidade SAAE IEfetivo 2 _!

10 [Técnico Quimico SAAE [Eretivo 7 212 i

Fonte: SAAE Recreio, 2020

3.1.2 Setor de pessoal e apoio administrativo

O SAAE de Recreio conta com 24 funcionarios, sendo 11 efetivos, 12 que ocupam
cargos comissionados e 1 cedido pela Prefeitura Municipal de Recreio. Além disso, ha 4
profissionais contratados para cargos temporarios com o objetivo de prestar servigcos de

manutencdo de software ws para impressao simultanea, servicos de manutencdo e reparos
hidraulicos, de Eletricidade e de Publicidade.

Analisando o quadro de servidores, no que tange a forma de provimento dos cargos —
tal como consta no Anexo X —em comparac¢do ao quadro atualmente disponivel e em exercicio

no SAAE, constata-se situacao peculiar passivel de esclarecimentos a esta entidade reguladora
por parte da autarquia.

De fato, como no quadro de servidores constam 22 cargos, sendo apenas um deles

comissionado, indaga-se: como é possivel que hoje existam 12 cargos comissionados se ha
apenas um cargo comissionado a ser preenchido — no caso, o de Diretor?
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Existe alguma outra lei eventualmente ndo apresentada a fiscalizacdo contemplando a
existéncia de outros cargos comissionados em proveito do SAAE além da Lei Complementar
Municipal n® 39, de 23 de fevereiro de 20067

Tais indagagdes sdo muito importantes na medida em que os cargos publicos devem

estar devidamente previstos em lei, notadamente os cargos em comiss&o.

Sobre esse assunto, inclusive, o Supremo Tribunal Federal, em sede Repercusséo Geral,
assim se manifestou em 6 de setembro de 2018, sob a relatoria do Ministro Dias Toffoli

(grifamos):

a) A criagdo de cargos em comissdo somente se justifica para o exercicio de funcdes de dire¢éo, chefia e

assessoramento, ndo se prestando ao desempenho de atividades burocréticas, técnicas ou operacionais;

b) tal criacdo deve pressupor a necesséria relacdo de confianca entre a autoridade nomeante e o servidor

nomeado;

€) o numero de cargos comissionados criados deve guardar proporcionalidade com a necessidade que eles
visam suprir e com o nimero de servidores ocupantes de cargos efetivos no ente federativo que os criar;

e

d) as atribuicdes dos cargos em comissdo devem estar descritas, de forma clara e objetiva, na

propria lei que os instituir.

Sendo assim, considerando a competéncia desta entidade reguladora quanto a garantia
de cumprimento das condi¢Ges em relagdo a cada ente regulado, nos termos do art. 8°, 1l da
Resolucdo n® 007/16, deste CISAB ZM, € imperioso que o SAAE preste esclarecimentos,
apresentando justificativas e documentos pertinentes, acerca da existéncia de 12 cargos

comissionados em seu quadro diante da previs@o legal de apenas um cargo comissionado.

Quanto a estrutura fisica da sede, a mesma possui cozinha com amplo espaco para
refeicbes, contando com geladeira, fogdo, pia e bebedouro (Figura 2). Possui também dois
banheiros com chuveiro separados por sexo para uso dos servidores. A sede dispde de sala de
reunides com banheiro, sala da engenharia, sala para a contabilidade, sala do diretor, sala da

administracdo e uma area de atendimento comercial.
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Figura 2 — Cozinha para uso dos funcionarios

Fonte: CISAB, 2020

No interior do local foram verificados dois extintores de incéndio estando ambos dentro

do prazo de validade e em locais centrais de facil acesso (Figura 3).

Figura 3 — Extintor de incéndio em area central

Fonte: CISAB, 2020

Hé& ainda uma antiga cozinha fora de uso que no momento esta sendo utilizada para
armazenar acessorios de montagem de tubos e conexdes de ferro fundido (Figura 4), sendo a
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parte inferior da pia utilizada também para guardar mais materiais de tubulagdes e conexdes
menores.

Figura 4 — Antiga cozinha sendo utilizada para armazenar materiais

Fonte: CISAB, 2020

3.1.3 Almoxarifado e depdsito de materiais

A sede administrativa conta com um almoxarifado onde sdo estocados os materiais de
manutencdo e reparos bem como EPIs e vidrarias (Figura 5). O local possui prateleiras de
madeira com etiquetas identificando o material a ser guardado porém o armazenamento nao

esta sendo feito de acordo com tal identificagdo.
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Figura 5 — Materiais de reparos e manutengoes

Fonte: CISAB, 2020
No local ha também o armazenamento de alguns EPIs utilizados pelos funcionarios
como macacdo para saneamento, bota de borracha e luvas (Figura 6). Outros EPIs
rotineiramente empregados como mascaras, 6culos, e botinas devem ser solicitados sendo a

compra realizada em seguida pois ndo ha o estoque permanente dos mesmaos.

Vidrarias de laboratério como béqueres, baldes volumétricos, tubos de ensaio e cubetas
também sdo armazenadas no almoxarifado sob as prateleiras de madeira (Figura 7). Este é um
tipo de material fragil e quando em uso, deve preferencialmente ser acomodado em armarios
do tipo gabinete, com portas, assegurando assim que 0S mesmos estardo protegidos contra
choques e/ou quedas. No caso de estoque de vidrarias, recomenda-se que sejam embaladas e

acomodadas em caixas com a devida protecédo evitando assim o risco de quedas e/ou quebras.
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Figura 6 — EPIs armazenados no almoxarifado

Fonte: CISAB, 2020

Figura 7 — Vidrarias armazenadas no almoxarifado

Fonte: CISAB, 2020
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A autarquia possui na parte posterior um patio aberto onde ficam armazenados alguns
materiais de maior volume como manilhas e tubos ceramicos, cavaletes e tanques gradeados
(Figura 8). H& também uma parte nos fundos, coberta, sendo esta destinada ao
acondicionamento de tubulaces conforme figura 9. Na area entre 0s materiais ceramicos e o
galpdo coberto, ha algumas mesas e cadeiras de cimentos disponibilizadas aos servidores para

descanso durante os intervalos.

Figura 8 — Materiais mantidos no patio

Fonte: CISAB, 2020

Figura 9 — Armazenamento de tubulacgdes nos fundos

Fonte: CISAB, 2020
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Além das éreas abertas e cobertas, o patio da acesso a um conjunto de salas (Figura 10)
que sdo utilizadas para guardar pertences e objetos pessoais como EPIs dos servidores. Na
extremidade esquerda ha uma sala maior onde fica armazenado mais tubulac@es e equipamentos

utilizados nas manutencgdes de rede como por exemplo, compactadores de solo e motobomba.

Figura 10 — Conjunto de salas utilizadas como almoxarifado e deposito

Fonte: CISAB, 2020

Na outra extremidade ha mais uma sala maior que € utilizada para o armazenamento de
produtos quimicos utilizados no tratamento da dgua. Ficam armazenados na sede administrativa

a cal hidratada e o hipoclorito de célcio.

A cal utilizada é fornecida ensacada e a maioria dos sacos é colocada diretamente sobre
0 piso de cimento estando apenas uma fileira do empilhamento em cima de madeiras sob

bloquetes de cimento (Figura 11).

Vale ressaltar que o produto necessita de uma adequada armazenagem de forma a evitar
a umidade excessiva. A NBR 12216 indica que a cal ensacada deve ser colocada sobre estrado
de madeira e que as pilhas de produtos quimicos devem permitir a ventilacdo. Sendo assim,
recomenda-se que sejam utilizados os referidos estrados e que as pilhas mantenham uma
distancia minima da parede, podendo também ser utilizados paletes entre o produto e a parede

para permitir a circulacdo de ar.
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Figura 11 — Armazenamento da cal hidratada

Fonte: CISAB, 2020
No prédio da sede também fica armazenado o hipoclorito de célcio utilizado no
tratamento. O mesmo fica estocado na mesma sala de arquivo morto conforme Figura 12. O

local é fechado e coberto, porém néo apresenta ventilacdo natural.

Salienta-se que apesar de se tratar de um produto com embalagem lacrada, 0 mesmo
deve ser armazenado em local adequado e com tal finalidade de forma a evitar o acesso de
pessoas ndo autorizadas e que ndo tenham conhecimento sobre os riscos do produto quimico.
Desta forma, recomenda-se que o produto seja armazenado em local adequado de acordo com
a NBR 12216 e a Ficha de Informacdo de Seguranca para Produtos Quimicos (FISPQ) do

produto utilizado.
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Figura 12 — Armazenamento do cloro junto ao arquivo morto

Fonte: CISAB, 2020

3.1.4 Contabilidade e licitacdes

A autarquia possui responsavel técnico pela contabilidade registrado no Conselho
Regional de Contabilidade - CRC. O 6rgdo conta com cadastro atualizado no Sistema de Gestao
de Identidade — SGI do TCEMG, todas as informagdes contabeis sdo enviadas ao Sistema
Informatizado de Contas dos Municipios — SICOM e ndo ha contas ndo aprovadas pelo Tribunal
de Contas do Estado de Minas Gerais - TCEMG. O indice do 6rgdo com as despesas de pessoal
é de 44%. Atualmente, 0 SAAE possui uma divida ativa referente aos pagamentos de INSS dos
servidores. A mesma foi parcelada e est4 sendo paga.

Todas as informacfes e demonstrativos contabeis sdo enviados a prefeitura. Ndo ha
nenhuma publicacdo por parte da autarquia. No momento ndo existe nenhum convénio de

transferéncia de recurso a ser aplicado no saneamento.

A autarquia conta com uma comissdo permanente de licitagdo — CPL instituida pela
Portaria n° 001/2020 (Figura 13).
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Figura 13 — Portaria de instituicdo da CPL

Fonte: SAAE Recreio, 2020
Segundo consta no art. 1° da portaria, todos os servidores designados pertencem ao
quadro permanente do SAAE, porém, de acordo com o informado pela autarquia, apenas o Sr.
Paulo Cezar Borges Rocha Henriques é servidor efetivo. Sendo assim, se torna imprescindivel

informagdes complementares e justificativas acerca do tema.

Os membros ndo receberam nenhum tipo de capacitagédo para exercer a fungdo e contam
com ajuda de servidores mais antigos para realizar as atividades referentes as licitacdes. Os

membros da CPL também ndo recebem gratificacdo por tal funcéo.

As publicagdes de editais, contratos, recursos e demais, sdo publicados no mural da
autarquia, no site da prefeitura e no site da Associacdo Mineira de Municipios - AMM. No
altimo ano foram realizados 2 processos, sendo ambos por pregdo presencial. O primeiro para
compra de gasolina e diesel e o segundo para contratacdo de empresa especializada em
instalacdo de bomba em poco artesiano e quadro de comando.

3.1.5 Setor comercial
Atualmente, o sistema de abastecimento de &gua da autarquia conta com 3.197

economias ativas, sendo 3.101 na categoria residencial, 87 no comercial e 9 na industrial. Ha
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no cadastro um total de 2.973 ligacdes de agua em funcionamento. J& em relacdo ao
esgotamento sanitario, 0 numero de economias passa a ser de 2.873, sendo 2.782 residenciais,

83 comerciais e 8 industriais, contando com um cadastro de 2.671 ligacOes ativas de esgoto.

A leitura dos hidrémetros é realizada simultaneamente com a entrega das faturas de agua
e esgoto. Sdo 9 rotas de leitura sendo realizadas por 1 funcionario do SAAE num periodo

compreendendo de 15 a 17 dias.

O prestador disponibiliza na conta de &gua informag6es mensais sobre a qualidade da
agua conforme a figura 14. Nela sdo informadas a quantidade de analises realizadas para cloro,
fldor, pH, turbidez, cor e coliformes fecais. Além disso, & comunicado o valor médio detectado
nas referidas analises. Cabe ressaltar que de acordo com o Decreto 5440/2005, ndo é admitida
a utilizacdo de valores médios dos pardmetros analisados como indicativo de conformidade da
agua, por ndo serem representativos, deixando a informacdo de ser fatica e comprovavel

conforme estabelece o art. 3° do referido Decreto.

Figura 14 — Informagdes mensais sobre a qualidade da &gua na conta

Fonte: SAAE Recreio, 2020
No verso da conta de dgua ha maiores informagdes a respeito da qualidade da &gua
distribuida e os pardmetros analisados (Figura 15). No local € referenciada a Portaria 518, de
25 de marco de 2004 do Ministério da Saude porém com a promulgacdo da Portaria 2.914, de
12 de dezembro de 2011 e posteriormente da Portaria de consolidacdo n° 5, de 28 de setembro
de 2017, a Portaria 518/2004 ndo ¢é mais utilizada. Sendo assim, a redacdo deve ser atualizada

para a legislagdo vigente (Portaria de Consolidagdo n° 5/2017).
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Figura 15 — Verso a conta de 4gua

Fonte: SAAE Recreio, 2020
De acordo com o estabelecido na Lei Municipal 1.280, de 31 de agosto de 2009, o SAAE
fornece isencdo de tarifa ao Hospital Sdo Sebastido e ao Lar dos Velhos. Vale ressaltar que esta
autarquia possui um ente regulador e é dever deste verificar o cumprimento as legislagdes
vigentes. De acordo com a Lei Federal n® 11.445, de 5 de janeiro de 2007, mais especificamente
no art. 29, 82°:

[...] “Poderdo ser adotados subsidios tarifarios e ndo tarifarios para os
usuarios e localidades que ndo tenham capacidade de pagamento ou escala
econdmica suficiente para cobrir o custo integral dos servicos.” [...]

Sendo assim, os subsidios tarifarios previstos em lei federal sdo direcionados apenas
para usuarios e localidades de baixa capacidade de pagamento ndo sendo cabivel portanto,

outros tipos de isen¢des, notadamente as constantes na lei municipal em aprego.

Desse modo, sugere-se a manifestacdo do SAAE acerca da revogacgéo da lei municipal

em questdo, ante a nitida ilegalidade perpetrada.

Além disso, salienta-se que nos termos do art. 23, caput, IX, da Lei Federal n°® 11.445/07,

compete exclusivamente a entidade reguladora manifestar-se sobre subsidios tarifarios e nao
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tarifarios, de modo que, também sob esse prisma, mostra-se ilegal a manutencdo da lei

municipal acima referida.

3.1.6 Atendimento comercial
A populacéo de Recreio pode obter atendimento do 6rgédo através de contato telefénico
ou presencialmente, no balcdo de atendimento localizado na sede da Autarquia (Figura 16). O

horario de funcionamento do mesmo é das 7 horas as 16 horas.

Figura 16 — Entrada do ponto de atendimento comercial

Fonte: CISAB, 2020
Para cada solicitacdo de servico é gerado um ndmero de ordem de servi¢o. A autarquia
mantém o registro constante, permanente e atualizado desse numero, sendo registradas no
altimo ano 4.323 ordens de servicos, das quais até 0 momento da fiscalizacao in loco, apenas 3

estavam com resolucdo pendente.

No ponto de atendimento ao cliente ndo é disponibilizado em local de facil acesso o
regulamento de servico. Contudo, 0 mesmo se encontra impresso na sede e segundo o
responsavel pelo atendimento comercial, disponivel para consultas. No mural de avisos se

encontra a tabela de servigos da autarquia com os respectivos valores cobrados para cada um
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deles, porém sem o prazo para sua realizagdo. N&o estdo disponiveis o anexo tarifario vigente,

o relatdrio anual sobre a qualidade da 4gua e exemplar do Cddigo de Defesa do Consumidor.

O SAAE de Recreio ndo possui sitio eletrdnico utilizando-se somente de um espago no
site da prefeitura de Recreio para dar informes e divulgar informacoes sobre editais e processos
licitatorios (Figura 17). Na pagina da internet ndo sdo disponibilizados documentos como o
regulamento de servicos, a tabela de precos prazos e tarifas, o anexo tarifario ou o relatério
anual sobre a qualidade da 4gua. Também ndo ha informagdes sobre o horério e o local de

atendimento presencial ou o telefone de contato da autarquia.

Figura 17 — Pagina do site da Prefeitura de Recreio destinado ao SAAE

Publica¢des SAAE

Ano 2020

de Cor
Ano 2019

Pregao 02/2019 - Futura e eventual contratag3o de empresa especializada para instalagdo de bomba em pogo
arteslano com devidas conexdes e tubulago junto com parte elétrica e quadro de comando

Fonte: CISAB, 2020

3.2 Seguranca do trabalho

Quanto aos aspectos da medicina e seguranca do trabalho, a autarquia possui o Programa
de Controle Médico de Saude Ocupacional (PCMSO) e o Programa de Prevencdo de Riscos
Ambientais (PPRA) elaborados pela empresa de Assisténcia Meédica Leopoldinense — AML
(Figuras 18 e 19). A mesma é responsavel por agendar os exames medicos dos servidores, sendo
realizados os exames ocupacionais especificos para empregados que atuam em atividades

insalubres ou perigosas.
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Figura 18 - PCMSO da autarquia

Fonte: CISAB, 2020

Figura 19 — PPRA da autarquia

Fonte: CISAB, 2020
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De acordo com a NR 15 — Comissdo Interna de Prevengdo de Acidentes (CIPA), o
SAAE Recreio deve constituir CIPA e manté-la em regular funcionamento. Considerando que
a autarquia possui em seu quadro 24 servidores e que pertence ao agrupamento de setores
econdmicos C — 17 — Agua e Energia, pela Classificacdo Nacional de Atividades Econdmicas

— CNAE, a referida comissao deve ser composta por 1 membro efetivo e 1 membro suplente.

3.3 Planos e projetos

O municipio de Recreio possui a Politica Municipal de Saneamento Baésico instituida
pela Lei Municipal 1.644, de 30 de outubro de 2017. Em seu Art. 19 fica definido o Plano
Municipal de Saneamento Basico (PMSB) como um instrumento de planejamento e estabelece
0s seus objetivos. O PMSB, por sua vez, foi instituido pela Lei Municipal 1.554, de 15 de junho

de 2015. Apesar do plano possuir mais de 4 anos 0 mesmo nao foi revisado.

O PSMB elaborado lista diversas proposicoes para o abastecimento de agua e
esgotamento sanitario do municipio de Recreio, porém nédo foi possivel realiza-las devido a
falta de recursos. Além dos investimentos previstos no plano, foram levantados também alguns
investimentos futuros para o Gltimo estudo tarifario. Os mesmos estdo listados no Quadro 1

com a respectiva situacdo atual.

Quadro 1 — Investimentos previstos no ultimo estudo tarifario

Investimentos/Projetos Situacao
Poco artesiano tubular profundo 150 mts Realizado
Poco artesiano tubular profundo 100 mts Realizado
Instalacdo de conjunto motobomba Realizado
Instalacd@o de quadro de forca Realizado
Substituicdo da rede elétrica Né&o realizado
Substituicdo de hidrémetros Né&o realizado
Ampliacdo da rede de agua Né&o realizado
Reservatorio de 20.000 L Né&o realizado
Registro de gaveta em ferro fundido Nao realizado
Registro de gaveta em ferro fundido Nao realizado
Ampliacao da rede de esgoto Na&o realizado
Ampliacao da rede mestre de esgoto Né&o realizado

A perfuracdo dos pogos artesianos foi realizada com recursos da FUNASA, sendo

custeado pela autarquia apenas a instalagdo do conjunto motobomba e do quadro de forca. De

Rua Gomes Barbosa, n°® 942, Centro
Vigosa - MG, CEP: 36.570-101 - Telefone: (031) 3891-5636



ZONA DA MATA DE MINAS GERAIS — CISAB ZM

Orgiio de Regulagiio

- % CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO DA

acordo com o diretor do SAAE, os outros investimentos ndo foram realizados por falta de
recursos.

E pertinente destacar que os Gltimos reajustes realizados na tarifa de agua foram
realizados em 2013, 2014 e 2015 sendo acrescido o valor de 5% na tarifa em cada um dos anos
mencionados. A fixacdo deste percentual foi estabelecida através da Lei Municipal n® 1.410, de
08 de marc¢o de 2013, conforme Figura 20.

Figura 20 — Legislacdo acerca do reajuste tarifario

Fonte: SAAE Recreio, 2020

Vale ressaltar também que no ano de 2018 foi solicitado a este 6rgdo de regulacdo a
realizacdo de um estudo tarifario buscando a garantia da sustentabilidade econémico-financeira
da autarquia bem como a expansdo e melhoria dos servigos. O estudo de atualizagdo da tarifa

foi entregue e aprovado no mesmo ano porém a aplicacdo do reajuste ndo foi efetivada.
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3.4 Sistema de Abastecimento de agua — SAA

3.4.1 SAA-SEDE

O sistema de abastecimento de agua da sede de Recreio, conta com 2 captagdes de agua,
sendo uma superficial e outra subterrdnea complementar, para o periodo de seca. Além disso,
possui uma Estagdo de Tratamento de Agua (ETA), dois reservatorios e uma estaco elevatoria,
alem das redes de distribuicdo de agua. As estruturas citadas estdo detalhadas nos itens

seguintes.

O consumo per capita e o indice de perda, foram calculadas de acordo com as férmulas
abaixo, através de dados oficiais repassados pelo SAAE, contudo, cabe ressaltar que se trata de
estimativa, uma vez que o sistema de abastecimento de agua de Recreio ndo possui

macromedidor, o0 que permitiria um valor exato de consumo e perdas.

O consumo médio per capita de &gua foi obtido considerando a populacéo atendida e o
volume faturado no més.

V
P—F = Consumo médio per capita de dgua
a

Sendo:
Vs = Volume Faturado
Pa = Populacéo atendida

Para célculo da perda do sistema foi considerado o volume faturado e o volume médio

produzido pela estacdo de tratamento de agua informado pelo SAAE.
(VMDP *T) —VFM = Perda
Sendo:
VMDP = Volume médio diario produzido
VFM = Volume Faturado Més
T= tempo de producéo (Més)

Para calculo do consumo per capita e perda no sistema, foram utilizados os dados

expostos na Tabela 1.
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Tabela 1 — Dados para consumo per capita e perda no sistema

Sistema de Populacédo atendida — Vazéo média de Horas de funcionamento da
Abastecimento SNIS, 2018 producdo daETA L/s ETA - Média
Sede 9087 25 20

Fonte: SAAE Recreio, 2020
A Tabela 2, indica a perda em m¥més, a perda em %, o consumo médio per capita

efetivo e 0 consumo médio per capita acrescido de perda do sistema de distribuicdo de agua.

Tabela 2 — indice de perdas e consumo per capita

Consumo médio
per capita
acrescido de
perda do Sistema
de Distribuicdo de
agua (L/hab/dia)

Sede 23.445 43 112 198

Fonte: CISAB, 2020

Consumo médio

Sistema de A h .
. Perda (m3/més) Perda % per capita efetivo
Abastecimento (L/hab/dia)

Tendo em vista, 0 consumo médio per capita efetivo, 0 mesmo estd de acordo com o
indicado pela ONU, a qual afirma que é possivel suprir as necessidades de consumo e higiene
com cerca de 110 L/hab/dia.

3.4.1.1 Captacao

O sistema de abastecimento de agua da cidade de Recreio conta com uma captacao
superficial realizada no Ribeirdo dos Monos. A mesma possui outorga de direito de uso de
aguas publicas estaduais com vazéo de 42 L/s e validade até 01/04/2029 (Figura 21).

Figura 21 — Outorga do Ribeirdo dos Monos

Fonte: CISAB, 2020
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A captacdo é realizada através de barragem de nivel (Figura 22) e a 4gua bruta é
conduzida até a ETA por gravidade. A captagdo ndo possui controle de vazdo e possui um
gradeamento vertical, porem o mesmo se encontra totalmente submerso dificultando a

avaliacdo de sua eficiéncia e possivelmente comprometendo sua eficacia (Figura 23).

Figura 22 — Barragem de nivel da captagéo

Fonte: CISAB, 2020

Figura 23 — Local indicado do gradeamento vertical

Fonte: CISAB, 2020
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A principal atividade & montante da captagdo é a pecuéria sendo o uso da agua voltado
a esta. Na area de acumulacdo é possivel verificar a presenca de macrdfitas e foi informado

sobre o constante carreamento de sedimentos causando o assoreamento do local.

Um outro problema relatado foi o grande aporte dos minerais ferro e manganés que
chegam ao local de captacdo, principalmente em épocas chuvosas. O quimico responsavel pela
ETA informou que ha periodos onde a concentragdo de ferro chega a uma concentracdo de 7
mg/L, o que dificulta seriamente o tratamento da agua. A fim de minimizar o problema, séo
realizadas limpezas trienais com uso de dragas escavadeiras de forma que o ferro precipitado

seja removido juntamente com os sedimentos causadores do assoreamento.

O local da captacéo é cercado e possui diversas placas de aviso sobre proibi¢éo de banho
no local e sobre a restricdo a pessoas comuns por se tratar de uma area autorizada apenas para
funcionarios do SAAE (Figuras 24, 25 e 26). Apesar disso, ndo ha placa identificando o local

como a captagdo superficial do sistema de abastecimento de Recreio.

Figura 24 — Acesso a captacdo superficial

Fonte: CISAB, 2020
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Figura 25 — Placas no local da captacéo

Fonte: CISAB, 2020

Figura 26 — Placas no local da captacéo
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Fonte: CISAB, 2020

A captacdo conta com uma caixa de areia por onde passa a agua antes de ser
encaminhada para a estacao de tratamento (Figura 27). O local é cercado e permanece trancado.
Nao foi possivel verificar as condi¢des da estrutura de forma detalhada pois o funcionario ndo
possuia a chave correta no momento da fiscalizagdo porém do portéo é perceptivel uma fissura

na parte frontal do tanque que dever ser verificada em momento futuro (Figura 28).
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Figura 27 — Exterior da caixa de areia

Fonte: CISAB, 2020

Figura 28 — Fissura verificada na caixa de areia a partir do portao

Fonte: CISAB, 2020

De acordo com dados da ANA, 2010, a adutora de agua bruta é de PVC e amianto com
200mm de didametro e possui 3125m de extensdo. Funciona h& mais de 40 anos e possui valvula
de bloqueio no inicio e valvula de descarga. Para expulsdo do ar é utilizada uma metodologia
adotada pela autarquia que consiste na insercdo de um bloco de espuma no interior da tubulacéo

que ¢ carreada até o final da adutora onde a mesma € retirada.
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Conforme descrito em item anterior, o SAAE de Recreio possui uma captacdo
subterranea que é utilizada em épocas de escassez hidrica quando a vazdo do Ribeirdo dos
Monos ndo é mais suficiente para realizar o abastecimento da cidade. O pogo possui outorga de
direito de uso de aguas publicas emitida pelo IGAM em 24/07/2019 e com prazo de validade
de 20 anos (Figura 29).

Figura 29 — Outorga do poco subterraneo

Fonte: SAAE Recreio, 2020

O local da captacdo é cercado e é mantido trancado (Figura 30). Ndo ha placa de
identificacdo e no momento da visita, o colaborador ndo possuia a chave do cadeado ndo sendo

possivel portanto uma completa verificacdo da estrutura.

Figura 30 — Captacgdo subterranea da sede

Fonte: CISAB, 2020
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Através de uma pequena abertura na porta foi possivel identificar a presenca de
mandmetro no po¢o e também a presenca de alguns materiais no interior da casa de bomba
como materiais de construcdo e um recipiente de produto quimico (Figura 31). Nao ha extintor

de incéndio.

Figura 31 — Interior do local da captacéo subterranea

Fonte: CISAB, 2020

Além do poco descrito acima, h& outro poco perfurado no interior da area da ETA,
localizado no jardim de entrada (Figura 32). Este, ainda ndo esta sendo utilizado para captacéo

e também ndo possui outorga.

Figura 32 — Poco perfurado

+ T

Fonte: CISAB, 2020
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3.4.1.2 Estacio de Tratamento de Agua (ETA)

O sistema de abastecimento de agua do distrito sede de Recreio possui uma estacao de
tratamento de agua do tipo convencional, a qual trabalha com uma vazdo média de 25 L/s,
durante 20 horas diérias, realizando as etapas de coagulacéo, floculacéo, decantacdo, filtracéo,
desinfeccdo e correcdo do pH. A estacdo de tratamento de agua foi inaugurada no ano de 1971
(Figura 33).

Figura 33 — Placa de inauguracdo da ETA

.0S GOVERNOS FEDERAL E MUNICIPAL*
A0 POVO DE RECREIO
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’PREFE!TO MUNICIPAL:
SR. JOSE AMAURY TEIXEIRA ‘DE BARROS

0BRAS EXECUTADAS EM CONVENIO ENTRE A
FUNDAGAO SESP £ A PREFEITURA MUNICIPA

19714

Fonte: CISAB, 2020
A ETA possui licenga ambiental simplificada obtida em 26/09/2018 e com prazo de
validade de 10 anos (Figura 34). Possui também quimico responsavel com registro no conselho
regional de quimica.
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Figura 34 — Licenca ambiental da ETA

Fonte: SAAE Recreio, 2020
A agua captada é direcionada para a calha parshall onde é realizada a medi¢éo de vazédo
e adicionado o sulfato de aluminio, coagulante utilizado, dosado manualmente com o auxilio

de um relogio (Figura 35).
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Figura 35 — Calha parshall

Fonte: CISAB, 2020
Apo6s a mistura rapida, a agua é direcionada para os floculadores onde a formacdo de
flocos é visivel. Sdo dois floculadores, cada um com 5 camaras e ambos se mantém em
funcionamento (Figura 36). H& a formacdo de espuma na superficie dos floculares e a mesma
é retirada quando em excesso.

Em seguida, a agua € direcionada por uma canaleta para os quatro decantadores
instalados e distribuida igualmente entre eles através de uma cortina de distribuicdo projetada
na entrada para a estrutura (Figura 37). Apos os decantadores, a 4gua passa pelos filtros rapidos
(Figura 38).
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Figura 36 — Floculador

Fonte: CISAB, 2020

Figura 37 — Decantadores com fluxo de agua da esquerda para direita

Fonte: CISAB, 2020
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Figura 38 — Filtros

Fonte: CISAB, 2020
O tipo de filtragdo é a descendente e o sistema € composto por 4 filtros, todos com
operacdo continua, parando apenas para realizar a lavagem dos mesmos. A lavagem
normalmente ocorre uma vez ao dia, porém, em épocas chuvosas, onde a ETA opera com maior
vazdo, dois filtros sdo lavados por dia. A agua de lavagem é diretamente descartada no Ribeirdo

dos Monos assim como o lodo do decantador quando é realizada a limpeza do mesmo.

A tubulacdo de saida dos filtros possui torneiras onde é possivel realizar a coleta de agua
para andlise pos-filtragdo e pré-cloragdo. Proximo a essas torneiras estdo localizados 0s
registros dos filtros que possuem vazamentos conforme pode ser observado na figura 39. Além
disso, na parede também ha alguns sinais de vazamentos que devem ser verificados a fim de

assegurar a estabilidade das estruturas de concreto.
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Figura 39 — Vazamento no registro dos filtros

o
Fonte: CISAB, 2020

A ETA de Recreio possui iluminacdo noturna adequada, porém ndo possui guarda-

corpos em nenhuma parte de sua estrutura.

O tanque de contato se localiza no térreo da ETA com sua estrutura enterrada e a

abertura ndo possui tampa (Figura 40). Nessa etapa sdo adicionados o fltor, a cal e o cloro.

Figura 40 — Tanque de contato

Fonte: CISAB, 2020
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A ETA possui um banheiro misto com chuveiro e seu interior apresenta muitos pontos

de infiltracdo conforme Figuras 41 e 42.

Figura 41 — Banheiro misto da ETA

Fonte: CISAB, 2020

Figura 42 — Infiltragdes no banheiro

Fonte: CISAB, 2020

Rua Gomes Barbosa, n° 942, Centro
Vigosa - MG, CEP: 36.570-101 - Telefone: (031) 3891-5636



:@ (3 CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO DA
N S ZONA DA MATA DE MINAS GERAIS — CISAB ZM

Orgiio de Regulagiio

Assim como apresentado nas imagens dos banheiros, outras partes do andar térreo da
ETA apresentam indicativos de infiltracbes. Conforme pode ser verificado na figura 43,
embaixo das canaletas que direcionam a &gua dos floculadores para os decantadores, hd uma

linha com sinais de infiltracdo, 0 que pode gerar o comprometimento da estrutura.

Figura 43 — Linha de infiltracdo ao longo da estrutura da ETA

Fonte: CISAB, 2020

Determinados pontos da ETA apresentam infiltragdes mais preocupantes de forma a se

tornar necessério a verificagdo da estabilidade da estrutura em si (Figura 44).
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Figura 44 — Tubulacéo de saida da calha parshall para o floculador

Fonte: CISAB, 2020
Outro ponto de atencdo fica por parte da parte inferior a calha parshall onde é feita a
adicdo do coagulante. Neste ponto é possivel perceber o extravasamento de produto quimico

gerando uma incrustacdo que pode ser verificada na figura 45.

Figura 45 — Vazamento de coagulante

Fonte: CISAB, 2020
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Além dos pontos de infiltracdo a ETA possui areas de muita umidade e pontos com a
pintura ja descascada ou mofada devido a umidade (Figura 46) sendo assim necessaria uma
reforma para garantia da qualidade da &gua oferecida e consequentemente do servigo prestado.
Vale ressaltar ainda que tal reforma era prevista para os anos de 2015 e 2016 pelo Plano

Municipal de Saneamento Basico do municipio e a mesma ndo foi realizada.

Figura 46 — Parte posterior da ETA com pintura desgastada e excesso de umidade

Fonte: CISAB, 2020

3.4.1.3 Casade quimica

Para preparo dos produtos quimicos é utilizada uma sala no térreo da ETA bem
iluminada e ventilada. No local fica armazenado o cloro e a cal utilizados (Figura 47), porém
deve ser verificado o atendimento ao exigido na NBR 12216 que prevé o estoque minimo de

quantidade suficiente para suprir a demanda da ETA por 30 dias.

O local possui uma segunda saida porém a mesma se encontra obstruida com uma tabua

e uma pa (Figura 48).
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Figura 47 — Armazenamento dos produtos quimicos

Fonte: CISAB, 2020

Figura 48 — Porta obstruida

Fonte: CISAB, 2020
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O preparo das solucdes e realizado pelos operadores e todas as dosagens feitas
manualmente. O cloro é mantido na sala de armazenamento de produtos quimicos (Figura 49).
J& o preparo da cal hidratada e do fluossilicato de sodio é realizado no local onde se localiza o

tanque de contato (Figura 50 e 51).

Figura 49 — Preparo do cloro

Fonte: CISAB, 2020

Figura 50 — Preparo da cal

Fonte: CISAB, 2020
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Figura 51 — Preparo do Fluor

Fonte: CISAB, 2020
Proximo a entrada da sala de preparo dos produtos quimicos e aplicacdo no tanque de
contato h4 um extintor de incéndio. O mesmo se encontra dentro do prazo de validade e com a

devida sinalizag&o.

O armazenamento do sulfato de aluminio é realizado na area externa da ETA em tanques
gradeados (Figura 52). Seu preparo é realizado em uma area proxima e apesar de nao possuir
dispositivo de agitacdo mecéanica, faz-se proveito da bomba que direciona o produto para o
segundo andar da ETA (onde localiza-se a calha parshall) para recircular o mesmo na propria
caixa antes de ser enviado para a caixa no andar superior onde € realizada a dosagem (Figura
53).
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Figura 52 — Armazenamento do coagulante
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Fonte: CISAB, 2020
Figura 53 — Preparo do coagulante

Fonte: CISAB, 2020

Rua Gomes Barbosa, n° 942, Centro
Vigosa - MG, CEP: 36.570-101 - Telefone: (031) 3891-5636



I S CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO DA
;c*’.a. ZONA DA MATA DE MINAS GERAIS — CISAB ZM

Orgiio de Regulagiio é

3.4.1.4 Laboratoério

A estacdo de tratamento conta com um laboratério fisico-quimico e um microbioldgico.
Ambos contam com instalagbes adequadas as atividades e ao volume de trabalho a ser
executado, possuindo bancadas, pias e demais condicGes de infraestrutura adequadas para

realizagdo das anélises (Figura 54).

Figura 54 — Laboratério fisico quimico
At T {;L,_‘\ B j

. =

Fonte: CISAB, 2020

No laboratorio fisico-quimico séo realizadas as analises de turbidez, cor, pH, cloro
residual e fluoreto. A cada hora é realizado o ensaio de floculacdo através de Jar Test com o
objetivo de determinar as dosagens 6timas de reagente (Figura 55). Para realizacdo das analises
de rotina sdo utilizados equipamentos da marca policontrol (Figura 56).
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Figura 55 — Jar Test em andamento

Fonte: CISAB, 2020

Figura 56 — Equipamentos para andlise de cloro e de cor

P Boicontrol

Fonte: CISAB, 2020
Ao lado do laboratorio fisico quimico ha uma cozinha que conta com fogao,
liquidificador, mesa, cadeiras e um armario suspenso (Figura 57). H& também, uma geladeira,
porém a mesma fica em um espaco proximo que conta com um sofa e uma televisdo para
momentos de descanso dos funcionarios. O local possui extintores de incéndio, estando um
localizado na cozinha e outro no exterior do laboratorio microbiolégico. O segundo, porém, se
encontra obstruido por um ventilador (Figura 58). Ambos se encontram dentro do prazo de

validade.
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Figura 57 — Cozinhada ETA

Fonte: CISAB, 2020

Figura 58 — Extintor de incéndio obstruido

Fonte: CISAB, 2020
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O laboratdrio microbiolégico da ETA também apresenta boas condicGes estruturais, de
limpeza e de organizagéo (Figura 59). O mesmo conta com estufa, autoclave, camara escura
com transluminador UV, balancas de precisdo, vidrarias e geladeira para acondicionamento das

amostras (Figura 60).

Figura 59 — Laboratorio microbioldgico

i~ 1N
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Fonte: CISAB, 2020

Figura 60 — Equipamentos do laborat6rio microbiologico

Fonte: CISAB, 2020

Em relacdo as analises do sistema da sede, foram verificados os resultados do més de
janeiro de 2020 e verificou-se que os resultados para cloro residual no sistema de distribuicdo

ndo foram satisfatorios sendo assim necessarias mudancas de forma a adequar os valores de
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acordo com a Portaria de Consolida¢do n° 5/2017. Além disso, ndo foram apresentados 0s
resultados para analise de bactérias heterotroficas, cianobactérias e dos demais pardmetros com

andalises trimestral e semestral.

Quanto aos distritos, se torna imprescindivel reavaliar o sistema de Barreiros, onde, de
acordo com o resultado de janeiro de 2020, as analises da saida do tratamento e do sistema de
abastecimento indicava presenca de coliformes totais e Escherichia Coli. Além disso, no citado
povoado e nos demais distritos as frequéncias das anélises para controle da qualidade da agua

nédo estdo de acordo com o exigido pela Portaria de Consolidacdo n° 5/2017.

3.4.1.5 Reservatorios

A reservacdo do sistema de abastecimento da cidade de Recreio é dada apenas pelos
dois reservatorios localizados no interior da ETA. O menor deles se localiza na parte alta da
estrutura de forma que a agua possa ser utilizada para a lavagem dos filtros. Além disso, esse
reservatério atende também parte do bairro onde a ETA esta localizada possuindo um volume
de armazenamento de 50m3 (Figura 61). A escada de acesso ao reservatdrio possui guarda-
corpo porém ndo foi instalado guarda-corpo em sua parte superior. N&do ha dispositivo de
medicdo de vazdo e indicador de nivel de agua. N&o foi possivel verificar as condicdes da tampa
de inspecdo e se havia ventilagdo no reservatorio. O reservatorio possui para raio porém néo

apresenta luz de sinalizacao de obstaculo elevado.
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Figura 61 — Reservatorio elevado da ETA

O segundo reservatorio € do tipo enterrado, de concreto e possui capacidade de 600 m?3
(Figura 62). Possui cobertura que permite o escoamento superficial e ventilagdo com tela para

que seja evitada a entrada de pequenos animais.

Figura 62 — Reservatorio da ETA

Fonte: CISAB, 2020
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O reservatdrio possui registro de saida e tubo extravasor. No registro de saida foi

verificado um vazamento conforme pode ser observado na figura 63.

Figura 63 — Vazamento no registro do reservatorio

Fonte: CISAB, 2020
O reservatdrio ndo possui macromedidor e dispositivo indicador de nivel de agua. A

tampa de inspecdo se encontra em boas condigdes porém sem cadeado.

Considerando os reservatérios descritos acima, foi avaliada a capacidade de reservacao
do sistema utilizando a NBR 12217 (ABNT, 1994), projetos de reservatorios de distribuicdo de
agua para abastecimento publico, a qual determina que, o volume necessario para atender as
variaces de consumo deve ser avaliado a partir de dados de consumo diario e do regime

previsto de alimentacdo do reservatorio.

Para o célculo da capacidade de reservacao foi utilizada a formula proposta por Tsutiya
(2006), onde o volume armazenado deve ser igual ou maior a 1/3 do volume distribuido no dia

de consumo maximo.
Q+86.400
hes = (£ £ 1,2))

Sendo:

Vyes= Volume necessario para reservacgdo (L)
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1,2 = Coeficiente indicado pela NBR 12217/1994
Q =Vazéo (L/s)

Para a garantia do abastecimento ininterrupto é realizado o célculo da reservagdo minima
necessaria considerando o consumo per capita e a populacdo atendida conforme apresentado

na Tabela 5.

Tabela 3 — Dados para calculo de reservacao

Consumo médio per

Populagao atendida — Consumo médio per capita acrescido de

Sistema de Abastecimento . capita efetivo perda do Sistema de
SAAE Recreio, 2018 (L/hab/dia) Distribuicio de agua
(L/hab/dia)
Sede 9087 112 198

Fonte: CISAB, 2019

Apobs a realizacdo dos calculos, a Tabela 6 apresenta os valores de capacidade de
reservacdo minima indicada para o0 SAA da cidade de Recreio, de acordo com a literatura citada

anteriormente.

Tabela 4 — Calculo de reservacdo do SAA da cidade de Recreio

Sistema de R . Reservacao Necessaria de Reservacao Necessaria de acordo
eservagdo
Abastecimento de Atal 93) acordo com consumo per com consumo per capita acrescido
o ual (m . .
Agua capita (m®) do indice de perdas (m®)
Sede 650 407 720

Considerando a capacidade dos reservatorios, a reservacdo atual esta abaixo do minimo
exigido em 70 m? quando incluimos o indice de perdas. Deve-se ainda considerar a condicao
dos respectivos reservatorios e sua distribuicdo, para garantir que todos estdo sendo utilizados

em sua capacidade maxima e que estdo bem localizados para atender a populacéo.

3.4.1.6 Casade bomba

Ainda na &rea da estacéo de tratamento, ha uma casa de bomba que realiza a distribui¢do
da agua tratada para as localidades mais altas. O conjunto motobomba se encontra dentro de
um espaco abaixo do nivel do solo junto ao registro de saida do reservatério enterrado de 600m3
(Figura 64). O compartimento possui iluminacdo precéria, ndo possui ventilagdo e se encontra
com muita umidade devido ao vazamento do registro ja& mencionado. A escada ndo possui

protecdo e também ndo hé extintor de incéndio.
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Figura 64 — Bombeamento na ETA

~ S oy —

Fonte: CISAB, 2020
Além da estacdo elevatoria de agua tratada, 0 SAA de Recreio conta com uma Estacéo
Elevatoria de Agua Bruta (EEAB) utilizada quando a captacio subterranea da sede ¢ ativada.
A area ndo possui identificacéo e se encontra trancada (Figura 65). N&o foi possivel verificar a

situacdo do interior devido a presenca de uma colmeia de marimbondo.
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Figura 65 — Elevatdria de 4gua bruta

Fonte: CISAB, 2020

3.5 Distritos

Conforme dito anteriormente, 0 SAAE é responsavel pela cidade de Recreio, ficando os
distritos e localidades a cargo da prefeitura. Apesar dessa divisdo, alguns dos funcionérios
auxiliam os prestadores da prefeitura na manutencao dos servicos nessas localidades bem como

fornecem os insumos necessarios para o tratamento da agua.

Segundo o diretor do SAAE, 4 funcionarios da prefeitura sdo alocados nos distritos
ficando responsaveis pela operacdo e manutencdo dos sistemas de abastecimento de agua nas

localidades e mantendo um contato direto com os servidores da autarquia.

Vale ressaltar que ndo ha cobranca pelos servicos de abastecimento de agua e
esgotamento sanitario nos distritos e no povoado prejudicando assim a sustentabilidade
econdmica, um dos principios fundamentais da Lei Federal 11.445/2007.
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3.5.1 SAA - Distrito de Angaturama

O sistema de abastecimento de agua do Distrito de Angaturama € composto por uma
captacdo subterrdnea, um reservatorio e a rede de distribuicdo. A &gua passa pelo processo de
desinfecgdo com cloro liquido na captacdo e as analises séo realizadas pelo SAAE. A captagdo
possui outorga de direito de uso de aguas publicas estaduais com validade até 19/11/2033
(Figura 66).

Figura 66 — Outorga de uso de 4guas

Fonte: SAAE Recreio, 2020
A captacdo é realizada através de bombeamento em conjunto com compressor de ar. A
casa de bomba possui estrutura de protecéo e € mantida trancada porém o poco, localizado atras
da casa, ndo possui laje sanitaria de protecdo em concreto armado e 0 cercamento ao seu redor
precisa de reparos bem como cadeado no portéo (Figuras 67 e 68).
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Figura 67 — Casa de bomba

Fonte: CISAB, 2020

Figura 68 — Captacdo subterranea

Fonte: CISAB, 2020
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Os equipamentos de bombeamento e compresséo de ar se encontram em boas condi¢des
porém a bomba ndo possui mandmetro, horimetro e dispositivo de medicdo de vazdo. Ndo ha
extintor no local ou iluminacdo para trabalhos noturnos. Ha alguns materiais no interior da

estrutura que devem ser organizados (Figura 69).

Figura 69 — Materiais no interior da casa de bombeamento

Fonte: CISAB, 2020
Junto ao local de bombeamento ha um tanque de contato onde € realizada a cloragédo da
agua. A tampa de inspecdo do tanque é improvisada e ndo possui cadeado (Figura 70). A bomba
utilizada na captagdo funciona também como uma elevatéria de agua tratada, direcionando-a

para o reservatério do distrito (Figura 71).
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Figura 70 — Tampa de inspecéo

Fonte: CISAB, 2020

Figura 71 — Reservatorio de agua tratada

Fonte: CISAB, 2020

O reservatorio de Angaturama é do tipo apoiado, em concreto. Possui placa de
identificacdo porém a area ndo estd cercada (Figura 72). Foi verificado a presenca de
fechamento de valvula na saida porém ndo ha registro na entrada. Nao ha dispositivo de controle
e medicdo de vazdo ou de nivel de agua. O reservatorio possui tubo extravasor com caixa de
descarga porém ndo foi identificado tubo de descarga de fundo. As tubulacbes de ventilacdo
ndo possuem tela para evitar a entrada de pequenos animais e insetos. A tampa de inspecéo nao

possui cadeado.
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Figura 72 — Placa de identificagdo do reservatdrio

Fonte: CISAB, 2020

3.5.2 SAA - Distrito de Concei¢do da Boa Vista

O sistema do Distrito de Conceicdo da Boa Vista é composto por duas captacbes
subterraneas, dois reservatorios, uma elevatéria e a rede de distribuicdo. A agua passa pelo
processo de desinfeccdo com cloro liquido no reservatédrio e as analises sdo realizadas pelo
SAAE.

A captacdo localizada na saida do povoado de Barreiros possui outorga de direito de uso
de &guas publicas estaduais com validade até 10/05/2051 (Figura 73).
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Figura 73 — Outorga de uso de &guas de Barreiros

Fonte: SAAE Recreio, 2020

O local é cercado e trancado porém ndo possui identificacdo (Figura 74). Néo ha
dispositivo de controle de vazdo e a bomba ndo possui manémetro nem horimetro (Figura 75).
A base do poco ndo possui laje sanitaria em alvenaria, ndo ha iluminacdo para trabalhos

noturnos, ndo ha extintor de incéndio e também ndo ha bomba reserva.

Figura 74 — Area do poco cercada e trancada

Fonte: CISAB, 2020
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Fonte: CISAB, 2020

7

A segunda captacdo do distrito € conhecida como captacdo da reciclagem. Foi
informado que possui outorga porém ndo estava disponivel junto aos documentos
disponibilizados ao érgdo de fiscalizagdo. A area se encontra cercada e trancada porém sem
identificacdo (Figura 76). O poc¢o ndo possui laje sanitaria de protecdo em concreto armado e
também ndo ha iluminacéo noturna (Figura 77). A bomba ndo possui manémetro ou horimetro
e também ndo ha extintor no local. O painel de controle da bomba fica dentro de um local

fechado e coberto sem iluminag&o noturna.
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Fonte: CISAB, 2020

Figura 77 — Poco sem laje sanitaria de protecéo

Fonte: CISAB, 2020
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O sistema de abastecimento de agua do distrito conta com dois reservatorios. O primeiro
deles € conhecido como reservatério da escola, é do tipo apoiado, em concreto e possui um
volume de armazenamento de 50 m3 (Figura 78). A area se encontra cercada porém o portao
ndo possui tranca e também ndo ha identificacdo. Nao ha estrutura de controle de medicdo de
vazdo nem dispositivo indicador de nivel de 4gua. H& valvulas de fechamento na entrada e na

saida e tubulacdo de descarga de fundo (Figura 79).

Figura 78 — Reservatorio da escola

Fonte: CISAB, 2020
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Figura 79 — Registros e descarga de fundo do reservatorio

G e

Fonte: CISAB, 2020
O reservatorio apresenta mas condicdes de manutencdo estando sua parte superior
coberta com terra e vegetacdo (Figura 80). Além disso, apresenta marcas de infiltracdo e
umidade em sua lateral. A estrutura ndo conta com guarda-corpos na area elevada e a escada
presente no local ndo estd adequada de acordo com a NBR 12217. Além disso, a tampa de

inspecdo se encontra muito corroida e sem tranca (Figura 81).

Figura 80 — Cobertura do reservatdrio com vegetacao

Fonte: CISAB, 2020
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Figura 81 — Tampa de inspecdo corroida

Fonte: CISAB, 2020
O reservatorio possui uma estagdo de cloro coberta com uma caixa de 500L (Figura 82)

onde é mantida a solucédo, sendo a dosagem feita manualmente através de uma torneira.

Figura 82 — Armazenamento da solucédo de cloro

k'\

Fonte: CISAB, 2020

Ha ainda uma construcao dentro do reservatdrio que atualmente esta fora de uso, sendo

armazenado apenas alguns materiais e restos de obras (Figura 83).
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Figura 83 — Dep0sito na &rea do reservatorio

B e

Fonte: CISAB, 2020
Ao lado do reservatdrio hd uma casa de bomba responséavel por fazer o abastecimento
do distrito (Figura 84). O local, apesar de possuir um portao e cadeado, ndo é mantido trancado.
A bomba de 7,5 cv ndo possui macromedidor, mandémetro ou horimetro. Ha iluminacdo natural,
ventilagdo e espaco para livre circulacdo de operadores. N&o ha no local extintor de incéndio e

bomba reserva.

Figura 84 — Casa de bomba de Conceicédo da Boa Vista

Fonte: CISAB, 2020
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O compartimento onde se localiza a bomba estava com &gua empocada e com um
vazamento no registro. A parte baixa da parede se encontra com marcas de umidade e lodo,

evidenciando um constante acimulo de agua naquela regido (Figura 85).

Figura 85 — Agua empocada na casa de bomba

q

Fonte: CISAB, 2020

O distrito conta com um segundo reservatorio para o abastecimento de agua identificado
como o reservatorio do Cohab (Conjunto habitacional) de Conceicdo. A agua é proveniente da
captacdo da reciclagem. E do tipo apoiado, de fibra de vidro e possui 20 m? de capacidade de
reservacdo. Nao possui identificagdo e a area se encontra cercada porém sem portdo (Figura
86). Ndo ha medicdo de vazao na entrada ou na saida do reservatério e dispositivo indicador de
nivel. Ha valvula de fechamento na entrada do reservatorio porem néo foi possivel verificar a
existéncia de valvula na saida do mesmo. O reservatorio possui tubo extravasor e ndo foi

possivel verificar se ha tubo de descarga de fundo.

Assim como o primeiro, esse reservatorio também possui uma estacdo de cloro em sua
parte superior. Foi verificado porém que a escada de acesso ndo estava no local, tornando assim

o clorador inacessivel (Figura 87).
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Figura 86 — Reservatério do Cohab de Conceicgéo

Fonte: CISAB, 2020

Figura 87 — Local de acesso ao clorador e ao reservatorio
m

Fonte: CISAB, 2020
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3.5.3 SAA — Povoado de Barreiros

O sistema do Povoado de Barreiros € composto por uma captacdo subterrdnea com uma
elevatoria, um reservatorio e a rede de distribuicdo. A agua passa pelo processo de desinfeccdo

com cloro liquido na captacédo e as analises sdo realizadas pelo SAAE.

A captacdo possui outorga de direito de uso de aguas publicas estaduais com validade
até 23/11/2032 (Figura 88).

Figura 88 — Outorga de direito de uso de aguas publicas estaduais

Fonte: SAAE Recreio, 2020

O local da captacao é cercado porém o portdo é mantido aberto (Figura 89). Apesar de
possuir uma placa indicando que aquela construcao é parte do abastecimento de agua do distrito,
ndo ha identificacdo quanto a area ser local de captacdo subterranea.

Assim como no distrito de Angaturama, em Barreiros a captagdo € realizada através de
conjunto de bomba com compressor de ar. A estrutura ndo possui dispositivo de medicdo de
vazdo, manémetro ou horimetro. H& bomba reserva e espago suficiente para que sejam
realizados servicos de manutencdo. O local possui iluminagdo natural e artificial e ventilagdo

porém ndo ha extintor de incéndio.

A perfuragdo do poco em si foi realizada no exterior da casa de bombas e a area néo

possui laje sanitéria de protecdo conforme preconiza a NBR 12212.
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Fonte: CISAB, 2020
Na parte posterior da casa de bombeamento, h4 um tanque de contato onde o cloro é
aplicado (Figura 90). A tampa de inspecdo se encontra em bom estado porém sem cadeado
(Figura 91).

Figura 90 — Acesso ao tanque de contato

Fonte: CISAB, 2020
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Fonte: CISAB, 2020

A agua captada e clorada na estrutura anterior é direcionada para o reservatorio de
Barreiros. O mesmo possui capacidade de armazenamento de 35 m3, é do tipo apoiado e de
concreto. Possui cercamento porém ndo € mantido trancado (Figura 92). Ha fechamento de
valvula na entrada e na saida do reservatdrio. Ndo h&a medicdo de vazdo na entrada ou na saida
e também ndo h& dispositivo indicador de nivel de &gua. A limpeza da area € realizada

periodicamente porém no momento da visita a vegetacéo estava alta.

Figura 92 — Reservatorio de Barreiros

Fonte: CISAB, 2020
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O reservatdrio possui tampa de inspecdo porém a mesma ndo é mantida trancada. Além
disso, o gradeamento da tampa de inspecdo permite a entrada de pequenos animais e insetos
Figura 93).

Figura 93 — Tampa de inspec¢do do reservatorio

Fonte: CISAB, 2020

3.6 Sistema de Esgotamento Sanitario

O sistema de esgotamento sanitario da cidade de recreio é composto por gradeamento
grosseiro, filtro anaerdbio e as redes coletoras. A figura 94 apresenta um esquema do sistema

na cidade.

Figura 94 — Esquema do sistema de abastecimento de agua
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Fonte: ANA, 2010
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A estacdo de tratamento de esgoto da cidade se localiza proximo a Rua Joaquim
Machado. N&o possui identificacdo, apenas placas de restricdo ao acesso. A area é cercada e

mantida trancada (Figura 95).

Figura 95 — Portéo de acesso

Fonte: CISAB, 2020
O efluente chega na estagdo em uma caixa coletora (Figura 96). A tubulacdo de

direcionamento para esta caixa apresenta uma abertura conforme verificado na figura.

Figura 96 — Caixa coletorada ETE

Fonte: CISAB, 2020
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Apobs a passagem pela caixa coletora o efluente segue para o tratamento bioldgico
realizado nos filtros anaerébios que sdo enterrados (Figura 97). N&o foi informado no momento

da visita o material de enchimento dos tanques.

Figura 97 — Filtro anaerobio

Fonte: CISAB, 2020

O acesso e areas ao redor dos filtros estdo com vegetacdo alta e necessitando de

rogagem.

Na estacdo de tratamento de esgoto ndo € realizado nenhum tipo de analise e
acompanhamento da eficiéncia de remocao de DBO e o efluente tratado é langado no Ribeirdo
do Monos. Também ndo é de dominio da autarquia a porcentagem de atendimento da coleta de
esgoto. A estacdo foi construida com recursos da FUNASA e hoje se encontra com quase

nenhum tipo de manutencédo das estruturas.
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4 CONSIDERACOES FINAIS

A fiscalizacdo diagndstico realizada, apontou diversos pontos que precisam de melhoria

e grande parte esta vinculada a necessidade de maiores investimentos financeiros.

Considerando a administracdo e o atendimento comercial, hd alguns pontos que
precisam de atencdo, como a atual estrutura da autarquia que conta com mais cargos
comissionados do que cargos efetivos. E também necessario avaliar a necessidade de cursos e
capacitacOes para os servidores. Além disso, 0 acesso a informacg&o aos consumidores deve ser
melhorado disponibilizando as informacg6es necessarias em sitio eletrdnico e também no ponto

de atendimento presencial.

Em relacdo ao Plano Municipal de Saneamento Basico, nenhum indice ou meta foi
atingido devendo o mesmo ser revisado e reavaliados os objetivos e metas estabelecidos de

acordo com a atual necessidade do municipio.

Verificou-se uma maior deficiéncia dos servicos prestados nos distritos, visto que nédo
ha cobranca aos usuarios e pouco investimento nas estruturas dessas localidades. Além disso,
um ponto critico foi identificado no povoado de Barreiros onde o tratamento da agua nao esta

sendo suficiente para oferecer dgua de qualidade a populacéo.

De forma geral foram identificadas 134 inconformidades, sendo, 23 na area
administrativa e comercial, 107 no sistema de abastecimento de &gua e 4 no sistema de

esgotamento sanitario.

E necessario um planejamento, para que o SAAE possa atender as normas e otimizar a
qualidade dos servigos prestados. E importante considerar o cenario regional e os desafios

existentes.
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