Relatorio
Técnico de
Fiscalizacao

Fiscalizacdo de Acompanhamento — R1

Relatério 003/2022

MAIO/2022




m AGENCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS
SERVICOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE

Zona da Mata MINAS GERAIS E ADJACENCIAS

Zona da Mata

DIRETORIA COLEGIADA
Gustavo Gastdo Corgosinho Cardoso

Diretor Geral

Murilo Pizato Marques

Diretor Administrativo Financeiro

EQUIPE TECNICA

Thays Rodrigues da Costa

Engenheira Ambiental — Fiscalizacéo

Tatiane Batista Damasceno

Engenheira Ambiental — Fiscalizacéo

ARIS ZM - Agéncia Reguladora Intermunicipal dos Servi¢cos de Saneamento da Zona da

Mata de Minas Gerais e Adjacéncias.
Rua José dos Santos, 275, Vigosa-MG - CEP: 36570 -266.
Tel.: (31) 3891-5636

WWW.ariszm.mg.gov.br

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
Rua José dos Santos, 275, Vicosa-MG — (31) 3891-5636


http://www.ariszm.mg.gov.br/

— AGENCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS

SERVICOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE
MINAS GERAIS E ADJACENCIAS

g b~ W N B

6

6.1
6.1.1
6.2
6.2.1
6.2.2
6.3
6.3.1

6.4
6.5
6.5.1
6.5.2
6.5.3
7

8.1

7

9

10

SUMARIO

INTRODUGAOD........ooieieiceeeeeeeeete et aes s s st
FISCALIZAQAO DIRETA DE ACOMPANHAMENTO ....c.cccoveiiieeciee e,
INFORMAGOES GERAIS ..ot
PLANOS E PROGRADMAS ...ttt
ATENDIMENTO COMERCIAL ...coooviiitieieice e
SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA —SEDE .......ccceeeeveereereeneae,
Captagdo SUPEITICIAL .........coveieiiiceee e
Captacdo NasCeNte Dario.........ccccvviieieeiieiic e
CaptaCao SUDLEITANEA .......ccveiveiiecieeie e
Captacdes subterraneas Perto do Campo........ccceceveeiieiieiieve e
Captacdo subterranea Sitio d0 DUCA...........ccevvevieiicii e
Estacdes elevatorias de dgua bruta — EEAB ...,
EEAB — NaSCENe DArio L .......cccoviieiiieieiie e e

EEAT — Lavagem dos filtros
Estacdo de tratamento de 4gua — ETA ..o
RESEIVALOTIOS ....vvcvvevieeieiesie ettt sttt ettt renreeneeneeneeeens
Reservatorio — Armazenamento de agua para lavagem dos filtros .............
ReServatorio - ETA R2 ..ot
Reservatorio - ETA RL ..ot
SISTEMA DE ESGOMENTO SANITARIO.......coiiieiieeeeeeeeeeeeeeeee e,
Estacdo de Tratamento de ESGOT0 .......c.ooveiverierieriinieiieieeee e,
PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO ......coovieceeeeeeeeeeeen,
CONSIDERAGOES FINAIS ..o e ee e sen e
RESPONSAVEIS PELA ELABORAGAO ......o.ovviveeveeeseeeeeeeeeeeieseeseesnesnions

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
Rua José dos Santos, 275, Vigosa-MG — (31) 3891-5636



F———— AGENCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS

SERVICOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE
MINAS GERAIS E ADJACENCIAS

1 INTRODUCAO

A lei federal 11.445 de 2007, alterada pela lei federal 14.026 de 2020, traz diretrizes
nacionais para o saneamento basico e para a politica federal de saneamento bésico, definindo
como o0 conjunto de servicos publicos, infraestruturas e instalagdes operacionais de
abastecimento de agua potavel, esgotamento sanitario, limpeza urbana e manejo dos residuos

solidos e drenagem e manejo das aguas pluviais urbanas, 0 saneamento basico.

A referida lei traz fundamentos para a prestacdo dos servicos de saneamento basico,
dentre eles, a universalizacdo do acesso e efetiva prestacdo dos servicos, a integralidade, a
eficiéncia e a sustentabilidade econémica, seguranca, qualidade, regularidade, continuidade e

reducdo e controle das perdas de agua.

No capitulo Il, a Lei federal 11.445/2007, dispGe sobre o exercicio da titularidade dos
servigos. No art.8°, §5°, a referida lei estabelece que: “O titular dos servi¢os publicos de
saneamento basico devera definir a entidade responsavel pela regulacdo e fiscalizacdo desses

servicos, independentemente da modalidade de sua prestacédo.”.

De acordo com a legislagdo vigente, a funcdo de regulacdo, devera ser desempenhada
por entidade de natureza autarquica dotada de independéncia decisoria e autonomia
administrativa, orcamentaria e financeira, a qual deve atender aos principios de transparéncia,

tecnicidade, celeridade e objetividade das decisdes.

A lei federal 14.026 de 2020, a qual atualizou o marco legal do saneamento basico,
atribuiu a Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento Basico (ANA) a competéncia para

instituir normas de referéncia para a regulacdo dos servi¢os publicos de saneamento basico.

A entidade reguladora devera observar as normas de referéncia da ANA, para editar
normas relativas as dimensdes técnica, econdémica e social de prestagcdo dos servigos publicos

de saneamento basico.

A lei do saneamento, em seu art. 22, dispbe sobre os objetivos da regulacdo dos
servicos de saneamento béasico, sendo eles: o estabelecimento de padrfes e normas para a
adequada prestagdo dos servicos e para a satisfacdo dos usuarios; a garantia do cumprimento
das condicGes e metas estabelecidas nos contratos de prestacdo de servigos e nos planos
municipais ou de prestacdo regionalizadas de saneamento basico; a prevencédo e a repressao

do abuso do poder econdmico, ressalvada a competéncia dos 6rgaos integrantes do Sistema

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
Rua José dos Santos, 275, Vigosa-MG — (31) 3891-5636



T AGENCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS

SERVICOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE
MINAS GERAIS E ADJACENCIAS

Brasileiro de Defesa da Concorréncia; e a definicdo de tarifas que assegurem tanto o
equilibrio econémico-financeiro dos contratos como a modicidade tarifaria, por meio de
mecanismos que gerem eficiéncia e eficacia dos servicos e que permitam o compartilhamento

dos ganhos de produtividade com 0s usuarios.

No municipio de Acaiaca, Agéncia Reguladora Intermunicipal dos Servicos de
Saneamento da Zona da Mata de Minas Gerais e Adjacéncias — ARIS ZM foi a instituicdo
definida para exercer as atividades de regulacdo e fiscalizacdo dos servigos de saneamento
bésico, através da Lei n° 0768/, mediante termo de convénio.

O Convénio de Regulacdo n° 07/2022, foi firmado em marco de 2022 entre o
Municipio de Acaiaca e 0 ARIS ZM. O objetivo do referido documento foi o estabelecimento
de obrigacOes entre a concedente e 0 convenente para que 0 CONsSOrcio exerca, em proveito e
em nome do municipio, e conforme a colaboracéo e diretrizes definidas por este, as atividades

de regulaco dos servicos de saneamento de Agua e Esgoto prestados no Municipio.

Para a realizacdo da fiscalizacéo, acdo prevista no acordo firmado entre o Municipio
de Acaiaca e ARIS ZM, ha uma resolucdo n°® 033 de 18 de dezembro de 2019, que dispde
sobre os procedimentos para a atividade fiscalizatéria. A fiscalizacdo deve abranger os

sistemas de abastecimento de agua, esgotamento sanitario e atendimento comercial.

O presente relatorio apresenta a segunda fiscalizacdo direta regular, a qual buscou
identificar se as ndo conformidades, identificadas na fiscalizacéo anterior, foram solucionadas
e apontar novas questdes de desconformidades. O municipio de Acaiaca teve sua primeira

fiscalizacdo direta regular no ano de 2020.
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2 FISCALIZACAO DIRETA DE ACOMPANHAMENTO

Para realizacdo da fiscalizacdo direta nos servicos de abastecimento de agua e
esgotamento sanitario, setor administrativo e atendimento comercial, foi realizada uma visita

no municipio de Acaiaca no dia 03 de Marco de 2022, nos seguintes locais:

e Sede administrativa;
e Ponto de atendimento ao cliente;
e Captacdo Nascente Dério
e CaptacOes Subterraneas;
e Estacdes de tratamento de agua - ETA,
e EstacBes Elevatorias de agua bruta— EEAB
e Reservatorios;
e Sistema de Esgotamento sanitario
A descricdo das estruturas, servicos e processos vistoriados no municipio de Acaiaca

estdo descritos nos itens a seguir.
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3

INFORMACOES GERAIS

SAA - Informacgbes Gerais 3 - Acaiaca

Identificacao Geral
Municipio (INFORMAGAO)
Acaiaca

UF (INFORMAGAO)
MG

Instituicio (INFORMAGAO)
Prefeitura

Endereco (INFORMAGAO)
Praga Tancredo Neves, n? 35.

N2 de convénio de Regulagio (INFORMACAOQ)
007/2022

Inicio INFORMACAO)
01/03/2022

Término (INFORMAGAO)
01/03/2032

Dados Populacionais

Populagéo Total INFORMAGAO)
3.920 habitantes (IBGE ,2010).

Populacédo Urbana (INFORMACAO)

2.553 habitantes (IBGE,2010).

Populacéo Total Abastecida (Agua) (INFORMAGCAOQ)
2.601 (SNIS,2020).

% populacéo total Abastecida (Agua) INFORMAGAO)
Total de 3.982 (SNIS,2020)

Populacéo Total Atendida (Esgoto) (INFORMAGAO)
2.601 (SNIS,2020).

% populacio total Atendida (Esgoto) INFORMAGAOQ)
Conforme dados do SNIS 2020 toda a populagéo é atendida com esgoto na area urbana.

O municipio possui PMSB? (Lei Federal

11.445/2007) i

Politica Municipal de Saneamento Basico

O Municipio possui a Lei da Politica de

Saneamento? (Lei Federal 11.4452007) ™

Informacoes sobre o SAA e SES

O prestador possui um croqui geral do
sistema de abastecimento de agua

\‘
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contendo a localizacao esquematica das Nao
unidades com suas caracteristicas
principais? (Regulamento de servicos)
O prestador mantém atualizado um
croqui geral do sistema de
abastecimento de agua contendo a
localizacao esquematica das unidades
com suas caracteristicas principais?
(Regulamento de servicos)

O prestador possui um croqui geral do
sistema de esgotamento sanitario

contendo a localizacao esquematica das Nao
unidades com suas caracteristicas
principais? (Regulamento de servicos)

O prestador mantém atualizado um
croqui geral do sistema de esgotamento
sanitario contendo a localizacao
esquematica das unidades com suas
caracteristicas principais? (Regulamento
de servicos)

O prestador possui o cadastro técnico

das redes do sistema de abastecimento

de agua, contendo localizacao, diametro, Nao
extensao e tipo de material das

tubulacées? (Regulamento de servigos)

O prestador mantém atualizado o

cadastro técnico das redes do sistema de
abastecimento de agua, contendo Nio
localizacao, diametro, extensao e tipo de
material das tubulacées? (Regulamento

de servicos)

O prestador possui o cadastro técnico

das redes do sistema de esgoto,

contendo localizacao, diametro, extensao Nao
e tipo de material das tubulacoes?
(Regulamento de servicos)

O prestador mantém atualizado o

cadastro técnico das redes do sistema de
esgoto, contendo localizacao, diametro, Néao
extensao e tipo de material das

tubulacoes? (Regulamento de servicos)

O prestador possui o registro sobre as
condicoes de operacao das instalacoes
dos sistemas publicos de abastecimento
de agua? (Regulamento de servigos)

O prestador mantém atualizado o registro
sobre as condicoes de operacao das
instalac6es dos sistemas publicos de Nao
abastecimento de agua? (Regulamento

de servicos)

O prestador possui o registro sobre as
condicoes de operacao das instalacoes

dos sistemas publicos de esgotamento
sanitario? (Regulamento de servicos)

O prestador mantém atualizado o registro
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sobre as condicoes de operacao das
instalac6es dos sistemas publicos de Nao
esgotamento sanitario? (Regulamento de
servicos)

O prestador possui o registro de

restricoes de disponibilidade de agua e

de paralisa¢coes do sistema superiores a

12 (doze) horas, contendo o motivo e as Nao
providéncias adotadas para o
restabelecimento? (Regulamento de
servicos)

A instituicao mantém registros
atualizados sobre as limpezas de
reservatorios? (ANEXO XX DA
PORTARIA DE CONSOLIDAGAO
N°5/2017 ALTERADO PELA PORTARIA
N°888/2021)

Existe algum convénio de transferéncia de recursos a serem aplicados no Saneamento? (INFORMAGAO)

Sim, para construcao dos interceptores

O prestador/municipio ja recebeu alguma
notificacdo em relacao ao SAA ou SES?

(Ex: 6rgao ambiental, Policia de Meio Sim
Ambiente, Ministério Publico)
(INFORMACAOQ)

Um processo foi arquivado.
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4 PLANOS E PROGRAMAS

SAA - Planos e Programas, RH e Seguranca - Acaiaca

Informacoes Gerais

Existe area responsavel para Gestao de
Recursos Humanos? (INFORMACf\O)

Quantidade de Servidores (INFORMAGAO)
9 servidores.

Sim

Desses servidores, quantos sio efetivos? (INFORMAGAO)
8 servidores efetivos.

Quantos sao efetivos e exercem cargo em comissio? (INFORMAGAO)
0

Quantos sdo comissionados e nio efetivos? (INFORMACAO)
0

Quantos sdo contratados por meio de processo seletivo? (INFORMACAO)
0

Quantos sdo contratados por meio de licitagdo (INFORMACAQ)
1 contratado pela licitagéo.

Quantidade de servidores no setor de Administraciao (INFORMAGCAO)
Nao ha separagéo na prefeitura.

Capacitacoes e Treinamento

Possui cronograma de capacitagées e

treinamentos? ( Lei n2 8.666/93/Portaria Nao

n25/2017 - MS/Lei 11.445/2007)

Tendo como base o ultimo ano, quantos servidores tiveram acesso a pelo menos um curso de capacitacao ou treinamento
no setor Administrativo INFORMACAO)

0

Tendo como base o ultimo ano, quantos servidores tiveram acesso a pelo menos um curso de capacitacao ou treinamento
no setor de Agua (INFORMAGAO)

0

Tendo como base o ultimo ano, quantos servidores tiveram acesso a pelo menos um curso de capacitacao ou treinamento
no setor de Esgoto (INFORMAGCAO)

|

Planos e Programas

Possui Plano de emergéncia e

contingéncia? (Lei federal 11.445/2007) B
Possui Plano de seguranca da agua? Nio
(Portaria n°888/2021)

Possui Programa de preservacao dos Na
mananciais? (INFORMAGAO) e
Possui Programa de educacao Nao
ambiental? (INFORMACAO)
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Plano de controle de pressoes nas Nao
redes? (Lei federal 11.445/2007)

Programa de eficiéncia energética? (Lei

federal 11.445/2007) B
Programas de monitoramento da

qualidade da agua e vazoes das Nao
captacdes? (INFORMAGAO)

Programas de monitoramento dos .

3 Nao se
reservatorios de barragens para A
captagio? (INFORMAGAO) i
Programas de monitoramento da agua Nio
distribuida? (Portaria n°888/2021)

Programas de monitoramento da

Qualidade dos efluentes das estacoes de Nao
tratamento de esgoto sanitario? (DN
COPAM/CERH-MG 01/2008)

Programas de monitoramento dos
mananciais junto aos locais de Nio

lancamento dos esgotos tratados? (DN
COPAM/CERH-MG 01/2009)

Ha cronograma de limpeza das areas das
estruturas do prestador? (Lei federal Nao
11.445/2007)

Seguranca do Trabalho

Existe Plano de Controle Médico e Satde
ocupacional - PCMSO? (Norma Nao
Regulamentadora 7)

Existe Plano de Prevencao de Risco
Ambientais - PPRA? (Norma Néo
Regulamentadora 9)

Existe Comissao Interna de Prevencao de
Acidentes - CIPA? (Norma Nao
Regulamentadora 5)

Existe algum profissional responsavel

pela Seguranca do Trabalho? (Norma Nao
Regulamentadora 4)

Existe Controle de EPI's? (Norma

Regulamentadora 6) g0

A Empresa possui Equipamentos de

protecao coletiva? (ex: instrumentos ;
Sim

para escoramento de vala) (Norma

Regulamentadora 9)

Possui regularizacéo junto ao corpo de Nio

bombeiros? (Instrucéo técnica n° 1/2017)

11
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5 ATENDIMENTO COMERCIAL

SAA - Atendimento e Comercial - Acaiaca

Atendimento ao Publico

A instituicao mantém um servico de atendimento ao publico? (ART. 36 -

DECRETO 7.217/2010) i

Gerado no Produttivo 03/03/_2022 12:34:08

Area de atendimento ao pliblico

Coordenadas do ponto de atendimento (INFORMAGAO)
Latitude 20°21'49.19"S; Longitude 43° 8'31.61"0

Se a resposta for “sim”, indicar o servico INFORMAGCAO)
Solicitagbes de servigos

Ha acessibilidade no atendimento aos usuarios? (LEI FEDERAL 13146/ 2015) Nao

12
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Gerado no Produttivo i 03/03/2022 12:34:38

Entrada da Prefeitura Municipal

O prestador informa numero de protocolo a cada atendimento?
(REGULAMENTO DE PRESTAGAO DE SERVICOS)

O prestador mantém atendimento telefnico disponivel durante 24 (vinte e
quatro) horas por dia, inclusive aos sabados, domingos e feriados? Nao

(REGULAMENTO DE PRESTAGAO DE SERVICOS)

Quais os servicos disponibilizados online aos usuarios? (Ex: 22 via de conta, solicitacao de servicos, reclamacoes, etc.)
(INFORMAGCAO)

Nao é disponibilizado servigos online ao usuario

Formulario para possibilitar as manifestacoes por escrito do publico? (LEI N¢

13.460/2017) Hao
A instituicao mantém registro constante, permanente e atualizado das
reclamacées dos consumidores? (REGULAMENTO DE PRESTACAO DE Nao
SERVICOS)

Existe um protocolo de registro e acompanhamento das reclamacoes? Nio
(INFORMAGCAOQ)

A instituicao mantém registro constante, permanente e atualizado das
solicitacoes de servico? ( Ex: ligacao de agua, vistoria, corte a pedido, etc.). Nao
(REGULAMENTO DE PRESTACAO DE SERVIGCOS)

Existe um protocolo de registro e acompanhamento das solicitacoes de

servico? (REGULAMENTO DE PRESTACAO DE SERVICOS) pies
Os usuarios sao informados sot_)re o papel da agéncia reguladora? Néo
(REGULAMENTO DE PRESTACAO DE SERVICOS)

O prestador possui contrato de prestacédo de servigos? (INFORMACAO) Nao
O prestador possui regulamento de prestacao de servicos? (ART. 36 - Nio
DECRETO 7.217/2010)

Disponibilidade de documentos na unidade fisica de atendimento

O prestador possui e mantém, em local de facil acesso e visualizacao, o
Regulamento de servigos? (ART. 36 - DECRETO 7.217/2010)

O prestador possui e mantém, em local de facil acesso e visualizacao a Tabela
de precos, prazos dos servicos com outros precos publicos? (ART. 36 - Nao
DECRETO 7.217/2010)

O prestador possui e mantém, em local de facil acesso e visualizacao a Copia

Nao

13
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do Anexo Tarifario? (ART. 36 - DECRETO 7.217/2010) Nao
O prestador possui e mantém, em local de facil acesso e visualizacao a Carta
de servicos? (LEI N2 13.460/2017)

O prestador possui e mantém, em local de facil acesso e visualizacdo a Copia
do Relatério Anual sobre a qualidade da agua do respectivo municipio? ( Nao
DECRETO NO 5.440, DE 4 DE MAIO DE 2005)

O prestador possui e mantém, em local de facil acesso e visualizacdo o

Exemplar do Codigo de Defesa do Consumidor, nos termos da Lei Federal n° Nao
12.291/2010? (LEI N2 12.291, DE 20 DE JULHO DE 2010)

O prestador possui e mantém, em local de facil acesso e visualizacao a Copia

Nao

de tabela de sancoes aplicaveis aos usuarios? (ART. 36 - DECRETO Nao
7.217/2010)

O prestador possui e mantém, em local de facil acesso e visualizacao a Copia

das outorga de uso da agua e licencas ambientais (REGULAMENTO DE Nao

PRESTAGAO DE SERVICOS)

Disponibilidade de documentos no sitio eletronico

O prestador possui sitio eletronico para atendimento ao publico Sim A prefeitura municipal
(INFORMAGCAOQ) possui um site

Site da Prefeitura Municipal

O prestador disponibiliza no sitio eletrénico informacodes atualizadas no
"Portal da Transparéncia"? (LElI n2 12.527/2011)

O prestador disponibiliza no sitio eletronico o Regulamento de servicos? Na
(ART. 36 - DECRETO 7.217/2010) -

O prestador disponibiliza no sitio eletronico a Tabela de precos e prazos dos

servicos com outros precos publicos? (ART. 36 - DECRETO 7.217/2010) HEo
O prestador disponibiliza no sitio eletronico a Cépia do Anexo Tarifario? (LEI

N¢ 13.673, DE 5 DE JUNHO DE 2018)

O prestador disponibiliza no sitio eletronico a Carta de servicos ao usuario? Nio

(LEI N2 13.460/2017)

O prestador disponibiliza no sitio eletrénico a Cépia do Relatério Anual sobre
a qualidade de agua do respectivo municipio? ( DECRETO NO 5.440, DE 4 DE Nao
MAIO DE 2005)

O prestador disponibiliza no sitio eletronico a Copia de tabela de sancdes

aplicaveis aos usuarios? (LEI N2 13.460/2017) N
O prestador disponibiliza no sitio eletronico o Endereco dos locais de Nio
atendimento presencial? ( DECRETO NO 5.440, DE 4 DE MAIO DE 2005)

O prestador disponibiliza no sitio eletrénico o Horario de funcionamento das Nio

unidades de atendimento ao publico? (LEI N° 13.460/2017)
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m AGENCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS

O prestador disponibiliza no sitio eletrénico a Indicacao dos documentos e
requisitos necessarios ao pedido de ligacao de abastecimento de agua ou Nao
esgotamento sanitario? INFORMAGCAO)

O prestador disponibiliza no sitio eletronico Opc¢ao para obtencao de segunda
via de fatura por meio eletrénico? (INFORMAGAOQ)

O prestador disponibiliza no sitio eletronico Material informativo e educativo
sobre os cuidados especiais para evitar o desperdicio de agua, a utilizacdoda _ _
agua fornecida, o uso adequado das instalacdes sanitarias, bem como outras
orientacoes? (INFOR...

O prestador disponibiliza no sitio eletrénico Formulario para possibilitar as
manifestacoes por escrito do publico? (LElI N2 13.460/2017)

O prestador disponibiliza no sitio eletrénico a Copia das outorga de uso da
agua e licencas ambientais (INFORMACAO)

Nao

Sim

Nao

Comercial

Quantas rotas de leitura existem? (INFORMAGAO)

N&o ha rotas de leitura, pois ndo ha midromedicéo.

Qual o percentual de hidrometracdo? (VERIFICAR PMSB)

0%

O prestador de Servicos disponibiliza na conta de agua informagdes mensais

sobre a qualidade da agua? ((INCISO | DO ART. 50 DO ANEXO DO DECRETO Nao
NO 5.440, DE 4 DE MAIO DE 2005))

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
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PSS AGENCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS

SERVICOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE

MINAS GERAIS E ADJACENCIAS

6 SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA - SEDE

No sistema de abastecimento de 4gua da sede de Acaiaca, foram vistoriadas 1 captacdo
superficial, 2 captacdes subterraneas, 1 elevatdria de dgua bruta, 1 elevatéria de agua tratada,
1 estagdo de tratamento de agua, e 3 reservatorios, o detalhamento das estruturas encontra-se
nos itens abaixo.

N&o foi possivel realizar o célculo do consumo per capita, perda no sistema e
capacidade de reservacao, devido a falta de dados de volume de 4gua produzido e consumido.

Destaca-se a necessidade de equipamentos de macromedicdo e setorizacdo, além da
melhoria do controle operacional, para a obtencdo de dados que possam gerar um indice de

perdas e retratar a situacao real do prestador.
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SERVICOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE
MINAS GERAIS E ADJACENCIAS

6.1 Captacao Superficial

6.1.1 Captacdo Nascente Dario

SAA - Captacao Superficial - Acaiaca

Captagéo Superficial

Nome do manancial (Informacéao)
Captacgao Superficial - Nascente Dario

Coordenadas

Latitude: 20°21'41.98"S / Longitude: 43° 8'41.44"0

Imagem da captacao

Possui identificacdo? (Lei Federal
11.445/2007)

Possui cercamento? (Lei Federal
11.445/2007)

A vazéo captada esta acima da vazao
outorgada? (Lei n2 13199/1999)

Tipo de captacao (Informacao)
Nascente

Ha dispositivo de Controle de Vazao?

(PORTARIA n® 490/2021 - Ministério do
Desenvolvimento Regional)

Gerado ns
At o b

Sim

Nao de
aplica

0 Produttivo

Agua captada da nascente Dario.

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
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SERVICOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE
MINAS GERAIS E ADJACENCIAS

m AGENCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS

Zona da Mata

Registro de agua sem medidor de vazao.

A captacao possui grades e telas? (NBR

12213/1992) hlao
Principal uso da agua a montante do ponto captacao? (Informacao)
Fica dentro da &rea urbana.
No manancial ha indicios de Nao de
assoeamento? (Informacao) aplica
No manancial ha indicios de Nao de
eutrofizacao? (Informacao) aplica
Nao de

Ha poluica ? (Informacao )

4 poluicdo no entorno? (In cao) -
Ha descarte de residuos sélidos no Nao de
local? (Informacao) aplica
Observacoées nao identificadas Sim No local tem disposicéo de materiais que deveriam estar armazenados no
anteriormente? almoxarifado.

T

Gerado no Produttivo 03/03/2022 13:20:26

Material armazenado local indevido.
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Gerado no Produttivo 03/03/2022 13:20:39

Equipamentos e materiais de manutencao onde chega a agua captada.
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AGENCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS
SERVICOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE
MINAS GERAIS E ADJACENCIAS

6.2 Captacdo Subterranea
6.2.1 CaptacOes subterraneas Perto do Campo

SAA - Captacéo Subterranea 2 - Acaiaca

Captacao Subterranea

Identificacdo da captacao (Informagao)
Perto do campo

Coordenadas
Latitude:20°21'53.00"S / Longitude: 43° 8'47.07"0

Imagem da captacao

Imagem da captacao

Local de Cantacao
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m AGENCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS

Area esta cercada? (NBR 12212/2017) Sim Deve-se fazer melhorias no cercamento.

Ha portao de acesso com cadeado ou
dispositivo que impeca a entrada de .
pessoas nao autorizadas? (Lei Federal
11.445/2007)

Tipo de cercamento em torno da captacao (Informacgao)
Cerca com arames farpados

Possui placas de identificacao e aviso?
(Lei Federal 11.445/2007)

Possui outorga de direito de uso de
recursos hidricos? (Lei n® 13199/1999)

O tempo de captacao esta cima acima do
tempo outorgado? (PORTARIA IGAM N2
48, DE 04 DE OUTUBRO DE 2019)

Ha dispositivo de Controle de Vazao?
(PORTARIA IGAM N¢ 48, DE 04 DE Nao
OUTUBRO DE 2019)

Ha dispositivo para coleta de agua?
(PORTARIA IGAM N2 48, DE 04 DE Nao
OUTUBRO DE 2019)

Possui laje sanitaria de protecao em

concreto armado de 1,5 mx 1,52 (NBR  Nao
12212/2017)

Possui iluminacao para trabalhos

Nao se
aplica

noturnos? (NBR 12214/92) fico
Existe conjunto motobomba reserva? Nio
(Art. 5.3.2 da NBR 12214/1992)
Existe facilidade para troca de bombas? _ _

" Nao
(Informacao)
As bombas possuem manémetro Nao se
individual? (NBR 12214/92) aplica
As bombas possuem horimetro? Nio se
(PORTARIA IGAM N2 48, DE 04 DE iica
OUTUBRO DE 2019) RIS
Observacoes nao identificadas Nao se
anteriormente? aplica

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
Rua José dos Santos, 275, Vigosa-MG — (31) 3891-5636

21



SERVICOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE
MINAS GERAIS E ADJACENCIAS

m AGENCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS

FLOEREY L EE]

6.2.2 Captacdo subterranea Sitio do Duca

SAA - Captacao Subterranea 2 - Acaiaca

Captacao Subterranea

Identificacao da captacao (Informacao)
Sitio do Duca

Coordenadas
Latitude: 20°21'57.69"S /Longitude: 43° 8'22.19"0
Imagem da captacao

Imagem da captacao

Local de aaua da captacéo.
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SERVICOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE
MINAS GERAIS E ADJACENCIAS

m AGENCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS

Zona da Mata

Area esta cercada? (NBR 12212/2017) Sim Deve-se fazer reparos no cercamento.

Cercamento em condi¢oes inadequadas.

Ha portao de acesso com cadeado ou
dispositivo que impeca a entrada de _
pessoas nao autorizadas? (Lei Federal
11.445/2007)

Tipo de cercamento em torno da captacao (Informacao)
Mourao de madeira e cerca com arame farpado.

Possui placas de identificacao e aviso?
(Lei Federal 11.445/2007)

Possui outorga de direito de uso de
recursos hidricos? (Lei n® 13199/1999)
Ha dispositivo de Controle de Vazao?
(PORTARIA IGAM N2 48, DE 04 DE Nao
OUTUBRO DE 2019)

Ha dispositivo para coleta de agua?
(PORTARIA IGAM N2 48, DE 04 DE Nao
OUTUBRO DE 2019)

Possui laje sanitaria de protecao em

concreto armadode 1,5 mx 1,52 (NBR  Nao
12212/2017)

Possui iluminacao para trabalhos

Nao

Néo

noturnos? (NBR 12214/92) Nao
Existe facilidade para troca de bombas? _ _
- Nao
(Informacao)
As bombas possuem manémetro Nao
individual? (NBR 12214/92)
As bombas possuem horimetro?
(PORTARIA IGAM N2 48, DE 04 DE Nao
OUTUBRO DE 2019)
As condi¢oes aparentes dos quadros e
cabos elétricos sao boas ? (Lei Nao se Nio foi possivel verificar
11.445/2007 e/ou Lei de Criacado da aplica B
autarquia)

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
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MINAS GERAIS E ADJACENCIAS

Observacoes nao identificadas Sim
anteriormente?
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FLOEREY L EE]

6.3 EstacOes elevatorias de agua bruta — EEAB
6.3.1 EEAB — Nascente Dario 1

SAA - Estacédo Elevatéria de Agua Bruta - Acaiaca

Estacao Elevatoéria
Identificacao da elevatoria
Estagao elevatéria Nascente Dario 1
Coordenadas
Latitude: 20°21'41.98"S / Longitude : 43° 8'41.44"0

Imagem da elevatoria

Casa de Bombas.

Imagem da elevatéria

E ernsonoprositine’ 103/03/2022 13:26:28

[
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Entrada acesso ao conjunto moto-bomba.

Imagem da elevatoria

Gerado no Produttivo

-

Parte externa da casa de bombas.

Tipo

Agua Bruta

A area esta devidamente cercada? (Lei Sim
Federal 11.445/2007)

A area esta devidamente identificada? Nio

(Lei Federal 11.445/2007)
O acesso a sala de bombas esta situado

acima da cota maxima de inundagao? Sim
(NBR 12214/20)

Os quadros de comando e os painéis

estao acima da cota de inundacéo ou Sim

enchente? (NBR 12214/20)

Existe dispositivo de controle de vazdo?
(NBR 12214/20)

Existe boa iluminacao na EE, inclusive
natural? (NBR 12214/20)

Ha algum dispositivo na estacao de
bombeamento ou elevatoria, que permita
a ventilacao e/ou renovacao do ar? (Obs. Sim
Podem ser solucbes arquitetonicas)

(NBR 12214/20)

Sim

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
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Gerado no Produttivo 03/03/2022 13:23:12

Ventilacao no local.

As dimensoées da casa de bomba

permitem a montagem, desmontagem,
remocao, passagem e deslocamento de Sim
equipamentos por meio de estrutura de
movimentacao de carga? (NBR 12214/20)

|GeradonoProduttive  03/03/2022 1

-,

Espaco para manutengoes.

Existe iluminacao para trabalhos

noturnos? (Lei Federal 11.445/2007) =i

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
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Gerado no Produttivo 03/03/2022 13:23:28

A condic6es aparentes dos quadros e
cabos elétricos sao boas? (Lei Federal Nao
11.445/2007)

lluminacéo noturna.

Existe conjunto moto-bomba reserva?

(NBR 12214/20) flgo

Existem vazamentos aparentes? (Lei N

Federal 11.445/2007)

E realizado o controle preventivo das >
Nao

bombas? (Lei Federal 11.445/2007)

Ha medidor ou controlador de pressao na
estacao de bombeamento ou elevatéria? Nao
(NBR 12214/20)

As bombas possuem dispositivo de
monitoramento do tempo de

Quadros e cabos elétricos expostos

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
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SERVICOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE
MINAS GERAIS E ADJACENCIAS

funcionamento individual? (PORTARIA Néao
N2 490, DE 22 DE MARCO DE 2021)

Ha algum sistema de drenagem no piso,

para drenar a agua de

possiveisvazamentos das caixas de Nao
gaxetas ou outros vazamentos? ( Ex.
Canaletas com grelgas) (NBR 12214/20)

Observacoes nao identificadas

anteriormente? Sif

-

Rk
"
©

4 -
r..

Gerado no Produttivo

Auséncia de local de drenagem de agua.

Polias expostas sem grade de protegao podendo gerar risco de acidente.

03/03/2022 13:24:24

Polias expostas sem grade de protecao.
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Zona da Mata MINAS GERAIS E ADJACENCIAS

EEAT - Lavagem dos filtros

SAA - Estacéo Elevatoria de Agua Tratada - Acaiaca

Estacao Elevatoria

Identificacao da elevatéria
Reservatorio de Lavagem dos Filtros

Imagem da elevatoéria

Local onde ficam as moto-bombas

A area esta devidamente cercada? (Lei
Federal 11.445/2007)

A area esta devidamente identificada?
(Lei Federal 11.445/2007)

O acesso a sala de bombas esta situado
acima da cota maxima de inundacao? Sim
(NBR 12214/20)

Os quadros de comando e os painéis

estdo acima da cota de inundacéo ou Sim
enchente? (NBR 12214/20)

Existe dispositivo de controle de vazao?
(NBR 12214/20)

Existe boa iluminacao na EE, inclusive
natural? (NBR 12214/20)

Ha algum dispositivo na estacao de
bombeamento ou elevatéria, que permita
a ventilacao e/ou renovacao do ar? (Obs. Sim ha janelas, mas permanecem fechadas
Podem ser solucdes arquitetonicas)

(NBR 12214/20)

Sim
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Gerado no Produttivo 03/03/2022 11:11:56

Ventilagao local.

As dimensoées da casa de bomba

permitem a montagem, desmontagem,
remocao, passagem e deslocamento de Sim
equipamentos por meio de estrutura de
movimentacao de carga? (NBR 12214/20)

Existe iluminacao para trabalhos

noturnos? (Lei Federal 11.445/2007) 2

Gerado no Produttivo 03/03/2022 11:12:14

lluminacao Noturna

A condicoes aparentes dos quadros e
cabos elétricos sao boas? (Lei Federal Nao
11.445/2007)
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eradono Produttivo  03/03/2022 'l:l :112:30

Cabos elétricos expostos

\

) b
Gemdoﬁno Produttivo 03/03/2022 111 21&/

Cabos elétricos podendo ocasionar risco de choque
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GeradonoProduttive  03/03/2022 11:12:57

Existe conjunto moto-bomba reserva?

(NBR 12214/20) Neo

Existem vazamentos aparentes? (Lei Nio

Federal 11.445/2007)

E realizado o controle preventivo das z
Nao

bombas? (Lei Federal 11.445/2007)

Ha medidor ou controlador de pressao na
estacao de bombeamento ou elevatéria? Nao
(NBR 12214/20)

As bombas possuem dispositivo de
monitoramento do tempo de
funcionamento individual? (PORTARIA
N2 490, DE 22 DE MARCO DE 2021)

Ha algum sistema de drenagem no piso,
para drenar a agua de
possiveisvazamentos das caixas de Nao
gaxetas ou outros vazamentos? ( Ex.
Canaletas com grelgas) (NBR 12214/20)
Observacoes nao identificadas
anteriormente

Néo

Sim

Quadros elétricos e cabos expostos.

Deve-se fazer a manutengéo dos tubos.
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arils
— T
¥ 5

GerédgnoProdgHIvo . % 03/ /2022 11:13:20

NN

Tubos em condigoes inadequadas.
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m AGENCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS

6.4 Estacdo de tratamento de agua— ETA

SAA - Estacdo de Tratamento de Agua, Laboratério, Casa de
Quimico 4 - Acaiaca

Estacdo de Tratamento de Agua

Identificacao da ETA
ETA - Acaiaca

Coordenadas
Latitude: 20°21'57.77"S / Longitude: 43 ° 8'33.30"0
Imagem da ETA

Gerado no Produttivo 03/03/2022 10:34:28

Estruturas da ETA
A ETA possui bom acesso? (NBR Sim
12216/92)

A area esta devidamente identificada? Nao
(NBR 12216/92)
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AGENCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS
SERVICOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE
MINAS GERAIS E ADJACENCIAS

86 UNSTRUGNOTD
BEAGUATBE A&

GeradonoProdutive  03/03/2022 10:35:08

A area esta devidamente cercada e

protegida? (NBR 12216/92) Si
Possui Técnico responsavel? (Portaria Sim
de consolidacao n25/2017 - MS)
Py i 1 a

ossui manual de operacéao e Néo

manutencao da ETA? (NBR 12216/92)

Tipo de Tratamento (Informacao)
Convencional

Placa de Inauguragao da ETA.

Operacoes e processos unitarios aplicados ao tratamento de agua de abastecimento (Informacao)
Corregao de pH,Coagulacéo,Floculagao,Decantacéo,Filtragcéo,Desinfecgcao

Faz pré oxidacao?
Nao

Vazao do projeto (L/s) (Informacéao)

A vazao é de 4 L/s apenas de uma captagéo, a outra captagéo nao é medida

Caso a vazao de projeto seja maior que

20 L/s, a ETA possui licenciamento? (DN Nao
Copam n2217/2017)

Vazao média de operacao (L/s) (Informacao)
Nao informado

Tempo de funcionamento (h/dia) (Informacao)
24h

Ha instrumentos de medicao de vazao na
entrada do tratamento? (NBR 12215 - Sim
1/2017)

Em apenas uma captagéo
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Gerado no Produttivo 03/03/2022 10:42:07

Régua graduada de medicao de vazao necessitando melhorias

Instrumento de medicao de vazao
apresenta boas condicoes? (Lei Nao
11.445/2007)

Ha instrumentos de medicao de vazao na

saida do tratamento? (NBR 12215 - Néao
1/2017)

Existe manutencéo preventiva dos
equipamentos de dosagem? (NBR Néao
12216/92)

Qual o Coagulante usado? (Informacéao)
Sulfato de aluminio

Usa carvao ativado? (Informacao)
Nao
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Quantos floculadores estao instalados? (Informacao)
16 floculadores.

Quantos floculadores estao em operacao? (Informacao)
16 floculadores.

A formacao de flocos é visivel? (Informacao)

Nao

Tipo de decantacao (Informacgao)

Convencional

Quantos decantadores estao instalados? (Informacao)
2 decantadores.

Quantos decantadores estdao em operacao? (Informacao)
2 decantadores.

Tipo de filtracao (Informacao)

Répida

Quantos filtros estao instalados? (Informacao)

2 filtros.

Quantos filtros estao em operacao? (Informacao)
2 filtros.

Ha passagem aparente de flocos para os filtros? (Informacao)
Nao

Qual a frequéncia de limpeza nos filtros? (Informacao)

Diéria

Qual o destino da agua de lavagem de filtros? (Informacao)
Curso D'4gua

Os filtros estdo em boas condicoes de
operacao? (Lei Federal 11.445/2007)

88:403/2022 10:48:26

Filtros da ETA.

O material filtrante esta sendo reposto
esta sendo reposto de acordo com as
orientacoes de projeto? (Verificar
individualmente)

O lodo gerado na ETA é disposto
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conforme legislacao vigente? (Lei Nao
12.305/2010)

Ha vazamentos e/ou infiltracées na

estrutura da ETA? (Lei Federal Sim

11.445/2007)

Vazamentos.
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Vazamentos na estrutura da ETA.

Ha vazamentos nos registros e valvulas?

(Lei Federal 11.445/2007) Sim Registros dos filtros com vazamentos consideraveis

Gerado no Produttivo

Vazamento no registro do filtro - ETA
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\
i Gegado no Produttivo

~
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Gerad‘czﬁoProdunivo 03/03/2022 1 1

¢ AL

Tipo de desinfeccao (Informacao)
Tricloro tablete

Ha tanque de contato? (Portaria de

consolidacao n25/2017 - MS) Sim
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GeradonoProcuttive  03/03/2022 11:16:39

Orientagoes do dosador.
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Tanque de Contato.

E aplicado o processo de fluoretagio?
(Lei Federal 6.050/1974)

Existem locais sem guarda-corpos ou
escadas adequadas? (Art. 5.21.1 daNBR Sim
12216/1992)

Néo

y

P p ~
Gera_do'no Produttivo

P

Locais dos Floculadores sem guarda- corpo
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Local sem guarda- corpo.

Escadas e guarda-corpos existentes

estao em boas condicoes? (Art. 5.21.1 da Nao
NBR 12216/1992)

As condicoes gerais de higiene sao
adequadas? (NBR 13035/1993 e Art. 521 Nao
da NBR 12216/1992)

As condicoes gerais de seguranca sao
adequadas? (NBR 13035/1993 e Art. 5.21 Néao
da NBR 12216/1992)

Existe boa iluminacao noturna? (NR 22) Sim
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Gerado no Produttivo 03/03/2022 10:55:1 8

lluminagao na ETA.

Existem normas técnicas de seguranca

escritas ou ilustradas disponiveis na Nao
ETA? (NR 26)

Existem extintores de incéndio? (NR 10 e Nio
NR 23)

Observacoes nao identificadas

anteriormente? (INFORMAGAO) Sim N&o ha formagao de flocos

Floculadores.
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Decantadores.

G4 G0 Produivo 03/03/2022 10:50:34

A

Decantadores

47
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03/2022 10:51:22

Floculadores sem formacao de flocos na agua.

Imagem da Casa de Quimica

e PR

Estoque de alcanilizante.

Imagem da Casa de Quimica
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Gerado no Produttivo

Estocagem dos produtos.

Imagem da Casa de Quimica

Como é realizada a dosagem dos produtos quimicos? (INFORMAGAO)
Gravidade e bomba dosadora.
Em caso de bombas dosadoras, ha ~

equipamentos reserva? (NBR 12216/92) @
Existe deposito para os produtos Nao O armazenamento de produtos localiza-se na parte inferior do interior do
quimicos? (NBR 12216/92) prédioda ETA.
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GeradonoProcuttivo _03/03/2022 11:06:25

Preparo do Sulfato de aluminio.
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A estocagem de produtos quimicos é
adequada? (NBR 12216/92)

GeradonoProduttvo  03/03/2022 11:08:43

Armazenamento irregular dos produtos quimicos.
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GeradonoProduttive  03/03/2022 11:09:09

Caixa de mistura dos produtos quimicos.
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Gerado no Produttivo

B et

Estocagem de produtos quimicos.

Gerado no Produttivo

Forma de estocagem dos produtos quimicos na ETA.

As condi¢oes de limpeza da casa de

quimica séo boas? (NBR 12216/92) Nao

Como é feito o preparo dos produtos quimicos? (INFORMAGAO)

Manualmente

Ha vazamento aparente de produtos
quimicos? (NBR 12216/92)

Existe extintor nolocal? (NR 10 e NR 23) Néo
Existem chuveiros de emergéncia? (NBR Nio
12216/92)

Os operadores possuem EPIs (6culos,
luvas, etc)? (NBR 12216/92)

E exigido dos fornecedores, o laudo de

atendimento dos requisitos de saude
estabelecidos em norma técnica da

Sim

Sim

Possuem mascara e luva, mas nao é feito o controle da validade e os
operadores nao usam.
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ABNT para o controle de qualidade dos  Sim
produtos quimicos utilizados no
tratamento de agua? (NBR 12216/92 -
Portaria de consolidacao n%5/2017 - MS)
Observacoes nao identificadas

anteriormente? (INFORMAGAO) Sim

GeradonoProdutive  03/03/2022 11:15:17

Produto usado para a cloracdo da agua tratada.

Imagem do Laboratério

\
Gerado no Produttivo 03/03/2022 10:58:26

Materiais e equipamentos usados nas analises fisico-quimicas.

Imagem do Laboratério
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Bancadas e disposicao dos materiais e equipamentos das analises fisico-quimicas.

Imagem do Laboratério

gefadonoProduttve  03/03/2022 11:03:14

Destilador e demais equipamentos.

A ETA possui laboratério fisico-quimico? Nio
(NBR 12216/92)

As analises listadas abaixo sao feitas no laboratério proprio? (INFORMAGAO)
Turbidez,pH,Cloro Residual

Sao realizadas outras analises fisico-quimica no laboratério? Quais?
Nao

A ETA possui laboratério microbiolégico? (INFORMAGAO)

Nao

Sao realizadas outras analises microbiolégicas no laboratério? Quais?
Nao séo feitas andlises microbiolégicas

Possui extintor de incéndio? (NR 10 e NR _ _
23) Nao

Esta dentro do prazo de validade? (NR 10 Nao se
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e NR 23) aplica
O laboratorio possui bancadas, pias e
demais condicoes de infraestrutura
adequadas para a realizacao das
anadlises? (NBR 12216/92)

Sim

Gerado no Produttivo 03/03/2022 11:03:03

Bancadas ,pia e demais produtos.

O laboratério possui espaco adequado
para servicos administrativos? (NBR Néao
12216/92)

GeradonoProditive  03/03/2022.11703:27

Condigoes para realizar servicos administrativos.

O laboratério possui equipamento para
medicao do parametro Turbidez,

conforme Portaria n° 05/2017 - MS Néo
(Portaria de consolidacao n25/2017 - MS
alterada pela Portaria n°888/2021)

O laboratorio possui equipamento para
medicao do parametro Cor conforme

56
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Portaria n° 05/2017 - MS (Portaria de Sim
consolidacao n25/2017 - MS alterada pela
Portaria n2888/2021)

Geradono Procuttive - 03/03/2022 11:01:22

Calorimetro.

O laboratorio possui equipamento para
medicao do parametro pH, conforme

Portaria n° 05/2017 - MS (Portaria de Sim
consolidacao n25/2017 - MS alterada pela
Portaria n°888/2021)

Gerado no Produttivo 03/03/2022 11:01:36

Kit de Teste Cloro e pH .

O laboratorio possui equipamento para
medicao do parametro Cloro Residual,
conforme Portaria n° 05/2017 - MS Sim
(Portaria de consolidacao n25/2017 - MS
alterada pela Portaria n°888/2021)

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
Rua José dos Santos, 275, Vicosa-MG — (31) 3891-5636

57



AGENCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS
SERVICOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE
MINAS GERAIS E ADJACENCIAS

FLOEREY L EE]

Gerado no Produttivo . 03/%\3/2022 11:0

Kit de Teste Cloro e pH.

O laboratorio possui equipamento para
medicao do parametro Fluor, conforme
Portaria n° 05/2017 - MS (Portaria de Nao
consolidacao n25/2017 - MS alterada pela
Portaria n°888/2021)

As instalacoes do laboratério sao
adequadas as atividades e ao volume de Nao
trabalho a ser executado? (NBR 12216/92)

O laboratorio tem pessoal suficiente para
executar os ensaios necessarios? (NBR Nao
12216/92)

Existe programa de manutencao
preventiva dos equipamentos? (NBR Nao
12216/92)

Sao utilizadas metodologias que atendem
normas nacionais ou internacionais para
execucao das analises? (Portaria de Nao
consolidacdao n25/2017 - MS alterada pela
Portaria n°888/2021)

O laboratorio possui registrados todos
os procedimentos para realizacao dos
ensaios (Manual com os procedimentos

operacionais - padrao),? Estao Nao
disponiveis para consulta?

(INFORMAGAOQ)

Realiza Jar-Test periédicos? N
(INFORMACAO) 2
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Gerado no Produttivo 03/03/2022 11:14:03

Equipamento Jar-Test em desuso.

Observacoes nao identificadas

anteriormente ? (INFORMACAO) Si
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6.5 Reservatorios

Devido a falta de informac6es nao foi possivel avaliar a capacidade de reservacdo do
sistema de abastecimento de agua, conforme a NBR 12217 (ABNT, 1994), projetos de
reservatorios de distribuicdo de agua para abastecimento publico, a qual determina que, o
volume necessario para atender as variaces de consumo deve ser avaliado a partir de dados

de consumo diario e do regime previsto de alimentacao do reservatorio.

Destaca-se a necessidade de equipamentos de macromedigdo e setorizacdo, além da
melhoria do controle operacional, para a obtencdo de dados que possam ajudar gerenciamento

da capacidade de reservacao e retratar a situacdo real do prestador.
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SERVICOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE

6.5.1 Reservatorio — Armazenamento de dgua para lavagem dos filtros

SAA - Reservatorio 5 - Acaiaca

Reservatorio Elevado

No topo do reservatoério elevado ha para- Nao se
raio? (NBR 12217/94) aplica
No topo do reservatorio elevado ha luz
de sinalizacao de obstaculo elevado?
(NBR 12217/94)

Nao se
aplica

Reservatorio

Identificacao do reservatorio
Reservatério de Lavagem dos filtros

Imagem do reservatorio

Reservatério Lavagem dos Filtros.

Tipo (INFORMAGAO)

Apoiado

Material INFORMAGAO)

Concreto

Compartimentagio (n2 de camaras) (INFORMAGCAO)
1

A area do reservatorio possui
identificacao? (Lei Federal 11.445/2007)
A area do reservatorio esta cercada? (Lei
Federal 11.445/2007)

Ha portao de acesso com cadeado ou
dispositivo que impeca a entrada de

Nao

Sim
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pessoas nao autorizadas? (Lei Federal Nao
11.445/2007)

Sao realizadas a limpeza e a desinfeccao
perioddicas do reservatério? Nao
(INFORMAGAOQ)

Realiza Iimp(_eza da area do reservatorio? Sim
(INFORMACAO)

Qual a periodicidade? (INFORMACAO)

As limpezas sao realizadas por demanda.
Estrutura de controle e medicao de vazao

na entrada e/ou saida do reservatorio? Nao
(NBR 12217/94)

Existe valvula de fechamento na entrada Nio
do reservatorio? (NBR 12217/94)

Existe valvula de fechamento na saida do Nio
reservatorio? (NBR 12217/94)

Existe tubo extravasor? (NBR 12217/94) Sim

Existe caixa de descarga para o tubo

extravasor? (NBR 12217/94) b
Ocorre extrayasamento do reservatorio? Sim
(INFORMACAO)

Existe dispositivo de indicador de nivel Nio

de agua? (NBR 12217/94)

E feito 0 acompanhamento e anotagio

das medidas dos niveis de reservacao? Nao
(INFORMAGAOQ)

Existe tubo de descarga de fundo? (NBR Na
12217/94) a0

O reservatorio possui tampas de

inspecao em boas condicoes? (NBR Sim
12217/94)

Tubo extravassor do reservatorio.

Mas encontra-se aberto
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03/03/2022 11:46:43"

Tampa de inspecao do reservatorio.

A tampa de inspecao possui cadeado ou
dispositivo que impeca sua abertura por
pessoas hao autorizadas? (Lei Federal
11.445/2007)

A cobertura do reservatorio permite o
escoamento das aguas pluviais e impede

< ity Sim
a entrada de agua, animais e corpos
estranhos? (NBR 12217/94)
O reservatorio possui ventilacao? (NBR Nao
12217/94)
Existe estacao de cloro no reservatorio? Nio
(INFORMAGAOQ)
Ha vazamento na estrutura do
reservatorio? (reservatério, valvula, Néao

registro, tubulacao, etc) (NBR 12217/94)
Ha infiltracao na estruturado
reservatorio (reservatorio, valvulas, Nao
conexdes, tubos, etc)? (NBR 12217/94)
A estrutura aparente do reservatorio
apresenta boas condicoes (sem

oxidacao, sem corrosao, etc) (NBR i
12217/94)

Ha escada para acesso a cobertura? Sim
(NBR 12217/94)

A cobertura do reservatorio esta
protegida por guarda - corpo? (NBR Nao
12217/94)

Reservatorio Elevado ()

No topo do reservatério elevado ha luz
de sinalizacao de obstaculo elevado?
(NBR 12217/94)

Nao se
aplica
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6.5.2 Reservatoério- ETA R2

SAA - Reservatorio 5 - Acaiaca

Reservatorio Elevado

No topo do reservatoério elevado ha para- Nao se
raio? (NBR 12217/94) aplica

No topo do reservatorio elevado ha luz
de sinalizacao de obstaculo elevado? e
(NBR 12217/94) P

Nao se

Reservatorio

Identificacao do reservatorio
Reservatério ETA - R2

Imagem do reservatorio

Tubos de saida da agua do reservatorio.

Imagem do reservatorio
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Tubos de entrada de agua no reservatorio e estruturas apresentando marcas de vazamentos.

Imagem do reservatério

Parte inferior da ETA que da acesso ao reservatorio.

Imagem do reservatério
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Vista superior do Reservatorio necessitando drenagem e limpeza local

Tipo (INFORMAGAO)
Semienterrado

Material INFORMAGAO)
Concreto

Capacidade de reservacao (INFORMAGAO)
300 m3

Compartimentagéo (n? de camaras) (INFORMAGAO)

1
A area do reservatério possui
identificacao? (Lei Federal 11.445/2007)
A area do reservatorio esta cercada? (Lei Nio
Federal 11.445/2007)

Ha portao de acesso com cadeado ou
dispositivo que impeca a entrada de .

Nao

pessoas nao autorizadas? (Lei Federal €
11.445/2007)

Sao realizadas a limpeza e a desinfeccao
periodicas do reservatério? Nao
(INFORMAGAO)

Realiza limpeza da area do reservatério? Nio

(INFORMACAO)
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Area envolta do reservatério com cobertura vegetal.

Estrutura de controle e medicao de vazao
na entrada e/ou saida do reservatério? Nao
(NBR 12217/94)

Existe valvula de fechamento na entrada
do reservatorio? (NBR 12217/94)

Existe valvula de fechamento na saida do Sim
reservatorio? (NBR 12217/94)

Néao

Valvula de fechamento na saida do Reservatorio.

Existe tubo extravasor? (NBR 12217/94) Néo

Existe caixa de descarga para o tubo Nao se
extravasor? (NBR 12217/94) aplica
Ocorre extravasamento do reservatorio? s
(INFORMAGAO) 4

Existe dispositivo de indicador de nivel

de agua? (NBR 12217/94) Nao
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E feito 0 acompanhamento e anotacdo

das medidas dos niveis de reservaciao? N&o
(INFORMAGAO)

Existe tubo de descarga de fundo? (NBR Sim
12217/94)

Gerado no Prod

¥

O reservatorio possui tampas de
inspecao em boas condicoes? (NBR Néao
12217/94)

Gerado no Produttivo

A tampa de inspecao possui cadeado ou
dispositivo que impeca sua abertura por
pessoas nao autorizadas? (Lei Federal
11.445/2007)

A cobertura do reservatorio permite o
escoamento das aguas pluviais e impede

. it Nao
a entrada de agua, animais e corpos

Controle de descarga de agua.

Auséncia de tampa no local de inspecao

68

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
Rua José dos Santos, 275, Vigosa-MG — (31) 3891-5636



arls
(...

FLOEREY L EE]

AGENCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS
SERVICOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE
MINAS GERAIS E ADJACENCIAS

estranhos? (NBR 12217/94)

O reservatorio possui ventilacao? (NBR
12217/94)

As tubulacdes de ventilagcdo possuem
telas de protecao com cobertura que
impeca a entrada de agua de chuvae Néao
limite a entrada de poeira.? (NBR
12217/94)

Existe estacao de cloro no reservatorio?
(INFORMAGAOQ)

Ha vazamento na estrutura do
reservatorio? (reservatorio, valvula, Nao
registro, tubulacao, etc) (NBR 12217/94)

Ha infiltracao na estruturado

reservatorio (reservatorio, valvulas, Sim
conexoes, tubos, etc)? (NBR 12217/94)

Sim

Néao

A estrutura aparente do reservatorio
apresenta boas condicdes (sem

oxidacao, sem corrosao, etc) (NBR Nao
12217/94)
Ha escada para acesso a cobertura? Sim

(NBR 12217/94)

03/03/2022 11:39:01

InfiltracGes na estrutura do reservatorio.

Laje apresenta lugares desregulados e em alguns pontos infiltragdes.
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m
FLOEREY L EE]

Gerado no Produttivo 03/

Escada de acesso a laje do reservatorio.

A cobertura do reservatorio esta
protegida por guarda - corpo? (NBR
12217/94)

Reservatorio Elevado ()

No topo do reservatorio elevado ha luz
de sinalizacao de obstaculo elevado?
(NBR 12217/94)

Nao se
aplica

Nao se
aplica
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6.5.3 Reservatério- ETAR1

SAA - Reservatorio 5 - Acaiaca

Reservatorio Elevado

No topo do reservatoério elevado ha para- Nao se
raio? (NBR 12217/94) aplica
No topo do reservatorio elevado ha luz
de sinalizacao de obstaculo elevado?
(NBR 12217/94)

Nao se
aplica

Reservatorio

Identificacao do reservatorio
Reservatoério - ETA R1

Imagem do reservatorio

Reservatorio R1 na ETA de Acaiaca.

Tipo (INFORMAGAO)

Semienterrado

Material INFORMAGAO)

Concreto

Compartimentagio (n2 de camaras) (INFORMAGCAO)
1

A area do reservatorio possui
identificacao? (Lei Federal 11.445/2007)

A area do reservatorio esta cercada? (Lei
Federal 11.445/2007)

Ha portao de acesso com cadeado ou
dispositivo que impeca a entrada de

Nao

Nao
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pessoas nao autorizadas? (Lei Federal Nao
11.445/2007)

Sao realizadas a limpeza e a desinfeccao
periddicas do reservatério? Nao
(INFORMAGCAOQ)

Realiza limpgza da area do reservatério? Sim
(INFORMACAO)

Qual a periodicidade? (INFORMACAO)

Por demanda

Estrutura de controle e medicao de vazao

na entrada e/ou saida do reservatério?  Nao
(NBR 12217/94)

Existe valvula de fechamento na entrada Nio
do reservatorio? (NBR 12217/94)

Existe valvula de fechamento na saida do Nao
reservatorio? (NBR 12217/94)

Existe tubo extravasor? (NBR 12217/94) Nao

Existe caixa de descarga para o tubo Nao se
extravasor? (NBR 12217/94) aplica
Ocorre extravasamento do reservatorio? S
(INFORMAGAO) L

Existe dispositivo de indicador de nivel
de agua? (NBR 12217/94)

E feito 0 acompanhamento e anotagio
das medidas dos niveis de reservacdo? Nao
(INFORMAGAOQ)

Existe tubo de descarga de fundo? (NBR
12217/94)

Nao

Sim

Tubo de descarga de fundo.

O reservatorio possui tampas de
inspecao em boas condi¢coes? (NBR Sim
12217/94)
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Garasapiodsiia 55U 03/03/2022 11:28:45

A tampa do local de inspecao

A tampa de inspecéao possui cadeado ou
dispositivo que impeca sua abertura por
pessoas nao autorizadas? (Lei Federal
11.445/2007)
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Zona da Mata

Tampa sem cadeado.

A cobertura do reservatorio permite o
escoamento das aguas pluviais e impede
a entrada de agua, animais e corpos
estranhos? (NBR 12217/94)

Sim

Gerado no Produttivo - 03/03/2022 11:29:52

Cobertura do reservatorio.

O reservatorio possui ventilacao? (NBR Néo se
12217/94) aplica
As tubulacdes de ventilacdo possuem
telas de protecao com cobertura que

impeca a entrada de agua de chuvae :al:l:e
limite a entrada de poeira.? (NBR P
12217/94)

Existe estacao de cloro no reservatorio? Nio
(INFORMAGAOQ)
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FLOEREY L EE]

Ha vazamento na estrutura do
reservatorio? (reservatoério, valvula,
registro, tubulacao, etc) (NBR 12217/94)
Ha infiltracdo na estruturado
reservatorio (reservatorio, valvulas, Nao
conexoes, tubos, etc)? (NBR 12217/94)
A estrutura aparente do reservatorio
apresenta boas condi¢coes (sem

oxidacao, sem corrosao, etc) (NBR i

12217/94)

Ha escada para acesso a cobertura? Nao se

(NBR 12217/94) aplica

A cobertura do reservatorio esta Nio se

protegida por guarda - corpo? (NBR L ica

12217/94) i

Observacoes nao identificadas Sim O reservatorio recebe agua de um pogo e, nao é usado o cloro para
anteriormente (INFORMACAO) desinfeccéo.

Reservatorio Elevado ()

No topo do reservatorio elevado ha luz
de sinalizacao de obstaculo elevado?
(NBR 12217/94)

Nao se
aplica

75
ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04

Rua José dos Santos, 275, Vicosa-MG — (31) 3891-5636



m AGENCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS
~ SERVICOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE

Zona da Mata MINAS GERAIS E ADJACENCIAS

7  SISTEMA DE ESGOMENTO SANITARIO

Sistema de Esgotamento Sanitario - Acaiaca

Localidade
Sede

Quais etapas de esgotamento sanitario sao realizadas? (Lei 11.445/2007)
Coleta, Transporte

Ha cobranca pelo servico de
esgotamento sanitario? (Lei 11.445/2007)
Qual o numero de ligacdes de esgoto? (INFORMAGAO)
Nao informado

Qual o niumero de economias de esgoto? (INFORMAGAO)
Nao informado

Nao

Ha residéncias nao interligadas a rede de
esgoto? Sob quais condicoes? (Lei Sim
11.445/2007)

Qual o destino do esgoto gerado nos pontos nao inetrligados a rede? (INFORMAGAO)
Rio

Ha ligacoes clandestinas de esgoto nas

redes pluviais da localidade? (Lei Sim
11.445/2007)

Ha croqui do Sistema de Esgotamento
Sanitario? Quais estruturas ja existentes Nao
na localidade? (INFORMACAO)
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8.1 Estacdo de Tratamento de Esgoto

SES - Estacao de Tratamento de Esgoto - Acaiaca

Estacao de Tratamento de Esgoto

Identificacdo (INFORMAGAO)
Estagéo de Tratamento de Esgoto -SEDE

Imagens da ETE (INFORMACAO)

Gerado no Produttivo

Portao de acesso da ETE.

Imagens da ETE (INFORMACAO)

Estrada de acesso até a ETE.
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Imagens da ETE (INFORMACAO)

Gerado no Produttivo

Cobertura Vegetal impedindo a passagem de acesso a ETE.

Esta licenciada? (DN COPAM N2 217 .
Nao
/2017)
o COMERINO 00 ESTADO T WOMAS GERAS
SECRETASA DF ESTADO DE MEX) AMBSENTE £ DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL
CONSELHO ESTALUIAL OE POLITICA ANESENTAL - COPAM

REGISTRO: 7538222011

DE
N° 041352011

O Conseiho Estadusl de Politica Ambwental - COPAM, 1o us0 de 5uas olibusdes, com base no ncso (X o At 5* da Let n* 7772, de B de
setormbro de 1980, ncso VIll do Art 4% da Les n* 12 585, de 17 de puiho de 1997 @ de acordo com o inciso VIll do At 4* do Decreto n* 44 067
do 03 de dezembro de 2007 @ At 2° da DelberagBo Normativa COPAM n* 74, de O de setembro de 2004, por mew de sua Secretana
Exacutive, AUTORIZA O RUNCIONAMENTO do empreendimento PREFEITURA MUNICIPAL DE ACAIACA CNPJ N® 16 205 287/0001-90,
Para as atvidades e INCEPIONES. eMISSANOS. elevalonas e reversio de esgoto @ Vatamento de esQolo sanitano. enquadraca na DN 742004
s0b 08 codos E-03-05-0, E-03-06-0, localizado na RUA PRAIA DO FELICIO, CEP 35438-000, no municipio de ACAIACA no Estado de Minas
Geraes, conforme processo admnestrativo i 212512011001/2011, em conformudade com normas ambssntaes vigentes

Valkade 4 (QUaIo) anos, com vencimento em 04/102015

UBA, 04 de oututro e 2011
Leonardo Sorbliny Schuchter
Superntendents Regional de Regularizagso Ambrental Zona da Mata
33 2010718300 A 30 3pensa nem uBIUIL| 3 cBlencla pelo requerents de Cernaces NVaras heencas ou JUtorBaceer de qualguer Naturesa exigides

pela legisiaso Federal, Extadual ou Municipsl

Fodows LRS-z 0 Fora, KM 02, Horto Florestal - LM
Fore (12) 35382700 - Fax. (12) Y3527 - E-onat % Gow b - Home poge

AUTORIZAGAO AMBIENTAL DE FUNCIONAMENTO

Observacoes nao identificadas

o, Sim A ETE né&o esta em funcionamento.
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7 PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO

O municipio de Acaiaca possui 0 Plano Municipal de Saneamento Bésico - PMSB, o

qual foi aprovado pela Lei Municipal n® 712/2016.

Conforme Lei Federal uma das funcBes da entidade reguladora e fiscalizadora dos
servicos é a verificacdo do cumprimento dos planos de saneamento por parte dos prestadores

de servigos, na forma das disposi¢des legais, regulamentares e contratuais.

Observando o PMSB de Acaiaca verificou-se que foram definidos 5 objetivos para o
eixo de abastecimento de agua, os quais sdo apresentados a seguir:

e Atender com agua potavel a 100% dos domicilios urbanos de forma ininterrupta e
monitorar a qualidade da &gua consumida em 100% dos domicilios rurais e de
sistemas particulares.

e Reduzir as perdas e usar racionalmente a agua.

e Implementar para 0 SAA do municipio uma gestdo eficiente no que concerne aos
aspectos administrativos, operacionais, financeiros e de planejamento estratégico e
sustentabilidade, além de definir instrumentos legais que garantam a regulacdo do
mesmo e a observacao das diretrizes aprovadas no presente PMSB.

e Alcancar o pleno atendimento a legislacdo ambiental aplicavel em todos os
subprocessos integrantes do SAA (captacdo, aducdo, tratamento, reservacdo e
distribuicéo).

e Estabelecer instrumentos de comunicacdo com a sociedade e de mobilizacao social, e
promover acdes para avaliacdo da percepcdo dos usuarios e para promoc¢do de
educacdo ambiental.

Para cumprir os objetivos descritos foram propostas 48 agdes distintas.

Para o sistema de esgotamento sanitario foram definidos 5 objetivos, os quais sdo

apresentados a sequir:

e Atender com servicos de coleta, afastamento e tratamento a 100% dos esgotos
produzidos nas areas urbanizadas e aglomerados do municipio.

e Erradicar fossas rudimentares e lancamentos diretos e implementar saneamento rural
adequado.

e Implementar para 0 SES do municipio uma gestdo eficiente no que concerne aos
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aspectos administrativos, operacionais, financeiros e de planejamento estratégico e de
sustentabilidade, além de definir instrumentos legais que garantam a regulagdo do
mesmo e a observacao das diretrizes aprovadas no presente PMSB.

Alcancar o pleno atendimento a legislacdo ambiental aplicAvel ao Sistema de
Esgotamento Sanitario do municipio.

Estabelecer instrumentos de comunicagdo com a sociedade e de mobilizagéo social, e
promover agdes para avaliagdo da percepcdo dos usuarios e para promog¢do de
educacdo ambiental.

Para cumprir os objetivos descritos foram propostas 43 a¢des distintas.

As metas foram divididas em periodos de imediato (2016 -2019), curto (2020 - 2024),

médio (2025 — 2028) e longo (2029 -2036). De acordo com as estimativas de custos do

PMSB, foi previsto um investimento de R$ 3.617.000,00 para o prazo imediato,
R$5.320.000,00 para o prazo curto e R$5.558.000,00 de forma constante ao longo do

horizonte do plano.

Durante a fiscalizacdo, os servidores do municipio de Acaiaca informaram a

dificuldade em acompanhar as metas do PMSB. Das 91 ag¢des previstas para o prazo imediato,

curto e constante, verificou-se que 70 metas ndo foram realizadas, 13 néo foi possivel avaliar,

2 foram realizadas de forma parcial e 6 foram realizadas (Figura 1).

Figura 1 — Metas do PMSB — Periodo imediato, curto e constante.
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Fonte: ARIS ZM, 2022
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9 CONSIDERACOES FINAIS

A fiscalizacdo de acompanhamento realizada ARIS ZM permitiu verificar as
condicdes de prestacdo de servico, bem como identificar as necessidades de adequacdes dos
sistemas de abastecimento de agua e esgotamento sanitario do municipio. Dessa forma, em
relacdo as condicOes técnicas-operacionais, as principais necessidades de adequacgdes e

investimentos, na visdo da equipe de fiscalizacdo ARIS ZM séo:

e Tratamento da agua nos locais em que é distribuida 4gua bruta — O Prestador
deverd implementar sistema de tratamento para a 4gua nas localidades em que a agua é
distribuida em seu estado bruto, tendo como referéncia o cumprimento das exigéncias
descritas na Portaria GM/MS n° 888/2021. Dessa forma, deverdo ser previstos 0s
investimentos e despesas futuras necessarios para que, em hipoGtese alguma, seja
distribuida agua bruta para a popula¢do do municipio.

e Melhorias nos equipamentos de sistema de controle de qualidade da agua —
Verifica-se que deve-se acdes realizar a implantagdo de um melhor sistema de controle
de qualidade da agua, através de compra de equipamentos necessarios para realizar as
analises dos parametros definidos pelo ministério da saide, como o turbidimetro,
pHmetro, e entre outros equipamentos e reagentes para necessarios para analises.

e Realizacdo integral das anélises da Portaria GM/MS n° 888/2021 — O Prestador de
Acaiaca devera realizar integralmente as andlises estabelecidas na Portaria GM/MS n°
888/2021, em todos os sistemas de abastecimento de &gua, inclusive realizando a
previsdo de todos os custos futuros e despesas necessarias para tal feito. Estdo inclusas
as analises previstas para as captacGes superficiais e subterraneas, inclusive para as
captacfes que ndo sdo utilizadas regularmente, as andlises na entrada e saida das
ETAs, as andlises na rede de distribuicdo e reservatorios, bem como, qualquer outra
analise estabelecida por normativas relacionadas ao monitoramento da qualidade da
agua para consumo humano.

e Micromedigdo da &gua distribuida — A instalacdo de micromedidores € essencial
nos servicos de abastecimento de agua, visto que tal equipamento promove a justica
social, onde o valor cobrado é relacionado diretamente ao consumo, promovendo
ainda a inibicdo do consumo supérfluo.

e Reforma na ETA e adequacdo e/ou ampliacdo a capacidade de Operagdo — A

estacdo de tratamento de &gua necessita de reparos de uma forma geral para que sejam
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promovidas melhorias na parte elétrica, arquiteténica e adquiridos equipamentos para
uma melhor realizacdo do servigo. N&o foi informada a capacidade de tratamento
projetada, contudo a calha parshall ndo atende a vazdo atual, sendo necesséria a
adequacao ou ampliacdo da capacidade de tratamento.

e Operacdo da ETE — O municipio conta com uma estacdo de tratamento de esgoto a
qual encontra-se fora de operacdo desde 2019, quando foi realizada a fiscalizacéo
diagnostico, o prestador deve realizar os reparos necessarios e realizar o tratamento do
esgoto de forma imediata. Destaca-se que o licenciamento da ETE venceu em 2015.
De forma geral o prestador tem grandes desafios frente universalizacdo do

saneamento. basico, sendo necessario planejamento estratégico, para que 0s investimentos

necessarios possam ocorrer.
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10 RESPONSAVEIS PELA ELABORACAO

Vigosa, 19 de maio de 2022.

oo

Thays Rodrigues da Costa
Engenheira Ambiental e Sanitarista

CREA MG187452/D

Tatiane Batista Damasceno
Engenheira Ambiental

CREA-MG: 187160/D
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