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1 INTRODUCAO

No Brasil, o déficit do setor de saneamento basico € elevado, trazendo prejuizos a saude
publica, a0 meio ambiente e ao bem-estar social. Tanto o abastecimento da populagéo por
agua tratada, quanto o servico de coleta e tratamento de esgoto apresentam grandes desafios a
serem superados rumo a universalizacao.

Dada a importancia do saneamento para o desenvolvimento global, o saneamento é
incorporado ao objetivo 6 dos Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel (ODS), que
consiste em assegurar a disponibilidade e gestdo sustentavel da agua e saneamento para todos.

A autonomia financeira dos 6rgaos que atuam no setor de saneamento, como medida de
preservacdo da sustentabilidade econdmico-financeira, prevista na Lei Federal n® 11.445, de 5
de janeiro de 2007 — Lei Nacional de Saneamento Basico (LNSB), constitui questdo
fundamental para a sua modernizacao e atendimento a populacdo de forma eficiente, sempre
em busca da universalizagéo.

A experiéncia evidencia que o caminho a ser percorrido € a busca da geracdo de
recursos internos, atraves de estrutura e niveis tarifarios adequados, como fonte constante de
financiamento, considerando, sobretudo, a situacdo fiscal do pais, que no cenario atual
dificulta a obtencéao de outras fontes de financiamento.

Conforme estabelece o art. 29 da Lei n® 11.445/2007, recentemente alterada pela Lei n°
14.026/2020, “os servigos publicos de saneamento bésico terdo a sustentabilidade
econdmico-financeira assegurada por meio de remuneracdo pela cobranca dos servigos, e,
guando necessario, por outras formas adicionais, como subsidios ou subvencdes, vedada a
cobranca em duplicidade de custos administrativos ou gerenciais a serem pagos pelo
usuarios”.

Desse modo, aos servicos de abastecimento de &gua e esgotamento sanitario é
assegurada a geragdo de receitas para que 0s servigos sejam prestados de forma adequada.
Como instrumento para assegurar o equilibrio econémico-financeiro da prestagdo de servicos,
a entidade reguladora dos servicos de saneamento basico dispde dos processos de reajuste de
tarifas e de revisdo tarifaria (periddicas ou extraordinarias), sempre preservando a modicidade
tarifaria e induzindo o prestador na busca da eficiéncia e a qualidade dos servicos.

Diante disso, o0 presente parecer técnico tem como objetivo apresentar os resultados

encontrados para o0 estudo de revisdo tarifaria do SAAE de Manhumirim, com o intuito de
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assegurar a sustentabilidade econémico-financeira de seus servicos, conforme prevé o artigo
29 da Lei Federal 11.445/2007.

Na busca pela universalizacdo, a regulacdo econdémica dos servigcos publicos de
saneamento tem como objetivo fazer com que o prestador atue sempre com a maxima
eficiéncia, através de uma remuneracéo justa e adequada, e que o usuario tenha a disposicao
servicos de qualidade, pelo menor custo possivel. Nesse contexto, a atuacdo da entidade
reguladora envolve pelo menos trés atores: o titular do servigo, o prestador de servicos e 0
usuario. Fica a cargo da entidade reguladora, buscar o equilibrio de interesses entre as partes
envolvidas, atentando-se ao atendimento das demandas da sociedade e garantindo a
viabilidade econémica e financeira da prestacdo da atividade regulada. A figura 1 ilustra a

atuacdo da entidade reguladora.

Figura 1: Atuacdo e relacdo da entidade reguladora.

Entidade de
Regulacao

Fonte: Elaboracgédo propria.

Além do fundamento econémico, a Lei 11.445/2007 embasa juridicamente os objetivos
da regulacdo nos servicos de saneamento basico. No artigo 22 da referida Lei estdo dispostos
0s objetivos da regulacdo: o estabelecimento de padrdes e normas para a adequada prestacdo
dos servigos e para a satisfacdo dos usudrios; a garantia do cumprimento das condigdes e
metas estabelecidas nos contratos de prestacdo de servigos e nos planos municipais ou de
prestacdo regionalizadas de saneamento basico; a prevencdo e a repressao do abuso do poder
econémico, ressalvada a competéncia dos orgdos integrantes do Sistema Brasileiro de Defesa
da Concorréncia; e a definicdo de tarifas que assegurem tanto o equilibrio econémico-

financeiro dos contratos como a modicidade tarifaria.
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Para que a entidade reguladora desempenhe seu papel, a Lei federal n° 14.026/2020
estabeleceu a Agéncia Nacional das Aguas e Saneamento Basico (ANA) a competéncia para
instituir normas de referéncia para a regulacdo dos servicos de saneamento bésico. Tais
normas, visam estabelecer os padrdes adequados para prestacdo de servigos para 0S USUArios e
garantir o cumprimento das condi¢cdes e metas estabelecidas a cada municipio consorciado,
tanto no ambito da Administracdo Direta como no da Administracdo Indireta, conforme
dispde o artigo 8 da Lei Federal n° 11.445/2007.

Assim, cabe a entidade reguladora observar as normas de referéncia da ANA, para
editar normas relativas as dimensfes técnica, econdmica e social de prestacdo dos servi¢os
publicos de saneamento basico se baseando nos indicadores de avaliacdo de desempenho da
prestacdo de servicos propostos pela agéncia supracitada.

A Lei Nacional de Saneamento Béasico define ser de responsabilidade do titular dos
servicos presta-los diretamente ou autorizar sua delacdo, definindo o ente responsavel pela
regulacdo e fiscalizacdo da prestacdo dos servicos de saneamento basico. Assim sendo, 0
Municipio de Manhumirim, através do Legislativo, aprovou a Lei Municipal n° 1.811/2021,
delegando as atividades de regulacdo e fiscalizacdo dos servicos de saneamento basico a
Agéncia Reguladora Intermunicipal dos Servigos de Saneamento da Zona da Mata de Minas
Gerais e Adjacéncias — ARIS ZM, formalizando o processo através do Convénio de
Cooperacédo n° 020/2022.

Logo, o ARIS-ZM na competéncia de entidade reguladora, exerce atividade regulatéria
sob 0os municipios consorciados ou conveniados, conforme estabelece sua resolu¢do n°
007/2016. Dentre as atribuices da regulacdo, no ambito econdmico, destaca-se que a
definicdo de tarifas e outros precos publicos sdo definidas pela entidade visando garantir o
equilibrio econdmico-financeiro dos servigos de saneamento basico, observando sempre a
modicidade tarifaria. Além disso, todo aumento tarifario esta condicionado a aprovacgéo pelo
orgdo de regulacdo, eliminando decisdes arbitrarias ou politicas e pautando-se em estudos
técnicos.

A partir dessas consideragdes iniciais, a ARIS ZM propds, a pedido do diretor geral da
autarquia do SAAE de Manhumirim, um estudo para verificar a sustentabilidade econémico-
financeira dos servigos prestados, bem como investigar a necessidade de investimentos

futuros para que o municipio alcance as metas de universalizagdo proposta pela Organizacado
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das Nacdes Unidas (ONU).
2 O OBJETIVO DO ESTUDO DE TARIFAS

Este estudo visa realizar a andlise de verificacdo da sustentabilidade econémico-
financeira do SAAE, buscando possibilitar uma remuneracdo adequada para a manutencéo
dos servigos de agua e esgoto prestados no municipio de Manhumirim, atentando-se a
modicidade tarifaria e as metas de investimentos contidas nos instrumentos de planejamento
do prestador.

A justificativa para a realizacdo do estudo apresenta interesse por diversas razoes,

entre as quais se destacam:

I.  necessidade de possibilitar que o prestador tenha uma remuneracdo pelos
servigos prestados capaz de custear suas despesas e garantir os investimentos
necessarios;

Il.  necessidade de viabilizar o controle da aplicacdo dos recursos publicos e a
avaliacdo de eficiéncia da prestacdo dos servicos;

[1l.  permitir o planejamento econdmico-financeiro da expansdo dos servigos e da

reposicdo dos ativos degradados pelo uso; e
IV. informar elementos necessarios para a definicdo das tarifas a serem praticadas e

dos subsidios respectivos.

3 O SAAE DE MANHUMIRIM

O Servico Auténomo de Agua e Esgoto — SAAE do Municipio de Manhumirim é uma
autarquia municipal, criada e regida pela Lei n°® 1.332, de 25 de maio de 2005. A Lei define
como uma das competéncias da autarquia operar, manter, conservar e explorar, diretamente,
0s servicos de abastecimento de &gua e esgotamento sanitdrio no municipio. Atualmente,
como fonte geradora de receitas, a autarquia cobra tarifas de aproximadamente 7.297
economias, segundo dados do més de outubro de 2021, pela prestacdo dos servicos de
abastecimento de agua e esgotamento sanitario.

O ultimo estudo de atualizacdo das tarifas de 4gua e esgoto praticadas pelo SAAE de
Manhumirim foi realizado em abril de 2019, sugerindo a instituicdo um reajuste na receita de

14,67% para cobrir os custos incorridos e prover investimentos futuros. Alem disso, foi
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sugerido uma modificacdo no modelo de cobranca de forma que exista uma parte fixa na
tarifa e outra variavel, conforme o nivel de consumo. A seguir, é apresentada uma breve linha

do tempo com os Ultimos estudos para 0 SAAE de Manhumirim.

2023 - Proposta de Reajuste

2019 - Ultima Revisdo Tarifaria monetario

2022 - Realizagdo de um novo
estudo tarifario para o SAAE de
Manhumirim

Vale lembrar, que é a efetiva arrecadacdo com a cobranga das tarifas pelos servicos de
agua e esgoto que permitem manter o SAAE em pleno funcionamento, além de possibilitar a
realizacdo de investimentos para expanséo e melhoria dos servicos.

Cientes disso, foi realizado o levantamento dos dados para a andlise financeira que sera

a base para as sugestdes finais desse relatorio.
4 PROCEDIMENTOS PARA APURACAO DA RECEITA NECESSARIA

Os procedimentos para apuracdo da receita tarifaria necessaria que fornecga ao prestador
uma remuneracdo pelos servigos prestados capaz de custear suas despesas e garantir oS
investimentos necessarios estdo previstos na Resolu¢do do CISAB Zona da Mata n° 036, de
18 de dezembro de 2019.

Com base na Resolucdo n°036/2019, o processo de manutencdo da sustentabilidade
econdmico-financeira consiste na andlise dos custos operacionais incorridos (COI) e das
despesas futuras necessarias (DFN), da reserva técnica (RT), do excesso de arrecadacao (EA),
guando houver, do fundo especifico de investimentos (FE) e do indice de atualizacdo de
custos (IAC). A figura 2 ilustra a composicdo da Receita Mensal Necesséria dos Servigos
(RMNS):
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Figura 2: Composigdo da RMNS.

Custos Operacionais:

(+) Pessoal + Encargos

(+) Energia Elétrica

(+) Produtos Quimicos

(+) Materiais de Consumo

(+) Servicos de Terceiros

(+) Obrigagdes Tributarias e Contributivas

ndice de
Atualizagao de
Custos

Custos
Operacionais (COIl)

(+) Outras Despesas Correntes

Receita Mensal Receita Mensal (+) Depreciacdo de Bens
Necessaria Liquida: Necessaria do Servigo
(RMNS - Outras Receitas) (RMNS)

p—

-

(+) Investimentos Futuros

Despesas Futuras (+) Inversdes financeiras em obras
Necessarias (DFN) (+) Outras despesas dos servigos de
saneamento prestados, desde que ja nao
tenham constados nos custos operacionais
__

'_(+) Reserva Téchica ou Reserva de
Contigéncia
Qutros Fatores (+) Fundo Especifico

(-) Excesso de Arrecadagao

) _

Fonte: Elaboragao propria.

]
RMNS = Z[COI + (IAC)) + DFN + RT — EA + FE]
i

A RMNS corresponde a receita mensal necessaria dos servigos e sera obtida conforme a
média dos valores dos componentes informados na equacdo acima. Os valores apurados para
0s custos operacionais incorridos (COI) pelo prestador sera ainda atualizado por um indice de

atualizagdo de custos (IAC).

J
IAC = Z(CA +EM = IPCA)) + (FO = INPC;) + (EE * IRT)) + (CO * AUS$)) + (O1 * INCC))
i

Onde,

IAC = Indice de Atualizacio de Custos CA = Custo Administrativo

FO = Folha de Pagamento

Ol = Obras e Instalagdes IRT = indice de Reajuste Tarif.da Energ. elétrica
EM = Equipamentos e Materiais Permanentes AUS$ = Variagdo cambial do Dolar Americano

EE = Energia Elétrica INCC = Indice Nacional de custo da Construcio
CO = Combustiveis i = Periodo inicial

IPCA = Indice de Pregos ao Consumidor Amplo Jj = Periodo final

INPC = Indice Nacional de Precgos ao Consumidor
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5 PERIODO DE REFERENCIA

O periodo de referéncia definido para a execucdo das analises e apuracdo da receita
mensal necessaria dos servicos foi o de novembro 2020 a outubro de 2021, contabilizando
doze meses.

Nesse periodo, diversos fatores sociais e econdémicos ocorreram e que podem, de
alguma forma, impactar a prestacdo dos servicos. Considerando o periodo de pandemia, 0
consumo e as necessidades de agua aumentaram consideravelmente, obrigando os prestadores
a ajustarem os servicos a realidade encontrada. Além disso, variagdes cambiais, modificacao
das bandeiras tarifarias de energia elétrica, entre outros fatores, podem influenciar os custos
incorridos na prestacdo de servigos.

Apenas para fins de conjuntura, cita-se a mudanca da bandeira tarifaria de energia
elétrica que, em agosto 2020 estava no patamar amarelo, atingindo o patamar vermelho nivel
1 em Julho 2021, sendo modificada mais uma vez para vermelho nivel 2 no final do ano de
2021. As mudancas no cambio também foram significativas. Em agosto 2020, seu valor
estava cotado em R$ 5,166 e, ao final do periodo de analise desse estudo, seu valor estava em
R$ 5,669. Com isso, fica clara a importancia dos estudos de revisdo tarifaria para manter a
sustentabilidade econdmico-financeira dos prestadores de servicos de agua e esgotamento

sanitario.
6 ANALISES

As analises que serdo desenvolvidas a seguir tem o objetivo de avaliar a situacao
comercial e financeira da autarquia de forma a definir o nivel de receita necessaria para a
manutencdo e expansdo dos servicos ofertados, prezando pela sustentabilidade econdémico-
financeira da mesma e atentando-se para a modicidade tarifaria.

O Orgdo de Regulacio do CISAB Zona da Mata encaminhou pedido de informacdes
contabeis e comerciais sobre a operagdo do sistema, tais como balancete das receitas e
despesas, balanco patrimonial, balango financeiro, Lei de Diretrizes Orcamentérias de 2021,
relatorio com os investimentos futuros previstos, mapa de faturamento, inclusdes e estornos,
histograma de consumo real por economia, estrutura tarifaria atual do SAAE, declaracdo do

excesso de arrecadacao ou superdvit financeiro.
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6.1 Analise Comercial
Primeiramente, foi analisado os histogramas de consumo para verificar o perfil de

consumo de dgua no Municipio de Manhumirim/MG. Através da Tabela 1 é possivel perceber
que o numero de economias atendida pelo SAAE corresponde a 7.227 unidades, segundo

relatérios dos meses de novembro de 2020 a outubro de 2021.

Tabela 1: Numero de economias com base nos histogramas.
N2 DE ECONOMIAS

N2 Médio de
CATEGORIA Economias Atendidas
Social 2 0,03%
Residencial 6.670 92,3%
Comercial 457 6,3%
Industrial 4 0,06%
Publica 94 1,3%
TOTAL 7.227 100%

Fonte: Elaboracdo a partir de dados do prestador.

O gréfico 1, a seguir, apresenta 0 consumo médio mensal por economia em cada
categoria de consumidor.

Grafico 1: Consumo médio mensal de agua por economia.

m3¥economia/més

37,70
28,50
11,29 10,25 11,40 10,70
SOCIAL RESIDENCIAL COMERCIAL INDUSTRIAL PUBLICA MEDIA GERAL

Fonte: Elaboracdo propria a partir de dados do prestador.

O SAAE de Manhumirim subdividiu as categorias de usuarios em cinco grupos
distintos, sendo elas: residencial, que abrange imdveis de fins exclusivos para moradia;
residencial social, que inclui as economias cujo o morador é beneficiario de programas
sociais; comercial, abrangendo imdvel utilizado no exercicio de atividade econbémica
organizada para a producgdo e circulagdo de bens e servigos; publica, correspondendo aos
iméveis utilizados para o exercicio das atividades finalisticas dos Orgdos dos Poderes
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Executivo, Legislativo, Judiciario e Autarquias e Fundac6es vinculadas aos Poderes Publicos,
e a categoria industrial, que abrange imoveis utilizados para a destinagdo para o
funcionamento de unidades fabris. Embora existam as especificacdes para a definicdo dos
usudrios a serem inseridos na categoria residencial social, os dados obtidos com o prestador
mostram que ndo existe nenhuma unidade usuéria inserida nessa categoria.

Em relagdo ao numero de economias existente, a categoria residencial concentra 92,3%,
a comercial 6,5%, a publica 1,3%, social 0,03% e industrial 0,06%. J& no que se refere a
demanda pelo abastecimento de agua no municipio de Manhumirim, verificou-se com base na
média de consumo para o periodo do estudo (nov/20 — out/21) um volume de 77.301m3/més
destinados ao abastecimento das unidades usuarias, o que representa uma média de 10,70m3
consumido mensalmente por economia. Quando avaliado o volume consumido por cada
categoria de usuarios, observa-se pela Tabela 2 que, devido a grande representatividade da
categoria residencial no nimero de economias, ela também apresenta a maior média de

volume de agua consumido.

Tabela 2: Volume médio mensal consumido (m3) por categoria no periodo (nov/20-out/21).

CATEGORIA Volume médio Consumo médio r'nensal
consumido por economia
Residencial 68.398m3/més 10,25m?3/econ.
Social 23m3/més 11,29m3/econ.
Comercial 5.210m3/més 11,40m3/econ.
Publica 3.556m3/més 37,70m3/econ.
Industrial 114m3/més 28,50m3/econ.
MEDIA GERAL 77.301m3/més 10,70m3/econ.

Fonte: Elaboragdo propria a partir de dados do prestador.

E importante destacar que a Organizacdo Mundial da Satde (OMS) estabelece que 110
litros/habitante/dia sdo suficientes para o consumo e higiene de um ser humano. Considerando
um nuamero médio de 4 habitantes/domicilio, estima-se 0 consumo médio mensal de agua,
numa residéncia, para ser suficiente, como sendo o de 13,2m3. Sendo assim, pode-se dizer,
ressalvados casos especificos, que o consumo acima dos 13,2m3/més para uma Unica
residéncia ultrapassa o padrdo definido como necessario para a subsisténcia humana e indica o
possivel uso da &gua para fins recreativos ou que a utilizacdo do recurso acontece de forma
desregrada, ocasionando desperdicios. Dessa forma, fica evidente a importancia de uma tarifa
progressiva entre as faixas de consumo com intuito de desestimular o consumo supérfluo da

agua, penalizando com valores maiores 0s usuarios que consomem acima do necessario.
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Comparando o consumo médio mensal por economia para cada categoria, conforme
demonstrado no Gréfico 1, nota-se que a categoria “Publica” apresenta uma média de
consumo superior as demais categorias, consumindo em média 37,70m3/més de agua por
economia. J& a categoria residencial apresenta um consumo médio de agua por economia
dentro do limite definido pela OMS como ideal para fins de consumo e higiene de um ser
humano, se considerarmos para isso uma media de trés moradores por unidade familiar.

Além do indicador mundial da OMS, também ¢é interessante comparar o consumo médio
de 4gua de Manhumirim com a média nacional, estadual e alguns outros municipios regulados
pelo CISAB ZM. Essa comparagdo pode contribuir para que seja diagnosticada alguma
anormalidade no consumo do municipio como, por exemplo, uma média muito elevada pode
ser sinal de que a estrutura tarifaria vigente ndo estd conseguindo desestimular o consumo
excessivo da agua, causando o desperdicio. De forma semelhante, uma média muito aquém
pode revelar um cenario de abastecimento insuficiente, o uso consciente por parte da
populacdo ou, ainda, irregularidades no sistema de distribuicdo. O gréfico 2 apresenta o
consumo medio de agua de Manhumirim em relacdo a média do Brasil, MG e outros
municipios regulados pelo CISAB ZM com estrutura de saneamento e porte populacional
semelhantes.

Graéfico 2: Comparacdo do consumo médio de agua por economia.

Consumo médio de agua por economia
m3¥economia/més

13,82
11,64
10’7 I I ) u
Manhumirim Carangola Lajinha Raul Soares Brasil

Fonte: Elaboracédo propria a partir de dados do prestador e SNIS (2020).

O gréafico 2 revela que o consumo médio de agua por economia no municipio de
Manhumirim esta inferior ao que se observa na média nacional e muito proximo da média
estadual. Alem disso, quando comparado com municipios de porte semelhante, o resultado
para localidade de Manhumirim sugere que ndo ha anormalidades no consumo observado.
Mesmo assim € importante que o prestador verifique os possiveis fatores que corroboram com

o nivel de utilizacdo da &4gua pelas unidades usuarias. Indicadores como redugdo das perdas na
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distribuicdo além de verificar o funcionamento correto dos hidrémetros sdo fontes de
informac&o que garantem maior confiabilidade para o consumo médio de agua por economia,
quando analisados conjuntamente.

Partindo dos histogramas apresentados pelo prestador de servico, é possivel observar
que a concentracdo de economias e volume por faixas de consumo ocorre nas primeiras faixas
de consumo. A maioria das economias consome entre 0 a 15 m3 de &4gua a0 més, o que
representa aproximadamente 79% das economias totais e 48,43% do volume de agua medido,

conforme pode ser observado na Tabela 3.

Tabela 3: Perfil de consumo (média) das unidades usudrias por faixa, considerando todas
as categorias de usuarios existentes no municipio.

CONSUMO (m?3) ECONOMIAS % VOLUME %
0-5 2.534 35,06% 5.512 m? 7,13%
6-10 1.855 25,67% 14.832 m? 19,19%

11-15 1.334 18,46% 17.095 m? 22,11%
16 - 20 715 9,90% 12.711 m? 16,44%
21-25 370 5,12% 8.408 m3 10,88%
26 -30 177 2,45% 4.923 m? 6,37%
31-35 91 1,26% 2.987 m? 3,86%
36-40 50 0,69% 1.883 m? 2,44%
41 -45 29 0,40% 1.242 m? 1,61%
46 - 50 17 0,23% 801 m3 1,04%
51-55 11 0,15% 583 m3 0,75%
56 - 60 10 0,13% 547 m3 0,71%

> 60 34 0,48% 5.778 m3 7,47%

100,00% 77.301 m? 100,00%

Fonte: Elaboracdo prépria a partir de dados do prestador.

Cabe considerar também uma importante informacdo levantada a partir da analise do
histograma do SAAE, aproximadamente 10,5% (760 unidades) das economias do municipio
estdo sem consumo de agua registrado. Este € um fator a ser observado na analise de consumo
dos usuérios, sendo um dado para gerenciamento por parte do setor comercial do prestador,
através de procedimentos que visem averiguar as razdes pelas quais as leituras estdo com
consumo zerado ou ainda leitura ndo realizada nestas ligagdes de agua.

Desta forma pode-se averiguar, por exemplo, medidores com defeito ou imovel sem
ocupacdo, o que influenciaria nos indicadores de acompanhamento do consumo de agua e
volume de agua distribuido. Como exemplo, desconsideradas tais economias sem consumo
para fins do célculo do consumo médio por economias, o resultado subiria de 9,22m3 para
10,10m3/més, importante para a mensuracdo da necessidade de producédo de agua.

Outro dado importante nesta conjuntura é que, com tal média apurada de consumo por
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economias por més, pode-se subentender que em Manhumirim a média geral de habitantes
por residéncia seja de 3 (trés) pessoas, ao se considerar os dados emitidos pela OMS, ja
citados acima, sobre o consumo per capta de aproximadamente 3m3 de agua por més como
fim de subsisténcia. Esse dado é importante para a analise da necessidade de producéo e
reservacdo de &gua pelo prestador a médio e longo prazo, conforme o crescimento urbano,

como garantia da regularidade e continuidade do abastecimento.

6.2 Analise Financeira
Foram analisados, também, alguns indicadores financeiros da autarquia, como as

receitas e despesas.

6.2.1 Receitas

Em relacdo as receitas, nota-se, conforme o Gréafico 3, que 91,4% das receitas
arrecadadas pela autarquia sdo representadas pelas receitas advindas da cobranga pelos
servico de abastecimento de agua e coleta de esgoto. Cerca de 8% sdo receitas advindas de

outras fontes, como multas por atraso, ligacdo de economias inativas, entre outros servicos.

Gréfico 3: Composicdo da receita média arrecadada mensalmente pelo
SAAE de Manhumirim.

B Receita de Serv. De Agua e
Esgoto

O Outras Receitas

Fonte: Elaboracdo propria a partir de dados do prestador.

Considerando o periodo de referéncia, novembro de 2020 a outubro de 2021, apurou-se
a média mensal da receita arrecada pelo prestador, constatando um valor médio de
R$275.609,83/més. Devido ao nivel de detalhamento do balancete de receita fornecido pelo
prestador, ndo foi possivel identificar a receita efetivamente arrecadada com a cobranca de

tarifas pela prestacdo dos servicos de agua e esgoto, estando esses valores englobados na
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classificagdo “receitas de servigos”.

Os valores de restituicbes foram significativos e elevaram em 6,64% a receita
arrecadada pelo prestador no periodo analisado. Segundo informacdes repassadas pelo
prestador, embora esse valor conste no balancete de receita, ele € apenas lancado para fins de
ajustes contabeis relacionados a restituicdo de valores, ndo sendo efetivamente arrecadado. A
tabela 4 apresenta a media mensal da receita corrente arrecadada pela SAAE — Manhumirim.

Tabela 4: Média mensal da receita arrecadada pelo SAAE — Manhumirim — periodo
novembro 2020 a outubro 2021.

(=) Receitas Correntes Total RS 275.609,83/més
(+) Receita de Servigos RS 251.753,03/més
(+) Multas e Juros mora RS 4.467,58/més
(+) Restituicdes RS 18.310,48/més
(+) Receitas Tributarias RS  170,09/més
(+) Receita Patrimonial RS 130,57/més
(+) Outras Receitas correntes RS 778,08/més

Fonte: Elaboracdo prépria a partir de dados do prestador.

Em relacdo ao valor faturado, que representa os valores emitidos em guia de cobranga
pelo prestador, 0 SAAE faturou em média R$247.309,50/més com a cobranga das tarifas de

agua e esgoto dos usuarios, o restante refere-se a outros servigos adicionais.

Faturamento c/ Tarifas de Agua e Esgoto R$ 247.309,50
Faturamento c/ Outros Servigos R$ 10.437,73

TOTAL Faturado R$ 257.747,23

Quando comparamos o valor médio da receita faturada e da receita arrecadada €

possivel obter uma aproximacdo para a taxa de inadimpléncia corrente para o prestador de
servico no periodo. Sendo assim, a partir dos valores apresentados na Tabela 5, percebe-se
que o indice de inadimpléncia sofre variacbes mensais. Quando analisamos o indice medio
para o0 periodo do estudo, observa-se que a autarquia apresentou uma taxa de inadimpléncia
inferior a 1% , ou seja, comparando-se o valor faturado com o valor arrecadado no periodo de
referéncia (novembro 2020 a outubro 2021), o0 SAAE arrecadou 99,41% do total faturado com
servicos prestados e multas. Vale ressaltar que essa é uma analise da inadimpléncia corrente,

aquela que considera valores arrecadados de uma forma geral.
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Tabela 5: Valor mensal das receitas arrecadadas e faturadas com cobranca dos servigos de
agua e esgoto.

" RECEITA FATURADA RECEITA ARRECADADA
MES /ANO Servigos + Multas Servicos + Multas
nov/20 R$ 257.961,33 R$ 237.877,58 92,21%
dez/20 R$ 267.579,20 R$ 270.551,11 101,11%
jan/21 R$ 279.944,80 R$ 242.852,03 86,75%
fev/21 R$ 242.301,45 R$ 251.262,96 103,70%
mar/21 R$ 245.570,50 R$ 275.134,28 112,04%
abr/21 R$ 264.891,82 R$ 254.016,95 95,89%
mai/21 R$ 248.846,85 R$ 255.589,57 102,71%
jun/21 R$ 246.051,70 R$ 257.638,42 104,71%
jul/21 R$ 257.079,43 R$ 251.474,46 97,82%
ago/21 R$ 273.668,46 R$ 251.594,39 91,93%
set/21 R$ 283.818,14 R$ 249.922,00 88,06%
out/21 225.253,04 276.733,60 122,85%

3.092.966,72 3.074.647,35 99,41%

257.747,23 256.220,61 99,41%
Fonte: Elaboracdo propria a partir de dados do prestador.

Idealmente, o cenario desejado seria aquele em que a taxa de inadimpléncia
permanecesse nula, ou seja, o valor da arrecadacdo seria igual ao valor faturado. Quanto
menor a taxa de inadimpléncia, maiores sdo as chances da autarquia garantir sua
sustentabilidade-financeira.

Por outro lado, se faz importante a andlise da inadimpléncia real, ou seja, aquela que
considera a relacdo do faturamento e arrecadacdo dentro do periodo analisado,
desconsideradas receitas oriundas de outros faturamentos anteriores ndo recebidos, como
dividas ativas, débitos de exercicios anteriores, dentre outros.

Neste sentido, foram avaliados a partir de um relatério gerencial, os valores arrecadados
correspondentes ao més de origem do faturamento, permitindo verificar 0 quanto deixou de
ser recebido pelo prestador durante o periodo de estudo, em relacéo ao total do valor faturado
junto aos usuérios em decorréncia dos servicos prestados. O gréfico 4 identifica o percentual,

més a més, dos valores a receber pelos servigos prestados.
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Graéfico 4: Percentual de inadimpléncia no periodo de agosto 2020 a julho 2021.
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Fonte: Elaboragdo propria a partir de dados do prestador.

A partir dos resultados apresentados no grafico 3, nota-se que a média de inadimpléncia
real para o periodo analisado foi de 1,85%. Os niveis de inadimpléncia observados podem ser
considerados relativamente baixos, entretanto, deve-se destacar que o gréafico revela uma
tendéncia de crescimento desse fendbmeno o que, no longo prazo, pode comprometer a

sustentabilidade econdmico-financeira do prestador.

6.2.2 Despesas

A apuracgdo das despesas foi realizada com base no balancete orcamentario do SAAE de
Manhumirim. Para tanto, foram levados em consideracédo os valores liquidados pelo prestador
no periodo de referéncia, novembro 2020 a outubro de 2021, obtendo a média mensal dos

valores para andlise. A tabela 6 apresenta os resultados obtidos.
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Tabela 6: Valores da despesa total e média mensal liquidada no periodo de referéncia de
novembro 2020 a outubro de 2021.

DESPESAS VALOR MEDIO MENSAL

CUSTOS OPERACIONAIS INCORRIDOS - DESPESAS

CORRENTES AGUA E ESGOTO (1) RS 281.132,61

Despesa com Pessoal e Encargos RS 148.795,85

Didrias RS 45,67

Servicos de Terceiros Pessoa Juridica RS 88.502,43

Servicos Técnicos Profissionais RS 6.167,17

Assinaturas de Periddicos e Anuidades RS 1.433,33

Locagéo de Mdquinas e Equipamentos RS 4.740,63

Manutencgéo e Cons. de Maquinas e Equipamentos RS 9.224,77

Manutencgéo e Conservagdo de Veiculos RS 904,00

Servicos de Energia Elétrica RS 44.914,98

Servigos de Comunicacdo em Geral RS 568,70

Servico de TelecomunicacBes RS 1.879,19

Servico de Apoio a administ. , Téc. Operacional RS 933,33

Seguros em Geral RS 191,32

Servicos Grdficos RS 839,35

Servicos Bancdrios RS 10.496,93

Manutencgéo e Conservagéo de Bens imdveis RS 2.019,66

Outros Servicos de Terceiros Pessoa Juridica RS 4.189,07

Material de Consumo RS 35.642,10

Combustiveis e Lubrificantes RS 4.136,16

Géneros de Alimentacéo RS 1.753,72

Material de Expediente RS 547 84

Material Para Manutencéo de Bens Iméveis RS 19.289,01

Material Quimico RS 4.317,75

Material Elétrico e Eletrénico RS 186,36

Material de Protecdo e Sequranca RS 773,74

Material para Manutengéo de Veiculos RS 813,71

Material de Processamento de Dados RS 209,27

Material de Limpeza e Producdo Higienizacdo RS 382,81

Uniformes Tecidos e Aviamentos RS 1.059,27

Material Grdfico RS 766,67

Ferramentas RS 446,31

outros Materiais de Consumo RS 959,50

Outros Servigos de Terceiros Pessoa Fisicas RS 652,50

Serv. Tecnologia da Informacao - Pessoa Juridica RS 4.989,76

Obrigag6es Tributarias e Contributivas RS 2.504,31

DESPESAS DE CAPITAL (2) RS 2.657,83
TOTAL (1)+(2) RS 283.790,44 \

Fonte: Elaboracdo propria a partir de dados do prestador.

Ao apurar os custos incorridos pelo SAAE na prestacdo dos servigos de abastecimento
de &gua e esgotamento sanitéario, verificou-se um custo operacional médio mensal de R$
281.132,61. Dentre as principais despesas do prestador estdo as despesas com pessoal, que

correspondeu a 52,43% da despesa total, servicos de terceiros relacionados a pessoa juridica
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com 31,19% e energia elétrica com 15,83%.

Grafico 5: Composicdo das despesas incorridas pelo SAAE de Manhumirim.
Despesa com Pessoal e Encargos 52,4%

Servigos de Energia Elétrica

Material Para Manutengdo de Bens Imoveis
Outros Materiais de Consumo

Outros Servigos de Terceiros Pessoa Juridica
Servigos Bancarios

Manutencgdo e Cons. de Maquinas e Equipamentos
Servigos Técnicos Profissionais

Serv. Tecnologia da Informag&o - Pessoa Juridica
Locagdo de Maquinas e Equipamentos

Material Quimico

Combustiveis e Lubrificantes

Despesa de Capital

Obrigagdes Tributdrias e Contributivas
Manutengdo e Conservagdo de Bens Imoveis
Uniformes Tecidos e Aviamentos

Outros Servigos de Terceiros Pessoa Fisicas

Didrias
Fonte: Elaboracdo propria a partir de dados do prestador.

O custo de operagdo dos servicos de agua e esgoto prestados pelo SAAE de
Manhumirim/MG ¢ o principal componente da composi¢do de célculo da receita tarifaria
necessaria, aplicando-se nele a correcdo monetéaria através da média dos indices de correcéao
de cada uma das despesas, conforme seré visto no capitulo 7 deste estudo.

Conforme percebido, a despesa corrente € uma varidvel de grande relevancia para 0s
estudos de revisdo tarifaria. Porém, a despesa de maneira isolada ndo consegue refletir
diretamente 0 empenho da gestdo em proporcionar 0s servicos de agua e esgoto com
qualidade. Além disso, o porte do municipio influencia diretamente no valor gasto pelos
prestadores. Desse modo, investigar a despesa corrente anual em relagdo ao nimero de
economias de agua e esgoto atendidas pode ser um indicador interessante, pois, por meio
desse célculo, é possivel relativizar o valor gasto a partir da estrutura de saneamento instalada
no municipio. O grafico 6 exibe o valor da despesa anual por economia atendida para o
municipio de Manhumirim/MG juntamente com outros municipios de porte e estrutura

semelhantes apenas pra fins de comparacéo.

Grafico 6: Despesa corrente anual por economia de municipios com porte
semelhante.
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Conselheiro Carangola Manhumirim  Raul Soares MG Brasil
Pena

Fonte: Elaboracdo propria a partir de dados do prestador e SNIS — 2020.

A partir dos resultados obtidos no grafico 6 nota-se que o SAAE de Manhumirim
possui uma despesa corrente anual por economia inferior a média nacional e também aquela
encontrada para o estado de Minas Gerais, medido pelo indicador IN027 do Sistema Nacional
de InformacGes sobre Saneamento (SNIS). Isso indica que o0 SAAE de Manhumirim gasta
cerca de R$ 45 a menos do que a média dos municipios mineiros, por economia atendida.
Apesar de existir essa pequena variacdo, ndo é possivel para apontar qualquer situacdo de
anormalidade apenas analisando este indicador separadamente.

Dentre os municipios de porte semelhante, percebe-se que Manhumirim tem a segunda
menor despesa, 0 que pode ser um indicativo de que a receita arrecadada pela autarquia néo é
grande o suficiente para se aumentar as despesas que geram investimentos. Isso pode ser
corroborado pela informagc&o observada pelo grafico 6. E possivel perceber que apenas 0,94%
do total dos custos estdo vinculados a despesa de capital. Por fim, destaca-se que, apesar da
existéncia de uma grande heterogeneidade entre municipios, é importante que os prestadores
observem o0s resultados das despesas correntes por economia juntamente com outros
indicadores para que estes sirvam de objeto para nortear acdes de gestdo que visem melhorar
seus resultados.

6.2.2.1 Despesa com Pessoal

A Lei de Responsabilidade Fiscal estabelece em seus artigos 19 e 20 os limites totais
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das despesas com pessoal em relacdo a receita corrente liquida, que ndo podem exceder a 54%
para o Executivo, nos Municipios.

Ao avaliar a despesa média mensal com pessoal do SAAE de Manhumirim, no periodo
de novembro de 2020 a outubro de 2021, sobre a receita média corrente liquida arrecadada,
apuramos o indice de 53,98%. Verifica-se que tal valor esta no limite do permitido pela Lei de
Responsabilidade e, mesmo que o limite legal estabelecido corresponda a despesa consolidada
do Executivo Municipal como um todo, que engloba a administracdo direta e indireta, o ideal
€ que a autarquia se mantenha dentro dos pardmetros permitidos pela lei, para ndo
sobrecarregar 0s demais 6rgdos da gestdo municipal, além de cumprir com os indicadores de

eficiéncia de gestao.

Tabela 7: Peso da despesa com pessoal na receita média arrecadada com a prestacdo de
servicos de agua e esgoto.

Despesa média com Pessoal Receita Liquida Arrecadada
RS 148.795,95/més RS 275.609,83/més 53,98%

Fonte: Elaboragdo prépria a partir de dados do prestador.

Embora a informacdo apresentada possa sugerir que a proporc¢do entre a despesa com
pessoal e o valor arrecadado pelo prestador resulte em um indicador elevado do ponto de vista
da eficiéncia operacional, é preciso ter cautela na conclusdo, visto que, o indicador obtido
pode estar relacionado a defasagem tarifaria dos servicos prestados, refletindo em niveis de
arrecadacdo incompativeis com as necessidades de operagéo.

Grafico 7: Relacdo entre a receita arrecadada anualmente e o numero de
economias de agua e esgoto atendidas

Receita arrecadada anual/economia

499,21
438,63

254,01

Raul Soares Carangola Manhumirim

Fonte: Elaboracédo propria a partir de dados do prestador.

Quando comparado o indicador da receita arrecada anualmente em propor¢do ao

numero de economias atendidas, verificou-se que o SAAE de Manhumirim apresentou um
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indicador abaixo do observado para os municipios compardveis. Tal fato pode ser um
indicativo de niveis tarifarios defasados, no qual compromete a arrecadacdo e eleva a

proporcao despesa com pessoal/receita arrecadada.

6.2.3 Metas e Necessidades de Investimentos

A universalizacdo do acesso aos servicos basicos de saneamento como o abastecimento
de &gua e coleta e tratamento de esgoto passa por investimentos massivos e continuos no
desenvolvimento e expansdo dos servigos de saneamento ofertados a populagdo. Os
beneficios de uma universalizacdo sdo grandes, refletindo positivamente em campos como
salde, educacdo, trabalho, economia e meio ambiente. Dada a importancia de avangos no
setor de saneamento, o acompanhamento da execucdo dos investimentos realizados pelo
SAAE por parte do 6rgéo regulador se torna ainda mais relevante.

O Plano Municipal de Saneamento Basico se apresenta como um fundamental

instrumento de planejamento para o alcance do acesso universal do saneamento basico.
Dentre outros aspectos, o plano define metas de investimentos para um horizonte de vinte
anos ou mais. As metas definidas levam em conta as necessidades do municipio na busca pela
universalizacdo e melhoria dos servicos de saneamento basico, contando para sua elaboracéao
com a importante participacdo popular.
Analisado o Plano Municipal de Saneamento Bé&sico do municipio de Manhumirim, foi
verificada a existéncia de varias proposicOes de metas de investimentos e acbes para a
universalizacdo dos servigcos de saneamento municipal. Os programas detalhados nas Tabelas
7 e 8 fornecem o resumo dessas metas previstas, com a projecdo de finalizacdo até o final do
ano de 2035.

) o Pagina 23 de 48
ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04

Rua José dos Santos, 275, Vigosa-MG — (31) 3891-5636



T — AGENCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS

SERVICOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE
MINAS GERAIS E ADJACENCIAS

Tabela 7: Programas, projetos e acBes para o Sistema de Abastecimento de
Agua conforme previsto no PMSB
PROGRAMA 1 - PERDAS ZERO

Projeto 1 - Controle de Perdas

Acio 1 - Controle de volume gerado e consumido;

Acdo 2 - Controle da rede de distribuigio;

Acdo 3 — Controle de ligagdes mativas;

Acio 4 - Controle de perdas por evaporacio e controle do uso mdiscriminado da agua.

Projeto 2 - Conscientizacio e Controle do Consumo de Agua

Acio 1 - Mobilizagio da populagio contra o desperdicio;

Acdo 2 - 100% de Hidrometragdo. Instalacio de hidrdmetros em todas as residéncias;

Acdo 3 - Tanfa de controle do consumo

Acio 4 - Cadastramento e Monitoramento dos pogos artesiano e suas respectivas canalizacdes
PROGRAMA 2 - AGUA PARA TODOS

Projeto 1- Ampliacio, Manutencio do Sistema

Acdo 1 - Melhona continua dos elementos de tratamento e reservagio;

Acdo 2 - Melhornas continuas na rede de distribuigio na sede;

Acdo 3 - Melhornias continuas na rede de distribuigio dos distritos;

Projeto 2 - Protecio e Revitalizacio de Mananciais

Acdo 1 - Controle e protegio do Ribeirio Pirapetinga

Acio 2 - Protegendo a dgua. protegendo a vida.

Acio 3 - Manutengio continua do Ribeirfio Pirapetinga

Acdo 4 - Controle e protecio Corrego Limeira

Acdo 5 - Controle e Protegiio do Corrego Caatinga

Acio 6 - Manutengio continua das captagdes

Projeto 3 - Melhoria da Qualidade da Agua Consumida

Acio 1 - Melhona continua dos elementos de tratamento e reservagio

Acdo 2 - Melhorias continuas na rede de distribuicio na sede

Acio 3 - Melhorias continuas na rede de distribuicio dos distritos

Projeto 4 - Atendimento & Zona Rural

Acdo 1 - Acompanhamento da Vigilancia Samitaria

Acio 2 - Construgdo de barraginhas, caixas secas e bacias

Fonte: PMSB de Manhumirim, pag. 182.

Segundo estimativa contida no PMSB, o montante total necessario para o
cumprimento das metas relacionadas ao sistema de abastecimento de agua seria de um valor
de R$6.564.000,00 para o horizonte de tempo de 20 anos projetado. J& para o sistema de
esgotamento sanitario a estimativa é ainda maior, totalizando um valor total de
R$27.212.000,00.

Os altos custos estimados para expansao e universaliza¢do dos servicos de saneamento
no municipio reforcam a necessidade de obtencdo de recursos financeiros que sustentem a
realizacdo das acOes e investimentos programados. Como fonte primaria para o financiamento

desses investimentos aparece a cobranca de tarifas pela prestacdo dos servicos, essas devem
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ser adequadas para garantir a exploracdo dos servigos e permitir 0S avangos nas metas de
servico. Além da tarifa, é possivel a captacdo de recursos financeiros de terceiros
(emprestimos, programas do Governo Federal, emendas parlamentares, etc.) como forma de
minimizar o peso das tarifas aos usuarios. Sabendo que o pais se encontra em uma situacéo
fiscal delicada, recursos externos para financiamento desses investimentos sdo cada vez mais
escassos, 0 que faz com que a tarifa muitas das vezes seja a Unica fonte de financiamento para
0 setor.

Tabela 8: Programas, projetos e acdes para o Sistema de Esgotamento
Sanitario conforme previsto no PMSB
PROGRAMA 1 - Programa SES Manhumirim

Projeto 1 - Projeto de ampliacio e melhoria do sistema de esgotamento sanitirio

IAcdo 1 - Melhoria na coleta e transporte do efluente;

lAcdo 2 - Tratamento do efluente gerado

lAcdo 3 - Controle dos parimetros do efluente em todas as etapas

Projeto 2 - Erradicacio das ligacdes clandestinas

lAcdo 1 - Controle das ligacdes existentes

cdo 2 - Educagdo ambiental contra ligagdes clandestinas;

lAcdo 3 - Fim das ligacdes clandestinas
PROGRANMA 2 - RIO PURIFICADO

Projeto 1- Monitoramento dos cursos d’agua

lAcdo 1 - Controle dos parimetros do efluente em todas as etapas

Projeto 2 — Melhoria das Condicdes Sanitarias na Zona Rural

lAcdo 1 - Educagio Ambiental para disposigio final do efluente

lAcdo 2 - Controle do esgoto doméstico

Fonte: PMSB de Manhumirim, pag. 190.

O levantamento realizado pela equipe técnica do CISAB evidenciou que, das acdes
previstas para os sistemas de agua e esgoto como imediatas, cujo prazo venceu em 2019 nao
foram realizadas em sua totalidade, apresentando um indicativo de apenas 33% de acOes
realizadas e 15% realizadas de forma parcial. Mais da metade das metas ainda ndo foram
realizadas o que mostra um grande desafio para alcancar a universaliza¢do dos servigcos dentro
do municipio. Para buscar agilizar o atendimento das metas previstas, é necessario que a
autarquia considere um plano de investimentos futuros e trabalhe junto com o poder executivo

fontes de financiamento que proporcionem a realizacéo do plano.

6.2.4 Despesas Futuras Necessarias

Seguindo o disposto na Resolucdo n° 036/2019 do CISAB Zona da Mata, conforme a
alinea “b” do inciso I do art. 2°, as despesas futuras necessarias englobam investimentos

futuros e inversdes financeiras em obras e outras despesas dos servicos de saneamento
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prestados, desde que ndo tenham constado nos custos operacionais incorridos.

O SAAE de Manhumirim apresentou um plano de trabalho informando as agOes
planejadas que demandardo recursos financeiros para investimentos nos proximos 36 meses.
Neste plano, ha previsées de investimentos que englobam tanto recursos préprios como
recursos externos de terceiros. Os investimentos projetados com recurso proprio séo
destinados para a melhoria da qualidade da agua e estdo alinhados com o diagnostico
realizado pela equipe técnica de fiscalizacdo. A tabela 9 apresenta o0s investimentos
prioritarios.

Tabela 9: Plano de Investimentos prioritarios apresentado pelo SAAE com previsao de
eXecugao com recursos proprios

INVESTIMENTOS PRIORITARIOS INFORMADOS

ACOES 2022 - 2025
Compra de material filtrante, areia e carvdo para a ETA Madre RS 20.000,00
Beatriz
Compra‘de material filtrante, areia e carvao para a ETA RS 150.000,00
Cantamissa

Perfuracdo de 2 pogos artesianos, sendo que um ird substituir o

sistema de tratamento hoje existente denominado ETA Penha

Aquisi¢cdo de bombas ( grande porte) para a captagdo de agua

bruta ( Usina)

Aquisicao de vélvulas e registros para ETA Cantamissa RS 20.000,00

,ikqwsu;ao, de valvula e registros para sistema de distribuicao de RS 150.000,00

agua potavel, pontos de descargas ao longo da rede

Melhorias nas captagdes de dgua bruta RS 70.000,00
TOTAL RS 590.000,00

RS 130.000,00

RS 50.000,00

MEDIA 36 meses RS 16.388,89
Fonte: Elaboracdo prépria a partir de dados do prestador.

Como observado na Tabela 9, as despesas futuras do SAAE incluem, custos
relacionados a realizagdo de obras e a compra de equipamentos e materiais de carater
permanente que visam melhorar a qualidade dos servicos prestados pela autarquia. E
importante destacar que esses investimentos do SAAE convergem para as metas de melhorias
nas condicdes de potabilidade da agua, conforme sugere o PMSB.

Considerando o grande volume de investimentos projetados, o Orgdo Regulador sugere
gue a autarquia destine uma conta exclusivamente para fazer os aportes ligados aos
investimentos planejados na tabela 9. Com isso, se ganha maior transparéncia e organizagao
na gestdo dos recursos, facilitando a prestagdo de contas aos 6rgdos competentes e sociedade

civil. A seguir, a tabela 10 exibe os demais investimentos necessarios para melhoria na
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qualidade de servico ofertado pelo SAAE de Manhumirim e que nesse ciclo tarifario néo
serdo passiveis de serem executados com recursos proprios provenientes das tarifas, sendo
necessaria a captacéo de outras fontes de financiamento para sua execucao.

Tabela 10: Outros investimentos futuros e necessarios, ndo passiveis de serem executados
COm recurso proprio

DEMAIS INVESTIMENTOS NECESSARIOS

AGOES 2022 - 2025 _ Fonte de
Financiamento
Reforma de todas as ETAs RS 250.000,00 Recurso Externo
Instalagao de Energia Fotovoltaica RS 2.200.000,00 Recurso Externo
Aquisicdao de uma retroescavadeira RS 500.000,00 Recurso Externo
Aquisicdo de um caminhdo cacamba RS 600.000,00 Recurso Externo
Aquisicdo de um caminhdo pipa RS 550.000,00 Recurso Externo
Aquisicao de quatro caminhonetes RS 800.000,00 Recurso Externo
Clo.nstrugéo/lns.talagao de umAa !ETA na Usina Pe. RS 700.000,00 Recurso Externo
Julio Maria, bairro Santo Antbnio
Perfuragdo um pogo artesiano e aquisicdo de
equipamentos para funcionamento no bairro RS 120.000,00 Recurso Externo
Nossa Senhora Aparecida ( Vila Verde)
Reforma da Sede do SAAE RS 32.340,18 Recurso Externo
Reforma da ETA Nossa Senhora da Penha RS 26.393,92 Recurso Externo
Reforma usina Pe. Julio Maria RS 47.796,49 Recurso Externo
TOTAL RS 5.826.530,59  Recursos Externos

Fonte: Elaboracdo propria a partir de dados do prestador.

Pela tabela 10 destaca-se que o nivel de investimentos apresentados, em sua totalidade,
demandaria um volume elevado de recursos financeiros, sendo incompativel com o valor de
tarifa praticado no municipio. Dessa forma h& a necessidade do prestador buscar fontes
externas de financiamento, de preferéncia aquelas que ndo sejam onerosas para a autarquia.
Caso os investimentos previstos na tabela 10 fossem incorporados na tarifa, o impacto no
fluxo de caixa do prestador, mensalmente, seria de aproximadamente R$ 150 mil reais, uma
quantia que elevaria excessivamente a media de custos operacionais atuais do SAAE.

Vale destacar que os incisos Il e V do 81° do art. 29 da LNSB dispdem sobre a
sustentabilidade econdmico-financeira da autarquia, que deve abranger a recuperacdo dos
custos incorridos na prestagdo do servigo, em regime de eficiéncia, e gerar 0S recursos
necessarios para a realizagdo dos investimentos, objetivando o cumprimento das metas e

objetivos do servigo.

6.2.5 Situacdo Financeira

A analise da situagdo financeira busca examinar e comparar a receita arrecadada e as
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despesas liquidadas pelo SAAE para o periodo estudado. Essa andlise parte da verificagdo do
fluxo de caixa do prestador, a fim de verificar se existe a possibilidade da manutencdo e
expansdo dos servicos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario ficarem paralisados

devido a indisponibilidade de recursos. A tabela 10 apresenta o resultado financeiro.

Tabela 10: Resultado financeiro do SAAE/ Manhumirim. ( Periodo: nov/2020 a out/2021)

Descricao Valor Médio Valor Acumulado
Mensal
(=) Receitas Arrecadadas (A) RS 275.609,83 RS  3.307.317,96
(+) Receita de Tarifa Serv. Agua e Esgoto RS 251.753,03 RS  3.021.036,36
(+) Outras Receitas correntes RS 23.856,80 RS 286.281,60
(=) Despesas Orcamentarias (B) RS 283.790,44 RS  3.405.485,28
(+) Despesas Operacionais RS 281.132,61 RS  3.373.591,32
(+) Despesas de Capital RS 2.657,83 RS 31.893,96

(=) Saldo Final (A) - (B) (8.180,61) RS (98.167,32)
Fonte: Elaboracdo propria a partir de dados do prestador.

A partir desses resultados é possivel notar que o prestador apresentou um déficit
financeiro, correspondendo a um saldo negativo R$ 98.167,32 no acumulado do ano. O
cenario verificado demonstra que a operacdo do SAAE estd com um fluxo de caixa negativo
na maior parte do periodo analisado, aumentando riscos futuros de desequilibrios financeiros.
Vale ainda mencionar que, além dos custos de operacdo, ha a necessidade de o prestador
avancar na realizacdo de investimentos visando o cumprimento das metas e objetivos do
servico e, nesse sentido, um fluxo de caixa negativo pode inviabilizar os niveis de
investimentos necessarios.

A partir dos dados apresentados, verifica-se que o volume de recursos destinados a
despesa de capital representa um valor aqguém do necessario para o alcance das metas de
investimentos. Logo, 0s investimentos projetados, terdo impacto direto no fluxo de caixa
futuro do prestador, sendo necessario avaliar a inclusdo de tais despesas futuras na definicéo
da receita mensal de referéncia, utilizada na definicdo das tarifas, com objetivo de manter o
equilibrio econdmico-financeiro e permitir os avangos e melhorias na oferta dos servicos a
populacdo. O gréfico 8, abaixo, mostra o comportamento do saldo mensal de caixa do

prestador ao longo do periodo estudado.
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Graéfico 8: Fluxo de caixa mensal com base nos valores das despesas liquidadas e da
receita arrecadada.
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Fonte: Elaboracdo prépria a partir de dados do prestador.

E importante ressaltar que as saidas do caixa permaneceram constantes més a més pelo
fato de se ter utilizado a média do periodo, pois nos dados informados pela autarquia néo
havia a discriminacdo das despesas segundo o centro de custos. Isso inviabiliza uma analise

mais detalhada da situacdo do caixa do prestador.
7 APURACAO DA RECEITA MENSAL NECESSARIA

Apos o levantamento dos dados e analises realizadas, foi apurado a apropriagédo do custo
financeiro com objetivo de verificar o percentual de aumento necessario para equilibrio das
receitas e despesas advindas da prestacdo de servicos de abastecimento de agua e esgotamento
sanitario. A apuracdo leva em conta 0s procedimentos previstos na Resolugdo do CISAB ZM
n°036/2019, que estdo aqui resumidos no item 4.

Neste estudo de revisdo foi estabelecido um ciclo tarifario de 36 meses, conforme
demonstrado no esquema a seguir:

Mar/2022 . . Mar/2025
REVISAO REVISAO

Desta forma, a proxima revisao tarifaria periddica fica prevista para 0 més de marco de

2025, onde sera reavaliada toda composicao de custos e necessidades de investimentos futuros

) o Pagina 29 de 48
ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04

Rua José dos Santos, 275, Vigosa-MG — (31) 3891-5636



PSS AGENCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS

SERVICOS DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE

MINAS GERAIS E ADJACENCIAS

do SAAE. Entre uma revisdo e outra foi projetado dois reajustes, visando corrigir possiveis

efeitos inflacionérios.

7.1 Indice de Atualizacio de Custos (IAC)

As despesas presentes para o prestador de servi¢o ndo estdo imunes as oscilagdes dos
precos dos insumos e servigos necessarios para a manutencao do sistema de dgua e esgoto.
Com intuito de captar essas possiveis variagdes inflacionérias, o Orgdo Regulador do CISAB
Zona da Mata realiza, a cada procedimento de verificacdo de sustentabilidade, utiliza um
indice de atualizacdo de custos como referéncia para a inflacdo esperada do préximo periodo,
de modo a ndo onerar o prestador de servico. A estimativa leva em conta o peso de cada
conjunto de despesas na composicdo de custo total do servico e indices inflacionarios
acumulados do periodo em estudo.

Os indices utilizados para célculo do IAC sdo extraidos das bases de dados do Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), do Instituto Brasileiro de Economia da Fundacgao
Getulio Vargas (lbre/FGV). A Tabela 11 traz os indices acumulados para o periodo de
novembro 2020 a outubro 2021, que irdo compor o calculo do indice de Atualizacdo de
Custos (IAC).

Tabela 11: Levantamento dos indices inflacionarios acumulados no periodo novembro 2020
a outubro 2021.

indice Acumulado do periodo

IPCA 10,67% IBGE
INPC 11,08% IBGE
INCC 14,93% FGV

Fonte: Elaboragao prépria a partir de dados do prestador.

Para realizagéo do calculo do IAC foi necessério verificar a representatividade de cada
conjunto de despesas em relacdo ao custo total dos servicos de agua e esgoto. Os resultados

séo apresentados na Tabela 12.

Tabela 12: Representatividade das despesas para composic¢ao do célculo do IAC
Despesas IAC Valor médio (nov/2020 — out/2021)
132.336,76

148.795,85
2.657,83
283.790,44

Fonte: Elaboracdo propria a partir de dados do prestador.
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A partir das informagdes expostas nas Tabelas 11 e 12, podemos realizar o calculo do

IAC, conforme metodologia demonstrada no Item 4. O Resultado do IAC obtido esta exposto

no quadro abaixo.

O IAC obtido foi de 0,10786 ou 10,786%, em termos percentuais. Esse indice servira de
referéncia para a inflacdo esperada, devendo ser utilizado para correcdo dos valores dos custos

operacionais apurados (COl).

7.2 Receita Mensal Necessaria

A partir dos valores atualizados pelo IAC, é possivel a apurar a receita necessaria para
que a autarquia possa continuar de forma sustentavel, equilibrando sua despesa e receita,
garantindo os investimentos para a melhoria do sistema de abastecimento de dgua e coleta do
esgotamento sanitario no municipio de Manhumirim.

Dessa forma, a receita média mensal necessaria é calculada com base na soma dos
custos operacionais incorridos corrigidas pelo IAC, dos investimentos previstos, da reserva
técnica e do fundo especifico (quando existente), descontando-se 0 excesso de arrecadacao.

Com base nos valores apurados para os diferentes componentes da RMNS, temos que:

Tabela 13: Calculo da receita mensal necessaria.

(=) Receita Mensal Necessdria dos Servigcos (RMNS) RS 338.103,16
( +) Custos Operacionais Ajustados* RS 311.456,80

( +) Despesas Futuras Necessarias = RS 16.388,89

( +) Reserva Técnica = RS 16.392,28

( + ) Custo do Subsidio p/ tarifa Social RS 4.302,91

( - ) Outras Receitas de Servico RS 10.437,73

* valor corrigido pelo IAC = 10,786%
Prezando pela modicidade das tarifas, foi deduzida do valor da RMNS a media das

receitas ndo tarifarias faturadas pelo prestador, de forma a ndo serem revertidas em prol da
tarifacdo. As receitas ndo tarifarias aqui consideradas incluem valores faturados com multas,
juros, indenizagdes e outras receitas de servi¢os ndo vinculadas a cobranca de tarifas pelos
servigos de abastecimento de agua e a coleta e afastamento de esgoto.

O célculo apresentado indica que o SAAE de Manhumirim necessita de uma
arrecadacdo tarifaria mensal com os servicos de &gua e esgoto correspondente a
R$338.103,16, para fazer frente aos custos operacionais esperados, permitir a realizacdo das

acOes e investimentos programados em beneficio da populacdo, contar com uma reserva de
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contingéncia e ainda permitir a expanséo da tarifa social.

A partir das andlises financeiras executadas, levantamos que a média da receita mensal
faturada com a cobranca de tarifas pelos servicos de agua e esgoto equivale a R$ 247.309,50.
Logo, nota-se, pela Tabela 14, que a autarquia apresenta um déficit mensal de R$90.793,66

em relacdo a receita tarifaria necessaria calculada.

Tabela 14: Reajuste apontado como necessario.

Receita Mensal Necessaria (RMNS) 338.103,16
Receita Tarifaria Atual dos Servicos RS 247.309,50
DEFICIT DA RECEITA RS 90.793,66
PERCENTUAL DE REAJUSTE 36,71%

Fonte: Elaboracdo propria a partir de dados do prestador.

Desse modo, para alcancar a receita necessaria, calculou-se como necessario um
aumento de 36,71% no valor médio faturado pelo prestador com a cobranga de tarifas pelos
servicos de abastecimento de &gua e esgotamento sanitario. Cabe mencionar, que se fosse
considerada todas as necessidades de investimentos informadas pelo prestador, apresentadas
nas Tabelas 9 e 10, a serem financiadas via arrecadacdo tarifaria, o percentual de revisao

tarifaria a ser aplicado superaria 100%.

7.3 Modicidade Tarifaria

O inciso IV do art. 22 da LNSB dispde sobre a observancia ao principio de que o
regulador deve “definir tarifas que assegurem tanto o equilibrio econdémico e financeiro dos
contratos como a modicidade tarifaria, mediante mecanismos que induzam a eficiéncia e
eficacia dos servigos e que permitam a apropriagdo social dos ganhos de produtividade”.

Além disso, a resolucdo 036/2019 do CISAB ZM estabelece que nenhuma revisdo
tarifaria pode superar, nos ultimos dozes meses, um aumento de 30%. Diante disso, em
atencdo a modicidade tariféria e ao incentivo a eficiéncia na prestacdo dos servigos por parte
do SAAE, o Orgéo Regulador optou por reduzir & previsdo da reserva técnica (RT) a zero,
com objetivo de suavizar o impacto tarifario aos usuarios. A formacdo da reserva técnica
podera ocorrer a partir de medidas que colaborem para o incremento da receita do SAAE, sem
a necessidade de impacto direto no aumento das tarifas. Para isso, recomenda-se ao prestador
atue frente as seguintes medidas:

e Realizar 0 recadastramento e engquadramento dos usuarios nas respectivas
categorias, conforme estabelecido no regulamento de servico;

e Averiguar a situacdo das economias sem consumo de agua registrado e
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providenciar, quando necessario, a substituicdo dos medidores de consumo;

Em sintese, a necessidade aumento da receita tarifaria faturada com os servicos de
abastecimento de agua e esgotamento sanitario foi reduzido a 30%, sem prejuizo para a
execucdo dos investimentos priorizados. Assim, o faturamento médio mensal previsto com a
cobranca de tarifas relacionadas a prestagdo dos servigos de abastecimento de agua e
esgotamento sanitario corresponde a R$ 321.710,88/més.

[ Percentual de reajuste ajustado = 30% ]
(=) Receita Mensal Necessdria dos Servigcos (RMNS) RS 321.710,88
( +) Custos Operacionais Ajustados* RS 311.456,80
( +) Despesas Futuras Necessarias = RS 16.388,89
( +) Reserva Técnica = RS 0,00
(+) Custo do Subsidio p/ Tarifa Social RS 4.302,91
( - ) Outras Receitas de Servico RS 10.437,73

Sendo assim, a reducdo dos recursos destinados a formacdo de uma reserva de

contingéncia exigiréa a atuacao eficiente do SAAE frente a gestdo de perdas de receita.

8 ASPECTOS GERAIS E PROPOSTA

A proposta de reestruturacao tarifaria que serd apresentada nao estd adstrita puramente
ao critério econdmico, mas também leva em consideracdo outros fatores ndo-econdémicos
previstos na LNSB, dentre eles o critério relacionado a reavaliacdo das condi¢Ges de mercado
(art. 38, caput, I da LNSB, segundo o qual as revisdes tarifarias compreenderao a reavaliacdo
das condi¢cbes da prestacdo dos servigos e das tarifas praticadas e poderdo ser periddicas,
objetivando a distribuicdo dos ganhos de produtividade com os usuérios e a reavaliacdo das
condi¢cbes de mercado), bem como os critérios sociais previstos no art. 29, 81° | e I
(prioridade para atendimento das funcdes essenciais relacionadas a satde publica e ampliacéo
do acesso dos cidadéos e localidades de baixa renda aos servicos) e art. 30, | e Il1 (categorias
de usuarios, distribuidas por faixas ou quantidades crescentes de utilizacdo ou de consumo e
quantidade minima de consumo ou de utilizacdo do servi¢o, visando a garantia de objetivos
sociais, como a preservacgdo da salde publica, o adequado atendimento dos usuarios de menor
renda e a protecdo do meio ambiente).

Sendo assim, passamos agora a apresentar a proposta de atualizacdo das tarifas
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praticadas pelo SAAE de Manhumirim como contraprestacdo dos servigos de dgua e esgoto.

8.1 A Estrutura Tarifaria

A estrutura tarifaria proposta neste estudo mantém a modelo atual praticado pelo
prestador, com as categorias usuarias classificadas em residencial, social, comercial, industrial
e publica, e uma tarifa composta por dois componentes basicos: uma parte fixa,
correspondente a TBO, referente a disponibilizacdo dos servicos para o0 usuario, que é cobrada
independentemente do consumo registrado, e a outra parte, com valor variavel, conforme o
consumo registrado e medido, chamado de consumo real. Esta Gltima é progressiva, elevando-
se com o nivel de consumo do usuario.

O art. 22 da Lei Nacional de Saneamento Basico dispbe sobre a observancia ao
principio de que o regulador deve “definir tarifas que assegurem tanto o equilibrio econdémico
e financeiro dos contratos como a modicidade tarifaria, mediante mecanismos que induzam a
eficiéncia e eficicia dos servigos e que permitam a apropriacdo social dos ganhos de
produtividade”, além da utilizagdo de critérios de reavaliacdo das condi¢cdes de mercado, bem
COmo outros critérios sociais previstos no art. 29, 81° 1 e Il e no art. 30, | e 11, e até mesmo

critérios ambientais previstos no art. 29, 8§1°, inciso IV.

8.1.1 Tarifa Fixa

A Tarifa Béasica Operacional (TBO) consiste numa tarifa fixa cobrada a todos os
usuarios conectados a rede, que serve para garantir, em quantidade e qualidade minima, a
prestacdo do servico e a manutencdo da infraestrutura em pleno e adequado funcionamento,
independentemente do nivel de demanda pelo servigo. A disponibilizacdo dos servigos de
forma permanente e adequada aos usuarios geram custos ao prestador, mesmo que 0 USUArio
opte por ndo utilizar. E por esse motivo que o estabelecimento de uma Tarifa que cubra ao
menos parte desses custos se faz necessaria.

Como os servigos de abastecimento de 4gua e esgotamento sanitario sdo essenciais e de
grande relevancia social, cuja demanda tem um comportamento estavel, ndo implicando em
grandes riscos de mercado, é desejavel que o valor estabelecido para a parcela fixa da tarifa
corresponda a uma parcela moderada dos custos da prestagdo dos servigcos, como forma de
ndo onerar excessivamente, principalmente, os usuarios de pequeno porte. Sendo assim, para
a definicdo de uma tarifa de referéncia para a tarifa fixa, foi utilizado como previséo da receita

a ser gerada pela TBO, um valor de 30% da receita mensal necessaria calculada no item 8.3.
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30% = Receita Tarifaria Necessaria

Tarifa fixa média = - - r - -
Economias Ativas de Agua + Economias Ativas de Esgoto * 50%

N2 de Economias Ativas — Out/2021

Agua Esgoto

7.293 6.878

Agua Esgoto
RS 8,99 R$ 4,49

Embora seja desejado que a tarifa fixa da categoria residencial e publica corresponda a
100% do valor médio de referéncia, sem a existéncia de qualquer subsidio em beneficio
dessas categorias, optou-se por manter, nesta revisdo tarifaria, uma cobranca com valor
levemente superior ao valor médio calculado para o setor publico e inferior para a categoria
residencial, tendo em vista a necessidade de inserir subsidios cruzados para construcdo da
tarifa social. Em revisdes tarifarias futuras, podera ser avaliada uma nova reestruturacgdo,
visando ajustar a cobranca da tarifa fixa até chegar ao nivel de 100% do valor médio de
referéncia. O grafico 10 exibe o comportamento da tarifa fixa com base no novo anexo

tarifario proposto.

Gréfico 10: Tarifa fixa por categoria com base no anexo tarifario proposto

205%

I Categoria

== = Tarifa Fixa
média de
Referéncia

social residencial comercial industrial publica

Fonte: Elaboragdo prépria a partir de dados do prestador.
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8.1.2 Tarifa Variavel

A tarifa varidvel é diferenciada segundo as categorias e faixas de consumo. A sua
determinacdo leva em conta o equilibrio econdémico-financeiro da autarquia e a preservagao
dos aspectos sociais dos servi¢cos publicos de saneamento basico. Além disso, séo
progressivas em relacdo ao volume faturado, ou seja, quem consome mais paga mais por litro
do que quem consome menos. Essa politica tarifaria beneficia a populagdo, promovendo a
conscientizacao para o adequado consumo de agua.

Como mencionado, os valores das tarifas serdo diferenciados de acordo com a categoria
usudria. A categoria comercial e industrial possuem as tarifas mais elevadas em relacdo as
demais, visto que sua natureza é econbmica, tendo a capacidade de diluir o custo na
precificagcdo dos produtos ou servigos comercializados. Dessa forma, pretende-se que a tarifa
da categoria comercial seja ao menos capaz de conciliar algum aspecto social junto aos
pequenos usuarios. A categoria residencial tem o valor definido préximo da tarifa média para
as primeiras faixas, visto que, o uso prioritario dos recursos hidricos é o consumo humano.

Vale destacar a alteracéo tarifa social que visa ampliar o acesso do beneficio as familias
em situacdo de extrema pobreza e pobreza, levando em conta na sua determinacdo a
capacidade de pagamento desses usuarios, atraves da avaliacdo do peso das faturas de agua e
esgotamento sanitario na renda domiciliar mensal.

Diante da analise de fatores econdmicos e ndo-econdmicos aqui apresentados, o Orgéo
de Regulacdo propde o0 anexo tarifario que segue:

Tabela 15: Anexo tarifario proposto.

Tarifas (R$/m3) Tarifas (R$/m3)

Categorias EEN , Categorias LEDEN 5

Agua Esgoto Agua Esgoto

TBO RS 2,03 | RS 1,02 TBO R$ 7,98 R$ 3,99

0a5m? R$ 0,350 R$ 0,175 0as5m? RS 1,6613 RS 0,8306

6a10m? RS$ 0,410 RS$ 0,205 6a10m? RS 1,7078 RS 0,8539

11a15m?3 RS 1,117 RS$ 0,558 11a15m? RS 1,8612 RS$ 0,9306

16 a 20m? RS 1,861 R$ 0,931 16 a 20m? RS 2,3266 RS 1,1633

21a25m?3 RS 2,950 RS 1,475 21a25m?3 RS 2,9500 RS 1,4750

Social Residencial

26 a30m3 RS 3,081 RS 1,541 262 30m3 RS 3,0810 RS 1,5405

31a 35m® | R$4,485 RS 2,243 31a 35m® | R$4,4854 RS 2,2427

36a40m? RS 4,984 RS 2,492 36a40m? RS 4,9838 RS 2,4919

41 a 45m3 RS 5,316 RS 2,658 41a45m3 RS 5,3161 RS 2,6580

46 a 50m?3 RS 5,928 RS 2,964 46 a 50m3 RS 5,9280 RS 2,9640

51a55m3 RS 6,479 RS 3,239 51a55m3 RS 6,4789 RS 3,2395
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56 a 60m?3 RS 7,020 RS 3,510 56 a 60m?3 RS 7,0200 RS 3,5100
> 60m? RS 7,974 RS 3,987 > 60m3 RS 7,9741 RS 3,9870
TBO R$ 16,80 RS 8,40 TBO R$ 18,41 R$ 9,20
0a5m? RS 1,7280 R$ 0,8640 0a5m? RS 1,7408 RS 0,8704
6a10m? RS 1,8090 R$ 0,9045 6a10m? RS 1,8224 R$0,9112
11a15md RS 1,8662 R$ 0,9331 11a15m?d RS 1,8801 RS 0,9400
16 a 20m? RS 2,4192 RS 1,2096 16 a 20m? RS 2,4371 RS 1,2186
21a 25m? RS 2,9600 RS 1,4800 21a 25m? RS 2,9600 RS 1,4800
Comercial 26 a 30m? RS 3,4944 RS 1,7472 Industrial 26 a 30m?3 RS 3,5213 RS 1,7606
31a35m? RS 4,3264 RS 2,1632 31a35m? RS 4,3597 RS 2,1798
36 a 40m? RS 5,1584 RS 2,5792 36 a 40m? RS 5,1981 RS 2,5990
41 a 45m3 RS 5,9904 RS 2,9952 41 a45m? RS 6,0365 RS 3,0182
46 a 50m3 RS 6,8224 RS 3,4112 46 a 50m3 RS 6,8749 RS 3,4374
51 a 60m?3 RS 7,6544 RS 3,8272 51 a 60m? RS 7,7133 RS 3,8566
>60m3 RS 8,3200 RS 4,1600 >60m?3 RS 8,3840 RS 4,1920
TBO R$ 9,35 R$ 4,67
0as5m? RS 1,6640 RS 0,8320
6a10m? RS 1,7420 R$ 0,8710
11a15m? RS 1,7971 R$ 0,8986
16 a 20m? RS 2,3296 RS 1,1648
21a 25m?3 RS 2,9600 RS 1,4800
Publica 26 a30m3 RS 3,4944 RS 1,7472
31a35m? RS 4,3264 RS 2,1632
36 a40m3 RS 5,1584 RS 2,5792
41 a45m3 RS 5,9904 RS 2,9952
46 a 50m3 RS 6,8224 RS 3,4112
51a60m3 RS 7,6440 RS 3,8220
>60m3 RS 8,3200 RS 4,1600

Entre as principais alteragfes na estrutura tarifaria estdo:

a) Alteracdo do valor da TBO em todas as categorias de usuario para que houvesse
a insercdo de subsidios cruzados entre as categorias de USUArios;

b) Alteracdo da categoria social, visando ampliar o atendimento aos usuérios em
situacdo de extrema pobreza e pobreza (renda mensal domiciliar de até R$210
por pessoa), através de concessao de subsidios tarifarios.

O Orgdo de Regulagio manteve o indice de 50% do valor da tarifa de agua para
cobranca do servigo de coleta e transporte do esgoto, como previsto no Regulamento de

Servicos de Abastecimento de Agua e Esgotamento Sanitario do Municipio.
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8.1.3 Tarifa Social

Atualmente a tarifa social aplicada pelo SAAE concede aos usuérios que atendem os
requisitos do beneficio um desconto de 50% em relacdo a tarifa aplicada a categoria
residencial, at¢é um limite de consumo de 15m3. Entretanto, dada a auséncia de usuarios
cadastrados (existe apenas 2 usuarios cadastrados), a nova proposta para definicdo da tarifa
social buscou dar um peso maior na anélise da capacidade de pagamento dos usuarios em
situacdo de vulnerabilidade socioecondmica, apoiando-se para tal, na Resolugéo de Regulacéo
n° 10/2021. Para isso, foram avaliadas algumas informac6es, como:

e O namero de familias residentes em Manhumirim com cadastro no CadUnico;

e O nudmero de moradores por unidade familiar;

e A renda mensal domiciliar das familias em situacdo de extrema pobreza e
pobreza.

O numero de moradores por domicilio e a renda domiciliar foram obtidos nas bases de
dados do Cadastro Unico para Programas Sociais (CadUnico) e dos dados do programa
Auxilio Brasil do Governo Federal .

A partir das informagdes sobre a renda domiciliar das familias cadastradas, calculou-se
a sua mediana, com objetivo de utilizad-la na avaliacdo da capacidade de pagamento das
familias em situacdo de extrema pobreza e pobreza.

Como parametro para a definicdo da capacidade de pagamento dos usuarios, foi
definido que o comprometimento da renda domiciliar ndo devera ultrapassar o limite 3% com
0s servicos de abastecimento de agua e 2% com esgotamento sanitario, indo de encontro com
literaturas nacionais e internacionais que versam sobre o tema’. Isso significa que as despesas
ligadas aos servicos de agua e esgoto ndo devem ultrapassar 5% da renda domiciliar do
usudrio. A tabela 16 apresenta um resumo das informagdes obtidas para a definicdo do limite

de cobranca.

! ONU - Organizacdo das NacBes Unidas. O direito humano & A&gua. 2010. Disponivel em
<https://www.un.org/spanish/waterforlifedecade/human_right to_water.shtml> . Acesso em: 10 de dezembro de
2021.
ABAR - Associacdo Brasileira de Agéncias de Regulagdo. Tarifa social nas companhias estaduais de
saneamento basico e o papel da regulagdo. <https://abar.org.br/biblioteca/#> . Acesso em: 10 de dezembro de
2021.
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Tabela 16: Definicdo do valor limite da cobranca dos servicos de &gua e esgoto para 0s
usuarios em situacdo de vulnerabilidade socioecondémica, com base nos dados do CadUnico.
Extrema Pobreza e

INFORMACOES Baixa Renda
Pobreza
N2 de unidades familiar 3.035 1.121
Mediana da Renda per Capita RS 58,00 RS 752,00
Mediana do N2 moradores por unidade familiar 3 3
Renda Domiciliar de Referéncia RS 175,00 RS 2.256,00
4 A 0
Desp.e.sz.a Max. com Serv. Agua e Esgoto (5% da renda RS 8,75 RS 112,80
domiciliar)
. , - =

Consumo ideal agua para consumo e higiene (3,3m 10 m? 10 m?3
per capita)

Fonte: Elaboragéo propria a partir de dados do prestador e Cadunico.

Com as analises executadas, definiu-se que o valor maximo a ser cobrado dos usuarios
em situacdo de extrema pobreza e pobreza, ndo deveria ultrapassar o valor de R$ 8,75 para o
consumo mensal de 10m3, enquanto para os usuarios de baixa renda, para esse mesmo nivel
de consumo, o valor ndo deve ultrapassar R$ 112,80. Sabendo que, atualmente, o valor da
tarifa residencial para 10m3 R$ 28,65 € possivel perceber que ainda ndo ha necessidade de
uma tarifa especifica para os usuarios de baixa, pois o valor atual da tarifa encontra-se abaixo
do limite de 5% das despesas.

E importante mencionar que o municipio de Manhumirim possui uma grande
quantidade de familias cadastradas no CadUnico e que sdo atendidas pela autarquia
municipal. Com isso, o cadastramento de todos os usuarios dentro da nova tarifa poderia
causar um impacto elevado nas demais categorias, tendo em vista que os subsidios concedidos
a esses usuarios serdo financiados pelos usuarios das demais categorias, sobretudo pelos
usuarios com niveis elevados de consumo. Desse modo, o Orgdo Regulador do CISAB,
seguindo a Resolucdo 10/2021, estimou que a autarquia realize ao menos 5% das familias
com potencial de receber o beneficio.

Com essa proposta, a tarifa social trard uma maior justica social para dentro da estrutura
de cobranga, possibilitando que familias em condic¢Ges de vulnerabilidade econémica tenham
acesso ao servico essencial de abastecimento de agua e esgotamento sanitario, sem que para
IS0 tenha que comprometer parte consideravel da sua renda familiar. Estima-se, com base nos
dados obtidos, que 151 familias poderdo se beneficiar quando a nova tarifa social entrar em
vigor.

Em relagdo as tarifas propostas para a categoria residencial o desconto fornecido a tarifa

social pode ser observado na tabela 17 a seguir:
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Tabela 17: Diferencial tarifario da Tarifa Social.

Faixa de Consumo Desconto (%)
Tarifa Fixa -74,57%
0Oa5m?d -78,93%
6a10m? -75,99%
11 a 15m3 -40,00%
16 a 20m3 -20,00%
>20m3 0,00%

Fonte: Elaboracdo propria a partir de dados do prestador.

Ja em relacdo ao valor das faturas a serem geradas para categoria social, essas irdo
variar conforme o consumo mensal de agua da unidade usuaria, chegando a uma reducéo de
até 78,9% ao longo das faixas de consumo em relacdo ao valor pago pela categoria residencial
comum. Os descontos fornecidos aos usuarios em condi¢do de extrema pobreza e pobreza, por
meio da tarifa social, reduzirdo o peso do valor da conta de agua e esgoto na renda familiar
dos beneficiados.

Tabela 18: Diferenca de valores cobrados pelos servicos de agua e esgoto da categoria
social em relagdo a categoria residencial (com base no anexo tarifario proposto).

Volume Faturas (Agua + Esgoto) Diferenga
m?3 Residencial (Proposta)  Tarifa Social ( Proposta) RS %
0 RS 11,97 RS 3,05 -RS 8,93 -74,6%
1 RS 14,46 RS 3,57 -RS 10,89 -75,3%
2 RS 16,96 RS 4,10 -RS 12,86 -75,9%
3 RS 19,45 RS 4,62 -RS 14,83 -76,2%
4 RS 21,94 RS 5,15 -RS 16,80 -76,6%
5 RS 24,43 RS 5,67 -RS 18,76  -76,8%
6 RS 26,99 RS 6,29 -RS 20,71 -76,7%
7 RS 29,56 RS 6,90 -RS 22,66 -76,7%
8 RS 32,12 RS 7,52 -RS 24,60 -76,6%
9 RS 34,68 RS 8,13 -RS 26,55 -76,6%
10 RS 37,4 RS 8,75 RS__2850 __-76,5% |
11 RS 40,03 RS 10,42 -RS 29,61 -74,0%
12 RS 42,82 RS 12,10 -RS 30,73 -71,8%
13 RS 45,62 RS 13,77 -RS 31,85 -69,8%
14 RS 48,41 RS 15,45 -RS 32,96 -68,1%
15 RS 51,20 RS 17,12 -RS 34,08 -66,6%

Fonte: Elaboragdo propria a partir de dados do prestador.

O esquema tarifario criado para beneficiar os usuarios em situacdo de pobreza e extrema
pobreza visa proporcionar a ampliacdo do acesso da populacdo mais vulneravel
economicamente aos servicos de &gua e esgoto, criando para isso uma tarifa modica e
compativel com a renda familiar do grupo de usuérios, de forma a ndo inibir o uso minimo

desses servicos essenciais.
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8.3 Impacto Tarifario
A partir das tabelas 19, 20 e 21 a seguir podemos avaliar o impacto tarifario aos

usuarios de cada categoria, com base no novo anexo tarifario proposto.

Tabela 19: Alteracdo do valor pago pelos servi¢os de dgua e esgoto - Categoria Residencial.
Categoria Residencial

Volume Faturas (Agua + esgoto) Diferenga

m3 Atual Nova RS

0 RS 9,21 RS 11,97 RS 2,76 30,0%
1 RS 11,13 RS 14,46 RS 3,34 30,0%
2 RS 13,04 RS 16,96 RS 3,91 30,0%
3 RS 14,96 RS 19,45 RS 4,49 30,0%
4 RS 16,88 RS 21,94 RS 5,06 30,0%
5 RS 18,79 RS 24,43 RS 5,64 30,0%
6 RS 20,76 RS 26,99 RS 6,23 30,0%
7 RS 22,74 RS 29,56 RS 6,82 30,0%
8 RS 24,71 RS 32,12 RS 7,41 30,0%
9 RS 26,68 RS 34,68 RS 8,00 30,0%
10 RS 28,65 RS 37,24 RS 8,59 30,0%
15 RS 39,38 RS 51,20 RS 11,82 30,0%
20 RS 52,81 RS 68,65 RS 15,84 30,0%
25 RS 70,58 RS 90,77 RS 20,19 28,6%
30 RS 87,48 RS 113,88 RS 26,40 30,2%
40 RS 142,11 RS 184,90 RS 42,79 30,1%
60 RS 284,86 RS 370,47 RS 85,61 30,1%
100 RS 652,90 RS 848,92 RS 196,02 30,0%

Fonte: Elaboracdo prépria a partir de dados do prestador.

Tabela 20: Alteragdo do valor pago pelos servigos de agua e esgoto — Categoria Publica.
Categoria Publica

Volume Faturas (Agua + esgoto) Diferenga
m3 Atual Nova RS
0 RS$ 10,79 RS 14,02 RS 3,24 30,0%
1 RS 12,71 RS 16,52 RS 3,81 30,0%
2 RS 14,63 RS 19,01 RS 4,39 30,0%
3 RS 16,55 RS 21,51 RS 4,96 30,0%
4 RS 18,47 RS 24,00 RS 5,54 30,0%
5 RS 20,39 RS 26,50 RS 6,12 30,0%
6 RS 22,40 RS 29,11 RS 6,72 30,0%
7 RS 24,41 RS 31,73 RS 7,32 30,0%
8 RS 26,42 RS 34,34 RS 7,92 30,0%
9 RS 28,43 RS 36,95 RS 8,53 30,0%
10 RS 30,44 RS 39,57 RS 9,13 30,0%
15 RS 40,80 RS 53,04 RS 12,24 30,0%
20 RS 54,24 RS 70,52 RS 16,27 30,0%
25 RS 71,04 RS 92,72 RS 21,67 30,5%
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30 RS 91,20 RS 118,92 RS 27,72 30,4%
40 RS 145,92 RS 190,06 RS 44,14 30,2%
60 RS 308,04 RS 400,82 RS 92,77 30,1%
100 RS 692,04 RS 900,02 RS 207,97 30,1%

Fonte: Elaboragdo prépria a partir de dados do prestador.

Tabela 21: Alteracdo do valor pago pelos servicos de dgua e esgoto - Categoria Comercial.
Categoria Comercial

Volume Faturas (Agua + esgoto) Diferenga
m3 Atual Nova RS
0 RS 21,00 RS 25,20 RS 4,20 20,0%
1 RS 22,92 RS 27,79 RS 4,87 21,3%
2 RS 24,84 RS 30,38 RS 5,54 22,3%
3 RS 26,76 RS 32,98 RS 6,22 23,2%
4 RS 28,68 RS 35,57 RS 6,89 24,0%
5 RS 30,60 RS 38,16 RS 7,56 24,7%
6 RS 32,61 RS 40,87 RS 8,26 25,3%
7 RS 34,62 RS 43,59 RS 8,97 25,9%
8 RS 36,63 RS 46,30 RS 9,67 26,4%
9 RS 38,64 RS 49,01 RS 10,37 26,8%
10 RS 40,65 RS 51,73 RS 11,08 27,3%
15 RS 51,02 RS 65,72 RS 14,71 28,8%
20 RS 64,46 RS 83,87 RS 19,41 30,1%
25 RS 81,26 RS 106,07 RS 24,81 30,5%
30 RS 101,42 RS 132,28 RS 30,86 30,4%
40 RS 156,14 RS 203,41 RS 47,27 30,3%
60 RS 318,38 RS 414,32 RS 95,95 30,1%
100 RS 702,38 RS 913,52 RS 211,15 30,1%

Fonte: Elaboracdo prépria a partir de dados do prestador.

Tabela 22: Alteracdo do valor pago pelos servigos de dgua e esgoto - Categoria Industrial.
Categoria Industrial

Faturas (Agua + esgoto) Diferenga
Atual Nova RS
0 RS 23,01 RS 27,61 RS 4,60 20,0%
1 RS 24,93 RS 30,22 RS 5,29 21,2%
2 RS 26,85 RS 32,83 RS 5,98 22,3%
3 RS 28,77 R$ 35,45 RS 6,68 23,2%
4 RS 30,69 RS 38,06 RS 7,37 24,0%
5 RS 32,61 RS 40,67 RS 8,06 24,7%
6 RS 34,62 RS 43,40 RS 8,78 25,4%
7 RS 36,63 RS 46,14 RS 9,51 25,9%
8 RS 38,64 RS 48,87 RS 10,23 26,5%
9 RS 40,65 RS 51,60 RS 10,95 26,9%
10 RS 42,66 RS 54,34 R$ 11,68 27,4%
15 RS 53,03 RS 68,44 RS 15,41 29,1%
20 RS 66,47 RS 86,71 RS 20,25 30,5%
25 RS 83,27 RS 108,91 RS 25,65 30,8%
30 RS 103,43 RS 135,32 RS 31,90 30,8%
40 RS 158,15 RS 207,01 RS 48,86 30,9%
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60 RS 320,39 RS 419,54 RS 99,15 30,9%
100 RS 704,39 RS 922,58 RS 218,19 31,0%

Fonte: Elaboracdo propria a partir de dados do prestador.

O impacto médio simulado das tarifas para a categoria residencial/publica sera de
aproximadamente 30% e na comercial 29,5%, se considerarmos 0 peso do aumento em cada
faixa de consumo, através do uso de uma média simples. Além disso, é possivel perceber que,
mesmo com o reajuste nas tarifas, o valor proposto para o consumo de 10 m3 para a categoria
residencial fica abaixo o limite maximo estipulado para os usuarios de baixa renda,
evidenciando que neste momento ainda ndo ha a necessidade de subsidio tarifario para dois
tipos de tarifa social (nivel I e II).

E importante lembrar que os percentuais mencionados refletem o aumento das tarifas
em cada categoria em relacdo a estrutura vigente e, nesse sentido, ndo compara aumentos
entre as categorias. Como exemplo, cita-se o valor pago pelo consumo de 10m3. Na categoria
residencial, o aumento foi 30% enquanto na categoria comercial foi verificado um aumento de
27,3%. Porém, nota-se que o valor pago pela categoria comercial estd cerca de R$ 14,00 a
acima da residencial, evidenciando que, mesmo que o aumento percentual seja inferior, ainda
sim a tarifa garante que o consumo de agua para fins de subsisténcia humana tenha um valor
inferior se comparado o seu uso para fins econémico. Além disso, o reajuste respeita o limite
da modicidade tarifaria determinado em resolucéo interna do 6rgdo de regulacdo. O grafico 10
exibe a progressao tarifaria nas faixas de consumo para cada categoria existente.

Gréfico 10: Valor da fatura de agua e esgoto por categoria.
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Fonte: Elaboracdo propria a partir de dados do prestador.
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O valor pago na fatura de agua e esgoto pelos usuarios da categoria residencial € menor
que os pagos pela categoria comercial e industrial para qualquer nivel de consumo, visto que,
0 uso prioritario dos recursos hidricos é o consumo humano. Dessa forma, pretende-se que as
tarifas das categorias comercial e industrial sejam ao menos capaz de conciliar algum aspecto

social junto aos pequenos usuarios.

8.4 Avaliacdo do impacto tarifario na capacidade de pagamento dos
usuarios

Com objetivo de verificar o peso do valor das tarifas a serem instituida na renda média
domiciliar dos usuérios residente no municipio de Manhumirim, MG, foram coletados dados
do CENSO de 2010 realizado pelo do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE).
Apesar do periodo ser anterior ao estudo, essa é a Unica fonte de dados completa sobre o
rendimento domiciliar por municipio.

A partir da apuracdo dos dados, verificou a concentracdo de domicilios por classe de
rendimento e o peso da fatura, a ser gerada pela atualiza¢do das novas tarifas, no rendimento
domiciliar. Presumindo um consumo médio de 10m3/més como referéncia para o valor da
tarifa cobrada, observou que o comprometimento da renda média dos domicilios com o
pagamento das tarifas pelos servicos de abastecimento de agua e coleta e transporte de esgoto,
verificando que o peso dos pagamentos varia conforme a classe de rendimento, atingindo,
entre as informagdes exposta, uma amplitude de 3,07% a 0,41%. Para a classe de rendimentos
inicial (0 a %2 salario minimo) apresentado na Tabela 22 considerou-se o pagamento da tarifa

social.

Tabela 22: Avaliacdo da capacidade de pagamento das unidades usuérias residenciais.

Fatura Aguae
Esgoto -
Consumo: 10m?

Rendimentos
considerado

Salario Minimo de
Referéncia

Classe de Rendimento
Nominal Mensal Domiciliar

Comprometimento da
renda

Renda Domiciliar

% dos domicilios

De Oa 1/2 salario minimo 4,94% 0,5 RS 606,00 | RS 8,75 1,44%

Mais de 1/2 a 1 salario minimo 24,50% 1 RS 1.212,00 3,07%
0,

Mais de 1a 2 saldrios minimos 29,86% L5 RS 1.818,00 Z’OSOA

RS 1.212,00 2 RS 2.424,00 1,54%

2,5 RS  3.030,00 | RS 37,24 1,23%

Mais de 2 a 5 salarios minimos 30,13% 3 RS 3.636,00 1,02%

5 RS 6.060,00 0,61%

Mais de 5 saldrios minimos 10,57% 7,5 RS 9.090,00 0,41%

Fonte: Elaboragdo prépria a partir de dados do CENSO IBGE (2010).
O peso do valor da tarifa sob a renda domiciliar, indica uma tarifa modica para 0s

domicilios do municipio de Manhumirim, visto que, conforme ja mencionado anteriormente,
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as principais literaturas nacionais e internacionais sugerem um percentual entre 3 a 5% do
comprometimento da renda familiar com pagamentos dos servicos de agua e esgoto,

considerando para isso niveis de adequados de consumo.

9 CONSIDERACOES FINAIS

A cobranca de tarifas pela prestagdo de servigos de agua e esgoto é essencial e deve
buscar o equilibrio entre a satisfacdo dos usuarios quanto a qualidade e quantidade, com
precos justos, e a necessidade de possibilitar que o prestador tenha uma remuneracdo pelos
servicos prestados capaz de custear suas despesas e garantir os investimentos necessarios no
sistema.

O Orgéo de Regulacdo buscando a sustentabilidade dos servicos prestados pelo SAAE
do Municipio de Manhumirim aponta e propde o que se segue:

e Necessidade de aumento tarifario de 30% no valor da receita tarifaria para que o
prestador possa fazer frente aos custos operacionais, realizar os investimentos
prioritarios programados e ainda permitir a expansdo da tarifa social;

e Criacdo de uma conta especifica para destinar 0s recursos necessarios para a
realizacdo dos investimentos projetados na tabela 9 pela autarquia;

e Manutencdo do modelo de cobranca, com a tarifa composta por dois componentes
basicos: uma parte fixa, correspondente a TBO, referente a disponibilizacdo dos
servigos para o usuario, que € cobrada independentemente do consumo registrado, e
a outra parte, com valor variavel, conforme o consumo registrado e medido, chamado
de consumo real;

e Manutencdo das categorias usudrias existentes: Residencial Social, Residencial,
Comercial, Industrial e Publica;

e Modificacdo da tarifa social, visando ampliar o acesso das familias em situacéo de
extrema pobreza e pobreza aos servigos de abastecimento agua e esgotamento
sanitario, avaliando para isso a capacidade de pagamento desses usuarios;

e Apurar a informagdo sobre o numero hidrometros com consumo zerado, adotando-se
procedimentos que visem averiguar as razOes e motivos que ocasionaram a leitura
nula em diversas ligagdes de agua, podendo ser um indicador de medidores com
defeito ou imdvel sem ocupacdo. Sendo assim, fica 0 SAAE incumbido de prestar os

esclarecimentos ao orgao regulador do CISAB Zona da Mata;
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e Realizar um maior detalhamento das contas contabeis, segregando as despesas por
centro de custos (setor administrativo, sistema de agua e sistema de esgoto) e
detalhando as receitas de servigos de forma permitir a visualizacdo do valor
arrecadado com as tarifas de agua e esgoto.

No mais, entende-se que com as tarifas sugeridas o SAAE manterd a sustentabilidade
econémico-financeira na prestacdo dos servicos relativos a dgua e esgoto e ainda terd a
possibilidade de avancar na realizagdo dos investimentos programados, perseguindo as metas
de universalizacdo previstas no Plano Municipal de Saneamento Basico do Municipio. Porém,
cabe mencionar que a previsdo da receita com as novas tarifas ndo sera suficiente para
solucionar todos os déficits de saneamento no municipio, fato que exigira esforcos para
obtencgéo de recursos adicionais visando avangar em outros programas de investimentos néo
contemplados pela tarifa.

Além disso, a proposta é adequada e justa, pois atende aos requisitos dispostos nas
doutrinas e normas brasileiras que disciplinam a matéria, respeitando a modicidade tariféria,
além de incentivar os usudrios dos servicos a pratica do uso racional da agua, “penalizando”
aquele que desperdica e “premiando” aquele que faz o uso adequado.

Em atencdo a modicidade tarifaria e ao incentivo a eficiéncia na prestacdo dos servicos
por parte do SAAE, o Orgdo Regulador optou por reduzir & previsao da reserva técnica (RT) a
zero, com objetivo de suavizar o impacto tarifario aos usuarios. A formacéo da reserva técnica
poderéa ocorrer a partir de medidas que colaborem para o incremento da receita do SAAE, sem
a necessidade de impacto direto no aumento das tarifas. Para isso, recomenda-se ao prestador
atue frente as seguintes medidas:

e Realizar o recadastramento e enquadramento dos usuarios nas respectivas
categorias, conforme estabelecido no regulamento de servico;

e Averiguar a situagdo das economias sem consumo de agua registrado e
providenciar, quando necessario, a substituicdo dos medidores de consumo;

Finalizando, acreditamos que a atualizacdo tarifaria aqui apresentada € medida
plenamente justificavel frente aos fatos apurados. Tendo como objetivo preservar o preceito
legal do equilibrio econdmico-financeiro do prestador, observando para isso aspectos

técnicos, econdmicos e sociais em sua construcao.
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Vicosa, 13 de abril de 2022.

Murilo Pizato Marques Rodrigo de Vasconcellos Alex Rodrigues Alves
Superintendente de Regulacdo Viana Medeiros Consultor em Economia
CRA-MG 01-062986/D Consultor em Economia CORECON/MG:8411

CORECON/MG 8589
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