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1 INTRODUCAO

No Brasil, o déficit do setor de saneamento basico € elevado, trazendo prejuizos a saude
publica, a0 meio ambiente e a0 bem-estar social. Tanto o abastecimento da populacdo por
agua tratada, quanto o servicgo de coleta e tratamento de esgoto apresentam grandes desafios a
serem superados rumo a universalizacao.

Dada a importancia do saneamento para o desenvolvimento global, o saneamento é
incorporado ao objetivo 6 dos Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel (ODS), que
consiste em assegurar a disponibilidade e gestdo sustentavel da agua e saneamento para todos.

A autonomia financeira dos érgdos que atuam no setor de saneamento, como medida de
preservacdo da sustentabilidade econdmico-financeira, prevista na Lei Federal n® 11.445, de 5
de janeiro de 2007 — Lei Nacional de Saneamento Basico (LNSB), constitui questdo
fundamental para a sua modernizacao e atendimento a populacdo de forma eficiente, sempre
em busca da universalizag&o.

A experiéncia evidencia que o caminho a ser percorrido é a busca da geracdo de
recursos internos, através de estrutura e niveis tarifarios adequados, como fonte constante de
financiamento, considerando, sobretudo, a situacdo fiscal do pais, que no cenario atual
dificulta a obtencéo de outras fontes de financiamento.

Conforme estabelece o art. 29 da Lei n® 11.445/2007, recentemente alterada pela Lei n°
14.026/2020, “os servigos publicos de saneamento bésico terdo a sustentabilidade
econbmico-financeira assegurada por meio de remuneracdo pela cobranca dos servicos, e,
quando necessario, por outras formas adicionais, como subsidios ou subvencGes, vedada a
cobranga em duplicidade de custos administrativos ou gerenciais a serem pagos pelo
USUarios”.

Desse modo, aos servicos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario é
assegurada a geracdo de receitas para que 0s servicos sejam prestados de forma adequada.
Como instrumento para assegurar o equilibrio econémico-financeiro da prestacdo de servicos,
a entidade reguladora dos servigos de saneamento basico dispGe dos processos de reajuste de
tarifas e de revisao tarifaria (peridédicas ou extraordinarias), sempre preservando a modicidade
tarifaria e induzindo o prestador na busca da eficiéncia e a qualidade dos servicos.

Diante disso, 0 presente parecer técnico tem como objetivo apresentar os resultados

encontrados para o estudo de revisdo tarifaria do SAAE de Lajinha, com o intuito de
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assegurar a sustentabilidade econémico-financeira de seus servicos, conforme prevé o artigo
29 da Lei Federal 11.445/2007.

Na busca pela universalizacdo, a regulacdo econdmica dos servi¢os publicos de
saneamento tem como objetivo fazer com que o prestador atue sempre com a maxima
eficiéncia, através de uma remuneracgdo justa e adequada, e que o usuario tenha a disposicao
servicos de qualidade, pelo menor custo possivel. Nesse contexto, a atuacdo da entidade
reguladora envolve pelo menos trés atores: o titular do servigo, o prestador de servicos e 0
usuario. Fica a cargo da entidade reguladora, buscar o equilibrio de interesses entre as partes
envolvidas, atentando-se ao atendimento das demandas da sociedade e garantindo a
viabilidade econémica e financeira da prestacdo da atividade regulada. A figura 1 ilustra a

atuacdo da entidade reguladora.

Figura 1: Atuacdo e relacdo da entidade reguladora.

Entidade de
Regulacao

Fonte: Elaboracéo propria.

Além do fundamento econémico, a Lei 11.445/2007 embasa juridicamente os objetivos
da regulacdo nos servicos de saneamento basico. No artigo 22 da referida Lei estdo dispostos
0s objetivos da regulacdo: o estabelecimento de padrdes e normas para a adequada prestacdo
dos servicos e para a satisfacdo dos usuarios; a garantia do cumprimento das condigdes e
metas estabelecidas nos contratos de prestacdo de servi¢os e nos planos municipais ou de
prestacdo regionalizadas de saneamento basico; a prevencdo e a repressdo do abuso do poder
econémico, ressalvada a competéncia dos orgdos integrantes do Sistema Brasileiro de Defesa
da Concorréncia; e a definicdo de tarifas que assegurem tanto o equilibrio econémico-
financeiro dos contratos como a modicidade tarifaria.

Para que a entidade reguladora desempenhe seu papel, a Lei federal n° 14.026/2020

estabeleceu a Agéncia Nacional das Aguas e Saneamento Basico (ANA) a competéncia para
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instituir normas de referéncia para a regulacdo dos servicos de saneamento bésico. Tais
normas, visam estabelecer os padrfes adequados para prestacdo de servi¢os para 0s usuarios e
garantir o cumprimento das condi¢cdes e metas estabelecidas a cada municipio consorciado,
tanto no dmbito da Administragdo Direta como no da Administragéo Indireta, conforme
dispde o artigo 8 da Lei Federal n° 11.445/2007.

Assim, cabe a entidade reguladora observar as normas de referéncia da ANA, para
editar normas relativas as dimensdes técnica, econdmica e social de prestacdo dos servicos
publicos de saneamento basico se baseando nos indicadores de avaliacdo de desempenho da
prestacdo de servicos propostos pela agéncia supracitada.

A Lei Nacional de Saneamento Basico define ser de responsabilidade do titular dos
servigos presta-los diretamente ou autorizar sua delacdo, definindo o ente responsavel pela
regulacdo e fiscalizacdo da prestacdo dos servicos de saneamento basico. Assim sendo, o
Municipio de Lajinha, através do Legislativo, aprovou a Lei n® 1.346, de 29 de dezembro de
2011, posteriormente sancionada pelo Executivo, delegando as atividades de regulacéo e
fiscalizacdo dos servicos de saneamento basico ao Consorcio Intermunicipal de Saneamento
Basico da Zona da Mata — CISAB Zona da Mata, formalizando o processo através do Termo
de Convénio de Regulacdo n° 006 de 18 de setembro de 2017. Nesse convénio, uma das
atividades do orgao de regulacdo, conforme descrito na clausula segunda, inciso I, letra “e”, ¢
de:

“definir tarifas e outros precos publicos que assegurem o equilibrio
econémico-financeiro dos servicos publicos de saneamento,
observada a modicidade tarifaria, mediante mecanismos que induzam
a eficiéncia e eficacia dos servicos e que permitam a apropriacao
social dos ganhos de produtividade”.

Essa atividade estd em conformidade com a Lei Federal n° 11.445/2007, que no inciso 1l
do §1° do art. 12 prevé que a entidade de regulagdo definira “as normas econdmicas e
financeiras relativas as tarifas, aos subsidios e aos pagamentos por servi¢os prestados aos
usuarios e entre os diferentes prestadores envolvidos”.

Logo, o CISAB-ZM na competéncia de entidade reguladora, exerce atividade
regulatoria sob 0s municipios consorciados ou conveniados, conforme estabelece sua
resolucdo n°® 007/2016. Dentre as atribui¢fes da regulacdo, no ambito econémico, destaca-se
que a definicdo de tarifas e outros precos publicos sdo definidas pela entidade visando garantir
o0 equilibrio econdmico-financeiro dos servi¢os de saneamento basico, observando sempre a

modicidade tarifaria. Alem disso, todo aumento tarifario esta condicionado a aprovacgéo pelo
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orgdo de regulacéo, eliminando decisdes arbitrérias ou politicas e pautando-se em estudos
técnicos.

A partir dessas consideraces iniciais, o 6rgdo de regulacdo do CISAB-ZM propos, a
pedido do diretor geral da autarquia do SAAE de Lajinha, um estudo para verificar a
sustentabilidade econdmico-financeira dos servicos prestados, bem como investigar a
necessidade de investimentos futuros para que o municipio alcance as metas de

universalizacdo proposta pela Organizagdo das Nacgdes Unidas (ONU).

2 O OBJETIVO DO ESTUDO DE TARIFAS

Este estudo visa realizar a analise de verificacdo da sustentabilidade econdmico-
financeira do SAAE, buscando possibilitar uma remuneracdo adequada para a manutencéo
dos servicos de agua e esgoto prestados no municipio de Lajinha, atentando-se a modicidade
tarifaria e as metas de investimentos contidas nos instrumentos de planejamento do prestador.

A justificativa para a realizacdo do estudo apresenta interesse por diversas razdes,

entre as quais se destacam:

I.  necessidade de possibilitar que o prestador tenha uma remuneracdo pelos
servigos prestados capaz de custear suas despesas e garantir os investimentos
necessarios;

Il.  necessidade de viabilizar o controle da aplicacdo dos recursos publicos e a
avaliacdo de eficiéncia da prestacdo dos servicos;

[1l.  permitir o planejamento econdmico-financeiro da expansdo dos servicos e da
reposicdo dos ativos degradados pelo uso; e
IV. informar elementos necessarios para a definicdo das tarifas a serem praticadas e

dos subsidios respectivos.

3 O SAAE DE LAJINHA

O Servico Autbnomo de Agua e Esgoto — SAAE do Municipio de Lajinha é uma
autarquia municipal, criada e regida pela Lei n°® 505, de 23 de julho de 1979. Atualmente,
como fonte geradora de receitas, a autarquia cobra tarifas de aproximadamente 3.447
economias, segundo dados do més de julho de 2021, pela prestacdo dos servicos de
abastecimento de 4gua e esgotamento sanitario.

O ultimo estudo de atualizagdo das tarifas de dgua e esgoto praticadas pelo SAAE de

Lajinha foi realizado em outubro de 2019, sugerindo a instituicdo um reajuste na receita de
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8,75% para cobrir os custos incorridos e prover investimentos futuros. Além disso, foi
sugerido uma modificacdo no modelo de cobranca de forma que exista uma parte fixa na
tarifa e outra variavel, conforme o nivel de consumo. A seguir, é apresentada uma breve linha

do tempo com os Ultimos estudos para 0 SAAE de Lajinha.

2023 - Proposta de Reajuste

2019 - Estudo de Revisdo <
monetario

Tarifaria
() () ()

2022 - Realizagdo de um novo
estudo tarifario para o SAAE de
Lajinha

Vale lembrar, que é a efetiva arrecadacdo com a cobranga das tarifas pelos servicos de
agua e esgoto que permitem manter o SAAE em pleno funcionamento, além de possibilitar a
realizacdo de investimentos para expansao e melhoria dos servicos.

Cientes disso, foi realizado o levantamento dos dados para a andlise financeira que sera

a base para as sugestdes finais desse relatério.

4 PROCEDIMENTOS PARA APURACAO DA RECEITA NECESSARIA

Os procedimentos para apuracao da receita tarifaria necessaria que forneca ao prestador
uma remuneracdo pelos servigos prestados capaz de custear suas despesas e garantir oS
investimentos necessarios estdo previstos na Resolucdo do CISAB Zona da Mata n° 036, de
18 de dezembro de 2019.

Com base na Resolugdo n°036/2019, o processo de manutencdo da sustentabilidade
econémico-financeira consiste na analise dos custos operacionais incorridos (COI) e das
despesas futuras necessarias (DFN), da reserva técnica (RT), do excesso de arrecadacédo (EA),
quando houver, do fundo especifico de investimentos (FE) e do indice de atualizacdo de
custos (IAC). A figura 2 ilustra a composicdo da Receita Mensal Necesséria dos Servicos
(RMNS):

Figura 2: Composigdo da RMNS.
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Custos Operacionais (COIl) (+) Materiais de Consumo
(+) Servicos de Terceiros
(+) ObrigacGes Tributarias e Contributivas
(+) Outras Despesas Correntes

Receita Mensal Receita Mensal E+) Depreciagio de Bens
Necessaria Liquida: Necessaria do Servico
(RMNS - Outras Receitas) (RMNS)
J—
B r N (+) Investimentos Futuros

(+) Inversdes financeiras em obras

(+) Outras despesas dos servigos de
saneamento prestados, desde que ja ndo
tenham constados nos custos operacionais
| N

Despesas Futuras
N— _{
Necessarias (DFN)

_

(" (%) Reserva Técnica ou Reserva de
Contigéncia
| Outros Fatores — (+) Fundo Especifico

~—

- o — — (-) Excesso de Arrecadacao

—
) _

J
RMNS = Z[COI * (IAC)) + DFN + RT — EA + FE]
i

Fonte: Elaboragdo propria.

A RMNS corresponde a receita mensal necessaria dos servicos e serd obtida conforme a
média dos valores dos componentes informados na equacdo acima. Os valores apurados para
0s custos operacionais incorridos (COI) pelo prestador sera ainda atualizado por um indice de

atualizagdo de custos (IAC).

J
IAC = Z(CA + EM + IPCA)) + (FO * INPC)) + (EE = IRT)) + (CO » AUS$;) + (OI » INCC))
i

Onde,
IAC = Indice de Atualizagio de Custos CA = Custo Administrativo

FO = Folha de Pagamento

Ol = Obras e Instalagdes IRT = indice de Reajuste Tarif.da Energ. elétrica
EM = Equipamentos e Materiais Permanentes AUS$ = Variagdo cambial do Dolar Americano

EE = Energia Elétrica INCC = Indice Nacional de custo da Construgio
CO = Combustiveis i = Periodo inicial

IPCA = Indice de Pregos ao Consumidor Amplo Periodo final

-
Il

INPC = Indice Nacional de Precos ao Consumidor
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5 PERIiODO DE REFERENCIA

O periodo de referéncia definido para a execucdo das analises e apuracdo da receita
mensal necessaria dos servigos foi o de agosto 2020 a julho de 2021, contabilizando doze
meses.

Nesse periodo, diversos fatores sociais e econdémicos ocorreram e que podem, de
alguma forma, impactar a prestacdo dos servigos. Considerando o periodo de pandemia, 0
consumo e as necessidades de d&gua aumentaram consideravelmente, obrigando os prestadores
a ajustarem os servicos a realidade encontrada. Além disso, variacfes cambiais, modificacao
das bandeiras tarifarias de energia elétrica, entre outros fatores, podem influenciar os custos
incorridos na prestagéo de servigos.

Apenas para fins de conjuntura, cita-se a mudanca da bandeira tarifaria de energia
elétrica que, no inicio do periodo (agosto 2020) estava no patamar amarelo, atingindo o
patamar vermelho nivel 1 em Julho 2021, sendo modificada mais uma vez para vermelho
nivel 2 no final do ano de 2021. As mudangas no cdmbio também foram significativas. Em
agosto 2020, seu valor estava cotado em R$ 5,166 e, ao final do periodo de anélise desse
estudo, seu valor estava em R$ 5,669. Com isso, fica clara a importancia dos estudos de
revisao tarifaria para manter a sustentabilidade econémico-financeira dos prestadores de

servicos de agua e esgotamento sanitéario.

6 ANALISES

As analises que serdo desenvolvidas a seguir tem o objetivo de avaliar a situacao
comercial e financeira da autarquia de forma a definir o nivel de receita necessaria para a
manutencdo e expansdo dos servicos ofertados, prezando pela sustentabilidade econémico-
financeira da mesma e atentando-se para a modicidade tarifaria.

O Orgdo de Regulacio do CISAB Zona da Mata encaminhou pedido de informacdes
contabeis e comerciais sobre a operacdo do sistema, tais como balancete das receitas e
despesas, balanco patrimonial, balango financeiro, Lei de Diretrizes Orcamentérias de 2021,
relatorio com os investimentos futuros previstos, mapa de faturamento, inclusdes e estornos,
histograma de consumo real por economia, estrutura tarifaria atual do SAAE, declaracdo do

excesso de arrecadacao ou superdvit financeiro.
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6.1 Analise Comercial

Primeiramente, foi analisado os histogramas de consumo para verificar o perfil de
consumo de &gua no Municipio de Lajinha/MG. Através da Tabela 1 é possivel perceber que
0 numero de economias atendida pelo SAAE corresponde a 3.447 unidades, segundo
relatorios de julho de 2021.

Tabela 1: Numero de economias com base nos histogramas.
N2 DE ECONOMIAS

CATEGORIA Jul/2021
Social 0 0,0%
Residencial 3.197 92,8%
Comercial 225 6,5%
Industrial 0 0,0%
Publica 25 0,7%
TOTAL 3.447 100%

Fonte: Elaboragdo a partir de dados do prestador.
O gréfico 1, a seguir, apresenta 0 consumo médio mensal por economia em cada

categoria de consumidor.

Grafico 1:Consumo médio mensal por economia.

50,51

20,00 17,21
13,82 14,30

0,00

RESIDENCIAL COMERCIAL INDUSTRIAL ~ PUBLICA MEDIA GERAL

Fonte: Elaboracdo propria a partir de dados do prestador.

O SAAE de Lajinha subdividiu as categorias de usuarios em cinco grupos distintos,
sendo elas: residencial, que abrange imdveis de fins exclusivos para moradia; residencial
social, que inclui as economias cujo o morador é beneficidrio de programas sociais;
comercial, abrangendo imdvel utilizado no exercicio de atividade econdmica organizada para

a producdo e circulacdo de bens e servicos; publica, correspondendo aos imdéveis utilizados
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para o exercicio das atividades finalisticas dos 6rgdos dos Poderes Executivo, Legislativo,
Judiciario e Autarquias e Fundac@es vinculadas aos Poderes Publicos, e a categoria industrial,
que abrange imoveis utilizados para a destinacdo para o funcionamento de unidades fabris.
Embora existam as especifica¢fes para a definicdo dos usuarios a serem inseridos na categoria
residencial social, os dados obtidos com o prestador mostram que ndo existe nenhuma
unidade usuéria inserida nessa categoria.

Em relacdo ao nimero de economias existente, a categoria residéncia concentra 92,8%,
a comercial 6,5% e a pablica 0,7%. Ja no que se refere a demanda pelo abastecimento de
agua no municipio de Lajinha, verificou-se com base na média de consumo para o periodo do
estudo (ago/20 — jul/21) um volume de 49.285m3més destinados ao abastecimento das
unidades usudrias, o que representa uma média de 14,30m3 consumido mensalmente por
economia. Quando avaliado o volume consumido por cada categoria de usuarios, observa-se
pela Tabela 2 que, devido a grande representatividade da categoria residencial no nimero de

economias, ela também apresenta a maior media de volume de 4gua consumido.

Tabela 2: VVolume médio mensal consumido (m3) por categoria no ano de 2020

CATEGORIA Volume n!édio Consumo médio r.nensal
consumido por economia
Residencial 44.147m3/més 13,82m3/econ.
Comercial 3.870m3/més 17,21m3/econ.
Publica 1.237m3/més 50,51m3/econ.
MEDIA GERAL 49.285m3/més 14,30m3/econ.

Fonte: Elaboragdo propria a partir de dados do prestador.

E importante destacar que a Organizacdo Mundial da Satide (OMS) estabelece que 110
litros/habitante/dia sdo suficientes para o consumo e higiene de um ser humano. Considerando
um numero médio de 4 habitantes/domicilio, estima-se o consumo médio mensal de agua,
numa residéncia, para ser suficiente, como sendo o de 13,2m3. Sendo assim, pode-se dizer,
ressalvados casos especificos, que o consumo acima dos 13,2m3/més para uma Unica
residéncia ultrapassa o padrdo definido como necessario para a subsisténcia humana e indica o
possivel uso da agua para fins recreativos ou que a utilizacdo do recurso acontece de forma
desregrada, ocasionando desperdicios. Dessa forma, fica evidente a importancia de uma tarifa
progressiva entre as faixas de consumo com intuito de desestimular o consumo supérfluo da
agua, penalizando com valores maiores 0s usuarios que consomem acima do necessario.

Comparando o consumo meédio mensal por economia para cada categoria, conforme

demonstrado no Grafico 1, nota-se que a categoria “Publica” apresenta uma media de
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consumo superior as demais categorias, consumindo em média 50,51m3/més de agua por
economia. J& a categoria residencial esta com o consumo médio por economia levemente
superior ao limite definido pela OMS como ideal para fins de consumo e higiene de um ser
humano.

Além do indicador mundial da ONU, também ¢ interessante comparar o0 consumo médio
de agua de Lajinha com a média nacional, estadual e alguns outros municipios regulados pelo
CISAB ZM. Essa comparacdo pode contribuir para que seja diagnosticado alguma
anormalidade no consumo do municipio como, por exemplo, uma média muito elevada pode
ser sinal de que a estrutura tarifaria vigente ndo esta conseguindo desestimular o consumo
excessivo da &gua, causando o desperdicio. De forma semelhante, uma média muito aquém
pode revelar um cenario de abastecimento insuficiente, o uso consciente por parte da
populacdo ou, ainda, irregularidades no sistema de distribuicdo. O grafico 2 apresenta o
consumo médio de agua de Lajinha em relacdo a média do Brasil, MG e outros municipios
regulados pelo CISAB ZM com estrutura de saneamento e porte populacional semelhantes.

Gréfico 2: Comparagdo do consumo médio por economia.
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Fonte: Elaboracdo prépria a partir de dados do prestador e SNIS (2020).

O grafico 2 revela que o consumo médio de agua por economia no municipio de Lajinha
estd superior ao que se observa na média nacional e estadual. Entretanto, quando comparado
com municipios de porte semelhante, o resultado para localidade de Lajinha sugere que néo
ha anormalidades no consumo observado. Mesmo assim é importante que o prestador
verifiqgue os possiveis fatores que corroboram com o nivel de utilizacdo da agua pelas
unidades usuarias. Indicadores como reducdo das perdas na distribuicdo além de verificar o

funcionamento correto dos hidrometros sdo fontes de informacdo que garantem maior
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confiabilidade para o consumo médio de &gua por economia, quando analisados
conjuntamente.

Partindo dos histogramas apresentados pelo prestador de servico, é possivel observar
que a concentracdo de economias e volume por faixas de consumo ocorre nas primeiras faixas
de consumo. A maioria das economias consome entre 0 a 15 m3 de &4gua a0 més, o que
representa aproximadamente 65% das economias totais e 37% do volume de dgua medido,

conforme pode ser observado na Tabela 3.

Tabela 3: Perfil de consumo das unidades usuérias por faixa, considerando todas as
categorias de usuarios existentes no municipio.

GERAL
CONSUMO (m?3) ECONOMIAS % VOLUME %

0-5 731 21,22% 2.097 4,25%
6-10 777 22,55% 6.299 12,78%
11-15 761 22,06% 9.907 20,10%
16 - 20 520 15,10% 9.315 18,90%
21-25 285 8,25% 6.502 13,19%
26 -30 155 4,49% 4.300 8,73%
31-35 82 2,36% 2.677 5,43%
36 -40 47 1,37% 1.781 3,61%
41-45 25 0,72% 1.064 2,16%
46 - 50 19 0,54% 895 1,82%
51-55 11 0,32% 582 1,18%
56 - 60 10 0,28% 559 1,13%

> 60 25 0,73% 3.307 6,71%

TOTAL GERAL 3.447 100% 49.285 100%

Fonte: Elaboracdo prépria a partir de dados do prestador.

Outra informacdo importante levantada a partir da analise do histograma é que
aproximadamente 1,46% (50 unidades) das economias do Municipio estdo sem consumo de
agua registrado. Este dado é um importante fator a ser observado na composicdo das tarifas,
sendo também importante ferramenta de gerenciamento no setor comercial do prestador, além
de fornecer indicadores de acompanhamento tanto do consumo quanto do volume de agua
distribuido.

6.2 Analise Financeira
Foram analisados, também, alguns indicadores financeiros da autarquia, como as

receitas e despesas.

6.2.1 Receitas
Em relagdo as receitas, nota-se, conforme o Grafico 3, que 82% das receitas arrecadadas
pela autarquia sdo representadas pelas receitas advindas da cobranga pelos servigo de

abastecimento de &gua. As tarifas cobradas pelos servicos de esgotamento sanitario

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
Rua José dos Santos, 275, Vigosa-MG — (31) 3891-5636
www.cisab.com.br


http://www.cisab.com.br/

m AGENCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS SERVIGOS

DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE MINAS GERAIS E

A — : ADJACENCIAS
i - = Zona da Mata

correspondem a 16% da arrecadacéo e, por fim, cerca de 2% sé&o receitas advindas de outras

fontes, como multas por atraso, ligacdo de economias inativas, entre outros servicos.

Gréfico 3: Composicdo da receita media arrecadada mensalmente pelo
SAAE de Lajinha no ano de 2020.
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Fonte: Elaboracdo propria a partir de dados do prestador.

Considerando o periodo de referéncia, agosto de 2020 a julho de 2021, apurou-se a
média mensal da receita arrecada pelo prestador, constatando um valor médio de
R$121.917,69/més. Os valores médios arrecadado com tarifas cobradas pelos servigos de
abastecimento de &gua e esgotamento sanitario somam juntos R$145.699,49/més,
representando aproximadamente 98,0% da receita total arrecadadas pela autarquia. A tabela 4
apresenta a média mensal da receita corrente arrecadada pela SAAE — Lajinha.

Tabela 4: Média mensal da receita arrecadada pelo SAAE — Lajinha — periodo agosto 2020
a julho 2021.

(=) Receitas Correntes Total RS 148.770,24/més
(+) Receita de Tarifa Serv. Agua RS 121.917,69/més
(+) Receita de Tarifa Serv. Esgoto RS 23.781,80/més
(+) Outras Receitas correntes RS 3.070,75/més

Fonte: Elaboragdo prépria a partir de dados do prestador.

Quando comparamos o valor médio da receita faturada e da receita arrecadada é
possivel obter uma boa aproximacao para a taxa de inadimpléncia presente para o prestador
de servico no periodo. Sendo assim, a partir dos valores apresentados na Tabela 5, percebe-se
que o indice de inadimpléncia sofre variacbes mensais. Quando analisamos o indice méedio
para o periodo do estudo, observa-se que a autarquia apresentou uma taxa de inadimpléncia de
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2,87%, ou seja, comparando-se o valor faturado com o valor arrecadado no periodo de
referéncia (agosto 2020/julho 2021), o SAAE arrecadou aproximadamente 97% do valor

faturado.

Tabela 5: Valor mensal das receitas arrecadadas e faturadas com cobranca de tarifas pelos
servigos agua e esgoto no periodo de agosto 2020 a julho de 2021.

MES / ANO RECEITAIFATURADA RECEITA A’RRECADADA

Tarifas de Agua e Esgoto Tarifas de Agua e Esgoto
ago/20 RS 144.560,38 RS 131.117,58 90,70%
set/20 RS 141.919,00 RS 142.799,40 100,62%
out/20 RS 178.796,56 RS 143.826,38 80,44%
nov/20 RS 124.957,80 RS 142.563,76  114,09%
dez/20 RS 161.169,41 RS 149.134,84 92,53%
jan/21 RS 153.808,13 RS 154.864,76  100,69%
fev/21 RS 161.471,52 RS 141.446,92 87,60%
mar/21 RS 126.931,42 RS 146.728,29 115,60%
abr/21 RS 158.346,96 RS 139.008,11 87,79%
mai/21 RS 144.461,15 RS 160.448,40 111,07%
jun/21 RS 148.488,93 RS 156.475,15 105,38%

155.136,79 139.980,29 90,23%

1.800.048,05 1.748.393,88 97,13%
150.004,00 145.699,49 97,13%
Fonte: Elaboracdo propria a partir de dados do prestador.

Idealmente, o cenario desejado seria aquele em que a taxa de inadimpléncia
permanecesse nula, ou seja, o valor da arrecadacdo seria igual ao valor faturado. Quanto
menor a taxa de inadimpléncia, maiores sdo as chances da autarquia garantir sua
sustentabilidade-financeira. Em comparacdo com a ultima revisdo tarifaria realizada, foi
verificado um aumento nesse indice, visto que a taxa de inadimpléncia apresentada na ocasido
foi de 1,21%.

Por outro lado, se faz importante a analise da inadimpléncia real, ou seja, aquela que
considera a relacdo do faturamento e arrecadacdo dentro do periodo analisado,
desconsideradas receitas oriundas de outros faturamentos anteriores ndo recebidos, como
dividas ativas, débitos de exercicios anteriores, dentre outros.

Neste sentido, foram avaliados a partir de um relatério gerencial, os valores arrecadados
correspondentes ao més de origem do faturamento, permitindo verificar o quanto deixou de
ser recebido pelo prestador durante o periodo de estudo, em relagdo ao total do valor faturado
junto aos usuérios em decorréncia dos servicos prestados. O gréafico 4 identifica o percentual,

més a més, dos valores a receber pelos servicos prestados.

Gréfico 4: Percentual de inadimpléncia no periodo de agosto 2020 a julho 2021.
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Fonte: Elaboracgdo propria a partir de dados do prestador.

A partir dos resultados apresentados no grafico 3, nota-se que a média de inadimpléncia
real para o periodo analisado foi de 1,85%. Os niveis de inadimpléncia observados podem ser
considerados relativamente baixos, entretanto, deve-se destacar que o grafico revela uma

tendéncia de crescimento desse fenébmeno o que, no longo prazo, pode comprometer a

sustentabilidade econémico-financeira do prestador.

6.2.2 Despesas

A apuracdo das despesas foi realizada com base no balancete orcamentario do SAAE de
Lajinha. Para tanto, foram levados em consideracdo os valores liquidados pelo prestador no

periodo de referéncia, agosto 2020 a julho de 2021, obtendo a média mensal dos valores para

andlise. A tabela 6 apresenta os resultados obtidos.

Tabela 6: Valores da despesa média mensal liquidada no periodo de referéncia de agosto

2020 a julho de 2021.
DESPESAS
CUSTOS OPERACIONAIS INCORRIDOS - DESPESAS
CORRENTES AGUA E ESGOTO (1)
Despesa com Pessoal e Encargos
Servigcos de Terceiros Pessoa Juridica
Servigos Técnicos Profissionais
Locacdo de Imdveis
Locagdo de Bens Mdveis Tang. Ou Intang., Nat.
Servicos de Energia Elétrica
Servigos de Andlises e Pesquisa Cientifica
Servigo de Apoio a administ. , Téc. Operacional
Servigos Bancdrios
Aquisi¢do de Softwares de Aplicagdo
Outros Servigos de Terceiros Pessoa Juridica

RS 147.109,01
RS 96.647,23
R$ 28.902,27
RS 2.700,00
RS 1.184,51
RS 2.509,63
RS 4.442,96
RS 1.565,39
RS 4.230,83
RS 3.156,41
RS 2.088,97
RS 7.023,56

Valor Médio Mensal

"2 " " "
Vv Vv Vv v
PP RPN

%
97,4%

64,0%
19,1%
1,8%
0,8%
1,7%
2,9%
1,0%
2,8%
2,1%
1,4%
4,7%
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Material de Consumo RS 13.946,17 9,2%
Combustiveis e Lubrificantes RS 2.589,79 1,7%

Material de Expediente RS 442,29 0,3%

Material Quimico RS 2.104,75 1,4%

Material Elétrico e Eletrénico RS 1.233,65 0,8%

Material de Protecdo e Sequranca RS 548,18 0,4%

Material para Manutengéo de Veiculos RS 983,82 0,7%

Ferramentas RS 162,79 0,1%

Outros Materiais de Consumo RS 5.880,90 3,9%

Outros Servigos de Terceiros Pessoa Fisicas RS 2.991,04 2,0%
Principal da divida por Contrato-Interna RS 632,12 0,4%
Obrigagoes Tributarias e Contributivas RS 3.990,18 2,6%
DESPESAS DE CAPITAL (2) RS 3.868,72 2,6%
Obras e instalagdes RS 1.989,81 1,3%
Equipamentos e Material Permanente RS 1.878,91 1,2%
TOTAL (1)+(2) RS 150.977,73 100%

Fonte: Elaboragéo propria a partir de dados do prestador.

Ao apurar os custos incorridos pelo SAAE na prestacdo dos servigos de abastecimento
de agua e esgotamento sanitario, verificou-se um custo operacional médio mensal de R$
150.977,73. Dentre as principais despesas do prestador estdo as despesas com pessoal, que
correspondeu a 64% da despesa total, servigos de terceiros relacionados a pessoa juridica com
19,1% e material de consumo com 9,2%.

Grafico 5: Composicdo das despesas incorridas pelo SAAE de Lajinha (Periodo: agosto
de 2020 a julho de 2021)
Material Quimico W 1,39%
Combustiveis e Lubrificantes W 1,72%
Despesas de Capital M 2,56%
Obrigagdes Tributdrias e Contributivas M 2,64%
Servigo de Apoio a administ. , Téc. Operacional W 2,80%
Servigo de Apoio a administ. , Téc. Operacional I 2,80%
Servigos de Energia Elétrica I 2,94%
Material de Consumo M 9,24%
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O custo de operacdo dos servicos de agua e esgoto prestados pelo SAAE de
Lajinha/MG é o principal componente da composicdo de calculo da receita tariféria
necessaria, aplicando-se nele a corregdo monetéria através da média dos indices de correcdo

de cada uma das despesas, conforme sera visto no capitulo 7 deste estudo.
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Conforme percebido, a despesa corrente € uma varidvel de grande relevancia para 0s
estudos de revisdo tarifaria. Porém, a despesa de maneira isolada ndo consegue refletir
diretamente o empenho da gestdo em proporcionar 0s servicos de agua e esgoto com
qualidade. Além disso, o porte do municipio influencia diretamente no valor gasto pelos
prestadores. Desse modo, investigar a despesa corrente anual em relacdo ao ndmero de
economias de agua e esgoto atendidas pode ser um indicador interessante, pois, por meio
desse célculo, é possivel relativizar o valor gasto a partir da estrutura de saneamento instalada
no municipio. O grafico 6 exibe o valor da despesa anual por economia atendida para o
municipio de Lajinha/MG juntamente com outros municipios de porte e estrutura semelhantes
apenas pra fins de comparagéo.

Gréfico 6: Despesa corrente por economia.
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Fonte: Elaboragéo propria a partir de dados do prestador e SNIS — 2019.

A partir dos resultados obtidos no grafico 6 nota-se que o SAAE de Lajinha possui
uma despesa corrente anual por economia ligeiramente inferior a média encontrada para o
estado de Minas Gerais, medido pelo indicador IN027 do Sistema Nacional de Informacdes
sobre Saneamento (SNIS). Isso indica que o0 SAAE de Lajinha gasta cerca de R$ 13 a menos
do que a média dos municipios mineiros, por economia atendida. Apesar de existir essa
pequena variacdo, ndo € possivel para apontar qualquer situacdo de anormalidade apenas
analisando este indicador separadamente. Desse modo, é mais interessante uma comparagao
com municipios que possuem uma estrutura instalada e porte populacionais parecidos. Entre
0s municipios utilizados para comparagéo, foi verificada que Lajinha tem a terceira maior

despesa, posi¢do intermediéria entre os demais municipios.
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Apesar da existéncia de uma grande heterogeneidade entre municipios, é importante
que os prestadores observem os resultados desses indicadores para que estes sirvam de objeto

para nortear acOes de gestdo que visem melhorar seus resultados.

6.2.2.1 Despesa com Pessoal

A Lei de Responsabilidade Fiscal estabelece em seus artigos 19 e 20 os limites totais
das despesas com pessoal em relacdo a receita corrente liquida, que ndo podem exceder a 54%
para o Executivo, nos Municipios.

Ao avaliar a despesa média mensal com pessoal do SAAE de Lajinha, no periodo de
agosto de 2020 a julho de 2021, sobre a receita média corrente liquida arrecadada, apuramos 0
indice de 61,12%. Verifica-se que tal valor estd dentro do limite permitido pela Lei de
Responsabilidade e, mesmo que o limite legal estabelecido corresponda a despesa consolidada
do Executivo Municipal como um todo, que engloba a administracdo direta e indireta, o ideal
€ que a autarquia se mantenha dentro dos pardmetros permitidos pela lei, para ndo
sobrecarregar os demais 0rgaos da gestdo municipal, além de cumprir com os indicadores de

eficiéncia de gestao.

Tabela 7: Peso da despesa com pessoal na receita média arrecadada com a prestacao de
servicos de agua e esgoto.

Despesa média com Pessoal Receita Liquida Arrecadada*
RS 96.647,23/més RS 148.770,24/més 64,96%

Fonte: Elaboracdo propria a partir de dados do prestador.

Embora a informacdo apresentada possa sugerir que a propor¢édo entre a despesa com
pessoal e o valor arrecadado pelo prestador resulte em um indicador elevado do ponto de vista
da eficiéncia operacional, é preciso ter cautela na conclusdo, visto que, o indicador obtido
pode estar relacionado a defasagem tarifaria dos servicos prestados, refletindo em niveis de
arrecadacdo incompativeis com as necessidades de operagéo.
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Gréafico 7: Relacdo entre a receita arrecadada anualmente e o nimero de
economias de &gua e esgoto atendidas
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Fonte: Elaboracdo propria a partir de dados do prestador.

Quando comparado o indicador da receita arrecada anualmente em proporcdo ao
nimero de economias atendidas, verificou-se que o SAAE de Lajinha apresentou um
indicador abaixo do observado para os municipios de Abre Campo e de Senador Firmino. Tal
fato pode ser um indicativo de niveis tarifarios defasados, no qual compromete a arrecadagéo
e eleva a proporcao despesa com pessoal/receita arrecada.

A titulo de informacdo, com a proposta a ser apresentada nos capitulos posteriores,
espera-se que 0 SAAE de Lajinha tenha um aumento na arrecadacdo mensal, de forma que, a
proporgdo entre o valor a ser incorrido com despesa com pessoal e o valor da receita corrente
a ser gerada pela prestacdo dos servicos se enquadre no limite definido pela Lei de
Responsabilidade Fiscal, o que ndo isenta a responsabilidade do SAAE na busca pela

eficiéncia operacional dos servicos ofertados a populacéo.

6.2.3 Metas e Necessidades de Investimentos

A universalizacdo do acesso aos servicos basicos de saneamento como o abastecimento
de agua e coleta e tratamento de esgoto passa por investimentos massivos e continuos no
desenvolvimento e expansdo dos servicos de saneamento ofertados a populagdo. Os
beneficios de uma universalizacdo sdo grandes, refletindo positivamente em campos como

salde, educacgdo, trabalho, economia e meio ambiente. Dada a importancia de avangos no
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setor de saneamento, o acompanhamento da execucdo dos investimentos realizados pelo
SAAE por parte do 6rgdo regulador se torna ainda mais relevante.

O Plano Municipal de Saneamento Basico se apresenta como um fundamental
instrumento de planejamento para o alcance do acesso universal do saneamento basico.
Dentre outros aspectos, o plano define metas de investimentos para um horizonte de vinte
anos ou mais. As metas definidas levam em conta as necessidades do municipio na busca pela
universalizacdo e melhoria dos servicos de saneamento basico, contando para sua elaboracéo
com a importante participacdo popular.

Analisado o Plano Municipal de Saneamento Béasico do municipio de Lajinha, foi
verificada a existéncia de vérias proposi¢cdes de metas de investimentos para a universalizacdo
dos servicos de saneamento municipal. O levantamento realizado pela equipe técnica do
CISAB evidenciou que, das acBes previstas para 0s sistemas de agua e esgoto, cerca de 2,35%
foram realizadas e 1% estdo em fase de andamento. Mais da metade das metas ainda ndo
foram realizadas o que mostra um grande desafio para alcancar a universalizacdo dos servicos
dentro do municipio. Para buscar agilizar o atendimento das metas previstas, € necessario que
a autarquia considere um plano de investimentos futuros e trabalhe junto com o poder

executivo fontes de financiamento que proporcionem a realizac¢ao do plano.

6.2.4 Despesas Futuras Necessarias

Seguindo o disposto na Resolucdo n° 036/2019 do CISAB Zona da Mata, conforme a
alinea “b” do inciso I do art. 2°, as despesas futuras necessarias englobam investimentos
futuros e inversdes financeiras em obras e outras despesas dos servicos de saneamento
prestados, desde que ndo tenham constado nos custos operacionais incorridos.

Com base nas acOes e custo de investimentos previsto no Plano Plurianual, o prestador
apresentou as despesas futuras necessarias projetadas para os proximos 36 meses, estando
essas em conformidade com as metas previstas no Plano Municipal de Saneamento Bésico do
Municipio e com os apontamentos realizados pela equipe técnica de fiscalizacdo do CISAB

Zona da Mata. As tabelas 8 e 9 resumem as a¢des previstas para 0s investimentos futuros.

Tabela 8: Investimentos futuros previstos (Parte 1).

DESPESAS FUTURAS NECESSARIAS

Administragao
. Investimento I Valor Estimado (RS)

Item Categoria Pl Justificativa 2022 2023 2024
1 AqU|§|ga’o de Novos Modgrnlzagao e RS 50.000,00

bem imével computadores ampliagdo

- D e

5 Aqwsu;al\o de uas mqtos Agllldgde no RS 22.000,00 RS 22.000,00

bem movel para autarquia atendimento da
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demanda no
setor de Contas
€ consumo
Atendimento a
3 Aquisig?o de 1 VEI'CU|? para dem_anda de RS 78.000,00
bem movel autarquia servigos de
obras civis
Duas salas na
4 Obra estagdo de  Ampliagdo do R$ 80.000,00
tratamento de administrativo
agua

Fonte: Elaboracdo propria a partir de dados do prestador.

Tabela 9: Investimentos futuros previstos (Parte 2).

DESPESAS FUTURAS NECESSARIAS

Agua
. Investimento e . Valor Estimado (RS)
Item Categoria (descricio) Justificativa 2022 2023 2024
. Ampliagdo do .
1 Elak?oragao de sistemna de Meta prevista no RS 150.000,00
projeto . PMSB
filtros
RSO GRS Exigéncia do 6rgdo
2 Obra dependéncia fe o & R$ 80.000,00
da ETA gulac
Obra/Material  Perfuracdo de Aumento do
3 de po¢o (Santa fornecimento para RS 60.000,00
Saneamento Terezinha) 0 bairro
Obra/Material  Perfuragdo de Aumento do
4 de pogo (Itd) fornecimento para RS 60.000,00
Saneamento 0 bairro
Construgdo de Arquivo morto e
5 Obra duas salas na .q. R$ 60.000,00 RS 60.000,00
oficina
sede ETA
Aquisicao Seguranga para o
6 Obra geradf)r de abastecnme.nto caso RS 60.000,00
energia falte energia
elétrica
Construgdo de
7 Obra depdsito  na  Ampliagdo R$ 100.000,00
sede ETA
Aquisicdo  de Suprir emergéncias
8 Materialde 12  bombas R$ 65.000,00 RS 65.000,00
saneamento para o ~
. manutengio/troca
almoxarifado
Equipamentos
9 Material de para N Modgrnlzagao e RS 50.000,00
saneamento laboratoério ampliagdo
ETA
Esgoto
Elaboragdo de 2 mil ‘metros
1 . ¢ de tubos pvc Trocas de manilhas RS 33.000,00 RS 33.000,00 RS 33.000,00
projeto
150mm
) Aqumgal\o de Compra de Uso em servigos de RS 30.000,00
bem movel Compatador obras
2 mil metros
3 Obra de  tubos Trocaderede R$ 66.000,00  R$66.000,00 RS 66.000,00
defofo amianto/ferro
150mm

Fonte: Elaboragdo propria a partir de dados dos prestador.

Como observado nas Tabelas 8 e 9, as despesas futuras do SAAE incluem, custos
relacionados a realizagdo de obras e a compra de equipamentos e materiais de carater
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permanente, voltadas a atender as necessidades e modernizagdo dos sistemas de
abastecimento de dgua e esgotamento sanitario. Essas despesas futuras necessarias totalizam
um valor monetario de R$ 1.389.000,00 a ser liquidado longo de 36 meses. Isso significa que
para fazer frente as despesas previstas e avancar na realizacdo de investimentos sera
necessario um valor médio mensal disponivel ao SAAE de R$ 38.583,33/més.

Considerando o grande volume de investimentos projetados, o Orgdo Regulador sugere
que a autarquia destine uma conta exclusivamente para fazer os aportes ligados aos
investimentos planejados. Com isso, se ganha maior transparéncia e organizacdo na gestdo
dos recursos, facilitando a prestacdo de contas aos 6rgaos competentes e sociedade civil.

Vale destacar que os incisos Il e V do 81° do art. 29 da LNSB dispdem sobre a
sustentabilidade econdmico-financeira da autarquia, que deve abranger a recuperacao dos
custos incorridos na prestacdo do servico, em regime de eficiéncia, e gerar 0S recursos
necessarios para a realizacdo dos investimentos, objetivando o cumprimento das metas e

objetivos do servigo.

6.2.5 Situacdo Financeira

A analise da situacdo financeira busca examinar e comparar a receita arrecadada e as
despesas liquidadas pelo SAAE para o periodo estudado. Essa andlise parte da verificacdo do
fluxo de caixa do prestador, a fim de verificar se existe a possibilidade da manutencdo e
expansdo dos servicos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario ficarem paralisados

devido a indisponibilidade de recursos. A tabela 10 apresenta o resultado financeiro.

Tabela 10: Resultado financeiro do SAAE/ Lajinha entre agosto 2020 a julho 2021.

Descricao Valor Médio Mensal Valor Acumulado
(=) Receitas Arrecadadas (A) RS 148.770,24 RS  1.785.242,83
(+) Receita de Tarifa Serv. Agua RS 121.917,69 RS 799.579,56
(+) Receita de Tarifa Serv. Esgoto RS 23.781,80 RS 663.432,69
(+) Outras Receitas correntes RS 3.070,75 RS 34.587,95
(=) Despesas Or¢amentarias (B) RS 150.977,73 RS  1.811.732,75
(+) Despesas Operacionais RS 147.109,01 RS  1.765.308,09
(+) Despesas de Capital RS 3.868,72 RS 46.424,66
(=) Saldo Final (A) - (B) RS (2.207,49) RS (26.489,92)

Fonte: Elaboracdo propria a partir de dados do prestador.

A partir desses resultados é possivel notar que o prestador apresentou um déficit
financeiro, correspondendo a um saldo negativo R$ 26.489,92 no acumulado do ano. O
cenario verificado demonstra que a operacdo do SAAE esta com um fluxo de caixa negativo
na maior parte do periodo analisado, aumentando riscos futuros de desequilibrios financeiros.

Vale ainda mencionar que, além dos custos de operagdo, ha a necessidade de o prestador
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avancar na realizagdo de investimentos visando o cumprimento das metas e objetivos do
servico e, nesse sentido, um fluxo de caixa negativo pode inviabilizar os niveis de
investimentos necessarios.

A partir dos dados apresentados, verifica-se que o volume de recursos destinados a
despesa de capital representa um valor aquém do necesséario para o alcance das metas de
investimentos. Logo, 0s investimentos projetados, terdo impacto direto no fluxo de caixa
futuro do prestador, sendo necessario avaliar a inclusdo de tais despesas futuras na definicéo
da receita mensal de referéncia, utilizada na definicdo das tarifas, com objetivo de manter o
equilibrio econdmico-financeiro e permitir os avangos e melhorias na oferta dos servicos a
populacdo. O gréfico 8, abaixo, mostra 0 comportamento do saldo mensal de caixa do

prestador ao longo do periodo estudado.

Gréfico 8: Fluxo de caixa mensal com base nos valores das despesas liquidadas e da receita
arrecadada.

200.000

150.000
100.000
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Fonte: Elaboragdo prépria a partir de dados do prestador.

7 APURACAO DA RECEITA MENSAL NECESSARIA

Apos o levantamento dos dados e analises realizadas, foi apurado a apropriagdo do custo
financeiro com objetivo de verificar o percentual de aumento necessario para equilibrio das
receitas e despesas advindas da prestacdo de servigos de abastecimento de agua e esgotamento
sanitario. A apuracdo leva em conta os procedimentos previstos na Resolugdo do CISAB ZM
n°036/2019, que estdo aqui resumidos no item 5.

Neste estudo de revisdo foi estabelecido um ciclo tarifario de 36 meses, conforme

demonstrado no esquema a seguir:
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Mai/2022 . Mai/2025

REVISAO REVISAO

Cabe destacar que a revisdo ordinaria periodica é ferramenta prevista nas Diretrizes
Nacionais de Saneamento, arts. 37 e 38 da Lei Federal 11.445/2007, e diferente de uma
simples correcdo monetaria cujo objetivo é compatibilizar os valores tarifarios em relagédo a
variacdo dos indices nacionais de precos do mercado, esta visa uma analise mais profunda,
avaliando os ganhos de produtividade do prestador, bem como a reavaliacdo do mercado e
metas de investimentos.

Tal revisdo podera ser também extraordinaria, quando da ocorréncia de alguma
intempérie que afete diretamente as condi¢des da prestacdo dos servicos e obrigue o prestador
a rever sua estrutura tarifaria na manutencéo de sua sustentabilidade econémico-financeira.

Desta forma, o municipio de Lajinha passa por uma revisdo ordinaria neste ano de 2022,
sendo a proxima revisdo periodica prevista para o0 més de fevereiro de 2025, onde sera
reavaliada toda composicdo de custos e necessidades de investimentos futuros do DEMAE.
Entre uma revisdo e outra foi projetado dois reajustes a titulo de correcdo monetéria das

despesas do prestador, conforme a variagdo dos indices inflacionarios.

7.1 Indice de Atualizagio de Custos (IAC)

7.1.1 Despesas com Energia Elétrica

Considerando que o setor de saneamento possui uma grande quantidade de maquinario
e outros equipamentos, as despesas com energia elétrica se tornam um componente relevante
dos custos operacionais para o prestador de servico. Como esse grupo de despesa tem
dindmica propria e varia conforme a sistematica de alteracdo das tarifas de energia elétrica,
optou-se por avalia-la separadamente. O grafico 9 mostra o0 comportamento das despesas com

energia elétrica no periodo de agosto 2020 a julho 2021.
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Grafico 9: Comportamento das despesas com energia elétrica.
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Fonte: Elaboracdo propria a partir de dados do prestador.

A partir do grafico 9 é possivel notar que as despesas com energia elétrica ndo
apresentam necessariamente um padrdo de crescimento, evidenciando que na maioria dos
meses 0s gastos giraram em torno da média, ou seja, R$ 4.442,96.

E importante salientar que parte das despesas com energia elétrica é subsidiada pela
prefeitura municipal e, dessa forma, os valores encontrados para 0S custos com energia
elétrica representam apenas uma parcela do valor real pago. Posto isso, o Orgdo de regulacgéo
solicitou informacdes sobre os valores subsidiados para que, em estudos futuros, se tenha uma
estimativa mais real dos gastos com energia elétrica.

E importante lembrar que as despesas presentes para o prestador de servico nio estio
imunes as oscilagdes dos precos dos insumos e servigos necessarios para a manutencdo do
sistema de agua e esgoto. Com intuito de captar essas possiveis variac@es inflacionérias, o
Orgdo Regulador do CISAB Zona da Mata realiza, a cada procedimento de verificacdo de
sustentabilidade, utiliza um indice de atualizacdo de custos como referéncia para a inflacéo
esperada do proximo periodo, de modo a ndo onerar o prestador de servico. A estimativa leva
em conta 0 peso de cada conjunto de despesas na composi¢do de custo total do servico e
indices inflacionarios acumulados do periodo em estudo.

Os indices utilizados para calculo do IAC séo extraidos das bases de dados do Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), do Instituto Brasileiro de Economia da Fundacéo
Getulio Vargas (Ibre/FGV). A Tabela 11 traz os indices acumulados para o periodo de agosto

2020 a julho 2021, que irdo compor o célculo do indice de Atualizacio de Custos (IAC)
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Tabela 11: Levantamento dos indices inflacionarios acumulados no periodo agosto 2020 a
julho 2021.

indice Acumulado do periodo

IPCA 8,99% IBGE
INPC 9,85% IBGE
INCC 16,98% FGV

Fonte: Elaboracdo propria a partir de dados do prestador.

Para realizacdo do calculo do IAC foi necessario verificar a representatividade de cada

conjunto de despesas em relacdo ao custo total dos servicos de dgua e esgoto.

Tabela 12: Representatividade das despesas para composicao do calculo do IAC
Despesas IAC Valor médio (ago/2020 — jul/2021)
52.340,68 34,67%
96.647,23 64,01%
1.989,81 1,32%
150.977,73
Fonte: Elaboragao propria a partir de dados do prestador.

A partir das informagdes expostas nas Tabelas 11 e 12, podemos realizar o célculo do

IAC, conforme metodologia demonstrada no Item 4. O Resultado do IAC obtido esta exposto

no quadro abaixo.

IAC 0,09426

O IAC obtido foi de 0,09426, ou 9,426% em termos percentuais. Esse indice servira de
referéncia para a inflacdo esperada, devendo ser utilizado para corre¢do dos valores dos custos

operacionais apurados (COl).

7.2 Receita Mensal Necessaria

A partir dos valores atualizados pelo IAC, é possivel a apurar a receita necessaria para
gue a autarquia possa continuar de forma sustentavel, equilibrando sua despesa e receita,
garantindo os investimentos para a melhoria do sistema de abastecimento de adgua e coleta do
esgotamento sanitario no municipio de Lajinha.

Dessa forma, a receita média mensal necessaria é calculada com base na soma dos
custos operacionais incorridos corrigidas pelo IAC, dos investimentos previstos, da reserva
técnica (quando houver) e do fundo especifico (quando existente), descontando-se 0 excesso
de arrecadacao.

Salienta-se que essa reserva técnica, inclusive, pode ser utilizada como uma importante

ferramenta para eventualmente minimizar o impacto de despesas imprevistas decorrentes, por
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exemplo, de desastres naturais, tais como 0s que ocorreram recentemente em diversos
municipios do Estado de Minas Gerais regulados pelo CISAB Zona da Mata.

Efetuados os célculos, temos que:

Tabela 13: Calculo da receita mensal necessaria.

(=) Receita Mensal Necessaria dos Servicos (RMNS) 197.860,09
(+)cor* RS 161.301,24

(+)DFN= RS 38.583,33

(-) OUTRAS RECEITAS = RS 1.698,66

* valor corrigido pelo IAC = 9,426%
Prezando pela modicidade das tarifas, foi deduzida do valor da RMNS a meédia das

receitas ndo tarifarias faturadas pelo prestador, de forma a ndo serem revertidas em prol da
tarifagdo. As receitas ndo tarifarias aqui consideradas incluem valores faturados com multas,
juros, indenizacgdes e outras receitas de servicos ndo vinculadas a cobranca de tarifas pelos
servicgos de abastecimento de agua e a coleta e afastamento de esgoto.

O célculo apresentado indica que o SAAE de Lajinha necessita de uma arrecadacéo
mensal com tarifas de agua e esgoto correspondente a R$197.860,09, para fazer frente aos
custos operacionais esperados, permitir a realizacdo das agOes e investimentos programados
em beneficio da populag&o.

A partir das analises financeiras executadas, levantamos que a média da receita mensal
faturada com a cobranca de tarifas pelos servicos de agua e esgoto equivale a R$ 197.860,09.
Logo, nota-se, pela Tabela 14, que a autarquia apresenta um déficit mensal de R$47.856,09
em relacdo a receita tarifaria necessaria calculada.

Tabela 14: Reajuste apontado como necessario

Receita Mensal Necessdria (RMNS) 197.860,09
Receita Atual dos Servicos RS 150.004,00
DEFICIT DA RECEITA RS 47.856,09
PERCENTUAL DE REAJUSTE 31,90%

Fonte: Elaboracdo prépria a partir de dados do prestador.

Desse modo, para alcancar a receita necesséria, faz-se necessario um aumento de
31,90% no valor médio faturado pelo prestador com a cobranca de tarifas pelos servicos de

abastecimento de agua e esgotamento sanitario.

7.2.1 Reponderacido do Reajuste Tarifario

O caélculo do reajuste apresentado no item anterior considerou apenas receitas
tarifarias oriundas da cobranca na cidade de Lajinha. Durante o decorrer deste estudo, foi
aprovado o Projeto de Lei Municipal N° 1702/2022, autorizando que o SAAE realize a
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cobranca nos distritos do Areado e Prata, conforme especificado em Nota Técnica® 002/2022
deste Orgéo de Regulacdo. Com isso, ha uma previsdo de maior arrecadacdo nas receitas do
SAAE e, nesse sentido, é necessario que o valor de reajuste seja ponderado considerando a
inclusdo de novas economias.

O diretor da autarquia informou que existe uma estimativa de 1.260 domicilios do
distrito do Prata e cerca de 410 em Areado que j& recebem os servicos de agua e esgoto e,
portanto, sdo passiveis de cobranca pela prestacdo de tais servicos. Como essas localidades
ndo possuem hidrometros para a medicdo do consumo de cada unidade usuéria, o célculo da
receita estimada com a incluséo desses locais foi realizado considerando apenas a parte fixa
da cobranga, ou seja, a Tarifa Basica Operacional (TBO). A TBO representa o valor de tarifa
que € cobrado ao usuario pela disponibilidade dos servigos de agua e esgoto e, nesse contexto,
se adequa ao que se prop0Oe a autarquia, isto é, instituir uma cobranca em regides pelo fato de
existir os servigos. Posteriormente, com a realizacdo da hidrometracdo dessas localidades, o
SAAE podera acrescentar uma tarifa variavel, conforme ja o faz na sede do Municipio.

A Tabela 14 apresentou o cenario inicial, onde ndo havia a inclusdo dos novos distritos
e, portanto, a apuracdo do reajuste evidenciava um valor de 31,90%, sem considerar nenhum
tipo de reserva técnica. Com a inclusdo dos distritos de Areado e Prata, novas economias
passiveis de cobranca incorporardo o calculo, proporcionando a diluicdo dos custos e abrindo
a possibilidade do SAAE permanecer com uma reserva técnica, conforme previsto na
resolucdo 036/2019. A seguir, na Tabela 15, estdo resumidos os principais calculos e impactos

na receita tarifria da autarquia.

Tabela 15. Reajuste das tarifas atualizado com a inclusdo de Areado e Prata.

CENARIO ATUALIZADO

- Inclusdo do Distrito do Prata (1.260 novas economias estimadas)

- Inclusdo do bairro Areado (410 novas economias estimadas)

Receita Mensal Necessaria (RMNS) + Reserva Técnica 208.180,25
Receita Estimada incluindo Prata e Areado RS 183.053,30
Impacto estimado para Subsidio Tarifa Social RS 2.380,95
DEFICIT DA RECEITA RS 25.126,95
PERCENTUAL DE REAJUSTE 15,03%

*Adicionado a Reserva Técnica de 5% prevista na Resolugdo n° 036/2019 do CISAB ZM

! Disponivel em: <https://www.cisab.com.br/wp-content/uploads/2022/03/Nota-Tecnica-002-2022-Nota-

Tecnica-Sobre-o-Estudo-Tarifario-de-Lajinha.pdf>.
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Fonte: Elaboragéo propria a partir de dados do prestador.
Conforme percebido, a inclusdo de Areado e Prata impacta substancialmente no valor

de reajuste das tarifas apontado como necessario, atenuando para o usuario final o preco pago
em sua conta de agua e esgoto. E importante ressaltar que esta analise é preliminar, sendo de
total responsabilidade de a autarquia verificar a informacéo prestada e, de fato, fazer valer o
Projeto de Lei, ou seja, iniciar a cobranga nessas localidades tdo logo seja emitido resolucéo
administrativa deste Orgdo Regulador autorizando a mudanca de valores.

Ap6s autorizado por este Orgdo Regulador a cobranca nos distritos do Prata e Areado
a nao efetivacdo das cobrangas pode acarretar em graves problemas de desequilibrios
financeiros para a autarquia, tendo em vista que o reajuste foi calculado para incorporar tais
localidades. Assim, a entidade reguladora se isenta de quaisquer responsabilidade legal caso

ndo seja instituida a cobranca de TBO nas localidades citadas.

7.3 Modicidade Tarifaria

O inciso 1V do art. 22 da LNSB dispbe sobre a observancia ao principio de que o
regulador deve “definir tarifas que assegurem tanto o equilibrio econdmico e financeiro dos
contratos como a modicidade tarifaria, mediante mecanismos que induzam a eficiéncia e
eficacia dos servigos e que permitam a apropriacdo social dos ganhos de produtividade”.

Além disso, a resolucdo 036/2019 do CISAB ZM estabelece que nenhuma revisao
tarifaria pode superar, nos ultimos dozes meses, um aumento de 30%. Considerando que o
reajuste a ser aplicado ficou inferior a 30% néo foi necessario nenhum procedimento adicional
se suavizacdo do reajuste para atender o disposto na referida Lei. Em sintese, a necessidade
aumento da receita tarifaria faturada com os servicos de abastecimento de dgua e esgotamento

sanitario sera de 11,02%, sem prejuizo para a execucao dos investimentos projetados.

8 ASPECTOS GERAIS E PROPOSTA

A proposta de reestruturacdo tarifaria que sera apresentada ndo esta adstrita puramente
ao critério econébmico, mas também leva em consideracdo outros fatores ndo-econémicos
previstos na LNSB, dentre eles o critério relacionado a reavaliacdo das condi¢fes de mercado
(art. 38, caput, I da LNSB, segundo o qual as revisoes tarifarias compreenderao a reavaliacéo
das condicbes da prestacdo dos servigos e das tarifas praticadas e poderdo ser periddicas,
objetivando a distribuicdo dos ganhos de produtividade com os usuarios € a reavaliacdo das
condi¢cdes de mercado), bem como os critérios sociais previstos no art. 29, 81° | e Il

(prioridade para atendimento das func¢Oes essenciais relacionadas a saude publica e ampliacéo
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do acesso dos cidadéos e localidades de baixa renda aos servigos) e art. 30, | e Il (categorias
de usuarios, distribuidas por faixas ou quantidades crescentes de utilizacdo ou de consumo e
guantidade minima de consumo ou de utilizacdo do servicgo, visando a garantia de objetivos
sociais, como a preservagdo da salde publica, o adequado atendimento dos usuarios de menor
renda e a protecdo do meio ambiente).

Sendo assim, passamos agora a apresentar a proposta de atualizagcdo das tarifas

praticadas pelo SAAE de Lajinha como contraprestacéo dos servicos de agua e esgoto.

8.1 A Estrutura Tarifaria

A estrutura tarifaria proposta neste estudo mantém a modelo atual praticado pelo
prestador, com as categorias usuarias classificadas em residencial, social, comercial e publica,
e uma tarifa composta por dois componentes basicos: uma parte fixa, correspondente a TBO,
referente a disponibiliza¢do dos servigos para 0 usuario, que € cobrada independentemente do
consumo registrado, e a outra parte, com valor variavel, conforme o consumo registrado e
medido, chamado de consumo real. Esta Gltima é progressiva, elevando-se com o nivel de
consumo do usuario.

O art. 22 da Lei Nacional de Saneamento Basico dispbe sobre a observancia ao
principio de que o regulador deve “definir tarifas que assegurem tanto o equilibrio econdémico
e financeiro dos contratos como a modicidade tarifaria, mediante mecanismos que induzam a
eficiéncia e eficacia dos servicos e que permitam a apropriacdo social dos ganhos de
produtividade”, além da utilizagdo de critérios de reavaliagdo das condi¢des de mercado, bem
como outros critérios sociais previstos no art. 29, §1° 1 e Il e no art. 30, | e 1ll, e até mesmo
critérios ambientais previstos no art. 29, 8§1°, inciso IV.

8.1.1 Tarifa Fixa

A Tarifa Bésica Operacional (TBO) consiste numa tarifa fixa cobrada a todos os
usuarios conectados a rede, que serve para garantir, em quantidade e qualidade minima, a
prestacdo do servico e a manutencao da infraestrutura em pleno e adequado funcionamento,
independentemente do nivel de demanda pelo servigo. A disponibilizacdo dos servigos de
forma permanente e adequada aos usuarios geram custos ao prestador, mesmo que 0 usuario
opte por ndo utilizar. E por esse motivo que o0 estabelecimento de uma Tarifa que cubra ao
menos parte desses custos se faz necessaria.

Como os servigos de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario séo essenciais e de

grande relevancia social, cuja demanda tem um comportamento estavel, ndo implicando em
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grandes riscos de mercado, é desejavel que o valor estabelecido para a parcela fixa da tarifa
corresponda a uma parcela moderada dos custos da prestacdo dos servigos, como forma de
ndo onerar excessivamente, principalmente, os usuarios de pequeno porte. Sendo assim, para
a definicdo de uma tarifa de referéncia para a tarifa fixa, foi utilizado como previséo da receita
a ser gerada pela TBO, um valor de 30% da receita mensal necesséria calculada no item 8.3.

30% * ReceitaTarifaria Necessaria

Tarifa fixa média = - - - - -
Economias Ativas de Agua + Economias Ativas de Esgoto * 30%

N¢ de Economias*

Agua Esgoto
3.714 2.466
Tarifa fixa média de referéncia
Agua Esgoto
RS 13,33 RS 3,99

*Ainda sem considerar as economias do Prata e Areado

Embora seja desejado que a tarifa fixa da categoria residencial e publica corresponda a
100% do valor médio de referéncia, sem a existéncia de qualquer subsidio em beneficio
dessas categorias, optou-se por manter, nesta revisdo tarifaria, uma cobranca com valor
levemente superior ao valor médio calculado tendo em vista a necessidade de inserir subsidios
cruzados para construcdo da tarifa social. Em revisdes tarifarias futuras, podera ser avaliada
uma nova reestruturacdo, visando ajustar a cobranca da tarifa fixa até chegar ao nivel de
100% do valor médio de referéncia. O grafico 10 exibe o comportamento da tarifa fixa com

base no novo anexo tarifario proposto.

Gréfico 10: Tarifa fixa por categoria com base no anexo tarifario proposto
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Fonte: Elaboragao propria a partir de dados do prestador.

8.1.1 Tarifa Variavel

A tarifa variavel ¢é diferenciada segundo as categorias e faixas de consumo. A sua
determinacédo leva em conta o equilibrio econdmico-financeiro da autarquia e a preservacao
dos aspectos sociais dos servicos publicos de saneamento bésico. Além disso, sdo
progressivas em relagcdo ao volume faturado, ou seja, quem consome mais paga mais por litro
do que gquem consome menos. Essa politica tarifaria beneficia a populacdo, promovendo a
conscientizacao para o adequado consumo de agua.

Como mencionado, os valores das tarifas serdo diferenciados de acordo com a categoria
usuaria. A categoria comercial e industrial possuem as tarifas mais elevadas em relacdo as
demais, visto que sua natureza € econdmica, tendo a capacidade de diluir o custo na
precificacdo dos produtos ou servicos comercializados. Dessa forma, pretende-se que a tarifa
da categoria comercial seja a0 menos capaz de conciliar algum aspecto social junto aos
pequenos usudrios. A categoria residencial tem o valor definido préximo da tarifa média para
as primeiras faixas, visto que, 0 uso prioritario dos recursos hidricos é o consumo humano. Ja
em relacdo a tarifa categoria publica optou-se por iguala-la a tarifa residencial, por se tratar de
entes com natureza assistencial.

Vale destacar a alteracéo tarifa social que visa ampliar o acesso do beneficio as familias
em situacdo de extrema pobreza e pobreza, levando em conta na sua determinacdo a
capacidade de pagamento desses usuarios, atraves da avaliacdo do peso das faturas de agua e
esgotamento sanitario na renda domiciliar mensal.

Diante da analise de fatores econdmicos e ndo-econdmicos aqui apresentados, o Orgéo

de Regulacdo propde o0 anexo tarifario que segue:
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Tabela 16: Anexo tarifario proposto

Tarifas (RS/m3) . . Tarifas (R$/m?3)
. Categorias EVEH .
Agua Esgoto Agua Esgoto
TBO RS 3,00 RS 0,90 TBO RS 15,22 R$ 4,57
0a5m? R$ 0,62 RS$ 0,19 0a5m? RS 1,42 RS$ 0,43
6a10m? RS 0,68 RS 0,20 6a10m? RS 1,44 RS$ 0,43
11a15m?d R$ 0,73 RS 0,22 11a15m? RS 1,46 RS 0,44
16 a 20m? RS 2,42 RS 0,72 16 a 20m3 RS 2,42 RS$ 0,72
21a25m? RS$ 2,51 RS$ 0,75 21a25m? RS 2,51 R$ 0,75
Social 26 a 30m? RS 2,59 RS 0,78 26 a 30m? RS 2,59 R$ 0,78
31a 35m? RS 2,67 RS 0,80 31a 35m? RS 2,67 RS$ 0,80
36a40m? RS 2,76 RS 0,83 36a40m? RS 2,76 RS$ 0,83
41 a 45m3 R$ 2,93 RS 0,88 41 a45m? RS 2,93 R$ 0,88
46 a 50m3 RS 3,16 RS 0,95 46 a 50m3 RS 3,16 RS 0,95
51 a 60m?3 RS$ 4,03 RS 1,21 51 a 60m? RS 4,03 RS 1,21
>60m3 RS 4,95 RS 1,48 > 60m3 RS 4,95 RS 1,48

Categorias Faixas

Residencial /
Publica

TBO RS 19,00 R$ 5,70 TBO R$ 22,00 RS 6,60
0ab5m? RS 2,45 RS 0,74 0as5m? RS 2,60 RS 0,78
6a10m? RS 2,60 RS 0,78 6a10m? RS 2,68 RS 0,80
11a15m? RS 2,63 R$ 0,79 11a15m? RS 2,72 RS 0,82
16 a 20m? RS 2,66 R$ 0,80 16 a 20m? RS 2,80 R$ 0,84

(o EIR 21 a 25 m3 RS 2,68 R$ 0,80 Industrial 21a 25m? RS 3,00 R$ 0,90
26 a 30m? RS 2,71 RS 0,81 26 a 30m? RS 3,10 R$ 0,93
31a40m? RS 2,75 R$ 0,83 31a40m? RS 3,35 R$ 1,01
413 50m3 RS 3,05 R$ 0,92 41a50m3 RS 3,50 RS 1,05
51 a 60m? RS 3,45 RS 1,04 51a60m? RS 3,74 RS 1,12
>60m? RS 5,15 RS 1,55 >60m? RS 5,15 RS 1,55

Entre as principais alteragfes na estrutura tarifaria estéo:

a) Apesar da manutencdo do valor da TBO na categoria residencial, houve insercao

de subsidios cruzados entre as categorias de Usuarios;

b) Alteracdo da progressividade das tarifas entre as faixas de consumo, mantendo a

estrutura tarifaria em um modelo crescente em bloco de consumo, de forma que

0 primeiro bloco possua uma tarifa menor do que o bloco subsequente;

c) Alteracdo da categoria social, visando ampliar o atendimento aos usuarios em

situacdo de extrema pobreza e pobreza (renda mensal domiciliar de até R$178

por pessoa), atraves de concessdo de subsidios tarifarios.

O Orgdo de Regulagdo manteve o indice de 30% do valor da tarifa de &gua para

cobranca do servigo de coleta e transporte do esgoto, como previsto no Regulamento de

Servicos de Abastecimento de Agua e Esgotamento Sanitario do Municipio.

8.1.2 Tarifa Social

Atualmente a tarifa social aplicada pelo SAAE concede aos usuarios que atendem 0s

requisitos do beneficio um desconto de 50% em relacdo a tarifa aplicada a categoria
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residencial, até um limite de consumo de 15m3. Entretanto, dada a auséncia de usuarios
cadastrados, nenhuma familia em situacdo de vulnerabilidade social e econdmica se
beneficiou desse subsidio. A nova proposta para definicdo da tarifa social buscou dar um peso
maior na andlise da capacidade de pagamento dos usuérios em situacdo de vulnerabilidade
socioecondmica, apoiando-se para tal, na Resolucdo de Regulagdo n° 10/2021. Para isso,

foram avaliadas algumas informacgdes, como:

e O numero de familias residentes em Lajinha com cadastro no CadUnico;
e O numero de moradores por unidade familiar;
e A renda mensal domiciliar das familias em situacdo de extrema pobreza e

pobreza.

O numero de moradores por domicilio e a renda domiciliar foram obtidos nas bases de
dados do Cadastro Unico para Programas Sociais (CadUnico) fornecido pela Secretaria de
Assisténcia Social de Lajinha. Posteriormente, os dados foram confrontados com as
informacBes do sistema informatizado operado pelo SAAE, com o objetivo de realizar um
filtro nas informaces obtidas, permitindo assim o levantamento dos domicilios potenciais a
se beneficiarem da tarifa social.

A partir das informagdes sobre a renda domiciliar das familias inscritas no CadUnico,
coletadas junto a assisténcia social de Lajinha, calculou-se a sua mediana, com objetivo de
utilizad-la na avaliacdo da capacidade de pagamento das familias em situacdo de extrema
pobreza e pobreza.

Como parametro para a definicdo da capacidade de pagamento dos usuarios, foi
definido que o comprometimento da renda domiciliar ndo devera ultrapassar o limite 3% com
0s servicos de abastecimento de agua e 2% com esgotamento sanitario, indo de encontro com
literaturas nacionais e internacionais que versam sobre o tema®. Isso significa que as despesas
ligadas aos servicos de agua e esgoto ndao devem ultrapassar 5% da renda domiciliar do
usudrio. A tabela 17 apresenta um resumo das informacdes obtidas para a definicdo do limite

de cobranca.

2 ONU - Organizagdo das Nagdes Unidas. O direito humano & &gua. 2010. Disponivel em
<https://www.un.org/spanish/waterforlifedecade/human_right_to_water.shtml> . Acesso em: 10 de dezembro de
2021.
ABAR - Associacdo Brasileira de Agéncias de Regulacdo. Tarifa social nas companhias estaduais de
saneamento basico e o papel da regulacéo. <https://abar.org.br/biblioteca/#> . Acesso em: 10 de dezembro de
2021.
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Tabela 17: Definicdo do valor limite da cobranca dos servicos de &gua e esgoto para 0s
usuarios em situacdo de vulnerabilidade socioecondémica, com base nos dados do CadUnico.
Extrema Pobreza e

INFORMAGCOES Baixa Renda
Pobreza
N2 de unidades familiar 1.776 853
Mediana da Renda per Capita RS 83,00 591,50
Mediana do N2 moradores por unidade familiar 3 3
Renda Domiciliar de Referéncia RS 249,00 RS 1.774,50
4 A 0
Despe§§ Max. com Serv. Agua e Esgoto (5% da renda RS 12,45 RS 88,72
domiciliar)
. , - =

Consumo ideal agua para consumo e higiene (3,3m 10 m? 10 m?3
per capita)

Fonte: Elaboracéo propria a partir de dados do prestador e Cadunico.

Com as andlises executadas, definiu-se que o valor maximo a ser cobrado dos usuarios
em situacdo de extrema pobreza e pobreza, ndo deveria ultrapassar o valor de R$ 12,45 para o
consumo mensal de 10m3, enquanto para os usuarios de baixa renda, para esse mesmo nivel
de consumo, o valor ndo deve ultrapassar R$ 88,72.

E importante mencionar que o municipio de Lajinha possui uma grande quantidade de
familias cadastradas no CadUnico e que s&o atendidas pela autarquia municipal. Com isso, 0
cadastramento de todos os usuarios dentro da nova tarifa poderia causar um impacto elevado
nas demais categorias, tendo em vista que os subsidios concedidos a esses Usuarios serdo
financiados pelos usuérios das demais categorias, sobretudo pelos usuarios com niveis
elevados de consumo. Desse modo, o Orgdo Regulador do CISAB, seguindo a Resolucéo
10/2021, estimou que a autarquia realize ao menos 5% das familias com potencial de receber
0 beneficio.

Com essa proposta, a tarifa social trard uma maior justica social para dentro da estrutura
de cobranca, possibilitando que familias em condicdes de vulnerabilidade econdmica tenham
acesso ao servico essencial de abastecimento de agua e esgotamento sanitario, sem que para
isso tenha que comprometer parte consideravel da sua renda familiar. Estima-se, com base nos
dados obtidos, que 90 familias poderdo se beneficiar quando a nova tarifa social entrar em
vigor.

Em relacdo as tarifas propostas para a categoria residencial o desconto fornecido a tarifa

social pode ser observado na tabela 18 a seguir:

Tabela 18: Diferencial tarifario da Tarifa Social.

Faixa de Consumo Desconto (%)
Tarifa Fixa -80,29%
0a5m?3 -76,49%
6 a10m?3 -69,50%
11 a 15m3 -65,60%
16 a 20m? -30,88%
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| >20m? 0,00%
Fonte: Elaboragéo propria a partir de dados do prestador.

Ja em relacdo ao valor das faturas a serem geradas para categoria social, essas irdo
variar conforme o consumo mensal de agua da unidade usuéria, chegando a uma reducéo
média de 72% ao longo das faixas de consumo em relacdo ao valor pago pela categoria
residencial comum. Os descontos fornecidos aos usuarios em condicéo de extrema pobreza e
pobreza, por meio da tarifa social, reduzirdo o peso do valor da conta de agua e esgoto na
renda familiar dos beneficiados.

Tabela 19: Diferenca de valores cobrados pelos servicos de agua e esgoto da categoria
social em relacéo a categoria residencial (com base no anexo tarifario proposto).

Volume Faturas (Agua + Esgoto) Diferenga
m3 Residencial (Proposta) Tarifa Social (Proposta) RS %
0 RS 19,79 RS 3,90 -R$ 15,89 -80,3%
1 RS 21,74 RS 4,71 -R$ 17,03 -78,3%
2 RS 23,69 RS 5,51 -R$ 18,17 -76,7%
3 RS 25,64 RS 6,32 -R$ 19,32 -75,4%
4 RS 27,59 RS 7,12 -R$ 20,46 -74,2%
5 RS 29,54 RS 7,93 -R$ 21,61 -73,2%
6 RS 31,62 RS 8,81 -R$ 22,80 -72,1%
7 RS 33,70 R$ 9,70 -RS 24,00 -71,2%
8 RS 35,78 RS 10,58 -RS 25,19 -70,4%
9 RS 37,86 RS 11,47 -RS 26,39 -69,7%
[ 10 RS 39,94 RS 12,35 -RS 27,59 -69,1% |
11 RS 42,08 RS 13,42 -RS 28,66 -68,1%
12 RS 44,23 RS 14,50 -R$ 29,73 -67,2%
13 RS 46,37 RS 15,57 -RS 30,80 -66,4%
14 RS 48,52 RS 16,64 -R$ 31,88 -65,7%
15 RS 50,66 RS 17,71 -R$ 32,95 -65,0%

Fonte: Elaboracdo prépria a partir de dados do prestador.

O esquema tarifario criado para beneficiar os usuarios em situacdo de pobreza e extrema
pobreza visa proporcionar a ampliacdo do acesso da populacdo mais vulneravel
economicamente aos servicos de &gua e esgoto, criando para isso uma tarifa modica e
compativel com a renda familiar do grupo de usuarios, de forma a ndo inibir o uso minimo

desses servicos essenciais.

8.2 Impacto Tarifario

Com a finalidade de avaliar o impacto das tarifas propostas na receita do prestador,
foram realizadas, juntamente com a empresa de software MGF Informética, simula¢Ges sobre
o valor faturado de dois meses, setembro/2020 e outubro/2021. Essas simulagdes
apresentaram um aumento médio da receita tarifaria de 25,31%, percentual préximo do
aumento apontado como necessario para atingir a receita necessaria calculada (31,90%). O
incremento da receita tarifaria para chegar no nivel calculado como necesséario exigira do
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prestador a atuacgéo eficiente, no sentido de recadastrar as economias existentes conforme a
finalidade de uso do imdvel e trabalhar no sentido de reduzir a perda de receita por motivos
diversos, inclusive avaliando a situacdo do parque de hidrémetros em funcionamento.

A partir das tabelas 20 a 22 a seguir podemos avaliar o impacto tarifario aos usuérios de

cada categoria, com base no novo anexo tarifario proposto.

Tabela 20: Alteracdo do valor pago pelos servicos de agua e esgoto - Categoria
Residencial e Publica.

Categoria Residencial / Categoria Publica

Volume Faturas Diferenca
m3 Atual Nova RS
0 RS 19,79 RS$ 19,79 RS - 0,0%
1 RS 21,15 RS 21,63 RS 0,48 2,3%
2 RS 22,52 RS 23,48 RS 0,96 4,3%
3 RS 23,88 RS 25,32 RS 1,44 6,0%
4 RS 25,25 RS 27,17 RS 1,92 7,6%
5 RS 26,61 RS 29,02 RS 2,41 9,0%
6 RS 28,04 RS 30,89 RS 2,85 10,2%
7 RS 29,47 RS 32,76 RS 3,29 11,2%
8 RS 30,90 RS 34,63 RS 3,73 12,1%
9 RS 32,33 RS 36,50 RS 4,17 12,9%
10 RS 33,76 RS 38,38 RS 4,62 13,7%
15 RS 41,24 RS 47,87 RS 6,63 16,1%
20 RS 54,89 RS 63,56 RS 8,68 15,8%
25 RS 69,06 RS 79,86 RS 10,80 15,6%
30 RS 83,68 RS 96,68 RS 13,00 15,5%
40 RS 114,36 RS 131,96 RS 17,60 15,4%
60 RS 194,31 RS 223,90 RS 29,59 15,2%
100 RS 417,91 RS 481,04 RS 63,13 15,1%

Tabela 21: Alteracdo do valor pago pelos servicos de dgua e esgoto - Categoria Comercial.
Categoria Comercial

Faturas Diferenca
Nova RS %
0 RS 26,00 RS 27,30 RS 1,30 5,0%
1 RS 28,80 RS 30,49 RS 1,69 5,9%
2 RS 31,59 RS 33,67 RS 2,08 6,6%
3 RS 34,39 RS 36,86 RS 2,47 7,2%
4 RS 37,18 RS 40,04 RS 2,86 7,7%
5 RS 39,98 RS 43,23 RS 3,25 8,1%
6 RS 42,81 RS 46,61 RS 3,80 8,9%
7 RS 45,64 RS 49,99 RS 4,34 9,5%
8 RS 48,48 RS 53,37 RS 4,89 10,1%
9 RS 51,31 RS 56,75 RS 5,43 10,6%
10 RS 54,15 RS 60,13 RS 5,98 11,0%
15 RS 68,32 RS 77,22 RS 8,91 13,0%
20 RS 82,68 RS 94,51 RS 11,83 14,3%
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25 RS 97,05 RS 111,93 RS 14,89 15,3%
30 RS 111,41 RS 129,55 RS 18,14 16,3%
40 RS 141,31 RS 165,30 RS 23,99 17,0%
60 RS 215,74 RS 249,80 RS 34,06 15,8%
100 RS 449,74 RS 517,59 RS 67,86 15,1%

Fonte: Elaboragéo propria a partir de dados do prestador.

Tabela 22: Alteracdo do valor pago pelos servicos de dgua e esgoto - Categoria Industrial.
Categoria Industrial

Faturas Diferenca
Nova RS
0 RS 26,00 RS 28,60 RS 2,60 10,0%
1 RS 28,80 RS 31,98 RS 3,19 11,1%
2 RS 31,59 RS 35,36 RS 3,77 11,9%
3 RS 34,39 RS 38,74 RS 4,36 12,7%
4 RS 37,18 RS 42,12 RS 4,94 13,3%
5 RS 39,98 RS 45,50 RS 5,53 13,8%
6 RS 42,81 RS 48,98 RS 6,18 14,4%
7 RS 45,64 RS 52,47 RS 6,83 15,0%
8 RS 48,48 RS 55,95 RS 7,48 15,4%
9 RS 51,31 RS 59,44 RS 8,13 15,8%
10 RS 54,15 RS 62,92 RS 8,78 16,2%
15 RS 68,32 RS 80,60 RS 12,29 18,0%
20 RS 82,68 RS 98,80 RS 16,12 19,5%
25 RS 97,05 R$ 118,30 RS 21,26 21,9%
30 RS 111,41 RS 138,45 RS 27,04 24,3%
40 RS 141,31 RS 182,00 RS 40,69 28,8%
60 RS 215,74 RS 276,12 RS 60,39 28,0%
100 RS 449,74 RS 543,92 RS 94,18 20,9%

O impacto médio simulado das tarifas para a categoria residencial/publica sera de
aproximadamente 22,70% , se considerarmos 0 peso do aumento em cada faixa de consumo,
através do uso de uma média simples. Além disso, é possivel perceber que, mesmo com o
reajuste nas tarifas, o valor proposto para o consumo de 10 m3 para a categoria residencial fica
abaixo o limite méximo estipulado (R$ 88,72) para os usuérios de baixa renda, evidenciando
gue neste momento ainda ndo ha a necessidade de subsidio tarifario para dois tipos de tarifa
social (nivel I e 11).

E importante lembrar que os percentuais mencionados refletem o aumento das tarifas
em cada categoria em relacdo a estrutura vigente e, nesse sentido, ndo compara aumentos
entre as categorias. Como exemplo, cita-se o valor pago pelo consumo de 10m3. Na categoria
residencial, o aumento foi 30,4% enquanto na categoria comercial foi verificado um aumento
de 13,2%. Porém, nota-se que o valor pago pela categoria comercial esta cerca de R$ 18,00 a

acima da residencial, evidenciando que, mesmo que 0 aumento percentual seja inferior, ainda
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sim a tarifa garante que o consumo de agua para fins de subsisténcia humana tenha um valor
inferior se comparado o seu uso para fins econdémico. Além disso, o reajuste respeita o limite

da modicidade tarifaria determinado em resolucéo interna do 6rgao de regulacao.

Grafico 10: Valor da fatura de dgua e esgoto por categoria.
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Fonte: Elaboracdo propria a partir de dados do prestador.

O valor pago na fatura de 4gua e esgoto pelos usuarios da categoria residencial € menor
gue os pagos pela categoria comercial para qualquer nivel de consumo, visto que, 0 uso
prioritario dos recursos hidricos é o consumo humano. Dessa forma, pretende-se que as tarifas
das categorias comercial e industrial sejam ao menos capaz de conciliar algum aspecto social

junto aos pequenos USUArios.

8.3 Avaliagdo do impacto tarifario na capacidade de pagamento dos usuarios

Com objetivo de verificar o peso do valor das tarifas a serem instituida na renda média
domiciliar dos usuarios residente no municipio de Lajinha, MG, foram coletados dados do
CENSO de 2010 realizado pelo do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE).
Apesar do periodo ser anterior ao estudo, essa é a Unica fonte de dados completa sobre o
rendimento domiciliar por municipio.

A partir da apuracdo dos dados, verificou a concentracdo de domicilios por classe de
rendimento e o peso da fatura, a ser gerada pela atualizac&o das novas tarifas, no rendimento
domiciliar. Presumindo um consumo meédio de 10m3/més como referéncia para o valor da
tarifa cobrada, observou que o comprometimento da renda média dos domicilios com o

pagamento das tarifas pelos servigos de abastecimento de &4gua e coleta e transporte de esgoto,
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verificando que o peso dos pagamentos varia conforme a classe de rendimento, atingindo,
entre as informacdes exposta, uma amplitude de 3,84% a 0,51%. Para a classe de rendimentos
inicial (0 a %2 salario minimo) apresentado na Tabela 22 considerou-se 0 pagamento da tarifa

social.

Tabela 22: Avaliacdo da capacidade de pagamento das unidades usuarias residenciais.

Fatura: dgua e

Classe de Rendimento Mensal . Saldrio minimo de Rendimentos Renda Comprometimento da
) . % Domicilios L. _ . esgoto -
Nominal Domiciliar referéncia considerados domiciliar . renda
consumo:10m
De 0a 1/2 saldrio minimo 8,06% 0,5 RS 606,00 | RS 12,35 2,04%
Mais de 1/2 a 1 saldrio minimo 16,22% 1| RS  1.212,00 3,19%
Mais de 1 a 2 saldrios minimos 30,97% 1'2 :i ;i;i'gg i';::
RS 1.210,00 . = .

2,5| RS 3.030,00 | RS 38,64 1,28%

Mais de 2 a 5 saldrios minimos 32,91% 3| RS 3.636,00 1,06%
5| RS 6.060,00 0,64%

Mais de 5 saldrios minimos 11,84% 7.5 RS 9.090,00 0,43%

Fonte: Elaboracdo propria a partir de dados do CENSO IBGE (2010).
O peso do valor da tarifa sob a renda domiciliar, indica uma tarifa modica para 0s

domicilios do municipio de Lajinha, visto que, conforme ja mencionado anteriormente, as
principais literaturas nacionais e internacionais sugerem um percentual entre 3 a 5% do
comprometimento da renda familiar com pagamentos dos servicos de agua e esgoto,

considerando para isso niveis de adequados de consumo.

9 CONSIDERACOES FINAIS

A cobranca de tarifas pela prestacdo de servicos de agua e esgoto é essencial e deve
buscar o equilibrio entre a satisfacdo dos usuarios quanto a qualidade e quantidade, com
precos justos, e a necessidade de possibilitar que o prestador tenha uma remuneragdo pelos
servicos prestados capaz de custear suas despesas e garantir 0s investimentos necessarios no
sistema.

O Orgéo de Regulacio buscando a sustentabilidade dos servicos prestados pelo SAAE
do Municipio de Lajinha aponta e propde o que se segue:

e Necessidade de aumento tarifario de 15,03% no valor da receita tarifaria para que o
prestador possa fazer frente aos custos operacionais e realizar os investimentos
programados;

e Criacdo de uma conta especifica para destinar 0s recursos necessarios para a
realizacdo dos investimentos projetados pela autarquia;

e Manutencdo do modelo de cobranca, com a tarifa composta por dois componentes
bésicos: uma parte fixa, correspondente & TBO, referente a disponibilizacdo dos

servigos para o usuario, que e cobrada independentemente do consumo registrado, e

ARIS ZM — Autarquia Intermunicipal - CNPJ: 44.781.803/0001-04
Rua José dos Santos, 275, Vigosa-MG — (31) 3891-5636
www.cisab.com.br


http://www.cisab.com.br/

AGENCIA REGULADORA INTERMUNICIPAL DOS SERVICOS
DE SANEAMENTO DA ZONA DA MATA DE MINAS GERAIS E
ADJACENCIAS

a outra parte, com valor variavel, conforme o consumo registrado e medido, chamado
de consumo real;

e Manutencdo das categorias usudrias existentes: Residencial Social, Residencial,
Comercial e Publica;

e Modificacdo da tarifa social, visando ampliar o acesso das familias em situacéo de
extrema pobreza e pobreza aos servigos de abastecimento agua e esgotamento
sanitario, avaliando para isso a capacidade de pagamento desses usuarios;

e Apurar a informacéo sobre o niumero hidrémetros com consumo zerado, adotando-se
procedimentos que visem averiguar as razdes e motivos que ocasionaram a leitura
nula em diversas ligacdes de agua, podendo ser um indicador de medidores com
defeito ou imdvel sem ocupagdo. Sendo assim, fica 0 SAAE incumbido de prestar os
esclarecimentos ao orgao regulador do CISAB Zona da Mata.

Com as tarifas sugeridas o0 SAAE mantera a sustentabilidade econémico-financeira na
prestacdo dos servicos relativos a dgua e esgoto e ainda tera a possibilidade de avangar na
realizacdo dos investimentos programados, perseguindo as metas de universalizacéo previstas
no Plano Municipal de Saneamento Basico do Municipio. Além disso, a proposta ¢ adequada
e justa, pois atende aos requisitos dispostos nas doutrinas e normas brasileiras que disciplinam
a matéria, respeitando a modicidade tarifaria, aléem de incentivar os usuarios dos servicos a
pratica do uso racional da agua, “penalizando” aquele que desperdiga e “premiando” aquele
que faz o uso adequado.

Finalizando, acreditamos que a atualizacdo tarifaria aqui apresentada é medida
plenamente justificavel frente aos fatos apurados. Tendo como objetivo preservar o preceito
legal do equilibrio econdmico-financeiro do prestador, observando para isso aspectos

técnicos, econdmicos e sociais em sua construcao.

Vicosa, 06 de Maio de 2022.

Alex Rodrigues Alves Murilo Pizato Marques Rodrigo de Vasconcellos
Consulto em Economia Diretor Administrativo e Viana Medeiros
Corecon/MG 8411 Financeiro Consultor em Economia
CRA-MG 01-062986/D Corecon/MG 8589
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